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SAATESONA

sEuroopa keeledppe raamdokument: 6petamine, dppimine ja hindamine” on ks tuntuim ja kasutatavaim
Euroopa N6ukogu triikis. Euroopa kultuurikonventsioonis on 50 Euroopa riiki kokku leppinud, et nad ,6hutavad
oma riigi kodanikke 6ppima teiste osalisriikide keeli, ajalugu ja kultuuri”. Raamdokumendil on olnud ja on ka
edaspidi oluline roll selle eesmargi taitmisel.

2001. aastal avaldamisest alates on raamdokument ja sellel péhinev 6ppijatele méeldud Euroopa keelemapp (ingl
European Language Portfolio, ELP?) olnud kesksel kohal Euroopa Néukogu valitsustevahelises haridusprogrammis.
Nii aitab raamdokument tdita eesmarki tagada koigile ligipaas kvaliteetsele haridusele. Keeleépe panustab
Euroopa Noukogu eesmarki saavutada oma lilkkmete vahel suurem ihtsus. Keeledppel on oluline osa selles, et
elanikele tagataks 6igus haridusele, muud isikute inimdigused ja vdhemuste digused ning laiemalt arendataks
ja hoitaks alal demokraatiat.

Raamdokument edendab kvaliteetset mitmekeelset haridust, sotsiaalset mobiilsust, keelespetsialistide refleksiooni
ja dialoogi dppekavade ja dpetajakoolituse arendamiseks. Lisaks pakub raamdokument metakeele, mille toel
arutada koigi mitmekeelse ja kultuuridevahelise Euroopa inimeste keeleoskuse keerukust ning paika seada sidusad
ja labipaistvad opivaljundid ja -tulemused. Raamdokumenti ei loodud vaid keeleoskuse hindamise vahendina.

Euroopa Noukogu loodab, et sdsarvaljaandes kirjeldatud vahendamise, mitmekeelsuse ja kultuurilisuse ning
viipekeele padevus aitavad kaasa koigile kattesaadava kvaliteetse hariduse arendamisele ning edendavad
mitmekeelsust ja -kultuurilisust.

SnezZana Samardzi¢-Markovi¢

Euroopa Néukogu
demokraatia peadirektor

1. Inglise keeles: www.coe.int/en/web/common-european-framework-reference-languages, eesti keeles: www.hm.ee/sites/default/files/
documents/2022-06/euroopa_keele6ppe_raamdokument.pdf
2. www.coe.int/en/web/portfolio
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EESSONA JATANUSONAD

»Euroopa keeledppe raamdokument: 6ppimine, dpetamine ja hindamine” avaldati 2001. aastal, Euroopa
keelteaastal, parast pohjalikku koostamist, katsetamist ja konsulteerimist. Raamdokument on aidanud ellu viia
Euroopa Noukogu keeledppe péhimétteid, sh edendada reflekteerivat dpet ja dppija autonoomsust.

Raamdokumendi rakendamise toetuseks on loodud hulgaliselt materjale, mille leiab koos raamdokumendiga
Euroopa Noukogu raamdokumendi veebilehelt®. Raamdokumendi ja teiste projektide edule tuginedes on
valja tootatud poliitikasoovitusi ja materjale, mis arendavad raamdokumendi pohimaotteid ja eesmarke veelgi
edasi - nii teise keele ja voorkeele 6ppes kui ka dppekeele omandamises ning dppekavaarenduses, et edendada
mitmekeelset ja kultuuridevahelist haridust. Paljud neist leiab mitmekeelse ja kultuuridevahelise hariduse
materjalide ning teabe lehelt?, teiste hulgas:

» juhend ,Guide for the development and implementation of curricula for plurilingual and intercultural
education”;

» kasiraamat ,A handbook for curriculum development and teacher training. The language dimension in
all subjects”s;

» juhend ,From linguistic diversity to plurilingual education: guide for the development of language edu-
cation policies in Europe™’.

Lisaks on olemas:
» poliitikasoovitused ja materjalid tdiskasvanud sisserandajate keeleliseks 16imimiseks?;

» kultuuridevahelise hariduse juhend ja kultuuridevahelise suhtluse autobiograafia (,Autobiography of
intercultural encounters”)’;

» raamistik,,Reference framework of competences for democratic culture”°.

Hoolimata rohke materjali olemasolust on Euroopa Néukogu saanud pidevalt palveid raamdokumenti edasi
arendada, eriti teise ja voorkeele oskuse nditlikke tasemekirjeldusi. Palutud on algseid tasemekirjeldusi tdiendada
vahendamise, loovtekstide lugemise ja veebisuhtluse kirjeldustega, samuti lisada noorte 6ppijate oskuste ja
viipekeele kirjeldused ning A1- ja C-keeleoskustasemete tdpsemad kirjeldused.

Teised institutsioonid ja erialaseltsid on vahepealsete aastate todga kinnitanud Brian Northi ja Glinther Schneideri
Sveitsi riiklikus teadusuuringute projektis tehtud t66 valiidsust. Palvete vastusena ning tulenevalt raamdoku-
mendi avatud ja diinaamilisest olemusest otsustas hariduspoliitika tUiksus (keelepoliitika programm) tdiendada
laialt kasutatud raamdokumenti ning avaldada sosarvdljaanne, mille taiendatud naitlikud tasemekirjeldused
asendavad algse raamdokumendi omi. Sésarvaljaande jaoks pakkus mitu keeledppega seotud institutsiooni
Euroopa Noukogule valideeritud ja kalibreeritud kirjeldusi.

3. www.coe.int/en/web/common-european-framework-reference-languages

4.  www.coe.int/en/web/platform-plurilingual-intercultural-language-education

5. Beacco J.-C. jt (2016a), ,Guide for the development and implementation of curricula for plurilingual and intercultural education”,
Euroopa Noukogu, Strasbourg, rm.coe.int/16806ae621

6. BeaccoJ.-C.jt(2016b),,A handbook for curriculum development and teacher training. The language dimension in all subjects”, Euroopa
Néukogu, Strasbourg, rm.coe.int/16806af387

7. Beacco J.-C,, Byram M. (2007), ,From linguistic diversity to plurilingual education: guide for the development of language education
policies in Europe’, keelepoliitika tksus, Euroopa Néukogu, Strasbourg, rm.coe.int/16802fc1c4

8. www.coe.int/en/web/lang-migrants/officials-texts-and-guidelines

9.  www.coe.int/t/dg4/autobiography/default_en.asp

10. Euroopa Noukogu (2018), ,Reference framework of competences for democratic culture’, Euroopa Néukogu, Strasbourg, go.coe.int/
mWYUH
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Raamdokument puudutas tihe olulise mdistena ka vahendamist, kuid vahendamise jaoks puudusid valideeritud
ja kalibreeritud kirjeldused. Vahendamine on aga vahepeal tahtsamaks muutunud, sest tihiskonna keeleline ja
kultuuriline mitmekesisus on suurenenud. Nii oli vahendamiste tasemekirjelduste arendus sésarvaljaande koos-
tamise kdige aegandudvam ja keerukam osa. Tasemekirjelduste skaalad koostati teksti, arusaamade ja suhtluse
vahendamise, aga ka nendega seotud vahendamisstrateegiate ning mitmekeelse ja -kultuurilise padevuse jaoks.

Tasemekirjelduste arendamisel on puitud need sdnastada modaalsustileselt. Tasemekirjelduste osas on
Iahtutud Euroopa Niilidiskeelte Keskuse uuenduslikust PRO-Signi projektist. Lisaks esitatakse eraldi viipekeele
tasemekirjeldused, mille koostamisel on ldhtutud Sveitsi riiklikust teadusuuringute projektist nr 100015_156592.

Sésarvéljaanne, mille esimene versioon avaldati veebis 2018. aastal, jatkab Euroopa Néukogu 1964. aastal alustatud
tegevusi. Uute teemade kohta sdnastatud tasemekirjeldused rikastavad algse raamdokumendi raamistikku.
Oppekavaarendajad leiavad voorkeelte ja dppekeelte kisitlemiseks ning seeldbi mitmekeelse ja -kultuurilise
hariduse edendamiseks lisatuge eespool mainitud materjalidest. Lisaks tdiendavatele tasemekirjeldustele leiab
sosarvdljaandest ka raamdokumendi péhimotete ja eesmarkide kasutajasdbraliku tlevaate. Euroopa Néukogu
loodab, et see aitab eriti dpetajakoolituses paremini levitada raamdokumendi keskseid sénumeid. Kasutamise
hélbustamiseks sisaldab sdsarvaljaanne viiteid 2001. aasta raamdokumendile, mille info endiselt kehtib.

2016.-2017. aasta konsultatsioonides leidis toetust idee, et sdsarvdljaanne peaks tasemekirjeldustega liikuma
kaugemale niitidiskeelte 6ppest ja hdlmama ka dppekavade teisi keeledppega seotud aspekte. See kajastab
levivat arusaama, et keeledppele on vaja laheneda dppekavalileselt ja integreeritult. Keeledpetajad ootasid eriti
veebisuhtluse, koostdise dppimise ja teksti vahendamise tasemekirjeldusi. Konsultatsioonid kinnitasid Ghtlasi, et
poliitikakujundajate rohuasetus mitmekeelsuse ja -kultuurilisuse kirjeldustele on olnud péhjendatud. Seda métet
kannab ka Euroopa Noukogu hiljutine algatus arendada vélja demokraatliku kultuuri padevuse raamistik'’, kus
on vdlja toodud kultuurilise mitmekesisuse vaartustamine ning kultuurilistele erinevustele, teistele uskudele,
maailmavaadetele ja tavadele avatus.

Véljaande koostamisel on suure panuse andnud Euroopa ja ka muu maailma keeledppe spetsialistid. Sdsarvéljaande
autorid on Brian North, Tim Goodier (Eurocentresi fond) ja Enrica Piccardo (Toronto likool / Université Grenoble-
Alpes). Viipekeelepadevuse peatiiki kirjutas Jorg Keller (Zirichi rakendusteaduste dlikool).

Avaldamisele aitasid kaasa projekti jarelnéustajad Marisa Cavalli, Mirjam Egli Cuenat, Neus Figueras Casanovas,
Francis Goullier, David Little, Glinther Schneider ja Joseph Sheils.

Seniste raamdokumendi tasemekirjeldustega taieliku kooskédla ja jarjepidevuse tagamiseks palus Euroopa
Noéukogu taas Eurocentresi fondil juhtida sésarvéljaande tasemekirjelduste koostamist; tegevusi koordineeris
Brian North. Euroopa Néukogu tdnab Eurocentresit projekti professionaalse ja usaldusvaarse elluviimise eest.

Naitlike tasemekirjelduste ajakohastamise ja tdiendamise projekt koosnes viiest etapist:

1.etapp: 2001. aasta naitlike tasemekirjelduste liinkade taitmine sel hetkel olemas olnud materjalide alusel
(2014-2015)

Autorid: Eurocentres: Brian North, Tunde Szabo, Tim Goodier
Esmased lugejad: Gilles Breton, Hanan Khalifa, Christine Tagliante, Sauli Takala

Noéustajad: Coreen Docherty, Daniela Fasoglio, Neil Jones, Peter Lenz, David Little, Enrica Piccardo,
Glnther Schneider, Barbara Spinelli, Maria Stathopoulou, Bertrand Vittecoq

2.etapp: 2001. aasta raamdokumendist puuduvate teemade, eriti vahendamise tasemekirjelduste koostamine
(2014-2016)

Autorid: Brian North, Tim Goodier, Enrica Piccardo, Maria Stathopoulou

Esmased lugejad: Gilles Breton, Coreen Docherty, Hanan Khalifa, Angeles Ortega, Christine Tagliante,
Sauli Takala

Noéustajad: Marisa Cavalli, Daniel Coste, Mirjam Egli Cuenat, Gudrun Erickson, Daniela Fasoglio, Vincent
Folny, Manuela Ferreira Pinto, Glyn Jones, Neil Jones, Peter Lenz, David Little, Gerda Piribauer, Glinther
Schneider, Joseph Sheils, Belinda Steinhuber, Barbara Spinelli, Bertrand Vittecoq (kohtumised juunis
2014., 2015. ja/voi juunis 2016. aastal)

Sarah Breslin, Mike Byram, Michel Candelier, Neus Figueras Casanovas, Francis Goullier, Hanna
Komorowska, Terry Lamb, Nick Saville, Maria Stoicheva, Luca Tomasi (ainult juunis 2016. aastal)

11. go.coe.int/mWYUH
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3.etapp: Haalduspadevuse uue skaala koostamine (2015-2016)
Autorid: Enrica Piccardo, Tim Goodier
Esmased lugejad: Brian North, Coreen Docherty
Noéustajad: Sophie Deabreu, Dan Frost, David Horner, Thalia Isaacs, Murray Munro
4. etapp: Viipekeelepadevuse kirjelduste koostamine (2015-2019)
Autorid: Jorg Keller, Petrea Burgin, Aline Meili, Dawei Ni
Esmased lugejad: Brian North, Curtis Gautschi, Jean-Louis Brugeille, Kristin Snoddon
Noéustajad: Patty Shores, Tobias Haug, Lorraine Leeson, Christian Rathmann, Beppie van den Bogaerde
5.etapp: Noorte dppijate kirjelduste koondamine (2014-2016)
Autorid: Eurocentres: Tunde Szabo
Esmased lugejad: Coreen Docherty, Tim Goodier, Brian North

Noéustajad: Angela Hasselgreen, Eli Moe

Euroopa Néukogu tdnab jargmisi organisatsioone ja projektimeeskondi, kes lubasid kasutada enda valideeritud
kirjeldusi:

» ALTE (Association of Language Testers in Europe) Can-do-kirjeldused
» AMMKIA projekt (Soome) Grammatika ja sdnavara kirjeldused
» Cambridge Assessment English BULATS: tuupilise kandidaadi oskuste kokkuvote

Raakimise ja kirjutamise tihtsed tasemed

Radkimise ja kirjutamise hindamisskaalad

» CEFR-J-i projekt Keskharidust omandavate 6pilaste kirjeldused
» Eaquals Eaqualsi raamdokumendiga seotud kirjeldused
» English Profile C-keeleoskustaseme kirjeldused

» Lingualevel / IEF-i (Sveits) projekt Keskharidust omandavate 6pilaste kirjeldused
» Pearson Education Global Scale of English (GSE)

Euroopa Noéukogu tanab:

Pearson Educationit, mis kalibreerimata allikatest valideeris umbes 50 kirjeldust, eelkdige Eaqualsi kirjeldused
ja John Trimi tolgitud C-keeleoskustaseme kirjeldused Profile Deutschi jaoks.

Ateena rahvusliku ja Kapodistria tlikooli keeledppe, testimise ja hindamise uurimiskeskust (Research Centre for
Language Teaching, Testing and Assessment, RCel) vbimaluse eest kasutada Kreeka integreeritud voorkeelte
Oppekava kirjeldusi.

Cambridge Assessment Englishit ja eriti Coreen Dochertyt projekti kuuekuulise logistilise toe eest, milleta poleks
olnud véimalik nii paljusid andmeid koguda ja analiiisida.

Noukogu tanab ka selle osa 16pus nimetatud organisatsioone, mis osalesid uute kirjelduste valideerimise kolmes
etapis, ja eriti neid, mis abistasid kirjelduste katsetamisel.

Cambridge Assessment Englishi ja Euroopa keelemapi autoreid, kes lubasid kasutada oma kirjeldusi noorte
Oppijate kirjelduste koonddokumendis.

Sveitsi riiklikku teadusuuringute néukogu ja Max Bircheri sihtasutust viipekeelepadevuse kirjelduste koostamise
ja selle aluseks oleva uurimist66 rahastamise eest.'?

12. SNF-Project 100015_156592: Gemeinsamer Europdischer Referenzrahmen fiir Gebardensprachen: Empirie-basierte Grundlagen
fur grammatische, pragmatische und soziolinguistische Deskriptoren in Deutschschweizer Gebardensprache, mis viidi labi Zurichi
rakendusteaduste iilikoolis (ZHAW, Winterthur). Sveitsi riiklik teadusuuringute néukogu toetas viipekeelepédevuse uurimist ligikaudu
385 000 euroga
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PRO-Signi projekti meeskonda (Euroopa Niilidiskeelte Keskus) abi eest viipekeele tasemekirjelduste sénastamisel
ja teiste kirjelduste modaalsusiilesena sdnastamisel.’

Berliini Humboldti ulikooli kurtide uuringute ja viipekeele télkimise osakonda kogu dokumendi, sh koigi
tasemekirjelduste, rahvusvahelises viiplemises esitamise eest.

Lugejaid, kes kommenteerisid teksti varase versiooni neid osi, mis puudutasid raamdokumendi 6ppimise ja
Opetamise pdhimotteid, ja aitasid teksti eri taustteadmisega lugejate jaoks sobivamalt struktureerida: Sezen
Arslan, Danielle Freitas, Angelica Galante, ismail Hakki Mirici, Nurdan Kavalki, Jean-Claude Lasnier, Laura Muresan
ja Funda Olmez.

Need organisatsioonid (tdhestikulises jarjekorras) aitasid leida asutusi, mis valideeriksid vahendamise, veebisuhtluse,
loovtekstide lugemise ning mitmekeelse ja -kultuurilise padevuse tasemekirjeldusi:

» Cambridge Assessment English

» CercleS: European Confederation of Language Centres in Higher Education

» CIEP: Centre international d'études pédagogiques

» EALTA: European Association for Language Testing and Assessment

» Eaquals: Evaluation and Accreditation of Quality in Language Services

» FIPLV: International Federation of Language Teacher Associations

> Instituto Cervantes

» NILE: Norwich Institute for Language Education

» UNIcert
Institutsioonid (riikide kaupa tahestikulises jarjekorras), mis osalesid veebruaris—novembris 2015. aastal vahen-
damise, veebisuhtluse, loovtekstide lugemise ning mitmekeelse ja kultuurilise pddevuse tasemekirjelduste

valideerimises ja/voi abistasid nende esmasel katsetamisel. Euroopa Noukogu tanab ka kéiki tksikisikuid, kelle
organisatsioone ei ole véimalik siinkohal nimetada.

Alzeeria
Institut francais d’Alger
Ameerika Uhendriigid

Alliance Francaise de Porto Rico

Cambridge Michigan Language Assessments
Columbia University, New York

Eastern Michigan University

Araabia Uhendemiraadid

Higher Colleges of Technology

Argentina

Academia Argliello, Cérdoba

La Asociacion de Ex Alumnos del Profesorado en Lenguas
Vivas Juan Ramén Ferndndez
Universidad Nacional de Cérdoba

Austria
BBS (Berufsbildende Schule), Rohrbach

BG/BRG (Bundesgymnasium/Bundesrealgymnasium),
Hallein

CEBS (Center fiir berufsbezogene Sprachen des bmbf),
Viin

Federal Institute for Education Research (BIFIE), Viin
HBLW Linz-Landwiedstral3e

HLW (Hohere Lehranstalt fiir wirtschaftliche Berufe)
Ferrarischule, Innsbruck

Boliivia
Alliance Francaise de La Paz

ETS (Educational Testing Service)
Purdue University
University of Michigan

St Patrick’s School, Cérdoba
Universidad Nacional de La Plata, La Plata

Institut Francais d’Autriche-Vienne

International Language Centre of the University of
Innsbruck

LTRGI (Language Testing Research Group Innsbruck),
School of Education, University of Innsbruck

Language Centre of the University of Salzburg
Padagogische Hochschule Niederdsterreich

13. Vtwww.ecml.at/ECML-Programme/Programme2012-2015/ProSign/tabid/1752/Default.aspx. Projekti meeskond: Tobias Haug, Lorraine

Leeson, Christian Rathmann, Beppie van den Bogaerde
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Bosnia ja Hertsegoviina

Anglia V Language School, Bijeljina
Brasiilia

Alliance Francaise

Alliance Francaise de Curitiba
Bulgaaria

AVO Language and Examination Centre, Sofia
Colombia

Alliance Francaise de Bogota

Eesti

SA Innove, Tallinn

Egiptus

Institut Francais d’Egypte

Hiina

Alliance Francaise de Chine

China Language Assessment, Beijing Foreign Studies
University

Guangdong University of Foreign Studies, School of
Interpreting and Translation Studies

Hispaania

Alliance Francgaise en Espagne

British Council, Madrid

British Institute of Seville

Centro de Lenguas, Universitat Politecnica de Valéncia
Consejeria de Educacioén de la Junta de Andalucia

Departament d’Ensenyament — Generalitat de Catalunya
EOIl de Albacete

EOI de Badajoz, Extremadura

EOI de Catalunya

EOIl de Granada

EOIl de La Coruna, Galicia

EOI de Mélaga, Malaga

EOI de Santa Cruz de Tenerife

EOIl de Santander

EOI de Santiago de Compostela, Galicia
EOI (Escola Oficial de Idiomas) de Vigo
Holland

Institut Francais des Pays-Bas

Cito

Horvaatia

University of Split

Croatian Defense Academy, Zagreb
lirimaa

Alpha College, Dublin

Galway Cultural Institute

India

ELT Consultants

Itaalia

Accento, Martina Franca, Apulia

AISLi (Associazione Italiana Scuola di Lingue)
Alliance Frangaise

Bennett Languages, Civitavecchia

British School of Trieste

British School of Udine

Centro Lingue Estere Arma dei Carabinieri

Centro Linguistio di Ateneo - Universita di Bologna
Centro Linguistico di Ateneo di Trieste

Institut Francais de Bosnie-Herzégovine

Instituto Cervantes do Recife

Sofia University St. Kliment Ohridski

Universidad Surcolombiana

Instituto Cervantes de El Cairo

Heilongjiang University
The Language Training and Testing Centre, Taipei

Nankai University, Tianjin

EOI de Villanueva-Don Benito, Extremadura
ILM (Instituto de Lenguas modernas), Caceres
Institut Francais d’Espagne

Instituto Britanico de Sevilla S.A.

Instituto de Lenguas Modernas de la Universidad de
Extremadura

Lacunza International House, San Sebastian
Net Languages, Barcelona
Universidad Antonio de Nebrija
Universidad Europea de Madrid
Universidad Internacional de La Rioja
Universidad Catdlica de Valencia
Universidad de Cantabria
Universidad de Jaén

Universidad Pablo de Olavide, Sevilla
Universitat Ramon Llull, Barcelona
Universitat Autonoma de Barcelona

SLO (Netherlands Institute for Curriculum Development)
University of Groningen, Language Centre

X. Gimnazija,lvan Supek”
Ministry of Science, Education and Sports

NUI Galway
Trinity College Dublin

Fluency Center, Coimbatore

International House, Palermo

Istituto Comprensivo di Campli

Istituto Monti, Asti

Liceo Scientifico ,Giorgio Spezia“, Domodossola
Padova University Language Centre

Pisa University Language Centre

Servizio Linguistico di Ateneo, Universita Cattolica del
Sacro Cuore, Milano

Universita degli Studi Roma Tre

Universita degli Studi di Napoli,Parthenope”/I. C. Nino
Cortese, Casoria, Napoli
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CVCL (Centro per la Valutazione e le Certificazioni linguis-
tiche) — Universita per Stranieri di Perugia

Free University of Bolzano, Language Study Unit
Globally Speaking, Rooma
Institut francais de Milan

Institute for Educational Research / LUMSA University,
Rooma

Jaapan

Alliance Francaise du Japon
Institut Francais du Japon
Kamerun

Alliance Francaise de Bamenda
Kanada

OISE (Ontario Institute for Studies in Education), University

of Toronto

Kreeka

Bourtsoukli Language Centre

Hellenic American University, Ateena
Kiipros

Cyprus University of Technology

Leedu

Lithuanian University of Educational Sciences
Ministry of Education and Science
Liibanon

Institut Francais du Liban

Luksemburg

Ministry of Education, Children and Youth
Lati

Baltic International Academy, Department of Translation
and Interpreting

Maroko

Institut Francais de Maroc

Mehhiko

University of Guadalajara

Norra

Department of Teacher Education and School Research,
University of Oslo

University of Bergen
Peruu

Alliance Francaise au Peru
Poola

British Council, Varssavi

Educational Research Institute, Varssavi
Gama College, Krakéw

Instituto Cervantes, Krakow

Portugal

British Council, Lissabon

Camoes, Instituto da Cooperacado e da Lingua

FCSH, NOVA University of Lisbon
Prantsusmaa

Alliance Francaise

Alliance Francaise de Nice

Alliance Francaise Paris lle-de-France
British Council, Lyon

CAVILAM (Centre d’Approches Vivantes des Langues et
des Médias) - Alliance Francaise

CIDEF (Centre international d'études francaises), Université

catholique de I'Ouest

Universita degli Studi di Parma

University of Bologna

Centro Linguistico di Ateneo, Universita della Calabria
University of Brescia

Universita per Stranieri di Siena

Japan School of Foreign Studies, Osaka University
Tokyo University of Foreign Studies

Institut Francais du Cameroun, Yaoundé

RCeL: National and Kapodistrian University of Athens
Vagionia Junior High School, Kreeta

University of Cyprus

Vilnius University

University of Luxembourg

University of Latvia

Vox, Norwegian Agency for Lifelong Learning

USIL (Universidad San Ignacio de Loyola)

Jagiellonian Language Center, Jagiellonian University,
Krakéw

LANG LTC Teacher Training Centre, Varssavi
Poznan University of Technology
SWPS University of Social Sciences and Humanities

IPG - Instituto Politécnico da Guarda

ISCAP - Instituto Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Instituto Politécnico do Porto

University of Aveiro

Créa-langues

Eurocentres Paris

France Langue

French in Normandy

ILCF (Institut de Langue et de Culture Francaises), Lyon

INFREP (Institute National Formation Recherche Education

Permanente)

Lehekiilg 18 » EUROOPA KEELEOPPE RAAMDOKUMENT - Sosarviljaanne



CIEP (Centre international d'études pédagogiques)

CLV (Centre de langues vivantes), Université
Grenoble-Alpes

College International de Cannes
Pohja-Makedoonia
AAB University

Elokventa Language Centre

Rootsi

Instituto Cervantes Stockholm

Rumeenia

ASE (Academia de Studii Economice din Bucuresti)
Institut Francais de Roumanie

LINGUA Language Centre of Babes-Bolyai,
University Cluj-Napoca

Saksamaa

Bundesarbeitsgemeinschaft Englisch an Gesamtschulen
elc — European Language Competence, Frankfurt

Frankfurt School of Finance & Management

Fremdsprachenzentrum der Hochschulen im Land
Bremen, Bremen University

Georg-August-Universitat Gottingen (Zentrale Einrichtung
fur Sprachen und Schlisselqualifikationen)

Goethe-Institut Miinchen
Institut Francais d’Allemagne

Language Centre, Neu-UIm University of Applied Sciences
(HNU)

Instituto Cervantes de Munich

Institut fir Qualitdtsentwicklung
Mecklenburg-Vorpommern

Justus-Liebig Universitat Giessen (Zentrum fiir fremd-
sprachliche und berufsfeldorientierte Kompetenzen)

Padagogische Hochschule Heidelberg
Padagogische Hochschule Karlsruhe

Ruhr-Universitat Bochum, ZFA (Zentrum fiir
Fremdsprachenausbildung)

Sprachenzentrum, Europa-Universitdt Viadrina Frankfurt
(Oder)

Saudi Araabia

ELC (English Language Center), Taibah University, Mediina
Senegal

Institut Francais de Dakar

Serbia

Centre Jules Verne

Institut francais de Belgrade

Slovakkia

University of Trnava

Sloveenia

Drzavni izpitni center

Soome

Aalto University

Hame University of Applied Sciences
Language Centre, University of Tampere
Matriculation Examination Board
National Board of Education

Sveits

Bell Switzerland

Eurocentres Lausanne

International House Nice

ISEFE (Institut Savoisien d’Etudes Francaises pour
Etrangers)

Université de Franche-Comté

Language Center, South East European University

MAQS (Macedonian Association for Quality Language
Services)/ Queen Language School

University of Gothenburg

Petroleum-Gas University of Ploiesti
Universitatea Aurel Vlaicu din Arad

Technische Hochschule Wildau

Technische Universitat Carolo-Wilhelmina zu
Braunschweig (Sprachenzentrum)

Technische Universitat Darmstadt
Technische Universitat Miinchen (Sprachenzentrum)

telc gGmbH Frankfurt

Universitat Freiburg (Sprachlehrinstitut)
Universitat Hohenheim (Sprachenzentrum)
Universitat Leipzig (Sprachenzentrum)

Universitat Passau (Sprachenzentrum)

Universitat Regensburg (Zentrum fiir Sprache und
Kommunikation)

Universitat Rostock (Sprachenzentrum)

Universitat des Saarlandes (Sprachenzentrum)
University Language Centers in Berlin and Brandenburg
VHS Siegburg

National Center for Assessment in Higher Education, Rijad

University of Belgrade

Tampere University of Applied Sciences
Turku University

University of Eastern Finland

University of Helsinki Language Centre
University of Jyvaskyla

UNIL (Université de Lausanne), EPFL (Ecole polytechnique
fédérale de Lausanne)

Universitat Fribourg
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Sprachenzentrum der Universitat Basel

TLC (The Language Company) International House
Zurich-Baden

Tai
Alliance Francaise Bangkok
TSehhi

Charles University, Praha (Institute for Language and
Preparatory Studies)

Masaryk University Language Centre, Brno

Tsiili

Alliance Francaise de La Serena

Tirgi

Cag University, Mersin

Ege University

Hacettepe University, Ankara

Uganda

Alliance Francaise de Kampala

Ukraina

Institute of Philology, Taras Shevchenko National
University of Kyiv

Odessa National Mechnikov University

Ungari

ELTE ONYC

E6tvos Lorand University

Euroexam

Budapest Business School

Budapest University of Technology and Economics
Uruguay

Centro Educativo Rowan, Montevideo
Uus-Meremaa

LSI (Language Studies International)

Venemaa

Globus International Language Centres
Lomonosov Moscow State University

MGIMO (Moscow State Institute of International Relations)

National Research University Higher Schools of
Economics, Moskva

Uhendkuningriik
Anglia Examinations, Chichester College
Cambridge Assessment English

Eurocentres, Bournemouth

Eurocentres, Brighton
Eurocentres, London

Experience English

Instituto Cervantes de Manchester

International Study and Language Institute, University of
Reading

Kaplan International College, London
NILE (Norwich Institute for Language Education)

ZHAW (Zircher Hochschule fir Angewandte
Wissenschaften), Winterthu

National Institute of Education

University of South Bohemia

IDV Bilkent University, Ankara
Middle East Technical University, Ankara
Sabanci University, istanbul

Sumy State University, Institute for Business Technologies

Taras Shevchenko National University of Kyiv

ECL Examinations, University of Pécs
Tanarok Eurépai Egyyesiilete, AEDE
University of Debrecen

University of Pannonia

Worldwide School of English

Nizhny Novgorod Linguistics University
Samara State University
St Petersburg State University

Pearson Education

School of Modern Languages and Culture, University of
Warwick

Southampton Solent University, School of Business and
Law

St Giles International London Central
Trinity College London

University of Exeter

University of Hull

University of Liverpool

University of Westminster
Westminster Professional Language Centre
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SAATEKS EESTIKEELSE
SOSARVALJAANDE TOIMKONNALT

Euroopa keeledppe raamdokument, mis avaldati inglise ja prantsuse keeles 2001. aastal ning eesti keeles
2007. aastal, on voorkeeledppe valdkonna olulisemaid rahvusvahelisi to0riistu. Euroopas ja mujal maailmas on
raamdokument laialdaselt kasutatav dppekavade ja dppevara arendamisel, dppimise ja dpetamise kavandamisel
ning keeleoskuse hindamisel.

Raamdokumendi rakendamise kaigus on esile tdusnud vajadus seda tdiendada ja edasi arendada. Arendustegevuse
tulemusena on valminud raamdokumendi sdsarvéljaanne, mis sisaldab arvukaid uuendusi ja tdiendusi. Vélja on
tootatud nii skaalad, mille arendamiseni algdokumendis ei joutud (nt vahendamise skaalad), kui ka skaalad, mis
arvestavad meid Umbritsevas elus vahepeal toimunud muutusi (nt veebisuhtluse skaalade lisamine). Peale selle
on tiiendatud 2001. aastal vilja tétatud skaalasid ja kohendatud libivalt tasemekirjelduste sénastusi. Ulevaate
tehtud muudatustest ja lisandustest leiab sissejuhatuse tabelist 1.

Mahuka arendusto6 tulemusena valmis 2018. aastal sdsarvaljaande esialgne versioon ja 2020. aastal avaldati [oplik
dokument, mis on niilid ka eesti keelde tolgitud. Soovitame raamdokumenti rakendades edaspidi Iahtuda 2020.
aasta versioonist ja 2023. aasta tolkest, seda eriti tasemekirjeldusi kasutades. Algses raamdokumendis kirjeldatud
keeledppe pohimotted endiselt kehtivad. Nendega on voimalik tilevaatlikult tutvuda sésarvéljaande 2. peatiikis.

Lisaks sisulistele uuendustele ja muudatustele on sésarvaljaande télkimisel ajakohastatud eestikeelset teksti
ja vahepealsete aastatega kogunenud teadmiste ja kogemuste abil l1abi to6tatud senised tasemekirjeldused.
Muutunud on médne skaala pealkiri (vt osa,,Muudatused skaalade pealkirjades”). Labivalt on skaalades tehtud
vaiksemaid muudatusi, nditeks Gihtlustatud terminoloogiat, kohendatud senise tolke sdnastust ja arvestatud
ingliskeelse teksti muudatusi, mis muu hulgas puudutavad kirjelduste modaalsusulesust (nende sobivust nii
suulise kui ka viibeldud keele oskuse kirjeldamiseks). Monele tehtud muudatusele on toimkond lisanud selgitava
kommentaari.

Sésarviljaande eestikeelne versioon toetub Piret Radbuse (Tartu Ulikool) télkele, mille lihtekoht oli 2018. aasta
sosarvaljaande esialgne versioon. Edasise terminitdo ja tasemekirjelduste sdnastuste kohendamise ja ajako-
hastamise toimkonda kuulusid Helen Aedla (Goethe Instituut), Ene Alas (Tallinna Ulikool), Pilvi Alp (Haridus- ja
Noorteamet), Kristel Kriisa (Haridus- ja Noorteamet), Anu Lutsepp (Haridus- ja Noorteamet), Pille P6iklik (Haridus- ja
Teadusministeerium) ja Ulle Tiirk (Tartu Ulikool). Viipekeelepadevuse peatiiki termineid (ihtlustasid Liivi Liiholm
ja Regina Paabo (Viipekeeletdlkide OU). Télke toimetas Ann Siiman.

Sosarvaljaanne jatkab algse raamdokumendi missiooni: motestada keele kui suhtlusvahendi 6ppimist ja 6petamist,
andes keeledppijale voi -kasutajale sealjuures olulise tegevusvabaduse. Loodame, et sdsarvaljaande kasutajad
leiavad dokumendist innustust ja ideid keeledppe I6imitumaks ja koostdisemaks kavandamiseks ja korraldamiseks!
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MUUDATUSED SKAALADE PEALKIRJADES

Mitu 2007. aastal eesti keeles ilmunud tolkes kasutusel olnud pealkirja on sdsarvdljaandes muudetud, et tdpsemini
kajastada skaalades kirjeldatud oskusi ja kirjelduste modaalsusiilesust. Dokumendis on iga muudetud pealkiri

tahistatud joonealuse viitega, mille abil leiavad lugejad holpsasti sama skaala 2007. aasta t6lkes.™

Sosarvidljaandes muudetud pealkirjad

2007. araamdokumendi skaala pealkiri

2020. a sosarviljaande skaala pealkiri

Uldine kuulamisoskus

Uldine suulise teksti méistmine

Emakeelekdnelejate vestluse moistmine

Teiste omavahelise vestluse moistmine

Elava esituse kuulamine

Elava esituse moistmine

Teadaannete ja juhiste kuulamine

Teadaannete ja juhiste mdistmine

Meediakanalite ja salvestiste kuulamine

Videopildita tlekannete ja salvestiste mdistmine

Uldine lugemisoskus

Uldine kirjaliku teksti méistmine

Eesmaérgiparane lugemine

Lugemine tekstist tlevaate saamiseks

Vihjete tabamine ja jareldamine
(suuline ja kirjalik suhtlus)

Vihjete tabamine ja jareldamine
(suuline, viibeldud ja kirjalik suhtlus)

Uldine ragkimisoskus

Uldine suuline tekstiloome

Teadete edastamine

Avalikud teadaanded

Suuline esinemine

Avalik esinemine

Uldine kirjutamisoskus

Uldine kirjalik tekstiloome

Kirjalikud Glevaated ja arvamusavaldused

Ulevaated ja arutlused

Oma jutu labimétlemine

Kavandamine

Keeleoskusllinkade kompenseerimine

Kompenseerimine

Oma kodne jalgimine ja parandamine

Jalgimine ja parandamine

Emakeelse vestluskaaslase moistmine

Vestluskaaslase moistmine

Toimingud kaupade ja teenuste ostmisel

Kaupade ja teenuste ostmine

Teated, sénumid ja plangid

Teated, sonumid ja ankeedid

Suhtlusaktiivsus (vooruvahetus)

Vooruvahetus

Teemaarendus

Teema arendamine

Kone ladusus

Ladusus

14. www.hm.ee/sites/default/files/documents/2022-06/euroopa_keele6ppe_raamdokument.pdf
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SISSEJUHATUS

,Euroopa keeledppe raamdokument: 6ppimine, petamine ja hindamine”'® on osa Euroopa Néukogu tegevustest,
mille eesmark on tagada koigi elanike 6igus kvaliteetsele kaasavale haridusele. Raamdokumendi s6sarvaljaande
esimene versioon ilmus 2018. aastal veebis inglise ja prantsuse keeles ning taiendab algset raamdokumenti, mis
avaldati 2001. aastal ja on nutdseks olemas 40 keeles. Koostatud kasutajasobralik sdsarvaljaanne on Euroopa
Noukogu vastus arvukatele kasutajatele, kelle hinnangul oli 2001. aasta raamdokument keerukas materijal,
mida oli paljudel keelespetsialistidel keeruline kasutada. Seetbttu selgitatakse sésarvaljaande teises peatukis
raamdokumendi pohiaspekte ja tuuakse valja, kuidas raamdokument arendab kvaliteetset teise voi voorkeele
Opet ning mitmekeelset ja kultuurilist haridust. S6sarvaljaande uuendatud ja laiendatud tasemekirjeldused
asendavad 2001. aasta raamdokumendi kirjeldusi.

Teadlased ja 6petajate koolitajad voivad kasutada 2. peatiiki ,Opetamise ja dppimise pdhiaspektid Euroopa
keeledppe raamdokumendis” viiteid, et jouda 2001. aasta raamdokumendi peatiikkide juurde, kus on enam infot
naiteks keeleoskuse kirjeldusskeemi kohta (2001. aasta raamdokumendi 4. ja 5. ptk). Uuendatud ja laiendatud
nditlikud tasemekirjeldused sisaldavad koiki 2001. aasta tasemekirjeldusi. Skaalad on esitatud raamdokumendi
keeleoskuse kirjeldusskeemi kategooriate alusel. Oluline on réhutada, et siinse valjaande muudatused ja
tdiendused ei muuda 2001. aasta raamdokumendis kirjeldatud konstrukti ega selle tihtseid keeleoskustasemeid.

Raamdokument pakub marksa enamat kui vaid keeleoskust kirjeldavad tasemed. Nagu 2. peatiikis selgitatakse,
laiendab raamdokument mitmel moel arusaama keeledppest, sh kasitleb dppijat kui tihiskonna tegusat liiget,
naeb suhtlust kui tdhenduse koosloomet ning sisaldab vahendamist, mitmekeelset ja -kultuurilist padevust.
Raamdokument on olnud edukas just seetdttu, et hélmab hariduslikke vaartusi, keelega seotud padevuse ja
keelekasutuse selget mudelit ning praktilisi toovahendeid ehk naitlikke tasemekirjeldusi, mis aitavad arendada
Oppekavasid ning suunata 6petamist ja Oppimist.

15. Eesti keeles: www.hm.ee/sites/default/files/documents/2022-06/euroopa_keele6ppe_raamdokument.pdf. Inglise keeles ,Common
European Framework of Reference for Languages: Learning, teaching, assessment” (2001), Cambridge University Press, Cambridge,
rm.coe.int/1680459f97
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Soésarvaljaanne on Euroopa Noéukogu hariduspoliitika iksuse (keelepoliitika programm) projekti tulemus. Projekti
eesmark oli ajakohastada raamdokumendi naitlikud tasemekirjeldused, sealjuures:

» tosta esile rsamdokumendi uuenduslikkust valdkondades, mille kohta ei esitatud 2001. aastal tasemekir-
jelduste skaalat, kuid mis on viimase 20 aasta jooksul tiha olulisemaks muutunud (eriti vahendamine,
mitmekeelne ja -kultuuriline padevus);

» jatkata arengut raamdokumendi senise edu ja rakendamise pohjal, sh arendada naiteks plusstasemeid
ning lisada eel-A1-tase;

» vastata palvetele tdiendada kuulamise ja lugemise kirjeldusi ning pakkuda suhtlustoimingutele uusi kir-
jeldusi, nagu veebisuhtlus, telekommunikatsioonivahendite kasutamine, loovteksti (sh kirjandusteoste)
muljete kirjeldamine;

> tdiendada A1-taseme ja C-tasemete, eriti C2-taseme kirjeldusi;

» sdnastada tasemekirjeldused sooneutraalselt ja modaalsusiileselt’ (ja muuta nad nii ka viipekeelte puhul
kasutatavaks), muutes selleks tegusdnu véi kasutades terminit kéneleja/viipleja.

Viimase punktiga seoses tuleb markida, et séna suuline hélmab kurtide kogukonnas ka viiplemist. Siiski on
oluline meeles pidada, et viiplemine annab teksti edasi moel, mis on mitmel juhul sarnasem kirjutatud tekstiga.
Seet6ttu voivad sdsarvaljaande kasutajad viipekeelte puhul vastavalt vajadusele kasutada ka kirjaliku vastuvotu,
tekstiloome ja suhtluse tasemekirjeldusi. Selle voimaldamiseks on kéigi naitlike tasemekirjelduste sdnastused
esitatud modaalsusiileselt.

Koik naitlikud tasemekirjeldused on plaanis esitada rahvusvahelises viiplemises. Euroopa Niilidiskeelte Keskuse
PRO-Signi projektis'” on paljud 2001. aastal avaldatud tasemekirjeldused juba rahvusvahelises viiplemises esitatud.

Sosarvdljaanne esitab taiendatud kirjeldused jargmiselt:
» uued naitlikud tasemekirjeldused on esitatud koos 2001. aasta raamdokumendi tasemekirjeldustega;

» kokkuvétlikel joonistel grupeeritakse sama kategooria skaalasid (suhtluse keeletoimingud vo6i padevust
puudutavad);

» iga skaala juures esitatakse luhike tutvustus, mis selgitab selle kategoriseerimise tagamaid;
> lisas 8 esitatakse kirjeldused, mida projektis arendati ja valideeriti, kuid mis jaid Idppversioonist vilja.

Tasemekirjelduste sdnastustes on tehtud vaikseid muudatusi, et muuta need sooneutraalseks ja modaalsustileseks.
Lisas 7 on 2001. aasta tasemekirjelduste sdnastuste sisulisemad muudatused. 2001. aasta tasemekirjeldusi on
laiendatud eess6nas nimetatud institutsioonide valideeritud ja kalibreeritud kirjeldustega. Tasemekirjeldusi on
taiendatud ka kirjeldustega, mida arendati, valideeriti ja katsetati 2014.-2017. aasta vahendamise tasemekirjel-
dustele keskendunud projektis. 2001. aasta tasemekirjelduste uuendamise ja vahendamise kirjelduste arendamist
kirjeldatakse lisas 6. Lisas 5 on nadited avaliku, isikliku, t66- ja hariduselu kontekstidest, kus uusi veebisuhtluse ja
vahendamise tasemekirjeldusi kasutada.

Lisaks sosarvidljaandele on Eurocentresi fond kokku pannud ka uue kogumiku noorte dppijate jaoks olulisi
kirjeldusi'®, mis on samuti vabalt kattesaadav ning abiks kursuste kavandamisel ja enesehindamisel. Selleks
kasutati teistsugust lahenemist: valja valiti tdiendatud néitlikud tasemekirjeldused, mis on olulised kahes vanu-
serthmas (7-10aastased' ja 11-15aastased?). Seejarel koguti kokku noorte &ppijate jaoks olulised kirjelduste
mugandused, mis on keelemappides. Neile lisati noorte éppijate hindamise kirjeldused, mille on vilja pakkunud
Cambridge Assessment English.

Tabelis 1 on Euroopa keeledppe raamdokumendi keeleoskuse kirjeldusskeem ning 2001. aasta naitlike taseme-
kirjelduste ja sdsarvéljaande uuenduste omavahelised seosed. Teksti vastuvétu skaalad on enne tekstiloome
omi, ehkki 2001. aasta valjaandes oli see vastupidi.

16. Modaalsusiilesus tdhendab sosarvéljaandes seda, et kirjeldused on kasutatavad Uhtviisi nii suuliste kui ka viibeldud keelte kohta.
- Toimkond

17. www.ecml.at/ECML-Programme/Programme2012-2015/ProSign/tabid/1752/Default.aspx. PRO-Signi projektis mugandatud
raamdokumendi tasemekirjeldused on télgitud eesti, inglise, islandi, saksa, sloveenia ja tsehhi keelde

18. Taiendavate tasemekirjelduste kogu: www.coe.int/en/web/common-european-framework-reference-languages/bank-of-supple-
mentary-descriptors

19. Goodier T. (ed.) (2018), ,Collated representative samples of descriptors of language competences developed for young learners —
Resource for educators, Volume 1: Ages 7-10" hariduspoliitika Gksus, Euroopa Noukogu, rm.coe.int/16808b1688

20. Goodier T. (ed.) (2018), ,Collated representative samples of descriptors of language competences developed for young learners -
Resource for educators, Volume 2: Ages 11-15" hariduspoliitika Uksus, Euroopa Noukogu, rm.coe.int/16808b1689
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Tabel 1. Raamdokumendi keeleoskuse kirjeldusskeem ja naitlikud tasemekirjeldused: muudatused ja
lisandused?

2001. aasta Sésarvaljaandes

2001. aasta taseme uuendatud

Sosarvaljaandes

kirjeldus- lisatud taseme-

kirjelduste taseme-

skeemis skaalades kirjeldused

kirjeldused

Suhtlustoimingud

Teksti vastuvott

Suulise teksti méistmine v v v

Kirjaliku teksti méistmine v v v

Tekstiloome

Suuline tekstiloome v Vv v

Kirjalik tekstiloome v v v

Suhtlus

Suuline suhtlus V V v

Kirjalik suhtlus V v v

Veebisuhtlus )
Vahendamine

Teksti vahendamine v v
Arusaamade vahendamine V V
Suhtluse vahendamine v v
Suhtlusstrateegiad

Teksti vastuvétt v Vv v

Tekstiloome v vV v

Suhtlus v v v

Vahendamine V
Mitmekeelsuse ja kultuu-

rilisuse padevus

Mitmeku.ltuurilise pagasi J J
kasutamine

Mitme keele méistmine V

Mitmek.eelsele pagasile J J
toetumine

Suhtluspadevus

Keelepadevus N v v (Ha a'\I/du )
‘S’g::’selgl::gwstllme J J

Pragmaatiline padevus v V

Viipekeelepadevus

Keelepadevus

Sgtsiolingvistiline J
padevus

Pragmaatiline padevus )

21. Mitu 2007. aastal eesti keeles ilmunud télkes kasutusel olnud pealkirja on sosarvaljaandes muudetud, et tdpsemini kajastada skaalades
kirjeldatud oskusi ja kirjelduste modaalsusilesust. Muudetud pealkirjadega skaalade loetelu on leitav osas ,Muudatused skaalade
pealkirjades”. — Toimkond
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1.1. TASEMEKIRJELDUSTE MUUDATUSE KOKKUVOTE

Tabel 2 votab kokku raamdokumendi naitlike tasemekirjelduste muudatused ja muutmise pohjused. Lisas 6
kirjeldatakse pogusalt projekti protsessi, pohjalikumalt saab selle kohta lugeda Brian Northi ja Enrica Piccardo
Ulevaatest,Developing illustrative descriptors of aspects of mediation for the CEFR"%,

Tabel 2. Tasemekirjelduste muudatuste kokkuvéte

Mida sosarvalja-
andes kasitletakse

Eel-A1

2001. aasta
tasemekirjelduste
muudatused

C2-taseme kirjel-
duste muudatused

A1-C1-taseme
kirjelduste
muudatused

Plusstasemed

Haaldus

Vahendamine

Mitmekultuurilisus

Mitmekeelsus

Keelte
tapsustamine

Selgitused

Paljudele skaaladele, sh veebisuhtluse skaalale, on lisatud 2001. aasta raamdokumendi 3.5 osa
alguses nimetatud, A1-tasemele eelneva taseme kirjeldused.

2001. aasta raamdokumendi 4. peatiiki suhtluse keeletoimingute ja -strateegiate ning 5. pea-
tiiki suhtluspadevuse tasemekirjelduste sisulised muudatused on lisas 7. Lisaks on tehtud vaik-
seid muudatusi sdnastuses, et tagada tasemekirjelduste sooneutraalsus ja modaalsusiilesus.

Paljud lisas 7 loetletud muudatused on tehtud 2001. aasta véljaande C2-taseme kirjeldustes.
Ménel juhul on vaga kategoorilisi maaratlusi kohandatud nii, et need kajastaksid paremini
C2-taseme keelekasutaja voi -Oppija padevust.

Muudes tasemekirjeldustes on tehtud méni muudatus. Kirjeldusi ei hakatud ajakohastama

vaid seepdrast, et tehnoloogia on arenenud (nt viited postkaartidele véi tildkasutatavatele
telefonidele). Haalduspadevuse skaala on asendatud (vt allpool). Pohilised muudatused on
tehtud soovi tottu muuta tasemekirjeldused modaalsustileseks, et need oleksid vérdselt kasu-
tatavad ka viipekeelte puhul. Muudatusettepanekuid esitati ka osa tasemekirjelduste kohta,
mis puudutavad emakeelekdneleja keelelist kohandumist (v6i mittekohandumist), sest séna
emakeelekéoneleja tdhendus on raamdokumendi avaldamisest mé6dunud aja jooksul muutunud
vastuoluliseks.

Plusstasemete (B1+; B1.2) kirjeldusi on tdiendatud. Plusstasemeid kasitletakse lisas 1 ja 2001.
aasta raamdokumendi 3.5 ja 3.6 osas.

Haalduspadevuse skaala on imber to6tatud, keskendudes haalikute moodustamisele ja
prosoodilistele tunnustele.

Vahendamist on kasitletud laiemalt kui 2001. aasta raamdokumendis. Lisaks teksti vahendami-
sega seotud toimingutele keskendumisele on skaalad ka arusaamade ja suhtluse vahendamise
kohta. Vahendamistoimingute kohta on kokku 19 skaalat. Vahendamisstrateegiatena (5 skaalat)
kasitletakse pigem vahendamise ajal kasutatavaid strateegiaid, mitte selleks valmistumise
strateegiaid.

Mitmekultuurilise pagasi kasutamise skaala kirjeldab mitmekultuurilisuse padevuse kasutamist
suhtlusolukorras. Seega on tahelepanu keskmes pigem oskused, mitte teadmised véi hoiakud.
Kuigi skaala toétati valja eraldi, on see tihedalt seotud 2001. aasta raamdokumendi keelekasu-
tuse olukohasuse skaalaga.

Mitmekeelsele pagasile toetumise skaala iga tasemekirjeldus on mitmest keelest nérgema keele
funktsionaalne tase. Kasutajad voivad selgelt vélja tuua, milliseid keeli silmas peetakse.

Kui tasemekirjeldusi kohandatakse mingis kindlas kontekstis praktiliseks kasutamiseks, on
jargmistes olukordades soovitatav keeled kindlaks maarata:

- keelte vahel vahendamine (eriti teksti vahendamise skaalad);
- mitmekeelne moéistmine;
- mitmekeelsele pagasile toetumine.

22. North B,, Piccardo E. (2016),,Developing illustrative descriptors of aspects of mediation for the CEFR’, hariduspoliitika Gksus, Euroopa
Noéukogu, Strasbourg, rm.coe.int/168073ff31
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Mida sésarvalja-
andes kasitletakse

Kirjandus

Veeb

Muud uued
tasemekirjel-
duste skaalad

Uued taseme-
kirjeldused on
kalibreeritud
raamdokumendi
tasemetele

Viipekeeled

Noored
keeledppijad

Selgitused

Loovtekstide ja kirjanduse kohta on kolm uut skaalat:

- ajaviitelugemine (vaid teabe vastuvétmine; tasemekirjeldused on véetud raamdokumendi
teistest kirjeldustest);

- arvamuse avaldamine loovteksti (ka kirjandusteose) kohta (vahem intellektuaalne tegevus,
madalamad tasemed);

- loovteksti (ka kirjandusteose) analtiiisimine ja kriitiline hindamine (intellektuaalsem tegevus,
kérgemad tasemed).

Kaks uut skaalat on jargmistes kategooriates:

- veebivestlus ja -arutelu;

- eesmdrgipdrased veebitoimingud ja -koost606.

Mélemad skaalad on seotud veebi kasutamisele iseloomuliku multimodaalse tegevusega,
mille hulgas on lihtsam sénumite vaatamine ja vahetamine, suhtlusvérgustikes suuline suhtlus
ja pikemate tekstide koostamine, jututubades tekstisonumite vahetamine (kirjalik argikeel),
blogides pikemate tekstide koostamine voi veebiaruteludes kirjalikult osalemine ning muude
meediavahendite kaasamine.

Sosarvaljaandes esitatakse skaalad jargmistes kategooriates, mis 2001. aasta vdljaandes puudu-
sid, kusjuures tasemekirjeldused on voetud teistest tasemekirjelduste kogumikest:

- telekommunikatsioonivahendite kasutamine;

- info andmine.

Tasemekirjelduste uued skaalad on formaalselt valideeritud ja matemaatiliselt kalibreeritud,
tuginedes uuringutele, mis tehti raamdokumendi praeguste tasemete ja nende kirjelduste
skaalade valjatootamiseks.

Tasemekirjeldused on tehtud modaalsusleseks. Lisaks esitatakse eraldi 14 viipekeelepadevuse
skaalat. Need koostati Sveitsi uuringutulemuste péhjal.

Paralleelprojekt

Euroopa keelemapi tasemekirjelduste alusel on koostatud keeleoskustasemete kirjelduste
kogud kahe vanuseriihma, 7-10-aastaste ja 11-15-aastaste 6ppijate kohta. Noorte dppijate
tasemekirjeldused ei ole praegu uute skaalade kirjeldustega seostatud, kuid tahelepanu on
juhitud nende olulisusele noorte dppijate seisukohalt.

Lisaks 2. peatiikile ,Opetamise ja dppimise pdhiaspektid Euroopa keeledppe raamdokumendis” ning sbsarviljaande
laiendatud tasemekirjeldustele voivad kasutajad tutvuda ka kahe pohilise poliitikat suunava dokumendiga, mis
on seotud mitmekeelse, kultuuridevahelise ja kaasava haridusega:

» ,Guide for the development and implementation of curricula for plurilingual and intercultural education”
(Beacco jt 2016a), mis tegeleb 2001. aasta raamdokumendi 8. peatiiki ehk keelelise mitmekesisuse ja

oOppekavaga.

» ,Reference framework of competences for democratic culture” (Euroopa Néukogu 2018), mille allikad olid
alus osale sbsarvadljaande uutele vahendamise kirjeldustele.

Kooliharidusest huvitatud vdivad lugeda ka dokumenti,Education, mobility, otherness: The mediation functions
of schools“%, mis aitas kirjelduste koostamisel vahendamist motestada.

23. Coste D., Cavalli M. (2015),,Education, mobility, otherness - The mediation functions of schools’, keelepoliitika tiksus, Euroopa Néukogu,
Strasbourg, rm.coe.int/16807367ee
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OPETAMISE JA OPPIMISE POHIASPEKTID
EUROOPA KEELEOPPE RAAMDOKUMENDIS

,Euroopa keele6ppe raamdokument: dppimine, 6pe-
tamine, hindamine” on dokument, milles esitatakse
keeleoskuse koikehdlmav kirjeldusskeem ja Gihtsed
keeleoskustasemed (A1-C2), mis on maaratletud
naitlikes tasemekirjelduste skaalades. Lisaks toetab
dokument 6ppekavaarendust, kus on eesmark edendada
mitmekeelset ja kultuuridevahelist dpet. Seda selgita-
takse tdpsemalt juhendis,Guide for the development
and implementation of curricula for plurilingual and
intercultural education” (Beacco jt 2016a).

Raamdokumendi tks péhiméte on esitada koigi
tasemete kohta hariduslike eesmarkide ja véljundite
positiivne sénastus. Can-do-kirjeldustena maaratletud
keeleoskuse aspektid annavad éppimise selge, Giheselt
mdistetava tegevuskava. Nende jargi edusamme hinnata
on palju niansirikkam, kui keskenduda vaid testide
ja eksamite tulemustele. Selline p6himéte tugineb
raamdokumendi keelekasitlusele, milles keeleoskust
vaadeldakse Ghiskonnas, hariduses ja to6s voimaluste
loomise ning edu saavutamise vahendina. See aitab
saavutada ka Euroopa Noukogu eesmarki pakkuda
kvaliteetset kaasavat haridust, millele on digus kéigil
kodanikel. Euroopa Néukogu Ministrite Komitee soo-
vitab kasutada raamdokumenti sidusa, labipaistva ja
téhusa mitmekeelse hariduse pakkumise vahendina, mis
aitab saavutada demokraatlikku Ghiskonda, sotsiaalset
Uhtekuuluvust ja kultuuridevahelist dialoogi.**

Euroopa keele6ppe raamdokumendi taust

Euroopa keeleéppe raamdokumendi koostamisega
jatkati Euroopa Néukogu 1970.—1980. aastate
keeleb6ppetodd. Raamdokumendi tegevuspohine
ainekasitlus arendab edasi 1970. aastate keskel
avaldatud valjaande The threshold level” kommu-
nikatiivset kasitlust, mis oli esimene funktsionaalne/
tahenduslik lahenemisviis.

Euroopa keeledppe raamdokumendi ja selle
pohimotteid rakendava Euroopa keelemapi (ingl
European Language Portfolio) valjatootamise
ettepanek tehti 1991. aastal Sveitsis valitsusteva-
helisel siimpoosionil. Nagu dokumendi pealkir-
jast voib jareldada, kasitletakse selles peamiselt
keele 6ppimist ja 6petamist. Raamdokumendi
eesmargid on aidata koostada labipaistvaid ja
sidusaid 6ppekavasid, hdlbustada 6petamist ja
hindamist 6ppeasutuste sees ning suurendada
institutsioonide-, haridussektorite-, piirkondade- ja
riilkidevahelise tegevuse labipaistvust ja sidusust.

Parast algsete tooversioonide avaldamist 1996.
ja 1998. aastal ilmus raamdokument 2001. aastal
inglise keeles (Cambridge University Press).

Raamdokumenti kasutatakse peaaegu kodigis Euroopa Noukogu ja Euroopa Liidu liikkmesriikides ning sellel
on olnud ja on jatkuvalt suur méju ka véljaspool Euroopat. Euroopa keeledppe raamdokumenti kasutatakse
labipaistva ja selge vordluspunktina keeleoskuse hindamisel ning Giha enam ka alusdokumendina éppekavade
reformimisel ja pedagoogikas. See tuleneb raamdokumendi tulevikku suunatud aluspohimétetest ja on ajendanud
raamdokumenti edasi arendama, mille tulemusel on valminud sésarvaljaande naitlikud tasemekirjeldused.
Enne kirjelduste esitamist tuleb meenutada Euroopa keeledppe raamdokumendi eesmarki ja olemust. Esmalt
kasitletakse raamdokumendi eesmarke, selle kirjeldusskeemi ja tegevuspohist ainekasitlust. Seejarel tutvustatakse
Uhtseid keeleoskustasemeid ja nende alusel profiilide koostamist. Lopuks kasitletakse naitlikke tasemekirjeldusi
ning mitmekeelsuse ja kultuurilisuse ja vahendamise méisteid, mis on raamdokument keeledppesse toonud.

24. Euroopa Noéukogu Ministrite Komitee soovitus CM/Rec(2008)7, ,Recommendation CM/Rec(2008)7 of the Committee of Ministers
to member states on the use of the Council of Europe’s Common European Framework of Reference for Languages (CEFR) and the
promotion of plurilingualism’, search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?Objectld=09000016805d2fb1
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2.1. EUROOPA KEELEOPPE RAAMDOKUMENDI EESMARGID

Raamdokumendi abil piiitakse hoogustada Euroopa
Noukogu projektidest ajendatud haridusreforme.
Raamdokumendi eesmark on aidata keelespetsia-
listidel parandada keeledppe kvaliteeti ja tdhusust.
Raamdokument ei keskendu hindamisele, millele
osutab ka selle séna paiknemine pealkirjas: 6ppimine,
6petamine ja hindamine.

Lisaks sellele, et raamdokument soodustab keele kui
suhtlusvahendi dpetamist ja 6ppimist, on dppijast
loodud uus, talle suuremat tegevusvabadust andev
arusaam. Raamdokumendis kasitletakse keelekasutajat
voi 6ppijat Uhiskonna tegusa lilkkmena, kes toimib
Uhiskondlikus kontekstis ja tequtseb 6ppeprotsessis
teadlikult. See tdhendab aga paradigmamuutust
kursuste kavandamises ja Opetamises, sest oluliseks
saavad Oppija kaasamine ja autonoomia.

Raamdokumendi tegevuspbhine kasitlusviis tahen-
dab, et ainekavad ei p6hine enam keelestruktuu-
ride lineaarselt labimisel ehk eelnevalt maaratletud
moistete ja funktsioonide kogumitel. Nende asemel
hakatakse koostama vajaduste analiitsil péhinevaid
kavasid, mis on tegelikus elus vajalike tlesannete jaoks
ning koostatakse eesmargiparaselt valitud moistete
ja funktsioonide pohjal. See soosib keskendumist
keeleoskusele ja tuginemist can-do-kirjeldustele, mitte
niivord puudustele ehk sellele, mida dppija ei ole veel
omandanud. Méte on, et 6ppekavad ja kursused
kavandataks tegelike kommunikatiivsete vajaduste
jargi, mis pohinevad tegeliku elu lilesannetel ja mille
kohta koostatud can-do-skaalad naitavad ppijatele ette
edasised eesmargid. Raamdokument on seega vahend,
mis aitab koostada dppekavasid, kursusi ja eksameid,
lahtudes sellest, mida keelekasutaja voi 6ppija peab
suutma keeleoskusega teha. Sellise ppe planeerimise
alused on kéikehdlmayv, véimalikult paljude aspektide
kohta naitlikke can-do-skaalasid sisaldav kirjeldusskeem
(2001. aasta raamdokumendi 4. ja 5. ptk) ja sellega
seotud tasemekirjeldused eri keeltes (keeleoskuste
tasemete kirjeldused).?

Euroopa keele6ppe raamdokumendi
prioriteedid

Uhtsete vérdluspunktide koostamine toetab
raamdokumendi pohieesmarki parandada kee-
ledppe kvaliteeti ja soodustada Euroopas mitme
keele oskusega ja eelarvamusteta kodanikkonna
kujunemist. Seda kinnitati ka 2007. aastal valit-
sustevahelisel keelepoliitikafoorumil, kus vaadati
labi raamdokumendiga saavutatu, ning sama
on tehtud Euroopa Néukogu Ministrite Komitee
mitmes soovituses. Pohieesmarki on réhutatud
ka vdljaandes ,Guide for the development and
implementation of curricula for plurilingual and
intercultural education” (Beacco jt 2016a). Samas
rohutati eespool nimetatud keelepoliitika foorumil
ka raamdokumendi tasemete vastutustundlikku
kasutamist, sh eksamite valjatootamiseks esitatud
metoodikate ja allikate kasutamist ning nende
seostamist raamdokumendiga.

Dokumendi pealkirja sdnad 6ppimine, dpetamine
ja hindamine viitavad sellele, et raamdokument ei
ole vaid hindamiseks. 2001. aasta raamdokumendi
9. peatiikis kasitletakse hindamise eri vorme, mil-
lest enamik on standardsete testide alternatiivid.
Peatiikis selgitatakse, kuidas Euroopa keeledppe
raamdokument kui tervik ja kui tasemekirjelduste
kogum aitab 6petajat hindamisel. Tahelepanu
keskmes ei ole aga keeleoskuse testimine, samuti
ei esitata Uhtegi testi tUksikkiisimust.

Keelepoliitika foorumil réhutati, et raamdoku-
mendiga seoses on vaja teha rahvusvahelist
koostood naiteks ALTE (Association of Language
Testers in Europe, www.alte.org), EALTA (European
Association for Language Testing and Assessment,
www.ealta.eu.org) ja Eaqualsi (Evaluation and
Accreditation of Quality in Language Services,
www.eaquals.org) kaudu ja jagada erialateadmisi.

2001. aasta raamdokumendis sdnastati selle eesmargid jargmiselt:

,Euroopa raamdokumendi eesmargid on:

» edendada ja arendada eri maade haridusasutuste omavahelist koost66d;

» |uua kindel alus keeleoskustasemete vastastikuseks tunnustamiseks;

» aidata Oppijatel, 6petajatel, kursusekorraldajatel, eksamineerijatel ja haridusasutustel oma tegevust koor-

dineerida” (2001. aasta raamdokumendi osa 1.4)

Koostdo arendamiseks ja soodustamiseks on raamdokumendis tihtsed keeleoskustasemed A1-C2, mida maa-
ratletakse néitlike tasemekirjeldustega. Uhtset keeleoskustasemete siisteemi tutvustatakse 2001. aasta Euroopa
keeledppe raamdokumendi 3. peatiikis ja seda kasitletakse lshemalt 4. ja 5. peatiikis. Uhtse kirjeldussiisteemi,
Uhtse keeleoskustasemete siisteemi ja eri tasemete kohta néitlike tasemekirjelduste koostamise eesmdrk on luua
keeledppevaldkonnas tihtne metakeel, et hdlbustada suhtlemist, vorgustike loomist, mobiilsust ning labitud

25. www.coe.int/en/web/common-european-framework-reference-languages/reference-level-descriptions
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kursuste ja sooritatud eksamite vastastikust tunnustamist. Eksamite kohta on Euroopa Néukogu keelepoliitika
programmis avaldatud kasiraamat,Manual for relating language examinations to the CEFR"?%, Sellele on niitidseks
lisandunud abimaterjalide komplekt ja juhtumiuuringute kogum, mille on valja andnud Cambridge University
Press, samuti juhend, A Manual for language test development and examining“?. Euroopa Niilidiskeelte Keskus
on avaldanud ka dokumendi ,Relating language examinations to the Common European Framework of Reference
for Languages: Learning, teaching, assessment (CEFR) — highlights from the manual“® ning toetab liikmesriike
RELANGI* projekti abil.

Siiski tuleb veel kord réhutada, et raamdokument toetab hariduslikke reforme, mitte ei standardi keeledpet.
Samuti ei ole moodustatud thtegi organit, mis jalgiks voi koordineeriks raamdokumendi kasutamist. Juba
keeledppe raamdokumendi alguses on kirjas:

»Siinkohal tuleks kommenteerida ihte asjaolu — meie eesmargiks El OLE teha keele 6ppega seotud isikutele ettekir-
jutusi. Me vaid tostatame kiisimusi neile vastust andmata. Raamdokumendi lilesanne ei ole paika panna eesmarke,
mida selle kasutajad peaksid saavutama, ega mddratleda meetodeid, mida nad peaksid rakendama.” (vt 2001. aasta
raamdokumendi osa ,Raamdokumendi kasutajale”)

2.2. TEGEVUSPOHISE AINEKASITLUSE RAKENDAMINE

Euroopa keeledppe raamdokument koostati kdikehdlmava dokumendina, mis tahendab, et sellest on véimalik
leida keeledppe peamised kasitlusviisid. Samas on dokument neutraalne, mis tahendab, et selle koostajad on
tostatanud klsimusi neile vastuseid andmata ja Gihtegi kasitlusviisi ette kirjutamata. Dokumendis ei soovitata
naiteks |dpetada grammatika voi kirjanduse 6petamist. Selles ei anta Gihtegi nn diget vastust kiisimusele, kuidas
koige paremini hinnata dppija edusamme. Siiski on raamdokumendis uudne vaatenurk, mille kohaselt kasitle-
takse Oppijaid keelekasutajatena ja Ghiskonna tegusate lilkkmetena ning sellest tulenevalt ndhakse keelt pigem
suhtlusvahendi, mitte dpitava ainena. Seega soovitatakse dokumendis anallilisida dppija vajadusi ja kasutada
can-do-skaalasid ning kommunikatiivseid tlesandeid, millele on piihendatud 2001. aasta raamdokumendis
terve 7. peatuikk.

Raamdokumendi metodoloogiline sénum on arusaam,

et keelt 5ppides peaks 6ppija omandama oskused tulla 2001. aasta raamdokumendi peatiikid
toime igapdevaolukorras, end véljendada ja tdita eri 1
Glesandeid. Keeleoskuse hindamiseks soovitatakse
seega kriteeriumina kasutada suhtlusoskust tegelikes
olukordades vastavalt A1-C2-tasemel kirjeldatud
arenevale oskusele. See on véljendi kriteeriumitele
tuginev hindamine algne ja peamine tdhendus. 2001.
aasta raamdokumendi 4. ja 5. peatiiki tasemekirjeldused
loovad 6ppekava eesmarkide ja hindamisstandardite
ja -kriteeriumite labipaistva maaratlemise aluse. 4. pea-
tlkis keskendutakse tegevustele (st MIS) ja 5. peatiikis
padevusele (st KUIDAS). Hariduslikult ei ole selline
kasitlusviis neutraalne. See tdhendab, et 6petamine
ja 6ppimine tuginevad tegevusele ehk mélemad on
tegevuspohised protsessid. Samuti lahtutakse planeeri-
misel dppijate igapdevaelu suhtlusvajadusest, mis tagab 9. peatiikk: Keeleoskuse hindamine
kooskéla 6ppekava, 6petamise ja hindamise vahel.

. peattikk. Euroopa keeleéppe raamdokument ning
selle poliitiline ja hariduslik taust

. peatiikk. Ainekdsitlus

. peatiikk. Uhtsed keeleoskustasemed

. peatiikk. Keelekasutus ja keeledppija

. peatiikk. Keelekasutaja véi-6ppija pddevusliigid
. peatlikk. Keele 6ppimine ja dpetamine

. peatiikk. Ulesanded ja nende roll keeleéppes

0 N O U»u N W N

. peatiikk. Uhiskonna keeleline mitmekesisus ja
Oppekava

Tegevusele suunatud lahenemisviis mdjutab keeletundide olemust. Kuna dppijaid kasitletakse tihiskonna
tegusate liikmetena, tdhendab see nende éppeprotsessi kaasamist, milles voib abivahendina kasutada ka tase-
mekirjeldusi. Lisaks tunnistatakse sellega keele dppimise ja kasutamise Ghiskondlikku iseloomu, eriti Gihiskonna

26. Euroopa Néukogu (2009), ,Relating Language Examinations to the Common European Framework of Reference for Languages:
Learning, teaching, assessment (CEFR) — a manual’, keelepoliitika tksus, Euroopa Néukogu, Strasbourg, rm.coe.int/1680667a2d

27. ALTE (2011),,Manual for language test development and examining — For use with the CEFR’, keelepoliitika tiksus, Euroopa Noukogu,
Strasbourg, rm.coe.int/1680667a2b

28. Noijons J., Béresova J.,, Breton G. jt (2011), ,Relating language examinations to the Common European Framework of Reference for
language: Learning, teaching, assessment (CEFR) — highlights from the manual’, Euroopa Néukogu, Strasbourg, www.ecml.at/tabid/277/
PublicationID/67/Default.aspx

29. Relating language curricula, tests and examinations to the Common European Framework of Reference (RELANG), relang.ecml.at/
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ja isiku koosmoju dppeprotsessis. Kui dppijaid kasitletakse keelekasutajatena, peab keeletundides kasutama
voimalikult palju sihtkeelt. Seega peaks tundides pigem 6ppima keelt kasutama, mitte vaid omandama teadmisi
keelest (st 6ppeainest). Oppijate kasitlemine mitut keelt ja kultuuri tundvate isikutena tdhendab, et neile luuakse
vdimalus vajaduse korral kasutada kéiki nende keeleressursse, julgustatakse neid dra tundma keelte ja kultuuride
sarnasusi ja reegliparasust, samuti markama nende erinevusi. Eelkdige tdhendab tegevusele suunatud kasitlus
keeletundides eesmadrgiparaste, koostddd soodustavate lilesannete taitmist, milles ei ole péhitahelepanu keelel.
Kui tlesande tditmise pohitdhelepanu ei ole keelel, peab 6ppimisel olema méni muu valjund véi tulemus (nt
véljaséidu kavandamine, plakati valmistamine, blogi kirjutamine, festivali korraldamine, kandidaadi valimine).
Tasemekirjeldusi voib kasutada abivahendina selliste Gilesannete koostamiseks ja lilesande taitmisel dppijate
keelekasutuse jalgimiseks, soovi korral ka (enese)hindamiseks.

Nii raamdokumendi kirjeldusskeem kui ka tegevusele suunatud ldahenemisviis seavad 6ppimise ja dpetamise
keskmesse tahenduse (ihise loomise (koostoo kaudu). Sellel on keeletundidele suur méju. Koostegevus voib
tiahendada koostd6d &petaja ja 6ppija(te) vahel, kuid see voib olla ka koostéd dppijate vahel. Opetajakeskse
Opetamise ja Oppijate vahel vdikestes riihmades tehtava koostd6 tapne vahekord oleneb kontekstist, 5ppekoha
tavaparastest pedagoogilistest arusaamadest ja 6ppijate keeleoskustasemest. Praeguse aja (iha mitmekesise-
mates kogukondades voib tahendusi luua mitmes keeles, tuginedes dppijate voi keelekasutajate mitmekeelsele
sOnavarale ja mitme kultuuri tundmisele.

2.3. MITMEKEELSUS JA -KULTUURILISUS

Euroopa keeledppe raamdokumendis eristatakse kahte mitmekeelsuse vormi: eri keelte kooseksisteerimist
Uhiskonnas vo6i mitme keele oskamist indiviidi tasandil (ingl multilingualism) ning keelekasutaja voi -6ppija
dlinaamilist, arenevat keelepagasit (ingl plurilingualism).> Mitmekeelsust kasitletakse raamdokumendis ebaihtlase
ja muutuva padevusena, mille puhul keelekasutaja voi -6ppija tihe keele voi keelevariandi tundmine erineb
mone teise keele voi keelevariandi oskusest. Oluline on seejuures, et mitmekeelsetel kdnelejatel on arenenud
Uks keelepagas, milles on omavahel péimunud mitu keelt ja mida konelejad lilesandeid tdites kombineerivad
oma Uldoskuste ning eri strateegiatega (2001. aasta raamdokumendi osa 6.1.3.2).

2001. aasta raamdokumendi (osa 1.3) selgituse jargi tahendab mitmekeelsus véimet kasutada paindlikult mitme
keele tihedalt péimunud ja ebalihtlast keelepagasit, mis vdimaldab 6ppijal

» minna Ule Uhelt keelelt (voi murdelt voi keele-

variandilt) teisele; Omavahel seotud mitmekultuurilisuse ja -keelsuse

ning padevusliikide maoistetest keeledppes radgiti
esimest korda 1996. aasta raamdokumendi projekti
2. tdoversioonis.

» vdljendada end Uhes keeles (voi murdes voi kee-
levariandis) ja madista teist keelt (v6i murret voi

keelevarianti) konelevat isikut;
Neid kasitleti diinaamilise, loova protsessina, mille

puhul suheldakse mitme keelevariandi piires,
samuti metodoloogiana ja keelepoliitika eesmar-
gina. Sellise kasitluse alused olid mitu kakskeelsuse

» kasutada tekstist arusaamiseks mitme keele (voi
murde voi keelevariandi) tundmist;

» tunda dra rahvusvahelise kasutusalaga sdnad

uues vormis; uuringut, mis tehti 1990. aastate alguses Pariisis
» ollavahendaja neile, kel puudub Uhise keele (voi Credifi uuringukeskuses (Centre de recherche et
murde voi keelevariandi) oskus, isegi kui oma d'étude pour la diffusion du francais).

keeleoskus on vdahene; vt . : .
Naitlikud 6ppekavad, mis on esitatud 2001. aasta

raamdokumendi 8. peatiikis, on teadlikult koosta-
tud mitmekeelsuse ja -kultuurilisuse edendamiseks.

» kasutada kogu oma keelepagasit, katsetades
alternatiivseid valjendusviise;

» kasutada keeleviliseid valjendusviise (miimika,

sestikuleerimine, nioilmed jne). Neid kahte moistet tapsustati veelgi 1997. aasta

B publikatsioonis ,Plurilingual and pluricultural
Uhise keele oskuseta kdnelejate vahendamine on competence”

ks eespool loetletud tegevustest. Vahendamise

mitmekeelse olemuse téttu koostati ja valideeriti

vahendamise tasemekirjelduste valjatootamise projektis 2014.-2017. aastal kirjeldused ka teiste nimetatud
punktide kohta. Projekt oli tulemuslik, vélja arvatud viimases punktis (keelevilised valjendusviisid). Selle puhul

30. Ingliskeelses sésarvdljaandes eristatakse kahte terminit: multilingualism ja plurilingualism, sealjuures on sdsarvaljaandes valdavalt
kasutusel termin plurilingualism. Eesti keeles on mélema vaste mitmekeelsus, mis haakub hasti mitmekultuurilisusega ja seeparast
radgitakse tolkes labivalt mitmekeelsusest, mis katab moistena ka Euroopa Noukogu dokumentides kasutatava paljukeelsuse
(plurilingualism). — Toimkond
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Huvitava kokkusattumusena on 1996. aastal
esimest korda dokumenteeritud ka ingliskeelne
termin trans-languaging (keeltep6iming) seoses
kakskeelse oppega Walesis. Keeltepbiming on
olukord, kui mitmekeelne kéneleja kasutab tege-
vuse kdigus mitut keelt. Praeguseks on kasutusel
palju sarnaseid valjendeid, kuid neid koiki hlmab
termin mitmekeelsus.

Mitmekeelsust voib kasitleda eri vaatenurkadest:
sotsioloogilise voi ajaloolise faktina, isiku tunnuse
voi plitidlusena, haridusfilosoofia véi kasitlusviisina
ja eelkodige sotsiaalpoliitilise eesmargina sailitada
keelelist mitmekesisust. Kdik need kasitlused muu-
tuvad Euroopas jarjest tavaparasemaks.

ei pidanud vastajad seda Gihtmoodi asjakohaseks ega
télgendanud tasemekirjeldusi Gihtmoodi.

2001. aasta Euroopa keeledppe raamdokumendi
avaldamise ajal olid siinkasitletud moisted innovaati-
lised, eelkbige idee terviklikust, omavahel pdimunud
keelepagasist. Niitidseks toetavad sellist [dhenemisviisi
psiihholoogia- ja neuroloogiauuringud, milles osalesid
nii isikud, kes omandasid teise keele varases lapsepol-
ves, kui ka need, kes 6ppisid teisi keeli hiljem. Paremad
tulemused on esimesel rihmal. Mitmekeelsus annab
uuringute kohaselt ka palju kognitiivseid eeliseid,
kuna aju tdidesaatvaid funktsioone reguleeriv siisteem
toimib paremini (st areneb véime ignoreerida tilesande
taitmise ajal segavaid asjaolusid).

Mitmekeelsusele viidates moeldakse keeledppe raa-

mdokumendis enamikul juhtudel mitmekeelsuse ja
-kultuurilisuse padevust, kuna need kaks aspekti on tavaliselt lahutamatud. Siiski voib ebatihtlus véljenduda ka
selliselt, et Uiks aspekt (nt paljude kultuuride tundmine) on palju tugevam kui teine (nt paljude keelte tundmine;
2001. aasta raamdokumendi osa 6.1.3.1).

Mitmekeelsuse ja -kultuurilisuse arendamist peetakse kasulikuks ka seetéttu, et mitmekeelsus ja mitme kultuuri
tundmine vdéimaldab

» kasutada juba olemasolevat sotsiolingvistilist ja pragmaatilist pddevust ning arendada seda edasi;

» tajuda paremini, mis on Uhe voi teise keele struktuuris keeltele tildomane ja mis eriline ehk keeleomane
(metakeelelise, keeltevahelise voi keelellese teadlikkuse vormid);

» rikastada teadmisi selle kohta, kuidas dppida, luua suhteid teiste inimestega ja kaituda uutes situatsioonides.

Seega voimaldab eelnimetatud kogemus teatud maaral tdhustada keele ja kultuuri 6ppimist. (2001. aasta
raamdokumendi osa 6.1.3.3)

Raamdokumendis ei ole mitmekeelsust ega kultuuridevahelise padevuse méistet kuigi pohjalikult kasitletud,
neid on vaid lihidalt mainitud 2001. aasta raamdokumendi osas 5.1.1.3 ja 5.1.2.2. Mitmekeelsuse ja kultuuripa-
devuse moju 6ppekava koostamisele raamdokumenti arvesse vottes on kasitletud Euroopa Néukogu avaldatud
dokumendis ,Guide for the development and implementation of curricula for plurilingual and intercultural
education” (Beacco jt 2016a). Lisaks on dppe seisukohalt oluliste mitmekeelse ja kultuurilise padevuse aspektide
detailne liigitus Euroopa Nulidiskeelte Keskuse valjaandes ,Framework of reference for pluralistic approaches to
languages and cultures (FREPA/CARAP)"3'

2.4. RAAMDOKUMENDI KIRJELDUSSKEEM

Allpool tutvustatakse Euroopa keeledppe raamdokumendi kirjeldusskeemi ja tuuakse vilja aspektid, mida on
2014.-2017. aasta projektis edasi arendatud. Nagu eespool 6eldud, on Euroopa keeledppe raamdokumendi
pohieesmark kujundada keeleoskuse kasitlemiseks tihine metakeel. Joonisel 1 on raamdokumendi kirjeldusskeem.

Pdrast pohiliste moistete tutvustamist 2001. aasta raamdokumendi 1. peatiikis selgitatakse vdga pdgusas 2.
peatiikis raamdokumendi ainekasitlust. Igas suhtlusolukorras kombineeritakse Gldpadevus (nt teadmised
maailma kohta, sotsiokultuuriline padevus, kultuuripddevus, erialane kogemus; 2001. aasta raamdokumendi
osa 5.1) alati suhtluspadevuse (keelepadevus, sotsiolingvistiline pddevus ja pragmaatiline padevus; 2001. aasta
raamdokumendi osa 5.2) ja strateegiatega (millest moni on tldine, mdni suhtluse keelestrateegia), et tdita mingi
tilesanne (2001. aasta raamdokumendi 7. ptk). Ulesande tiitmiseks on sageli vaja teha teistega koostddd, seega
on vaja kasutada keelt. 2001. aasta raamdokumendi 2. peattikis on sellise kasitluse tutvustamiseks toodud ndide,
milles keelekasutus oleneb vaid tlesandest. Riidekapi tihest kohast teise viimiseks on omavaheline suhtlemine
(eelkdige keele abil) soovitatav, kuigi keele kasutamine ei ole llesande kese. Samamoodi ei ole keerukamat
suhtlust néudva Ulesande tditmisel tdhelepanu keelel, vaid tlesande tulemuslikkusel, naiteks monele eetilisele
probleemile Ghist lahendust otsides voi projektimeeskonna koosolekul.

31. carap.ecml.at/Accueil/tabid/3577/language/en-GB/Default.aspx
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Raamdokumendi kasitlusviis on kokku voetud 2. peattiki Gihes 16igus:

+Keelekasutus — mis haarab ka keeledpet - hélmab kéiki toiminguid, mille kaudu inimesed uksikisikute ja Gihiskonna
tegusate liilkmetena arendavad oma lildist ja eelkdige suhtluspadevust. Nendele padevusliikidele tuginedes sooritatakse
eri situatsioonides ja tingimustes (kohati takistatuna) keelelisi toiminguid. Viimased kédtkevad keeleprotsesse,
mille kdigus luuakse ja/voi voetakse vastu eri valdkondade teemadega seotud tekste. Sealjuures valivad inimesed
strateegia, mis sobib kindla lilesande lahendamiseks kdige paremini. Keelekasutuse silmas pidamine keeledppes
soodustab 6ppija padevusliikide kinnistumist véi rakendumist.” (2001. aasta raamdokumendi osa 2.1)

Seega kasutatakse Ulesande taitmiseks padevust ja strateegiaid, mida tlesande kestel omakorda edasi arendatakse.
Tegevuspohises ainekasitluses, kus raamdokumendi kirjeldusskeemi praktikas rakendatakse, on seega keeletundides
moodapaasmatu kasutada koostodd ndudvaid tilesandeid. Seeparast ongi 2001. aasta raamdokumendis tGlesandeid
kasitlev peatlikk. 2001. aasta raamdokumendi 7. peattikis kirjeldatakse elulisi ja pedagoogilisi lilesandeid, véimalusi
nimetatud tldpi Ulesannete vahel tasakaalu leidmiseks, tegureid, mis muudavad méne iilesande keelekasutust
arvestades lihtsaks voi keerukaks, tingimusi ja piiranguid. Keeletunnis kasutatud tlesande tapse vormi ja rolli
kursusel madravad raamdokumendi kasutajad. 2001. aasta raamdokumendi 6. peatiikis antakse iilevaade keele
Opetamise meetoditest ja tddetakse, et eri olukordades voivad sobida eri meetodid. Raamdokumendi skeem on
kooskélas ka teise keele omandamise mitme uue kasitlusviisiga, sh tilesandepohise ja 0koloogilise kasitlusega,
ning uldiselt koigi kasitlusviisidega, mis tuginevad sotsiokultuurilistele ja sotsiaalkonstruktivistlikele teooriatele.
2001. aasta raamdokumendi 8. peatiikis kasitletakse kdigepealt mitmekeelsuse osa keeledppes, seejarel esita-
takse dppekava koostamise alternatiivsed véimalused, mida kasitletakse lahemalt ka juhendis ,Guide for the
development and implementation of curricula for plurilingual and intercultural education” (Beacco jt 2016a).
Hoolimata valitud Idhenemisviisist on selge, et keeletundide llesanded peaksid hdlmama suhtluse keeletegevusi
ja strateegiaid (2001. aasta raamdokumendi osa 4.4), mida kasutatakse ka igapaevaelus (nt need, mis on loetletud
raamdokumendi kirjeldusskeemis).

Joonis 1. Keeleéppe raamdokumendi kirjeldusskeem3?

Uldine keeleoskus

Uldpidevus Suhtluspadevus Suhtlustoimingud Suhtlusstrateegiad

Deklaratiivsed
teadmised (pr savoir)

Keeleline Teksti vastuvétt Teksti vastuvott

Oskused ja oskusteave
(pr savoir-faire)

Sotsiolingvistiline Tekstiloome Tekstiloome

Eksistentsiaalne
padevus (pr savoir-étre)

Pragmaatiline Suhtlus Suhtlus

Opivdime

(pr savoir apprendre) Vahendamine Vahendamine

Raamdokumendi suhtlustoimingud ja -strateegiad asendavad traditsioonilise nelja osaoskusega (kuulamine,
raakimine, lugemine, kirjutamine) mudelit, mis Gha sagedamini osutub suhtluse keerukust arvesse vottes
ebasobivaks. Lisaks ei sobi neljale osaoskusele tuginev struktuur, kui soovitakse arvesse votta eesmarki voi
makrofunktsiooni. Raamdokumendi Idhenemisviis kajastab paremini keele kasutamist igapaevaelu olukordades,
kus fookuses on suhtlus, milles tdhendus luuakse koosto6s. Tegevusi on nelja tltpi: teksti vastuvétt, tekstiloome,
suhtlus ja vahendamine.

32. Lk 55, ECEPi projekti véljaanne: Piccardo, E., Berchoud, M., Cignatta, T., Mentz, O., Pamula, M. jt (2011).,Pathways through assessment,
learning and teaching in the CEFR". Graz, Austria: Euroopa Nuitdiskeelte Keskus: ISBN: 978-92-871-7159-7. Euroopa Néukogu, Strasbourg,
ecep.ecml.at/Portals/26/training-kit/files/2011_08_29_ECEP_EN.pdf
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Euroopa keeledppe raamdokumendi suhtlustoimingute kategooriate valjatootamist mojutas suhtluskoostoo
eristamine isikutevahelisest suhtlusest ning isikutevahelise suhtluse eristamine ideelisest suhtluskoostoost
(ideede arendamisest). Seda kajastab tabel 3.

Tabel 3. Keele6ppe raamdokumendi suhtlustoimingute kategooriate makrofunktsionaalne alus

Teksti vastuvott Tekstiloome Suhtlus Vahendamine
Loov kee-
lekasutus, nt pikk monoloog suhtluse

I~ . i : uhtlu
!(e.elekasutu? nt ajaviitelugemine e e e nt vestlus vahendamine
isikutevahelises
suhtluses
Keelekasutus AT ol .
- . . . nt kaupade ja teenuste

prakt!.lls? nmtiluaeml\r;giélnfr?“saak- n;g:ﬁli(nmonoloog: info ostminpe J teksti vahendamine
eesmargi SSSENEEaNELS | & € infovahetus
saavutamisel
Keelekasutus
hinnangute (p6imitud lugemisega ~ nt pikk monoloog: poh- mistete
andmisel, info saamiseks ja jendamine ja selgitamine nt arutelu )

. vahendamine
probleemide vditlemiseks) (nt vaitluses)
lahendamisel

Tabeli 3 keeletoimingute kasitlusel on eelised neljale osaoskusele tuginemise ees. Need eelised nimetati tihes
raamdokumendi valjatdotamise ajal tehtud ettevalmistavas uuringus:*

» kategooriad (teksti vastuvott, tekstiloome, suhtlus, vahendamine) on peale asjatundjate arusaadavad ka
kasutajatele, st kategooriad kajastavad tegelikku keelekasutust paremini kui neli osaoskust;

» kuivord kategooriad sarnanevad todalase keeledppega, luuakse nendega tugevam seos Uldkeele ja
oskuskeele vahel;

» mudelisse on hdlpsam sobitada pedagoodgilisi tilesandeid, nagu koostdo vaikestes riihmades, projektis
osalemine, kirjavahetus sdébraga ja intervjuu keeleeksamil;

> selgete tegevuste organiseerimine kindlas kasutuskontekstis aitab kindlaks maérata ja kirjeldada eluvald-
kondi, mis kujundavad keeledppija kogemuse;

» Zanripohine ldhenemisviis aitab aktiveerida sisuga seotud métteskeeme ja omandada Zanriga sobivaid
vormiskeeme (diskursuse planeerimine);

» kategooriad, mis rohutavad isikutevahelist ja pikka enesevaljendamist suhtlusolukordades, on A2-tasemele
joudes kesksed ja voivad aidata tasakaalustada levinud lilekandemetafoori, mis kasitleb keelt kui info
edastamist;

» neljast osaoskusest ja kolmest elemendist (grammatiline struktuur, sénavara, haaldus/ortograafia) erinev
lahenemisviis voib holbustada tulemuste kvaliteeti hindavate suhtluskriteeriumite koostamist;

» eristus teksti vastuvétt, suhtlus ja tekstiloome meenutab 6pi- ja tegevusstrateegiate klassifikatsiooni ning
voib aidata avardada strateegilise padevuse moistet;

» eristus teksti vastuvott, tekstiloome, suhtlus ja vahendamine tahistab ka raskusastme kasvu ja see véib soo-
dustada osakvalifikatsioonide arendamist;

» killaltki konkreetne kasutuskontekst (mis kaldub abstraktsetelt oskustelt voi funktsioonidelt Zanritilesuse/
kénesiindmuste poole) aitab eksamiteks koostada realistlikumaid tilesandeid ja peaks seega hélbustama
konkreetsemate tasemekirjelduste valjatootamist.

Euroopa keeledppe raamdokumendi kdige mojukam tulemus on, et keeleloomet (st pikk monoloog; pikad
kénevoorud) on hakatud eristama suhtlusest (st dialoog vestluse kdigus; lihikesed kdnevoorud), sh kursuste
eesmarkide ja suuliste eksamite Ulesehituses. 2001. aasta raamdokumendi avaldamise ajal ei pooldatud
kirjutamise samasugust jaotust kirjalikuks tekstiloomeks ja kirjalikuks suhtluseks. 2001. aasta raamdokumendi
tabelis 2 (enesehindamise skaala) muudeti kirjalik suhtlus ja kirjalik tekstiloome kirjutamiseks, mistottu tekkis
valearvamus, et raamdokumendiga edendatakse viie osaoskusega mudelit.

33. North, B.(1994),,Perspectives on language proficiency and aspects of competence: a reference paper defining categories and levels”,
CC-LANG, 94, 20, Euroopa Noukogu, Strasbourg
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Vahepealne kiire areng e-posti, tekstisdnumite ja sotsiaalmeedia kasutamises kinnitab, et keeleéppe raamdo-
kument oli juba avaldamise ajal mitmes valdkonnas tulevikku suunatud. Vahendamise kategooria tootas valja
keeledppe raamdokumendi algne autorite t6orihm.>*

Joonis 2, mis avaldati 1996. ja 1999. aasta tooversioonis, illustreerib nelja kategooria seoseid. Suuline ja kirjalik
teksti vastuvott ja tekstiloome kajastavad nelja traditsioonilist osaoskust. Suhtlus hélmab nii teksti vastuvottu
kui ka tekstiloomet, kuid on enamat kui nende osade summa. Vahendamine hélmab nii teksti vastuvottu kui ka
tekstiloomet ning sageli ka suhtlust.

Raamdokumendis kirjeldatakse vahendamist jargmiselt:

,Nii teabe vastuvétu kui ka jagamise juures lubab suuline ja/voi kirjalik vahendamine lavida kahel indiviidil, kes ei
saa mingil péhjusel Uksteisega otseselt suhelda. Kirjaliku ja suulise tolke, imberjutustamise, kokkuvétte véi Glevaate
vahendusel saab kolmas isik imber sénastatud lahteteksti, millele tal vahetu ligipdas puudub. Vahendav keeletoiming
ehk olemasoleva teksti (taas)tootlemine on Uhiskonna normaalses keelelises eksistentsis vordlemisi tahtsal kohal.”
(2001. aasta raamdokumendi osa 2.1.3)

Joonis 2. Teksti vastuvétu, tekstiloome, suhtluse ja vahendamise seosed

VASTUVOTT

\

SUHTLUS VAHENDAMINE

Y

TEKSTILOOME

Nagu paljusid muid raamdokumendis mainitud aspekte, ei ole suhtlust ja vahendamist selles vaga pohjalikult
kasitletud. Raamdokumendi maht seadis teemaarendusele piirid. Selle tdttu on raamdokumendis vahendamist
vaadeldud peamiselt vaid suulise ja kirjaliku tdlke kontekstis. Seeparast viidi 2014.-2017. aastal ellu projekt, mille
eesmark oli koostada vahendamise tasemekirjeldused. Projektis on vahendamist kasitletud laiemalt, nagu seda
tehakse lisas 6 ja vdljaandes ,Developing illustrative descriptors of aspects of mediation for the CEFR” (North ja
Piccardo 2016).

Euroopa keeledppe raamdokumendi kasitlus erineb rakenduslingvistika traditsioonilisest lahenemisest,
milles eristatakse Noam Chomsky esitatud (varjatud) keelepadevust ja (ilmset) keelekasutust ning keeleoskust
defineeritakse Gldjuhul kui konkreetsel keelekasutuse juhul pohinevat sissevaadet kellegi varjatud padevusse.
Raamdokumendis tahendab termin keeleoskus voimet sooritada keeletoiminguid suhtluse eesmargil (can do...),
mis tugineb nii Gld- kui ka suhtluspdadevusele (keeleline, sotsiolingvistiline, pragmaatiline) ja milles aktiveeritakse
sobivad suhtlusstrateegiad.

Oskuse omandamist kasitletakse ringjoonelise protsessina, milles keelekasutaja voi -Oppija sooritab tegevusi, mille
kaudu arendab oma padevust ja omandab strateegiaid. Selline kasitlus vaatleb padevust kui vaid keelekasutamise
ajal esinevat nahtust, kajastades seega a) padevuse vaatlemist laiema, rakenduspsiihholoogiaga seostuva
tegevusena, mis on eelkdige seotud to0 ja erialase valjadppega, ja b) praeguseks levinud sotsiokultuurilist
opikasitlust. Keeledppe raamdokumendi can-do-kirjeldused valjendavadki seda métteviisi.

Suhtlusstrateegiaid kasitletakse raamdokumendis seega lllina, mis Gihendab suhtluspadevuse suhtlustoimingutega
(nende liitmine on esitatud 2001. aasta raamdokumendi osas 4.4). Strateegiliste oskuste kirjelduste koostamise
alus oli jargmine mudel: planeerimine, sooritamine, jalgimine ja parandamine. Tabelist 4 allpool selgub aga, et
koéigi nende kategooriate kohta ei koostatud tasemekirjelduste skaalasid. Kaldkirjas kategooriaid kill arutati
2001. aasta skaalade valjatootamisel, kuid neile ei koostatud tasemekirjeldusi. Vahendamise puhul otsustati
2014.-2017. aasta projektis koostada tasemekirjeldused vaid sooritamisstrateegiate kohta.

34. Raamdokumendi algses autorite t66riihmas olid John Trim, Daniel Coste, Brian North ja Joseph Sheils
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Can-do-kirjeldused kui padevus

Méte kanda can-do-kirjeldused tasemeskaaladele parineb meditsiiniddede valjadppest. Testid ei osutunud
meditsiinideks dppijate padevuse hindamisel kasulikuks ja seepdrast oli slistemaatiliseks, teadlikuks jalgimiseks
vaja kogenud meditsiiniddesid, kes juhindusid eriala eri tasemete tiilipilise padevuse lihikirjeldustest.

Can-do-kirjeldustel pohineva ainekasitluse vottis Euroopa Noukogu keele dpetamisse ja dppimisse lle
1970. aastate I16pus. Seda tehti kolmes suunas: a) vajaduspohine todalane keeledpe; b) dpetajate hindamine
tapselt maaratletud kommunikatiivsete kriteeriumite alusel; ) can-do-kirjeldusi kasutades enesehindamise
katsetamine, mis pidi soodustama Oppijate refleksiooni ja motivatsiooni. Praegu kasutatakse sellist lahe-
nemist paljudes riikides Giha sagedamini ja iha enamates valdkondades ning seda on hakatud nimetama
padevuspohiseks ainekasitluseks.

Tabel 4. Suhtlusstrateegiad raamdokumendis

Teksti vastuvott Tekstiloome Suhtlus Vahendamine
Kavandamine Raamistamine Kavandamine -

Eelteadmistega seostamine
Keele kohandamine

. . .. . - V h . . .
Sooritamine  Jareldamine Kompenseerimine oortiva etus Keeruka info osadeks jaotamine
Koost6o . 3 N A
Méttetiheda teksti laiendamine
Teksti kohandamine
o ] al e Selgituse kiisimine
Hindamine ja Jilaimine Jalgimine ja enese Suhtl
parandamine g parandamine untluse
parandamine
2.5.VAHENDAMINE

Nagu eespool keeledppe raamdokumendi kirjeldusskeemi kasitluses mainiti, eemalduti raamdokumendi kasit-
lusele vahendamist lisades senisest neljast osaoskusest ning vahendamisest sai (iks neljast kommunikatsiooni
viisist: teksti vastuvott, tekstiloome, suhtlus ja vahendamine (vt joonis 2). Keele kasutamine hélmab sageli mitut
tegevust: vahendamises kombineeritakse teksti vastuvottu, tekstiloomet ja suhtlust. Samuti ei kasutata paljudes
olukordades keelt vaid sonumite edastamiseks, vaid pigem motte edasiarendamiseks, nt motte labiarutamise ehk
sel moel métte valjendamise kaudu (ingl languaging), voi méistmise ja parema kommunikatsiooni saavutamiseks.

Vahendamist ei kasitleta 2001. aasta raamdokumendis kui vaid keelte vahel vahendamist (info edasiandmine
teises keeles), mida kinnitavad raamdokumendi 16igud:

» osa 2.1.3 — ,suuline ja/véi kirjalik vahendamine [lubab] lavida kahel indiviidil, kes ei saa mingil péhjusel
Uksteisega otseselt suhelda.”

» osa4.4.4-,Vahendamistegevuses ei toimi keelekasutaja mitte omaenda métete valjendajana, vaid vahen-
dajana vestluskaaslaste vahel, kes ei saa Uksteisega vahetult suhelda - tavaliselt on sel juhul tegemist eri
keeli radkivate inimestega.”

» osa4.6.4 - ,Nii lahtematerjal kui ka valjundtekst voib olla suuline voi kirjalik, emakeeles (L1) voi voorkeeles
(L2)" (Sellega ei belda, et (iks neist on emakeeles ja teine voorkeeles, vaid mélemad véivad olla emakeeles voi
voorkeeles.)

Kuigi 2001. aasta raamdokumendi tekstis ei arendata vahendamise ideed tdiel maaral, rohutatakse seal kahte
tahtsat aspekti: tdhenduse koosloomist suhtluses ning keeledppes esinevat pidevat liikkumist tksikisiku ja sot-
siaalse tasandi vahel, kuna keeledppijat voi kasutajat kasitletakse Gihiskonna tegusa liikmena. Raamdokumendi
sotsiaalset olemust réhutab ka see, et tdhelepanu juhitakse vahendaja rollile vestluskaaslaste omavahelises
suhtluses. Seega, ehkki seda ei ole 2001. aasta tekstis selgelt valjendatud, on vahendamisel raamdokumendi
kirjeldusskeemi tegevuspohises kasitluses keskne roll. See sarnaneb rolliga, mille mitmed teadlased annavad
vahendamisele keeledppe protsessis tanapdeval.
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Seega on 2014.-2017. aasta projektis keeledppe raamdokumendi nadidisskaalade taiendamisel vahendamist
moistetud laiemalt kui vaid keeltevaheliselt. Lisaks keeltevahelisele vahendamisele holmab see suhtluse ja
Oppimisega seotud vahendamist, aga ka sotsiaalset ja kultuurilist vahendamist. Laiem kasitlus valiti, sest
oppijaskonna mitmekesistumise téttu on see Uiha tahtsam, arvestades 16imitud aine- ja keeledppe levikut ning
vahendamise aina sagedamat kasitlemist dppeprotsessi, eelkdige aga keeledppe osana.

Vahendamise tasemekirjeldused on eriti olulised keeletundide riihmatdddes ja koost6dd ndudvates lilesannetes.
Ulesandeid saab koostada nii, et ppijad annaksid nende tditmisse oma panuse, selgitades enda panust ja tehes
koostddd Uihise eesmargi saavutamiseks. Loéimitud aine- ja keeledppe osana on niiviisi toimimine veelgi tahtsam.

2.6. KEELEOPPE RAAMDOKUMENDI UHTSED KEELEOSKUSTASEMED

Keele6ppe raamdokument tugineb kahele teljele: horisontaalse teljena voib kasitleda eespool esitatud tegevuste
ja padevuse aspektide kirjeldamise kategooriaid ning vertikaalse teljena neile kategooriatele vastavate oskuste
kujunemist. Et holbustada kursuste arendamist ja keeleoskuse arenemise kirjeldamist, esitatakse keeledppe
raamdokumendis kuus Uihtset keeleoskustaset (joonis 3). Selline llesehitus pakub tegevuskava, mille alusel
on keelekasutajatel voi dppijatel voimalik jalgida kirjeldusskeemi iga osa arengut. Siiski pole need kuus taset
absoluutsed. Esiteks voib need jaotada kolme laia kategooriasse: algtasemel keelekasutaja (A1 ja A2), iseseisev
keelekasutaja (B1 ja B2) ning vilunud keelekasutaja (C1 ja C2). Teiseks jaotatakse kuus Uldist keeleoskustaset
sageli omakorda eri astmeteks.

Joonis 3. Euroopa keeledppe raamdokumendi iihtsed keeleoskustasemed

C2
C1

B2
B1
.V

Humanitaarteaduste ja vabade kunstide valdkonnas on koik kategooriad alati konventsionaalsed, sotsiaalselt
kujunenud kontseptsioonid. Keeleoskust vdib vorrelda vikerkaarega, mille varvid vahetuvad sujuvalt. Vaatamata
Uleminekualade dhmasusele paistab aga moni varv teiste hulgas paremini silma, naguillustreerib joonis 4. Sageli
mainitakse siiski vikerkaarest radkides lihtsustatult kuut pohivarvi (vt joonis 5).

Joonis 4. Vikerkaar Joonis 5. Kuus tavaparast varvi

Uhtsed keeleoskustasemed on méaératletud tapsemalt 2001. aasta raamdokumendi 4. ja 5. peatiikis keeleoskuse
tasemekirjelduste abil. Tasemete peamised tunnused on kokkuvétlikult esitatud 2001. aasta dokumendi osas
3.6 (vt lisa 1) ja 3. peatuki kolmes keeleoskustasemete kirjeldamise tabelis.

» Raamdokumenditabel 1: Gildskaala tGhe liihikese kokkuvétliku 16iguga iga taseme kohta; esitatakse lisas 1.

» Raamdokumendi tabel 2: enesehindamise skaala, milles on lihtsustatult kokku véetud raamdokumendi
tasemekirjeldused 2001. aasta dokumendi 4. peatiikis kasitletud suhtlustoimingute kohta. Tabelit 2 kasuta-
takse ka Euroopa keelemapi paljude versioonide keelepassis ja Euroopa Liidu Europassis. Sosarvaljaande
lisas 2 on taiendatud versioon, kus on teemadena kasitletud ka kirjalik ja veebisuhtlus ning vahendamine.

Lehekiilg 38 » EUROOPA KEELEOPPE RAAMDOKUMENT - Sosarviljaanne



» Raamdokumendi tabel 3: valikuline kokkuvéte 2001. aasta raamdokumendi 5. peatiikis kasitletud suht-

luspadevuse eri aspektide tasemekirjeldustest. Sdsarvaljaande lisas 3 on selle tdiendatud versioon, kus
on ka haaldus.

Réhutada tuleb, et keeledppe raamdokumendi skeemi kérgeimat taset (C2) ei seostata mingil viisil keelesoo-
ritusega, mida vahel nimetatakse nn ideaalse vdi haritud emakeelekdneleja voi emakeelekdnelejaldhedaseks
keeleoskuseks. Tasemete ega tasemekirjelduste véljatdotamisel ei kasutatud selliseid méisteid vérdluspunktidena.
C2-taset ehk raamdokumendi kérgeimat keeleoskustaset on dokumendis kirjeldatud jargmiselt:

,Kuigi taset C2 on nimetatud haritud emakeelekdneleja tasemeks, ei kavatseta sellega viidata emakeelekdnelejaga
vordsele voi ldhedasele padevusele. See tase peaks iseloomustama eriti edukatele dppijatele omast tapset, kerget ja
asjakohast keelekasutust.” (2001. aasta raamdokumendi osa 3.6)

,Haritud emakeelekéneleja tasemele (ingl Mastery; Trimil comprehensive mastery, Wilkinsil Comprehensive Operational
Proficiency) jbudmisel on tdidetud ALTE skeemi kdige kdrgema astme eksami eesmaérgid. Skaalat saab laiendada, kui
lisada veel kérgem, paljudele keeleasjatundjatele omane tase mitmekultuurilisuse vallas (2001. aasta raamdokumendi
0sa 3.2)

Al-tase ehk kdige madalam tase 2001. aasta raamdokumendis ei ole samuti madalaim véimalik keeleoskustase.
Euroopa keeledppe raamdokumendis on seda taset kirjeldatud jargmiselt:

Jargnevad kirjeldused hélmavad lihtsaid Uldiseid
Ulesandeid, mis jadvad skaalal madalamale kui A1-tase,
kuid védivad olla olulised eesmargid algajaile:

,Tase A1 (labimurre) - Gldise keelekasutuse madalaim
[moodetav] aste, staadium, kus 6ppija ei piirdu enam
lihtsalt vaga piiratud pahedpitud situatsioonikesksete
fraasidega, vaid oskab suhelda lihtsas keeles, esitada
lihtsaid kisimusi ja vastata samalaadsetele kiisimus-

Euroopa keele6ppe raamdokumendi
tasemete taust

Kuue tasemega skeem on margistatud téusvalt
o (k ab. ked b il of tahtedega A kuni C just seeparast, et C2 ei ole
tele (kus ta elab, keda ta tunneb, mis tal olemas on), lisanduva keeleoskuse kérgeim véimalik tase. 1977.
moodustada lihtsaid lauseid tema vajaduste véi tuttava . . . .
. ) B aasta rahvusvahelisel simpoosionil, kus arutati
kdneaine kohta, ja vastata samalaadsetele lausetele! 5imalikku E Ktisil i akkus David
(2001. aasta raamdokumendi osa 3.6) vo'lm.al u ‘uroopa‘pun tisusteemi, pakkus aV|'
Wilkins vélja ka seitsmenda tasemega skeemi.
Raamdokumendi t66riihm otsustas aga Wilkinsi
esimese kuue taseme kasuks, sest seitsmes Uletas
tavahariduse piirid.

JJase A1 (labimurre) on tdéendoliselt kdige madalam
tuvastatav keeleoskustase. Selle saavutamisele voib
aga eelneda rida eriomaseid tilesandeid, mida 6ppi-
jad suudavad oma vdga piiratud keeleteadmistega
sooritada ja mis rahuldavad nende vajadusi tdiesti.
Sveitsi riikliku teadusuuringute néukogu 1994.-1995.
aasta uurimuses, mille kdigus too6tati vélja ja skaleeriti
naitlikud tasemekirjeldused, maaratledes keelekasu-
tuse taseme, mis piirdub lahusseisvate (lesannete
sooritamisega ja mille olemasolu eeldatakse enne
tasemele A1 jéudmist. Teatud kontekstides, nditeks
noorte dppijate puhul, véib selline teetdhis osutuda
asjakohaseks. (2001. aasta raamdokumendi osa 3.5)

Seitsmenda taseme olemasolu kinnitati ka Sveitsi
riikliku teadusuuringute néukogu korraldatud
projektis, mille kdigus kinnitati empiiriliselt
keeleoskustasemed ja koostati algsed naitlikud
kirjelduskriteeriumid. Lausanne'i iilikoolis kirja-
likku ja suulist tolget dppivate keelekasutajate
vOi -Oppijate keeleoskus oli selgelt parem kui tase
C2. Ka Euroopa Liidu institutsioonides tootavate
tolkide ja professionaalsete tolkijate keeleoskus on
parem kui tase C2. Naiteks on C2 kolmas tase viiest,
mis on koostatud ilukirjandustdlke kohta PETRA
projektis. Peale selle vastab Wilkinsi seitsmendale

oskab sooritada lihtsamaid oste, mille juures toetab
verbaalset tegevust osutamise voi muude zestidega;
oskab esitada klisimusi ja anda vastuseid nadalapdeva,

tasemele ehk téelisele kakskeelsusele paljude
mitmekeelsete kirjanike keeleoskus, kuigi neid ei
ole kasvatatud kakskeelsetena.

paevaosa ja kuupdeva kohta;

oskab kasutada méningaid péhilisi tervitusvéljendeid;

oskab 6elda,jah",ei’,,palun vabandust’,,palun’, ,tdnan’,

,andestust”;

oskab maérkida lihntsamale ankeedile isikuandmeid, nime, aadressi, rahvust ja perekonnaseisu;

oskab kirjutada postkaardile lihikest ja lihtsat teksti.
(2001. aasta raamdokumendi osa 3.5)

Siinse dokumendi ajakohastatud ja taiendatud tasemekirjeldustes on seda taset nimetatud eel-A1-tasemeks.
Seda taset on edasi arendatud Sveitsi projekti (Lingualevel) ja Jaapani projekti (CEFR-J) kirjelduste alusel, mis
koostati alg- ja pohiharidustaseme jaoks.

Keeledppe raamdokumendis rohutatakse, et tasemed on vaid vordlustasemed ja kasutajad voivad need vajaduse
korral jagada alajaotusteks, kusjuures jaotusviisid on lisatud vaid illustreerimiseks (raamdokumendi osa 3.5).
Raamdokumendi samas osas tutvustatakse ka plusstasemete ideed.
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Naitlikes tasemekirjeldustes eristatakse kriteeriumtasemeid (nt A2 véi A2.1) ja plusstasemeid (nt A2+ voi A2.2).
Tabelites on need eraldatud horisontaaljoonega, nagu jargnevas suulise teksti moistmise naites.

Moistab konet piisavalt, et rahuldada konkreetseid vajadusi, kui esitus on selge ja aeglane.

Mbistab fraase jm véljendeid, mis seostuvad esmatahtsate valdkondadega (nt péhiline isiku- ja pereteave,
sisseostud, elukoht, t66), kui esitlus on selge ja aeglane.

Plusstasemed tahistavad vaga head oskust tasemel, mis ei vasta veel jargmise kriteeriumtaseme minimaalsetele
nduetele. Uldiselt aga iimnevad siin juba jargmise taseme tunnused. Plusstasemete tasemekirjeldusi pole kolmes
tabelis, mis tutvustavad tasemeid 2001. aasta raamdokumendi 3. peatiikis (raamdokumendis tabelid 1, 2 ja 3).

2.7. RAAMDOKUMENDI PROFIILID

Tasemed on lihtsustatud. Neid on tarvis, et korraldada dpet, jalgida edasijbudmist ja 6elda naiteks seda, kui hasti
oskab keegi prantsuse keelt voi millist keeleoskust tuleks néuda t66le kandideerijalt. Kuid ka lihtsate vastuste,
nt B2 (v6i ka teksti vastuvott B2 voi tekstiloome B1), taga on keerukas keeleoskusprofiil. Raamdokumendi tase-
mekirjelduste skaalasid on palju ja see peaks julgustama kasutajaid eri profiile koostama. Eri toimingute kohta
koostatud skaalade abil saab esiteks madrata keeletoimingud, mis on konkreetsetele 6ppijatele vajalikud, ja teiseks
teha kindlaks tase, mille dppijad peavad eesmadrgi taitmiseks saavutama. Seda illustreerivad joonistel 6 ja 7 kaks
kujuteldavat 6ppijaprofiili. Jooniste neli kujundit kajastavad soovitud tasemeid teksti vastuvotus, tekstiloomes,
suhtluses ja vahendamises. Ringe imbritsevad oluliste kirjeldusskaalade nimetused ja vérviline osa tahistab iga
skaala oskustaset. Kahe diagrammi skaalad on erinevad. Kummalgi joonisel on vaid tegevused, mida peetakse
vastaval juhul vajalikuks. Selliseid 6ppijaprofiile saab osalejate kohta koostada naiteks darmiselt intensiivsetes
oskuskeeledpingutes, kuid see meetod on kasulik ka konkreetsete dpperiihmade vajaduste analtiisimisel.

Joonis 6. Opitavas keeles vajalike oskuste niitlik profiil - pohihariduse 16imitud aine- ja keeleéppe niitel

Teiste omavahelise vestluse moéistmine

. . . Videopildita Glekannete ja salvestiste mdistmine
Arvamuse avaldamine loovteksti (ka kirjandusteose) kohta o i
Telesaadete, filmide ja videote vaatamine

Kirjalikult konkreetse info edastamine Lugemine info hankimiseks ja arutlemiseks

Suuline véi viibeldud t66 tekstiga Juhiste lugemine

Konkreetse info edastamine Ajaviitelugemine

Koost66 tahenduse loomiseks

Ruihmakaaslaste suhtluskoost6o
hélbustamine

Vestluskaaslase mdistmine

Vestlus
B2

Ulevaated ja arutlevad tekstid Vaba méttevahetus (sdprade ringis)

Loovkirjutamine Eesmérgiparane koostdo

Pikk monoloog: info andmine Infovahetus

Veebivestlus ja -arutelu

Pikk monoloog: kogetu kirjeldamine
Eesmargiparased veebitoimingud ja -koost66
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Joonise 6 naitlikus profiilis on Ghtsete keeleoskustasemete vahel ka plusstasemed. Profiilis on tisna tahtsal kohal
(B1-tasemel) teksti vastuvott (sh ajaviitelugemine), eesmargiparane koostod, suhtluskoostdo hélbustamine ja
suuline tekstiloome. Kéige tahtsam on aga vestluskaaslase moistmine (B2), kusjuures kénealusel juhul on 16imitud
aine- ja keeledppes vestluskaaslane eeldatavasti Opetaja. Joonisel 7 (loodusteaduste magistritaseme Ulidpilane)
on samuti pohirdhk vastuvotul (C1) ja vahendamise teatud aspektidel: koost6o tahenduse loomiseks, andmete
selgitamine ja t606 tekstiga. Profiile saab koostada eri riihmade kohta, eelkdige t66 voi erialadppe valdkonnas.
Selleks voib huvirihmade esindajatega ndu pidada kaheosalises protsessis: esmalt oluliste kirjeldusskaalade
valimiseks ja seejdrel iga skaala kohta realistlike eesmarkide seadmiseks.

Sarnaste profiiligraafikutega saab kirjeldada ka keelekasutaja voi -6ppija keeleoskust teatud ajahetkel. Uksikisiku
keeleoskuse arenemist saab moétestada kui ajas suureneva ala katmist ehk oluliste valdkondade lisandumist.®
Iga Uksiku dppija oskuste kohta koostatud realistlikud graafikud sarnaneksid rohkem ebaiihtlaste joonistega 6
ja 7 kui abstraktsemate tdiuslikkustasemetega, mida illustreerivad kontsentrilised ringid joonisel 3.

Joonis 7. Opitavas keeles vajalike oskuste niitlik profiil - loodusteaduste magistritaseme iilidpilase niitel

Teiste omavahelise vestluse moéistmine
Elava esituse mdistmine

Kirjalik t66 tekstiga Méarkmete tegemine (loengus, seminaril, koosolekul jne)

Andmete selgitamine (graafikult, diagrammilt jne) Lugemine tekstist tilevaate saamiseks

Ideede lile arutlemise hélbustamine Lugemine info hankimiseks ja arutlemiseks

Koost66 tahenduse loomiseks

Riihmakaaslaste suhtluskoost6o
hélbustamine Vestluskaaslase méistmine
Mitmekultuurilise suhtluskeskkonna

hélbustamine Vaba mottevahetus (sdprade ringis)

c1
@ Ametlikud arutelud (koosolekud)
Ulevaated ja arutlevad tekstid Eesmargiparane koost6o
Avalik esinemine Infovahetus
Pikk monoloog: péhjendamine ja selgitamine Eesmargipérased veebitoimingud ja -koost66

Pikk monoloog: info andmine

Isiklike oskuste profiili koostamisel on aga tdenaoliselt parem tootada vahemate kategooriatega. Joonised 6 ja 7
andsid Ulevaate detailsemate tegevuste kirjeldusskaaladest. Lihtsam vdimalus on kasutada vaid seitset tildskaalat
(suulise teksti moistmine jne). Profiil ei pea aga piirduma vaid the keelega.

Profiile voib edasi arendada, koostades mitmekeelsed graafilised profiilid iksikute keelekasutajate voi dppijate jaoks.
Joonisel 8 on mitmekeelne profiil, mille alus on ihes Kanada projektis véljatootatud mudel.” Eri keelte profiilid
on samal graafikul Gksteise peal. Graafikul on nn osalise padevusega profiil, mis on tdiskasvanud keelekasutaja
voi -6ppija puhul Usna tilpiline: kdigis keeltes on kdige tugevam kirjaliku teksti méistmine.

Selline profiil nditab, kuidas mis tahes keelekasutaja voi -6ppija keeleoskus on peaaegu alati ebailihtlane ja osaline.
Keeleoskust méjutavad kodune taust, konkreetsest olukorrast tulenevad vajadused ja keelekasutaja voi -0ppija
kogemused, sh labivad oskused, mis on omandatud tldhariduses, teisi keeli kasutades voi tookogemustega. Sama
tasemega kahe keelekasutaja voi dppija profiilid ei ole téendoliselt kunagi tdiesti ihesugused, sest kajastavad iga
isiku tegelikku elukogemust ja véimeid, mida 2001. aasta raamdokumendis (osa 5.2) kirjeldatakse {ildpadevusena.

35. Euroopa keeledppe raamdokumendi 1996. ja 1998. aasta todversioonis olid samasugused diagrammid nagu joonistel 6 ja 7 ning
nendega illustreeriti keeleoskusprofiilide ruumilist, territoriaalset olemust; to6riihmaliikmed nimetasid diagrammi selle kuju tottu
Antarktikaks. Sel ajal peeti sellist lahenemisviisi liiga keeruliseks ja see jaeti avaldatud tekstist valja

36. Suulise teksti moéistmine, kirjaliku teksti moéistmine ja suuline suhtlus hélmavad vastavalt kontekstile nii suulist kui ka viipekeelt

37. LINCDIRE: LINguistic & Cultural Dlversity REinvented, www.lincdireproject.org
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Joonis 8. Mitmekeelse oskuse profiil vihemate kategooriatega

¥ Saksa keel Prantsuse keel Hispaania keel Itaalia keel

Suulise teksti moistmine

Kirjalik tekstiloome Kirjaliku teksti moéistmine
c2

al

B2

B1

A2 A1

Kirjalik suhtlus Suuline suhtlus

Suuline tekstiloome

Senini on Uksikute keelekasutajate voi -6ppijate keeleoskust kirjeldatud pigem lineaarsemate diagrammidega.
Joonis 9 kujutab (ihe keele oskust raamdokumendi Uldskaalade alusel ja joonisel 10 on mitme keele profiilid
suulise teksti moistmise kohta. Sarnased graafikud on ka Euroopa keelemapi eri versioonides. Varasemates
keelemappides kirjeldati eri keelte oskust Uksteise jarel (nagu joonis 9), ménes hilisemas esitati aga mitme keele
Uldoskused suhtluse keeletoimingute kohta eraldi.

Joonis 9. Keeleoskuse profiil - iihe keele lildine oskus

Hispaania keel Eel-A1 A1 A2 A2+ B1 B1+ B2 B2+ c1
Suulise teksti moéistmine
Kirjaliku teksti moistmine
Suuline suhtlus

Kirjalik suhtlus

Suuline tekstiloome
Kirjalik tekstiloome

Vahendamine

Keeleoskust on graafiliselt plititud esitada juba Euroopa keeledppe raamdokumendi ja Euroopa keelemapi
esimestest versioonidest alates. Niitidseks on seda palju lihtsam teha naiteks tanu Excelile véi muudele vahenditele.
Selliste graafiliste kujutiste tdhendus saab selgeks aga vaid siis, kui kasutaja méistab neis kirjeldatud tasemeid
ja kategooriaid. Siin aitavad raamdokumendi naitlikud tasemekirjeldused.

Joonis 10. Mitmekeelse oskuse profiil - eri keelte suulise méistmise oskus

Eel-A1 A1 A2 A2+ B1 B1+ B2 B2+ cl c2 K:Jf’g“
Inglise keel - rrr
Saksa keel -------
Prantsuse keel ]

Hispaania keel
Itaalia keel
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2.8. RAAMDOKUMENDI NAITLIKUD TASEMEKIRJELDUSED

Tasemekirjeldused on esitatud skaaladena. Igal skaalal on vastava valdkonna tiitipilise keelekasutuse naited, mis
on seostatud skaala eri tasemetega. Iga tasemekirjeldus on koostatud ja skaalale paigutatud teistest kirjeldustest
eraldi, nii et iga kirjeldus moodustab séltumatu kriteeriumi, mida saab kasutada llejaanud skaalast eraldiseisvana.
Tegelikult kasutataksegi tasemekirjeldusi enamasti eraldiseisvana skaaladest, milles nad raamdokumendis
esitatakse. Tasemekirjelduste eesmark on toetada dppekavade koostamist.

Kasutamise hélbustamiseks esitatakse kirjeldused tasemete kaupa. Sageli kogutakse kokku sama taseme
kirjeldused eri skaaladest, et vdljendada 6ppekava voi Sppemooduli eesmarke voi suunata enesehindamist
(nagu Euroopa keelemapis). Siiski ei tohiks kirjelduse ja teatud taseme seost kasitleda teisi voimalusi valistava
voi kohustuslikuna. Kirjeldused esitatakse kdige madalamal tasemel, millest alates keelekasutaja véi -6ppija
toendoliselt suudab kirjeldatud iilesannet taita. Just sel tasemel sobib iga kirjeldus kdige tdenaolisemalt 6ppekava
eesmargiks, st see on tase, millele joudnutelt saab kirjeldatavat oskust oodata. Kirjeldus peaks olema pingutust
noudey, kuid kindlasti mitte saavutamatu eesmark ka eelmise taseme keelekasutajale voi -6ppijale. See voib
olla igati sobiv eesmark kirjeldatud valdkonnas teatud véimekuse, kogemuse véi motivatsiooniga dppijatele.
Seepdrast on oluline arvestada nii 6ppijaprofiile (vt joonised 6-10) kui ka tasemeid. Kasulikku teavet leiab 2001.
aasta raamdokumendi osast 3.7 ,Kuidas lugeda naitlike tasemekirjelduste skaalasid” (Ik 52) ja osast 3.8 ,Kuidas
kasutada tasemekirjelduse skaalasid” (Ik 53).

Naitlike tasemekirjelduste skaalad koosnevad s6ltumatutest, iseseisvate lksustena kasitletavatest kirjeldustest,
mis ei ole moeldud vaid hindamiseks. Need ei ole hindamisskaalad tahenduses, milles keeleoskuse hindamises
seda terminit enamasti kasutatakse. Kirjeldustega ei piiiita katta iga asjakohast aspekti igal tasemel, mis on
tavaliselt soorituse hindamiseks koostatud skaalade eesmark. Pigem on need naitlikud, kuna pole kohustuslikud
janendega vaid illustreeritakse eri tasemetel saavutatud padevust vastavas valdkonnas. Tasemekirjelduste rohk
on uutel ja peamistel aspektidel; nendega ei plilita ammendavalt kirjeldada koiki aspekte. Tasemekirjeldused ei
ole 16plikud ja neid saab tdiendada.

Keeleoppe raamdokumendi tasemekirjelduste uuringuprojekt

2001. aasta Euroopa keeledppe raamdokumendi néitlikud tasemekirjeldused péhinevad Sveitsi riikliku uuri-
misprojekti tulemustel. Projekti eesmargid olid raamdokumendi ja Euroopa keelemapi jaoks tasemekirjeldused
vilja tddtada ja valideerida ning anda iilevaade Sveitsi haridussiisteemis eri dppeaastate I16puks saavutatud
keeleoskuse omandamisest. Taiendatud tasemekirjelduste valjatdtamiseks kavandatud projektis jargiti
Sveitsi 1993.-1997. aasta projekti lshenemisviisi. Sveitsi projekti meetod, mida on kirjeldatud kokkuvétvalt
2001. aasta raamdokumendi lisas B, koosnes kolmest jargmisest etapist.

Intuitiivses etapis analliusiti Giksikasjalikult olemasolevaid skaalasid ja koostati uued tasemekirjeldused.

Kvalitatiivses etapis korraldati 4-12 6petajast koosnevate riihmadega 32 dpikoda, kus a) jaotati taseme-
kirjeldused kategooriatesse, mida nad pidid kirjeldama; b) hinnati tasemekirjelduste selgust, tapsust ja
asjakohasust; c) grupeeriti kirjeldused keeleoskustasemete kaupa.

Kvantitatiivses etapis analliUsiti Raschi hindamisskaala mudeli abil, kuidas 250 6petajat télgendasid
tasemekirjelduste raskust: iga dpetaja hindas kiimmet 6ppijat, kusjuures dpetaja moodustas dppeaasta
[6pus valimi kahe oma 6petatud klassi pdhjal. Tasemekirjelduste alusel hinnati dpilasi ajal, mil 6petajad
(kellest ligikaudu 80% 6petas keskhariduse tasemel) panid 6ppeaastahindeid.

Naitlikke tasemekirjeldusi voib kasutada tihe alusena teatud kontekstis vajalike standardite valjatootamiseks,
kuid need ei ole ise sellised standardid. Need on alus edasisele refleksioonile, arutelule ja tegevustele. Eesméark
on avardada vdimalusi, mitte aidata kiireid otsuseid langetada. Raamdokument teeb selle vaga selgeks ja (itleb,
et tasemekirjeldused on soovituslikud, mitte kohustuslikud.

J~Joodud keeleoskustasemete slisteemi ja kirjeldusse palume suhtuda kriitiliselt. Euroopa Néukogu ootab teavet
nende rakendamise kogemuste kohta. Tasemekirjeldused ei ole esitatud ainult tildskaalana, vaid neljandas-viiendas
peatlikis ka keelepadevuse parameetrite kaupa. Nii saab kindlate 6ppijate voi 6piriihmade keeleoskust kirjeldada eri
aspektidest” (2001. aasta raamdokument, lk 13)

Seega on tasemekirjelduste skaalad vaid vordlusvahend. Need ei ole koostatud hindamisvahendina, kuid neid voib
kasutada hindamisvahendi valjat6otamise alusena. Hindamisvahendi vdib koostada Gihe taseme kontrollloendina
vOi eri tasemetel mitut oskust katva skeemina. Kasulikku teavet selle kohta leiab 2001. aasta raamdokumendi
osast 9.2.2,Opieesmérgi saavutatuse kriteeriumid”.
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Sosarvdljaandes on iga tasemekirjelduse skaala kohta lisatud llihike selgitus, kus esitatakse tasemekirjelduste
olulisemad aspektid tasemelt tasemele liikudes. Skaalades ei pruugi olla iga taseme kirjeldust. Kirjelduse puu-
dumine ei tdhenda, et seda ei ole voimalik luua. Nditeks on C2-tasemel mdnda kohta lisatud Kirjeldus puudub; vt
C1. Sellistel juhtudel véib kasutaja méelda, kas ta suudab sdénastada tasemekirjelduse, mis on selles kontekstis
noudlikum kui C1-taseme kirjeldus.

2001. aasta raamdokumendi osas 3.4 tdendatakse tasemekirjelduste valiidsust vdidetega, et kirjeldused
» on sdnastatud paljude keeleoskust maaratlevate institutsioonide kogemuse poéhjal;

» on valja to6tatud koos 2001. aasta raamdokumendi 4. ja 5. peatiikis kirjeldatud mudeliga, mille kdigus
péimusid a) teoreetiline rihmat6, b) olemasolevate keeleoskusskaalade analiiUs ja ) praktiline arutelu
Opetajatega;

» on viidud vastavusse Uhtsete A1-, A2-, B1-, B2-, C1- ja C2-keeleoskustasemega;

» vastavad 2001. aasta raamdokumendilisas A toodud néuetele, mille jargi peab iga kriteerium olema liihike
(kuni 25 sdna), selge ja labipaistev, positiivselt sdnastatud, see peab kirjeldama midagi konkreetset ning
moodustama iseseisva Uiksuse, mille télgendus ei soltu teistest tasemekirjeldustest;

» on tunnistatud emakeelsete ja dpingute sihtkeelt teise keelena valdavate 6petajate riihmas labipaistvateks,
kasulikeks ja asjakohasteks, sealjuures oli 6petajaid mitmesugustelt haridusaladelt, nad olid erineva lingvis-
tilise tausta ja 6petamiskogemusega;

» on vastavuses dppija tegelike saavutuste kirjeldustega pohi-, kesk- ja kutsehariduse ning tdiskasvanukoo-
lituse tasemel ja on seega sobivad realistlikud eesmargid;

» on paigutatud objektiivselt Gihtsele skaalale. See tdhendab, et enamiku tasemekirjelduste asukoht skaalal
on leitud dpisaavutuste hindamise télgenduste jargi, mitte vaid autorite arvamuse péhjal;

» moodustavad voorkeele oskustasemeid eristavate tasemekirjelduste kogumi, mida véib paindlikult kasutada
ka kriteeriumhindamist arendades. Kirjeldusi saab sobitada olemasolevate kohalike slisteemidega, neid
saab taiendada kohaliku kogemuse toel ja/véi kasutada uute eesmarkide pustitamiseks.

Selle tulemusena on 2001. aastal avaldatud tasemekirjelduste kogum laialdaselt omaks véetud ja télgitud 40
keelde. Tasemekirjeldustele viidati 2001. aasta raamdokumendis kui kogumile, jatmaks ruumi véimalusele, et neid
(nagu testide Uksikkusimusi) voib hiljem juurde lisada, kui dokumendi kasutajad on maaratlenud ja valideerinud
taiendavaid kirjeldusi. Just seda siinse valjaandega tehaksegi.

Tasemekirjeldused peaksid kaasa aitama ihtse metakeele kujunemisele, mis soodustaks épetajavorgustike
loomist ja koostdo tegemist. Raamdokumendi kasutajad voivad valida raamdokumendist tasemed ja naitlikud
kirjeldused, mida nad peavad oma dppijatele oluliseks, kohandada need oma olukorrale sobivamaks ja tdiendada
neid vajaduse korral uute kirjeldustega. Niiviisi on neid kohandatud Euroopa keelemapi jaoks.

2.9. RAAMDOKUMENDI NAITLIKE TASEMEKIRJELDUSTE KASUTAMINE

Raamdokumendi tasemekirjelduste peamine eesmark
on Uhtlustada 6ppekavasid, 6petamist ja hindamist.
Kasutajad saavad valida raamdokumendist kriteeriumid,
mis on teatud kontekstis asjakohased, ning vajaduse
korral neid kohandada. Seega on tasemekirjeldused
Uksikasjalik ja paindlik alus selleks, et

Vajaduste profiili alusel 6ppekava eesmarkide
maaratlemine

1. etapp: valida oppijate vajadustele vastav tase-
mekirjelduste skaala (vt joonised 6 ja 7). Seda
on kdige parem teha koos huviriihmadega, sh
Opetajatega, ja taiskasvanud dppijate puhul koos
nendega. Huvirihmaga voib arutada ka seda,
millised suhtlustoimingud oleksid veel vajalikud.

> seostada Opieesmadrgid tegeliku keelekasutusega,
mis moodustab tegevuspohise 6ppe raamistiku;

» koostada 6ppijatele, lastevanematele voi toe-

tajatele selgeid juhiseid;

» arutada koos tdiskasvanud dppijatega nende ee-
listusi ja regulaarselt analliisida nende vajadusi;

» pakkuda 6petajatele voimalikke tilesandeid, mis
hélmaksid mitme tasemekirjelduse tegevusi;

» viia sisse kriteeriumitel pohinev hindamine, milles
kriteeriumid pohinevad valisel raamistikul (nt
raamdokumendil).

2. etapp: igal asjakohasel skaalal madrata koos
huvirihmaga sihttase, milleni peaksid 6ppijad
joudma.

3. etapp: koondada kéigist asjakohastest skaala-
dest valitud sihttasemete tasemekirjeldused. Nii
moodustub suhtluseesmarkide esialgne kogum.

4, etapp: arendada kogumit edasi voimaluse korral
koos huvirihmadega.
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Alternatiivina voib eesmargid maaratleda jargmiselt:

1. etapp: maarata kursuse Uldine sihttase.
2. etapp: koondada maaratud taseme tasemekirjeldused.

3. etapp: maadrata asjakohased tasemekirjeldused (koos huvirihmadega) ja kustutada llejaanud
kirjeldused.

Sageli pakuvad raamdokumendi tasemekirjeldused uusi métteid, kuidas kohandada véi selgemalt sénastada
juba valjatootatud kursuse eesmarke. Sellisel juhul valitakse konkreetse skaala tasemekirjeldused, kohandatakse
need kohalike oludega ja lisatakse juba olemasolevasse 6ppekavasse.

Raamdokumendi tasemekirjeldusi saab aga kasutada ka uute 6pieesmarkide sdnastamiseks. Sel juhul peaks
koéigepealt looma vajaduste profiilid, nt sellised, mis on joonisel 6 ja 7. Sageli valitakse aga kiirem véimalus ja
alustatakse raamdokumendist kohandatud tasemekirjelduste kontrolllehega, mis on eri tasemete kohta olemas
Euroopa keelemapi mitme versiooni keeleloo osas.

Ukskaik, milline Idhenemisviis valitakse, peaks koostatud tasemekirjelduste loend olema méistliku pikkusega,
mistottu peaks sellest vdlja jatma mis tahes korduvad punktid voi aspektid, mis ei ole mingis olukorras asjakoha-
sed. Tavaliselt selles etapis kirjeldusi ka kohandatakse, Iiihendatakse ja lihtsustatakse, liidetakse olemasolevate
suhtluseesmarkidega ning taiendatakse muude hariduslike eesmarkidega. Maistlik loendi pikkus séltub aga
konkreetsest eesmargist. Loend voib olla pikk (koosneda nt 60-80 kriteeriumist), kui koostatakse dppekava kogu
taseme jaoks. Kogemused nditavad aga, et kui tasemekirjeldusi kasutatakse 6petajapoolse vdi enesehindamise
vahendina, on tdhusam kasutada palju lihemat loendit (nt 10-20 kirjeldust), mille réhk on kursuse teatud osa
voi mooduli asjakohastel tegevustel.

Tasemekirjelduste pohjal dpivaljundeid sénastades tuleb silmas pidada, et eri skaalade kirjeldused tdaiendavad
Uksteist. Kasutaja voib soovida mingit tasemekirjeldust laiendada, esitades selle seosed iihe v6i kahe teise skaala
tasemekirjeldustega, mis on dppetegevuse puhul olulised. Naiteks voib B1-tasemel sdnastada laiema haridusliku
eesmargi tekstidega tootamise jaoks, sidudes kolme eri skaala tasemekirjeldused:

» Suudab jalgida sindmustikku jutustustes, lihtsates romaanides ja koomiksites, millel on selge slizee ja
milles kasutatakse sagedat igapdevakeelt, kui on véimalik kasutada sdnaraamatut (ajaviitelugemine).

» Oskab lihidalt selgitada tundeid ja arvamusi, mida teos temas tekitas (arvamuse avaldamine loovteksti kohta).

» Oskab lihtsas keeles arutleda selle lile, kuidas temale mdnes sotsiokultuurilises kontekstis harjumatuna tun-
duvad nahtused voivad olla teistele asjaosalistele tdiesti tavaparased (mitmekultuurilise pagasi kasutamine).

Tasemekirjeldused véivad osutuda kasulikuks ka selgete hindamiskriteeriumite madramisel. 2001. aasta raa-
mdokumendi 9. peatiikis on hindamise eri viisid ja neis tasemekirjelduste kasutamise véimalused. Hindamisel
tasemekirjelduste kasutamise kohta tuuakse raamdokumendis esile jargmist:

JKirjelduskriteeriumite kasutamisel tuleb eristada

1. suhtlustoimingute kirjelduskriteeriumeid (vt 4. ptk);

2. kindla padevusliigi keeleoskustahkude kirjelduskriteeriumeid (vt 5. ptk).

Esimesed sobivad histi eluliste ilesannete hindajale (6petaja voi 6ppija ise). Opetajapoolne vdi enesehinnang péhineb
Uiksikasjalikul pildil 6ppija keeleoskusest, mis tekib kursuse jooksul. Suhtlustoimingute kirjelduskriteeriumid paeluvad
sellega, et nii 6ppija kui ka dpetaja saab jargida tegevuskeskset kasitlusviisi (2001. aasta raamdokumendi osa 9.2.2)

Padevusega seotud aspekte kirjeldavad kriteeriumid (2001. aasta raamdokumendi 5. ptk) vdivad olla kasulikud, kui
tootatakse valja hindamiskriteeriume, mille abil hinnatakse, kui hdsti oskab keelekasutaja vdi -6ppija taita teatud
Ulesannet. St hinnatakse nende soorituse kvaliteeti. See vastandub suhtlustoimingute alusel hindamisele, kus
hinnatakse, mida keelekasutaja voi 6ppija oskab véi suudab teha (2001. aasta raamdokumendi 4. ptk). Nimetatud
kahte tutpi naitlike tasemekirjelduste omavahelist seost illustreerib tabel 5. Kumbki tllp (mis, kuidas) voib
esineda kahes vormis: lihtsam vorm tavakasutajatele, tiksikasjalikum vorm spetsialistidele (tavaliselt dpetajad).
Lihtsamas vormis kirjeldusi aspektide kohta, mida 6ppija oskab, kasutatakse sageli selleks, et teavitada tulemustest
keelekasutajaid véi -6ppijaid ning muid asjaosalisi (kasutajale suunatud). Uksikasjalikumad, spetsialistidele
moeldud sénastused aitavad dpetajatel ja testijatel koostada programme ning neis sisalduvaid spetsiifilisi
Ulesandeid (koostajale suunatud). Kirjelduste lihtsamaid sénastusi, mis tdpsustavad, kuidas dppija keelega toime
tuleb, kasutatakse hindamisskeemides, mis tavaliselt piirduvad nelja v6i viie hindamiskriteeriumiga (hindajale
suunatud). Arusaadavuse huvides voib neid tutvustada ka keelekasutajale véi -6ppijale. Uksikasjalikumaid
kirjeldusi, mis on méeldud spetsialistidele ja hélmavad tavaliselt rohkemaid kvaliteediaspekte, véib kasutada
kontrollloendina, mille abil saab méaarata tugevad ja nérgad kiiljed (diagnostikale suunatud). Uksikasjalikumalt
on neid aspekte kirjeldatud 2001. aasta raamdokumendi osas 3.8 ja 9.2.2.
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Tabel 5. Tasemekirjelduste eri eesmargid

MIDA keelekasutaja KUI HASTI keelekasutaja
voi -oppija oskab teha (2001. voi -oppija seda oskab (2001. Kasutajad
aasta raamdokumendi 4. ptk) aasta raamdokumendi 5. ptk)

Keerukamad koostajakesksed 6ppekava 6ppekava koostajad

diagnostilised hindamiskriteeriumid

kirjeldused  tasemekirjeldused Opetajad
Lihtsamad kasutajakesksed dpieesmargid ja enesehindamiseks méeldud Iczazselfadnemad
kirjeldused  6pitulemused (can-do-kirjeldused) hindamiskriteeriumid tédandjad jne

Nagu eespool 6eldud, on tasemekirjelduste esmane eesmark toetada labipaistvat ja sidusat kooskola dppekava,
Opetamise ning hindamise (eelkdige dpetajapoolse hindamise) vahel, st viia vastavusse keeletundides dpitav ja
tegelik keelekasutus. Tegelikus elus vajaminev keeleoskus on seotud keelekasutuse peamiste valdkondadega:
avalik elu, isiklik elu, t60 ja haridus (2001. aasta raamdokumendi osa 4.1.1; tabel 5). Lisas 5 esitatakse uute veebi- ja
vahendamistegevuste naited nendes valdkondades.

Haridus on samavord tegeliku elu valdkond kui seda on llejadnud kolm valdkonda. Eespool esitatud vajaduste
alusel koostatud profiilid kasitlesid just haridust (joonis 6 kirjeldab I6imitud aine- ja keeledpet, joonis 7 (ilikoo-
litaset). Just sisserandajate laste 6ppekeelega ja [6imitud aine- ja keelebppega seoses ilmneb selgelt, et dpetaja
ja 6ppija(te) vaheline suhtlus ning 6ppijate suhtluskoostdo on vahendava funktsiooniga ehk nende eesmark on:

» organiseerida koostd6d ja osaliste omavahelisi suhteid;
» soodustada teadmiste omandamist ja kujundamist.

Kuna keeledppe raamdokumendi avaldamisest alates on nii koolid kui ka haridus mitmekesistunud, on sellise
mitmekesisuse toetamine saanud Uiha olulisemaks. Seeparast on tarvis ka vahendamist kasitleda laiemalt, nagu
seda 2014.-2017. aasta projektis ka tehti. Enam peab vaartustama keelekasutaja voi -oppija mitmekesist keele- ja
kultuuripagasit. Koolitundides saab parandada 6ppijate teadlikkust ja arendada edasi nende mitmekeelset ja
kultuurilist pagasit. Autorid loodavad, et keeledppe raamdokumendis valjapakutud tasemekirjeldused teksti, ideede
ja suhtluse vahendamise ning mitmekeelse ja kultuurilise padevuse kohta aitavad mitmekesistada keeletundide
Ulesandeid ning vaartustada koiki keeleressursse, mille keelekasutajad voi -6ppijad tundidesse kaasa toovad.

2.10. KEELEOPPE RAAMDOKUMENDI KASUTAMIST TUTVUSTAVAD ALLIKAD

Euroopa Néukogu veebilehel on lingid paljudele allikatele ja artiklitele, mis kasitlevad keeledppe raamdokumenti.
Sealhulgas voib sealt leida nditeks tdiendavaid tasemekirjelduste kogumeid, nditeid keeleoskusest (videod
ja tekstid) ja skaalale paigutatud hindamistlesandeid. Mitme keeledppe raamdokumendiga seotud projekti
materjalid on kéttesaadavad Euroopa Nutudiskeelte Keskuse veebilehel. Euroopa keele6ppe raamdokumendi
kasutamist keeledppes kasitlevad ka jargmised praktilisi juhiseid andvad veebilehed ja raamatud.

2.10.1. VEEBILEHED

Euroopa keeledppe raamdokumendi kasutusjuhend??, avaldatud inglise ja prantsuse keeles.
»From communicative to action-oriented: a research pathway“**, avaldatud inglise ja prantsuse keeles.
Projekt, A quality assurance matrix for CEFR use”* (CEFR QualiMatrix), avaldatud inglise ja prantsuse keeles.

Projekt CEFTrain (Common European Framework of Reference for Languages in Teacher Training)*'.

38. Trim J. (ed.) (2001), ,Common European Framework of Reference for Languages: Learning, teaching, assessment - a guide for users”,
keelepoliitika tksus, Euroopa Néukogu, Strasbourg, rm.coe.int/1680697848

39. Piccardo E. (2014), ,From communicative to action-oriented: a research pathway”, transformingfsl.ca/wp-content/uploads/2015/12/
TAGGED_DOCUMENT_CSC605_Research_Guide_English_01.pdf

40. www.ecml.at/CEFRqualitymatrix

41. www.helsinki.fi/project/ceftrain/index.php.35.html
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3. Peatukk )
KEELEOPPE RAAMDOKUMENDI NAITLIKE
TASEMEKIRJELDUSTE SKAALAD: SUHTLUSE
KEELETOIMINGUD JA -STRATEEGIAD

Joonis 11. Vastuvétutoimingud ja -strateegiad

Vastuvotutoimingud

Vastuvotustrateegiad

Suulise teksti
moistmine

Uldine suulise teksti
maoistmine

Teiste omavahelise
vestluse moistmine

Elava esituse
moistmine

Audiovisuaalne
moistmine

Telesaadete, filmide
ja videote vaatamine

Kirjaliku teksti
moistmine

Uldine kirjaliku teksti
moistmine

Kirjavahetuse
lugemine

Lugemine tekstist
Ulevaate saamiseks

Vihjete tabamine
ja jareldamine

Lugemine info
hankimiseks ja
arutlemiseks

Teadaannete
ja juhiste moistmine

Videopildita tlekannete

ja salvestiste moistmine A e

Ajaviitelugemine

3.1.VASTUVOTT

Vastuvott holmab teksti vastuvottu ja selle tootlemist: aktiveeritakse sénumi vastuvotuks ja todtlemiseks
eeldatavasti sobivad métteskeemid, et tekitada kujutluspilt tdéhendusest ja pistitada hiipotees suhtluskavatsuse
kohta. Kontrollitakse, kas teksti ja konteksti viited sobivad aktiveeritud motteskeemi voi on vaja pustitada uus
hlpotees. Suulise teksti mdistmise ajal votab keelekasutaja vastu ja to6tleb tihe véi enama inimese sénumeid
elavas esituses voi salvestisena. Visuaalse vastuvotu (lugemise ja vaatamise) ajal votab keelekasutaja vastu ja
tootleb lihe voi enama inimese kirjutatud véi viibeldud tekste. Audiovisuaalse teksti mdistmise puhul, mille kohta
on (ks skaala (telesaadete ja filmide vaatamine), vaatab keelekasutaja telesaadet, videot voi filmi voi kasutab
multimeedia vahendeid subtiitritega, dubleeritult, viibeldult voi ilma.
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3.1.1. Vastuvéotutoimingud
3.1.1.1. Suulise teksti moistmine

Suulise teksti moistmine hélmab nii elavat, silmast silma suhtlust kui ka selle distantsilt toimuvaid ja/voi sal-
vestatud vorme. Siia alla kuuluvad ka Zestid / visuaalne modaalsus ning haalelis-auditiivne modaalsus. Suulise
teksti moistmise aspektide all kasitletakse Gihesuunalise moistmise eri viise, mille hulka ei kuulu vestluskaaslase
méistmine (suhtluses osalejana), mida kajastatakse suhtluse all. Sellist kasitlust on méjutanud kontsentriliste
ringide metafoor, mille kohaselt liigutakse suhtluses osaleja rollist Gihesuunalise vastuvétja voi kérvalseisja
rolli, seejarel publiku liilkmena elava esituse vastuvétja voi meediakanali kaudu elava esituse eemalt vastuvétja
rolli. Skaalad on teiste omavabhelise vestluse méistmise ja publiku liikmena elava esituse méistmise kohta. Neile
on lisatud skaalad, mis kasitlevad spetsiifilisi suhtluskanaleid, naiteks teadannete ja juhiste méistmine ning
videopildita lilekannete ja salvestiste méistmine. Eraldi skaala telesaadete, filmide ja videote vaatamise kohta on
audiovisuaalse moistmise all.

Uldine suulise teksti moistmine

Uldine suulise teksti moistmine*’

c2 Maistab raskusteta peaaegu igasugust loomulikku kiiret kdnet nii vahetus esituses kui ka ringhaalingus.

Mbistab keelt piisavalt, et saada aru pikemast jutust abstraktsel ja keerukal teemal ka védljaspool oma padevus-
valdkonda, ehkki voib ménd tiksikasja Ule kusida, eriti kui keelevariant ei ole tuttav.

Maistab suurt hulka idiomaatilisi ja argivaljendeid, tunnetades registrivahetust.
Suudab jalgida pikka arutlust isegi siis, kui selle tilesehitus ei ole selge ja motteseosed on vaid aimatavad ja
neid ei panda sdnadesse.

N
-

Moistab suulisi tihiskeelseid véi tuttavas keelevariandis tekste vahetus esituses ja ringhaalingus nii endale tut-
taval kui ka tundmatul teemal, mis on tavaline isiklikus, avalikus, haridus- vi to6elus. Ainult suur [auditiivne/
visuaalne] taustamiira, esituse ebatavaline lilesehitus ja/vdi idioomide rohkus méjutavad arusaamist.

Moistab sisult ja keeleliselt keerulise arutluse pohisisu, kui Ghiskeeles véi tuttavas keelevariandis arutletakse
konkreetsel voi abstraktsel teemal, sh tema eriala spetsiifilisel teemal.

Suudab jalgida pikka esitust ja keeruka sisuga arutlust juhul, kui teema on piisavalt tuttav ja arutluskaigu kulg
on selgelt margistatud.

Mbistab otsesonalist faktiteavet igapdevaelu voi tddga seotud teemal, tabades nii tldist sonumit kui ka spet-
siifilisi Uksikasju, kui see esitatakse selgelt ja Uldiselt tuttavas keelevariandis.

Maistab selge Uhiskeelse voi tuttavas keelevariandis esituse pohipunkte tuttaval teemal, millega puutub
igapdevaselt kokku t66l, koolis, vabal ajal jne, sh lihikesi lugusid.

Mbistab konet piisavalt, et rahuldada konkreetseid vajadusi, kui esitus on selge ja aeglane.

Mbistab fraase jm véljendeid, mis seostuvad esmatahtsate valdkondadega (nt pohiline isiku- ja pereteave,
sisseostud, kodukoht, t60), kui esitus on selge ja aeglane.

Suudab jalgida vdga aeglaselt ja hoolikalt esitatud kénet, vajades sisu tabamiseks rohkelt pause.
Tunneb dra konkreetse info (nt koht, aeg) tuttaval, igapaevasel teemal, kui esitus on aeglane ja selge.

Maistab lihikesi, vdga lihtsaid kiisimusi ja vaiteid, mis on esitatud aeglaselt ja selgelt koos visuaalsete vahen-
dite voi zestidega, mis mdistmist toetavad ja mida vajadusel korratakse.

Tunneb dra igapdevaseid tuttavaid sdnu/viipeid selgelt piiritletud, tuttavas voi igapaevases olukorras, kui
esitus on aeglane ja selge.

Tunneb dra arvud, hinnad, kuu- ja nddalapdevad tuttavas, igapaevases olukorras, kui esitus on aeglane ja
selge.

45. 2007. aasta tolkes ,Kuulamisoskus”. Muudetud pealkirjadega skaalade loetelu on leitav osas ,Muudatused skaalade pealkirjades”.
- Toimkond
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Teiste omavahelise vestluse moistmine

Skaala kirjeldab kaht peamist olukorda. Esiteks sellist, kus teised osalejad riihmasuhtluses raagivad/viiplevad
keelekasutaja voi -Oppija juuresolekul omavahel ega kaasa teda otseselt vestlusse. Teiseks sellist, kus keelekasutaja
voi -Oppija kuulab korvalt teiste omavahelist vestlust olemata ise riihma liige. Mélemad kirjeldatud olukorrad on
keerulisemad kui need, milles keelekasutaja voi 6ppija poole podrdutakse otse, sest teised osalejad ei kohanda
oma keelekasutust tema jaoks ning konelejatel/viiplejatel voivad olla tUhised eeldused v6i kogemused ja isegi
Uhine keelekasutus. Pealegi ei ole keelekasutajal voi -Oppijal kérvalseisjana digust kiisida selgitusi, paluda midagi
korrata jne.
Skaalas kirjeldatud peamised toimingud:

» sdnade/viibete, fraaside jne tabamine ja seostamine;

» piisava tabamine, et saada aru teemast ja selle muutmisest;

» ajalise jarjestuse tabamine (nt lugudes);

» arusaamine sellest, kas ndustutakse voi ei ndustuta ning mis poolt- ja vastuargumente esitatakse;

» suhtumise ja sotsiokultuuriliste vihjete tabamine (C-tasemed).

Teiste omavahelise vestluse moéistmine?*¢

Tunneb dra pea kogu idiomaatilise argikeelekasutuse sotsiokultuurilised lisatdhendused, kui vestlus on
loomuliku kiirusega.

N
[ )

Suudab raskusteta jélgida teiste omavahelist keerukat méttevahetust riihmaarutelus ja vaitluses isegi abst-
raktsel, keerulisel ja talle tundmatul teemal.

Suudab tabada iga osaleja suhtumist elavas arutelus, kus kdnevoorud kattuvad, esineb kérvalekaldumisi ja
argikeelseid idiomaatilisi valjendeid, kui esitus on loomuliku kiirusega ja keelevariant tuttav.

(g}

Suudab sammu pidada sihtkeele vilunud kasutajate elava méttevahetusega.

Suudab méningase pingutusega moista suuremat osa sellest, mida tema Gimber rédgitakse, aga tal voib
olla raske tulemuslikult osaleda mitme sihtkeele kasutaja mottevahetuses, kus keelekasutust kuidagi ei
kohandata.

Suudab tabada peamisi poolt- ja vastuargumente arutelus, mis toimub selges tihiskeeles voi tuttavas
keelevariandis.

Suudab jalgida ajalist jargnevust pikas mitteametlikus vestluses (nt loo jutustamine).

Suudab jalgida suurt osa igapaevavestlusest ja arutelust eeldusel, et esitus on selge, tihiskeelne véi tuttavas
keelevariandis.

Suudab (ldiselt jalgida pikema méttevahetuse pohipunkte eeldusel, et esitus on selge, ihiskeelne voi tutta-
vas keelevariandis.

Suudab Uldiselt tabada mottevahetuse teemat, kui vesteldakse aeglaselt ja selgelt.
Saab aru, kas néustutakse voi ei ndustuta, kui vesteldakse aeglaselt ja selgelt.

Suudab Uldjoontes jalgida lthikest lihtsat suhtlust, kui esitus on vdga aeglane ja selge.

Maistab ménd viljendit, kui keegi rddgib temast, perekonnast, koolist, hobidest véi imbritsevast, eeldusel, et
esitus on aeglane ja selge.

Maistab sénu/viipeid ja lihikesi lauseid lihtsas vestluses (nt kliendi ja muidja vahel) eeldusel, et suheldakse
vdga aeglaselt ja vdaga selgelt.

Kirjeldus puudub.

46. 2007. aasta tolkes ,Emakeelse vestluskaaslase mdistmine”. Muudetud pealkirjadega skaalade loetelu on leitav osas ,Muudatused
skaalade pealkirjades". - Toimkond
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Elava esituse moistmine

Skaala kirjeldab esineja moistmist nditeks koosolekul, seminaril, konverentsil, loengus, giidiga ekskursioonil,
pulmas voi muul sindmusel. Kdnelejast/viiplejast arusaamine publiku liikkmena on kergem kui eespool kirjeldatud
teiste omavahelise vestluse méistmine, kuigi keelekasutajal voi -6ppijal on veelgi viiksem véimalus osaleda. Uks
pohjus on monoloogi parem struktureeritus, mis tdhendab, et neid osi, millest kuulaja aru ei saa, on lihtsam vahele
jatta ja seejarel uuesti motet jalgima hakata. Teiseks kasutavad kénelejad/viiplejad tdendolisemalt neutraalset
registrit ja valjendavad end nii, et nende juttu oleks véimalikult lihtne jalgida. Skaalas on peamiselt kirjeldatud:

» esemete (nt giidiga ekskursioonil) ja visuaalsete vahendite (nt slaidid) esitlust saatva kdne jalgimine;
» publikule kohandamise maar (esituse kiirus, keelekasutuse lihtsustamise aste);

» olukorra voi teema tuttavus;

» arutluskaigu jalgimine, pohipunktide eristamine jne.

Elava esituse moistmine*’

Suudab jalgida erialaseid loenguid ja esitlusi, milles esineb palju idiomaatilist argikeelt ja murret vdi talle
tundmatuid termineid.

Suudab teha kohaseid jareldusi, kui seoseid ja viiteid ei tooda selgelt vilja.
Maistab ettekandes tehtud nalju v6i kaudseid vihjeid.

N
N

N

Suudab suhteliselt hélpsasti jalgida enamikku loenguid, mottevahetusi ja vaitlusi.

Suudab jalgida keeruka arutluskaigu ja keelekasutusega loengute, aruannete ja muus vormis teaduslike véi
erialaste esinemiste pohisisu.

Maistab paevakajalistes voi oma erialaga seotud ettekannetes valjendatud seisukohti, kui esitus on Ghis-
keelne véi tuttavas keelevariandis.

Suudab jalgida selge esitusega loengu keerukat méttekdiku, kui teema on piisavalt tuttav.

Suudab eristada loengu voi ettekande pohiteemat kdrvalisest infost, kui esitus on tihiskeelne voi tuttavas
keelevariandis.

Mdistab viéljendatud seisukohta ja suudab seda esitatud faktidest eristada.

Suudab jalgida loengut véi ettekannet oma valdkonnas, kui teema on tuttav, esitus otsesénaline ja tilesehitus
selge.

Suudab eristada péhipunkte neid toetavatest liksikasjadest tuttaval teemal peetud tiitpilises loengus, kui
esitus on selge, Uhiskeelne voéi tuttavas keelevariandis.

Suudab Uldjoontes jalgida lihikest otsesdnalist ettekannet tuttaval teemal, kui esitus on selge, Ghiskeelne voi
tuttavas keelevariandis.

Suudab jalgida oma erialavaldkonna otsesénalist konverentsiettekannet, toote voi teema tutvustust, mida
toetavad visuaalsed vahendid (nt slaidid, kasilehed), méistes selgitusi.

Mbistab otsesénalise monoloogi (nt giidiga ekskursioon) péhipunkte, kui esitus on selge ja Gisna aeglane.

Suudab lldjoontes jalgida esitlust vi ettekannet tuttaval véi ootuspdrasel teemal, kui sénum esitatakse
aeglaselt ja selgelt lihtsas keeles ning seda toetatakse visuaalsete vahenditega (nt slaidid, kdsilehed).

Suudab jalgida vdga lihtsat, selge llesehitusega ettekannet voi esitlust, kui seda toetatakse slaidide, konk-
reetsete ndidete voi diagrammidega, esitatakse aeglaselt ja selgelt kordustega ning teema on tuttav.
Suudab ldjoontes mébista lihtsat teavet, mida esitatakse ootusparases olukorras (nt giidiga ekskursioonil
lauseid nagu Siin elab president).

Suudab Uldjoontes mdista vdga lihtsat teavet, mida selgitatakse ootusparases olukorras (nt giidiga ekskur-
sioonil), kui esitus on vdga aeglane ja selge ning aeg-ajalt tehakse pikki pause.

Kirjeldus puudub.

47. 2007.aasta tolkes,Elava esituse kuulamine”. Muudetud pealkirjadega skaalade loetelu on leitav osas,Muudatused skaalade pealkirjades".
- Toimkond
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Teadaannete ja juhiste moistmine

Skaala kirjeldab teistlaadi olukordi, kus arusaamiseks on vajalik pingsalt keskenduda ja eesmark on tabada
konkreetset infot. Olukorra muudab keeruliseks, et teadaandeid ja juhiseid voidakse edastada helislisteemide
voi valjuhaaldite kaudu, mille helikvaliteet v6ib olla halb, voi hdigatakse/viibeldakse eemalt. Skaalas on peamiselt
kirjeldatud:

» suuniste ja Uksikasjalike juhiste mistmine;
> teadaannete tuuma tabamine;
> esituse selgus, st aeglasest ja selgest esitusest normaalse kiiruse ja moonutatud heli véi pildiga esituseni.

Teadaannete ja juhiste méistmine*®

c2 Kirjeldus puudub; vt C1.

Suudab info katte saada isegi kehva kvaliteedi ja moonutatud heli ja/voi visuaaliga vanadest salvestistest voi
avalikest teadaannetest, nt rongijaamas, staadionil.

Méistab keerukat tehnilist infot, nt tegevusjuhiseid voéi tuttavate toodete ja teenuste tutvustusi.

N
—

Méistab nii konkreetsel kui ka abstraktsel teemal teadaandeid ja sonumeid, mis edastatakse thiskeeles voi
tuttavas keelevariandis normaalse kiirusega.

Maistab ksikasjalikke juhiseid piisavalt hasti, et neid 6nnestunult taita.

Mdistab lihtsat tehnilist infot, nt igapaevaselt kasutatavate seadmete kasutusjuhendeid.

Suudab jargida tiksikasjalikke juhtnoore.

Maistab teadaandeid lennu-, bussi- ja rongijaamas ning lennukis, bussis ja rongis, kui esitus on selge ja taus-
tamiira on minimaalne.

Méistab ja suudab jargida juhiste jada tuttavates tavaolukordades (nt sportmangudes vdi toitu valmistades),
kui juhiseid antakse aeglaselt ja selgelt.

Mdistab otsesonalisi teadaandeid (nt kinos voi spordivdistlusel, info rongi hilinemise kohta), kui esitus on
aeglane ja selge.

Tabab lthikeste lihtsate ja selgete sonumite voi teadaannete pohisisu.
Maistab lihtsaid juhiseid, kuidas padseda punktist A punkti B jalgsi véi tihisséidukiga.
Moistab lihtsaid juhiseid, mis puudutavad kellaaegu, kuupaevi, arve jne ja rutiinsete lilesannete taitmist.

Maistab talle selgelt ja aeglaselt antud juhiseid ja suudab jargida lthikesi lihtsaid juhtnddre.
Mdistab, kui talle aeglaselt ja selgelt selgitatakse, kus miski on, kui kdnealune objekt on vahetus ldheduses.

Maistab arve, hindu ja aegu, mida edastatakse aeglaselt ja selgelt valjuhdaldi kaudu nt raudteejaamas voi
kaubanduskeskuses.

Mbistab selgeid ja lihtsaid tegevusjuhiseid, nt Peatu, Sulge uks jne, kui need esitatakse aeglaselt ja silmast
silma, illustreeritakse piltide véi zestidega ja vajadusel korratakse.

48. 2007.aasta tolkes,Teadaannete ja juhiste kuulamine”. Muudetud pealkirjadega skaalade loetelu on leitav osas,Muudatused skaalade
pealkirjades”. - Toimkond
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Videopildita iilekannete ja salvestiste moistmine

Skaala puudutab videopildita Glekandeid ja salvestatud materjali, sh sdnumeid, ilmateateid, jutustatud lugusid,
uudiseid, intervjuusid ning dokumentaalsaateid.
Skaalas kirjeldatud peamised toimingud:

» konkreetse info leidmine;

» pohisisu, olulise info modistmine;

» téhtsa info tabamine;

» esineja meeleolu, hoiakute ja seisukohtade dratundmine.

Videopildita iilekannete ja salvestiste méistmine*

c2 Kirjeldus puudub; vt C1.

Maistab eri laadi (sh mittetihiskeelset keelekasutust sisaldavad) salvestisi ja Ulekandeid, tabades ka peene-
maid nliansse, nagu varjatud hoiakuid ja osalejate omavahelisi suhteid.

(9]

Maistab salvestisi tGihiskeeles, mis on suuresti levinud avalikus, t66- ja hariduselus, ning tabab esineja seisu-
kohti, hoiakuid ja jutu sisu.

Méistab enamikku dokumentaalsaateid ja suuremat osa teisi salvestisi ja Gilekandeid, mis esitatakse thiskee-
les, ning suudab tabada meeleolu, suhtumist jne.

Maistab enamiku salvestiste ja tilekannete sisu, kui teema on talle huvipakkuv ning esitus on selge ja
Uhiskeeles.

Méistab uudiste ja lihtsamate salvestiste pdhipunkte, kui teema on tuttav ning esitus on suhteliselt aeglane ja
selge.

Maistab lugude ja muude jutustavate tekstide (nt puhkusekirjeldus) péhipunkte ja olulisi iksikasju, kui esitus
on aeglane ja selge.

Mbistab koige tahtsamat infot liihikestes reklaamides, mis tutvustavad huvipakkuvaid kaupu ja teenuseid (nt
CD-d, videoméangud, reisitutvustused).

Mbistab, mida intervjueeritav radgib oma vaba aja tegevusest v6i mida talle eriti meeldib teha ja mida mitte,
kui esitus on aeglane ja selge.

Tabab olulist infot igapdevasel teemal ja ootusparase sisuga luhikestes salvestistes, kui esitus on aeglane ja
selge.

Tabab olulist infot llihikestes tlekannetes (nt ilmateade, kontserdi teadaanne vdi sporditulemused), kui esitus
on selge.
Maistab loo péhisisu ja suudab jalgida sindmustikku, kui jutustatakse aeglaselt ja selgelt.

Leiab konkreetse info (nt koht, aeg) tuttaval igapaevasel teemal liihikestes salvestistes, kui esitus on vaga
aeglane ja selge.

Tunneb dra tuttavad sénad/viiped, nimed ja arvud lihtsates lthisalvestistes, kui esitus on vdga aeglane ja
selge.

49. 2007. aasta tolkes ,Meediakanalite ja salvestiste kuulamine”. Muudetud pealkirjadega skaalade loetelu on leitav osas ,Muudatused
skaalade pealkirjades". - Toimkond
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3.1.1.2. Audiovisuaalne moistmine

Telesaadete, filmide ja videote vaatamine
Skaala kirjeldab otseiilekannete ja salvestatud videomaterjalide ning kdrgematel tasemetel ka filmide vaatamist.
Skaalas kirjeldatud peamised toimingud:
» teemavahetuse markamine ja pohisisu tabamine;
» Uksikasjade, niiansside ja vihjelise tdhenduse tabamine (C-tasemetel);
> esituse laad — aeglase ja selge Uhiskeele moistmisest slangi ja idiomaatilise keelekasutuse maistmiseni.

Telesaadete, filmide ja videote vaatamine

c2 Kirjeldus puudub; vt C1.

Suudab jalgida filme, kus kasutatakse arvestataval maaral slangi ja idiomaatilist kdnepruuki.

Mbistab Uksikasjalikult keerukates teleiilekannetes (nt paevakajalised saated, intervjuud, arutelud ja jutusaa-
ted) esitatud mottekaike.

Maistab niiansse ja vihjelisi tdhendusi enamikus filmides, telesaadetes ja -lavastustes, kui esitus on thiskeelne
vOi tuttavas keelevariandis.

N
-y

Suudab tabada vaitluste ja arutelude pohipunkte uudistes ja paevakajalistes saadetes.

Maéistab enamikku teleuudiseid ja paevakajalisi saateid.

Mbéistab dokumentaalsaateid, otseintervjuusid, vestlussaateid, telelavastusi ja enamikku filme, mis on uhis-
keelsed voi tuttavas keelevariandis.

Maistab suurt osa paljudest telesaadetest (nt intervjuud, liihiloengud ja reportaazid), kui teema pakub huvi
ning raagitakse suhteliselt aeglaselt ja selgelt.

Suudab jalgida paljusid filme, kus pilt ja tegevus kannavad suurt osa stizeest ning esitus on selge ja keeleka-
sutus lihtne.

Suudab tabada tuttaval teemal telesaadete pohipunkte, kui esitus on suhteliselt aeglane ja selge.

Suudab tabada teleuudiste teemat, kui kajastatakse stindmusi, dnnetusi jm ja kui pilt esitust toetab.

Suudab jalgida telereklaami, filmitutvustusi voi -stseene ja tunneb &ra kasitletavad teemad, kui pilt toetab
olulisel maaral méistmist ning esitus on selge ja suhteliselt aeglane.

Markab faktipohiste teleuudiste teemavahetusi ja aimab pohisisu.

Tunneb dra tuttavad sénad/viiped ja valjendid, uudiste lihillevaadete teemad ja enamiku reklaamklippides
esitletavatest toodetest, kasutades dra visuaalset infot ja oma tldteadmisi.

Tunneb &ra video teema, kasutades dra visuaalset infot ja eelnevaid teadmisi.
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3.1.1.3. Kirjaliku teksti moistmine

Kirjaliku teksti moistmise all kdsitletakse nii kirjutatud kui ka viibeldud tekstide méistmist. Skaalakirjeldustes
poimuvad lugemise eesmark ja méne kindla funktsiooniga tekstizanri lugemine. Lugemise eesmarki silmas
pidades on p6himétteline erinevus, kas loetakse tekstist lilevaate saamiseks voi info hankimiseks ja arutlemiseks.
Esimest nimetatakse ménikord otsivaks lugemiseks (ingl search reading) ja see esineb kahes vormis. Esiteks
voib lugeda teksti diagonaalselt, lastes silmadel sellest kiiresti Ule kadia, et otsustada, kas seda (voi osa sellest)
tahelepanelikumalt lugeda (nn silmav lugemine, ingl skimming). Teiseks voib vaadata teksti kiiresti labi, et leida
sealt konkreetset infot (nn valiklugemine, ingl scanning). Valiklugemist kasutatakse naiteks siis, kui loetakse bussi
voi rongi séiduplaani, kuid teatud juhtudel ka pikemast proosatekstist info otsimiseks.

Samuti on pohimétteliselt erinevad lugemine info hankimiseks ja arutlemiseks ning ajaviitelugemine. Viimane ei
tdhenda tingimata ilukirjanduse lugemist, vaid ka ajakirjade ja ajalehtede, (video)blogide, elulugude jne lugemist.
Olenevalt inimese huvidest voib ajaviiteks lugeda ka teksti, mida mdni teine loeks vaid t66 véi 6ppimise jaoks.
Uhtlasi on olemas tekstiliigid, mida loetakse viga kindlal viisil, nt juhised ja kirjavahetus, mille kohta on olemas
eraldi skaalad: juhiste lugemine ja kirjavahetuse lugemine. Ajaviitelugemine on skaaladest viimane seepadrast, et
see lisati 2018. aastal.

Uldine kirjaliku teksti méistmine

Uldine kirjaliku teksti méistmines°

Mbistab pea iga laadi kirjalikke tekste, k.a abstraktseid, keeruka tilesehitusega véi tlimalt argikeelseid ilukir-
jandus- ja muid tekste.

Maistab eri laadi pikki keerukaid tekste, tajudes peeni stiilierisusi ning nii otseseid kui ka kaudseid tahendusi.

N
N

Maistab pikki keerukaid tekste tksikasjalikult, olenemata sellest, kas need kuuluvad tema erialavaldkonda voi
mitte, kui on véimalik keerulisi kohti tle lugeda.

Mbistab eri laadi tekste, sh ilukirjandustekste, ajalehe- véi ajakirjaartikleid ja erialaseid akadeemilisi voi tooa-
laseid tekste, kui on véimalik lugeda mitu korda ja kasutada teatmeallikaid.

N
-

Loeb suuresti iseseisvalt, kohandades lugemise viisi ja kiirust olenevalt tekstist ja lugemise eesmargist ning
kasutades sobivaid abimaterjale. Tal on suur aktiivne lugemissénavara, kuid raskusi voib olla haruldaste
idioomide mdistmisega.

Mbistab otsesénalisi faktipohiseid tekste rahuldaval tasemel, kui teema kuulub tema huvivaldkonda.

Maistab lihikesi lihtsaid tekste tuttaval konkreetsel teemal, kui tekstis kasutatakse igapaeva- voi tooelus
sageli ettetulevat keelt.

Maistab lthikesi lihtsaid tekste, mis sisaldavad kdige sagedamini kasutatavaid sdnu, sh méningaid rahvusva-
helisi sénu.

Maistab fraashaaval vaga lihikesi lihtsaid tekste, leides tuttavaid nimesid, sénu ja levinumaid valjendeid ning
lugedes vajadusel mitu korda.

Tunneb dra tuttavad sdnad/viiped, mida illustreerivad pildid, nt kiirtoidurestorani mentus voi tuttavate
sdnadega pildiraamatus.

50. 2007.aastatélkes,Uldine lugemisoskus” Muudetud pealkirjadega skaalade loetelu on leitav osas,Muudatused skaalade pealkirjades”.
- Toimkond
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Kirjavahetuse lugemine
Skaala kirjeldab nii isiklike kui ka ametlike kirjade lugemist. Skaalas on peamiselt kirjeldatud:
» sonumi pikkus ja keerukus/lihtsus;
» info konkreetsus, selle esitamise vorm;
> kirjakeele, argikeele, idiomaatilise keele kasutuse maar;
> teksti teema seotus igapdevaelu, lugeja huvi voi erialaga.

Kirjavahetuse lugemine

Mbistab keerulisel teemal erialaseid ametlikke kirju.

2

Moistab igasuguseid kirju, kui on véimalik aeg-ajalt sdnaraamatut kasutada.

Maistab otseselt voi kaudselt valjendatud hoiakuid, emotsioone ja arvamusi e-kirjades, arutelufoorumites,
(video)blogides jne, kui on véimalik lugeda mitu korda ning kasutada teatmeallikaid.
Maistab slangisénu, idioome ja nalju erakirjades.

N
iy

Loeb oma huvivaldkonnaga seostuvaid kirju ja taipab vaevata asja tuuma.
Maistab isiklikke e-kirju voi postitusi, isegi kui kohati kasutatakse argikeelt.

Méistab vahem tuttaval teemal ametlikke kirju piisavalt, et neid kellelegi teisele edasi suunata.

Méistab stindmusi, tundeid ja soove kirjeldavaid isiklikke kirju piisavalt, et pidada regulaarset kirjavahetust.
Moistab otsesoénalisi isiklikke kirju, e-kirju véi postitusi, milles kirjeldatakse vordlemisi tksikasjalikult stind-
musi ja kogemusi.

Mbistab tavaparaseid ametlikke kirju ja veebipostitusi, mis kuuluvad tema erialavaldkonda.

Moaistab lihtsaid isiklikke kirju, e-kirju v6i postitusi, milles kirjutatakse tuttaval teemal (nt sébrad véi perekond)
voi esitatakse selle kohta klisimusi.

Mbistab tavapdraseid tlitpkirju ja fakse (paringud, tellimused, kinnituskirjad jm) endale tuttaval teemal.

Méistab liihikesi lihtsaid isiklikke kirju.
Mbistab vdga lihtsaid ametlikke kirju ja e-kirju (nt broneeringu véi veebiostu kinnitus).

Maistab liihikesi lihtsaid postkaardisonumeid.

Maéistab sotsiaalmeedias voi e-kirjaga saadetud lihtsaid lihisdonumeid (nt ettepanekud, mida teha, kus ja
millal kohtuda).

Mbistab, mis siindmusele teda kirja, kaardi voi e-kirjaga kutsutakse, mis paeval, ajal ja kohas sindmus toimub.
Maistab aegu ja kohti séprade voi kolleegide saadetud vdga lihtsates teadetes ja tekstisdnumites (nt Tagasi
kell 4 v6i Koosolekuruumis), kui neis ei ole luhendeid.
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Lugemine tekstist lilevaate saamiseks

Lugemine tekstist tilevaate saamiseks — otsiv lugemine — voib olla silmav lugemine (teksti kiiresti lugemine selle
asjakohasuse hindamiseks) ja valiklugemine (tekstist konkreetse info otsimine). Viibeldud tekstide puhul saab
molemat teha video esitust kiirendades.
Skaalas on peamiselt kirjeldatud:

> teksti tlilip (teadetest, voldikutest jne artiklite ja raamatuteni);

» konkreetse info, nt aegade voi hindade leidmine visuaalsetest tekstidest (mitte proosatekstidest), mille
kujundus aitab sisu maista;

» olulise info aratundmine;
» proosateksti labivaatamine selle asjakohasuse Ule otsustamiseks;
» lugemise kiirus (mainitud tasemel B2).

Lugemine tekstist lilevaate saamiseks®"

Kirjeldus puudub, vt B2.

C2
C1 Kirjeldus puudub, vt B2.

Suudab kiiresti ja paralleelselt 1abi vaadata mitu oma eriala- v6i sellega seotud valdkonda kasitlevat allikat
(artiklid, ettekanded, veebilehed, raamatud jne) ja otsustada, kas mingi tekstiosa on kasiloleva tlesande
lahendamiseks asjakohane véi kasulik.

Suudab kiiresti pikki keerukaid tekste ldbi vaadata, et leida asjakohased detailid.

Tuvastab kiiresti laia erialast teemaringi kasitlevate uudiste, artiklite, Glevaadete sisu ja asjakohasuse, et otsus-
tada, kas tasub poéhjalikumalt lugeda.

Suudab konkreetse lesande tditmiseks labi vaadata pikemaid tekste, et leida otsitav teave ja koguda infot
teksti eri osadest voi mitmest tekstist.

Suudab ajakirjas, brostitris voi veebilehel labi vaadata otsesénalised faktipohised tekstid, tuvastada nende
sisu ja otsustada, kas neis on kasutamiseks sobivat infot.

Suudab leida ja méista asjakohast teavet igapaevatekstides (kirjad, brosurid ja [ihemad dokumendid).
Oskab toiduaine- ja ravimipakenditelt leida olulise info toidu valmistamise vdi ravimi kasutamise kohta.
Oskab hinnata, kas artikkel, aruanne véi arvustus on vajalikul teemal.

Maistab olulist infot ajalehe voi ajakirja lihtsates otsesonalistes reklaamides, kui neis ei ole liiga palju
lihendeid.

Leiab vajaliku info praktilistes, konkreetsetes, ootusparase sisuga tekstides (nt reisijuhid, retseptiraamatud),
kui need on lihtsas keeles.

Mbistab koige tahtsamat teavet brosuuride ja veebilehtede lihikestes ja lihtsates tootekirjeldustes (nt kaasas-
kantavate digiseadmete, kaamerate kohta).

Leiab konkreetset ootusparast teavet lihtsatest igapaevatekstidest (nt reklaamid, brosidrid, meniid, loendid,
ajakavad).

Leiab loeteludest konkreetset infot ja suudab vajalikku muust eristada (nt leida kataloogist soovitud teenus
voi selle osutaja).

Maistab igapdevaseid silte ja teateid avalikes kohtades (tdnav, restoran, raudteejaam) ja téckohal (nt juhen-
did, juhtn66rid, ohuhoiatused).

Tunneb &ra tuttavad nimed, sénad/viiped ja kdige sagedamad valjendid lihtsates igapdevastes teadetes.
Moistab kaubanduskeskuse majajuhti (mis korrusel mis kauplus asub) ja suunasilte (nt kus asub lift).
Maistab hotellis olulist infot, nt s66giaegu.

Leiab ja moistab olulist lihtsat infot reklaamides, sindmuste kavades, voldikutel ja brosidrides (nt mida
pakutakse, hinnad, toimumisaeg ja -koht, vdljumisaeg).

Maistab lihtsaid igapaevaseid silte, nt Parkimine, Jaam, Sé6gituba, Suitsetamine keelatud.
Leiab infot kohtade, aegade ja hindade kohta plakatitelt, reklaamlehtedelt ja teadetest.

51. 2007. aasta tolkes ,Eesmargiparane lugemine” Muudetud pealkirjadega skaalade loetelu on leitav osas ,Muudatused skaalade
pealkirjades”. - Toimkond
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Lugemine info hankimiseks ja arutlemiseks

Lugemine info hankimiseks ja arutlemiseks ehk tksikasjalik lugemine tahendab, et tutvutakse hoolikalt sellise
kirjaliku voi viibeldud tekstiga, mis on lugeja hinnangul mingi eesmargi saavutamiseks vajalik. Sageli seostatakse
seda dppe- ja td0alase tegevusega. Skaalas on peamiselt kirjeldatud:

> teksti tlilip - lihtsatest lihikestest illustreeritud infomaterjalidest keerukate aruannete ja artikliteni;
> teksti teema - tuttavatest ja huvipakkuvatest igapdevateemadest lugeja huviorbiidist vélja jadvate teemadeni;
» mdistmise stigavus — sisust aimu saamisest liksikasjade ja vihjete moistmiseni.

Lugemine info hankimiseks ja arutlemiseks

c2 Mdistab niiansse ja vihjeid keerukas aruandes véi artiklis, isegi kui see jadb tema erialast valjapoole.

Mdistab Uksikasjalikult eri laadi pikki keerukaid tekste, mis tulevad ette avalikus, t66- ja hariduselus, tabades
pisimaidki detaile, k.a hoiakuid ning arvamuste sdnastamata niiansse.

N

Oskab koguda infot, métteid ja arvamusi oma eriala vagagi spetsiifilistest allikatest.

Mbistab erialaartikleid valjaspool oma eriala, kui on vajadusel voimalik sénaraamatust kontrollida, kas ta on
terminit 6igesti moistnud.

Maistab pdevakajalisi probleeme kasitlevaid artikleid ja tGlevaateid, kus autorid valjendavad kindlaid hoiakuid
ja seisukohti.

Saab aru, millal esitatakse tekstis fakte ja millal ptdtakse lugejat milleski veenda.

Tunneb dra arutleva teksti osad: poolt- ja vastuargumendid, probleem ja selle lahendus, péhjus ja tagajarg.

Mdistab otsesonalisi faktipohiseid tekste oma huvide voi 6ppimisega seotud teemal.

Maistab tuttaval voi parasjagu aktuaalsel teemal liihikesi tekste, milles inimesed avaldavad oma seisukohti (nt
kriitilised arvamusavaldused veebifoorumis voi lugejakiri toimetajale).

Tabab selge arutluskdiguga tekstide pohijareldusi.
Suudab jalgida kasitletava teema arutluskaiku, kuid ei pruugi aru saada uiksikasjadest.

Mbistab otsesdnalise uudisloo pdhisisu, kui teema on tuttav.

Maistab suuremat osa faktipdhisest infost huvipakkuval tuttaval teemal, kui tal on piisavalt aega mitu korda
lugeda.

Mdistab péhipunkte kirjeldavates luhitekstides, nt muuseumieksponaatidele ja nditustele lisatud selgitustes.

Tabab asjassepuutuvat teavet lihtsamas tekstis (kirjad, brosudrid, lihikesed lehelood jm), kus kirjeldatakse
stindmusi.

Mbistab Uldjoontes uudislugu, mis kajastab tuttavat ttitipi sindmust, kui loo sisu on tuttav ja ootusparane.
Oskab leida peamist infot liihikesest uudisloost voi lihtsast artiklist, milles arvudel, nimedel, illustratsioonidel
ja pealkirjadel on oluline roll ja nad toetavad teksti mdistmist.

Maistab poéhipunkte liihikestes tekstides, mis kajastavad igapaevateemasid (nt elustiil, hobid, spordisiindmu-
sed, ilm).

Maistab tekste, milles kirjeldatakse inimesi, kohti, igapaevaelu, kultuuri jm, kui tekstid on lihtsas keeles.
Mbistab teavet, mis on illustreeritud brostrides ja kaartidel (nt linna tahtsad vaatamisvaarsused).
Mbistab péhipunkte lihiuudistes, mis kajastavad huvipakkuvat teemat (nt sport, tuntud inimesed).

Maistab luhikest faktilist kirjeldust voi aruannet oma valdkonnas, kui tekst on lihtsas keeles ja ei sisalda
ettendagematuid detaile.

Méistab enamikku sellest, mida inimesed teates voi postituses (itlevad enda voi selle kohta, mis neile teiste
puhul meeldib.

Aimab lihtsama sisuga teadete ja liihikirjelduste métet, eriti kui pilt teksti toetab.
Moaistab liihikesi tekste huvipakkuval teemal (nt lihiuudised spordi- ja muusikasiindmuste kohta, reisiuudi-
sed voi lood), kui tekst on vaga lihtsas keeles ja moistmist toetavad illustratsioonid.

Maistab lihtsaimat teabematerjali (nt kiirtoidurestorani illustreeritud mentit) véi vaga lihtsate igapdevaste
sdnadega/viibetega esitatud illustreeritud jutukest.
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Juhiste lugemine
Juhiste lugemine on info hankimise eesmargil lugemise erivorm ja puudutab taas nii kirjalikku kui ka viibeldud
teksti. Skaalas on peamiselt kirjeldatud:

» juhiste teema - tavaparastest keeldudest lihtsatel teatistel ja lihtsatest juhtndoridest liksikasjalike tingimuste
ja keeruliste juhisteni tundmatul teemal, mis ei pruugi olla lugeja eriala;

» konteksti ja tuttavuse maar;
» pikkus — monest sénast/viipest koosnevatest tekstidest liksikasjalike ja keeruliste juhisteni seotud tekstis.

Juhiste lugemine

Kirjeldus puudub, vt C1.

C2

Méistab tksikasjalikult pikki keerukaid kasutusjuhendeid uue seadmega té6tamiseks ja tegevusjuhiseid,
olenemata sellest, kas need on tema erialaga seotud voi mitte, kui on véimalik raskeid osi tile lugeda.

N
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Maistab pikki keerukaid juhiseid oma erialavaldkonnas, k.a tingimuste ja hoiatuste tksikasjad, kui on véimalik
raskeid kohti ule lugeda.

Maistab kasutusjuhendeid ja tegevusjuhiseid, mis on esitatud seotud tekstina, kui kirjeldatud protsess voi
toode on tuttavat tdpi.

Mbistab seadmete selgeid otsesdnalisi kasutusjuhendeid.
Suudab jargida lihtsaid juhiseid pakenditel (nt kuidas tootest toitu valmistada).
Maéistab suuremat osa liihikestest ohutusjuhistest (nt Ghissdidukites voi elektriseadme kasutusjuhendis).

Moistab néudeid (nt ohutusnéuded), kui need on lihtsas keeles.
Mdistab lihikesi, etappide kaupa illustreeritud juhiseid (nt uue seadme paigaldamiseks).

Mdistab igapdevase seadme juures olevaid lihtsaid juhiseid selle kasutamiseks (nt taksofoni kasutuse juhend).
Maistab lihikesi lihtsaid juhiseid, kui need on illustreeritud ja ei ole seotud tekstina.

Méistab lihtsaid suuniseid ravimimaérgistel (nt Vétke enne sé6ki, Arge votke, kui juhite autot).

Suudab jargida lihtsaid toiduretsepte, eriti kui tahtsamad sammud on illustreeritud.

Suudab jargida lthikesi lihtsaid kirjalikke juhtndére (nt kuidas minna punktist A punkti B).

Maistab véga lihikesi lihtsaid juhiseid tuttava igapaevaolukorra kohta (nt Parkimine keelatud, Toidu ja joogi
kaasavétmine keelatud), eriti kui juhised on illustreeritud.
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Ajaviitelugemine

Ajaviitelugemise skaala kasitleb nii kirjalikku kui ka viibeldud ilukirjandust ja muid tekste. Need véivad lugeja
huvidest lahtuvalt olla nt loovtekstid, kirjanduse eri vormid, ajakirja- ja ajaleheartiklid, blogid, elulood. Skaalas
on peamiselt kirjeldatud:

» pikkus, tekstiliik ja illustratsioonide olemasolu;

> tekstitlilip - alates inimeste ja kohtade lihtsatest kirjeldustest, liilkudes edasi eri tilpi jutustavatele tekstidele
ning l6petades tanapdevaste ja klassikaliste teostega eri zanrites;

» teemad - igapdevateemadest (nt hobid, sport, ajaviitetegevus, loomad) ja konkreetsetest olukordadest
koikvoimalike abstraktsete ja kirjanduslike teemadeni;

> keel - lihtsast tekstist stiili poolest keerukate tekstideni;

» lugemise kergus — alates illustratsioonide abil sisu tuletamisest, liikudes edasi iseseisvale lugemisele ja
I6petades tekstide mitmekesisuse nautimisega;

» moistmise sligavus — Uldjoontes voi olulisema moistmisest otseste ja kaudsete tahenduste tabamiseni.

Ajaviitelugemine

Loeb peaaegu koiki tekstiliike, sh klassikalist voi tanapdevast kirjandust ja muid tekste eri Zanrites, tajudes
stiilinllansse ning moistes otsest ja kaudset tahendust.

N
N

Loeb ja oskab hinnata eri laadi kirjanduslikke tekste, kui saab lugeda ménd kohta mitu korda ja kasutada
soovi korral teatmeallikaid.

Loeb enamasti raskusteta tanapdevast kirjandust ja muid Ghiskeeles voi tuttavas keelevariandis tekste, taju-
des varjatud tahendust ja motteid.

(9]

Loeb ajaviiteks suuresti iseseisvalt, kohandades lugemiskiirust ja -viisi eri tekstidele (nt ajakirjad, lihtsad
romaanid, ajalookirjandus, elulood, reisikirjad ja -juhid, laulusénad, luule) sobivaks ning kasutades valikuliselt
asjakohaseid teatmeallikaid.

Loeb selge siindmustikuga romaane, mis on kirjutatud otsesénalises ja mitte liiga keerulises keeles, kui tal on
piisavalt aega ja vdimalus kasutada sbnaraamatut.

Loeb laiale lugejaskonnale méeldud ajalehe- voi ajakirjaartikleid, mis kasitlevad filme, raamatuid, kontserte
jm, ja mdistab nende péhipunkte.
Maistab lihtsaid luuletusi ja laulusénu, kui need on otsesdnalised ja lihtsas stiilis.

Maistab kohtade, siindmuste, selgelt valjendatud tunnete ning seisukohtade kirjeldusi jutustustes, reisijuhti-
des ja ajakirjaartiklites, milles kasutatakse sagedat igapaevakeelt.
Mobistab reisikirju, milles peamiselt kirjeldatakse toimunud siindmusi ja kirjutaja kogemusi véi avastusi.

Suudab jalgida stindmustikku jutustustes, lihtsates romaanides ja koomiksites, millel on selge stizee ja milles
kasutatakse sagedat igapaevakeelt, kui on véimalik kasutada sénaraamatut.

Oskab keelt piisavalt, et lugeda luhikesi lihtsaid lugusid ja koomikseid, milles kirjeldatakse tuttavaid, konk-
reetseid olukordi ja kasutatakse sagedat igapdevakeelt.

Mbistab pohipunkte liihikestes ajakirjaartiklites voi reisijuhtides, mis kasitlevad konkreetseid igapdevateema-
sid (nt hobid, sport, ajaviitetegevus, loomad).

Maistab liihijutte ja kellegi elu kirjeldavat teksti, kui need on lihtsas keeles.
Mdistab, mis toimub fotoloos (nt elustiiliajakirjas), ja loob endale mulje kujutatud isikutest.
Maistab suurt osa infost isiku (nt kuulsus) lihikirjelduses.

Maistab péhipunkte liihiartiklis, mis kajastab ootuspéraselt toimuvat stindmust (nt Oscarite gala), kui tekst on
selge Ulesehitusega ja lihtsas keeles.

Mbistab lthikesi illustreeritud lugusid, mis kirjeldavad igapaevaseid tegevusi ja on kirjutatud lihtsate
sdnadega.
Maistab illustreeritud luhitekste tldjoontes, kui illustratsioonid aitavad suuremas osas sisu dra arvata.

Kirjeldus puudub.
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3.1.2. VASTUVOTUSTRATEEGIAD

Teksti vastuvotu ajal kujuneb modistmine eri lugemisstrateegiaid ja taustteadmisi (vormi ja sisu kohta) kombi-
neerides. Selle protsessi kirjeldamiseks on (ks skaala.

Skaalas kirjeldatud peamised toimingud:
» illustratsioonide, kujunduse, pealkirjade, alapealkirjade, teksti paigutuse jm kasutamine;
» tahenduse tuletamine kontekstist Iahtuvalt;

> keeleliste vihjete kasutamine - alates arvude ja parisnimede tundmisest, liikudes edasi sdna-/viipetlve
ees- ja jarelliidete, ajalist jargnevust ja loogilisi seoseid valjendavate sidusvahendite tuvastamisele ning
I6petades eri strateegiate oskusliku kasutamisega.

Vihjete tabamine ja jareldamine (suuline, viibeldud ja kirjalik suhtlus)

Vihjete tabamine ja jareldamine (suuline, viibeldud ja kirjalik suhtlus)*?

Cc2 Kirjeldus puudub, vt C1.

Teeb kontekstis, grammatikas ja sGnavalikus peituvate vihjete toel osavalt jareldusi hoiakute, meeleolu ja
kavatsuste kohta ning ennustab, mis edasi saab.

Oskab arusaamiseks kasutada eri strateegiaid, sh keskendudes péhipunktidele ja kasutades moistmise kont-
rollimiseks konteksti vihjeid.

Oskab teksti arutluskdigu paremaks méistmiseks margata sidusvahendeid (arvulised, ajalist jargnevust ja
loogilisi seoseid valjendavad) ja olulisemate I6ikude rolli kogu teksti tlesehituses.
Oskab tuletada tekstiosa tahendust, lahtudes tekstist kui tervikust.

Suudab kontekstist tuletada tundmatute sénade/viibete tahenduse, kui teema kuulub tema eriala- voi
huvivaldkonda.

Oskab kontekstist tuletada tksikute tundmatute sdnade/viibete tdhendust ja jareldada lausete métet, kui
arutluse teema on tuttav.

Oskab teha lihtsaid jareldusi voi ennustusi teksti sisu kohta pealkirjade véi alapealkirjade pohjal.

Suudab vaadata voi kuulata lihikest lugu ja ennustada, mis edasi saab.

Suudab jalgida arutluskaiku véi loo stindmuste jargnevust, toetudes tavaparastele sidusvahenditele, mis
véljendavad loogilisi seoseid (nt siiski, sest) ja ajalist jargnevust (nt pdrast seda, enne).

Oskab tuletada tekstis esinevate tundmatute sénade/viibete arvatavat tdhendust, tundes dra neid moodusta-
vad osad (nt maarates kindlaks sénatiive, ees- ja jarelliited).

Oskab kasutada oma arusaama liihikeste konkreetseid igapaevaseid teemasid puudutavate tekstide ja
lausungite pohitdhendustest, et tuletada tundmatute sénade/viibete arvatavat tdhendust.

Oskab tuttavate s6nade abil tuletada tundmatute sénade/viibete tahendust liihikestes valjendites, mida
kasutatakse tavaolukorras.

Oskab teksti vormi, kujunduse ja tlipograafia abil kindlaks maarata teksti ttiibi (uudislugu, reklaamtekst,
artikkel, 6pikutekst, veebivestlus, foorumipostitus vm).

Oskab tekstis esinevate arvude, kuupdevade, nimetuste, parisnimede jne abil kindlaks maarata teksti teema.

Oskab tuletada tundmatute kinnistunud valjendite tahendust ja funktsiooni nende asukoha jargi tekstis (nt
kirja alguses véi 16pus).

Oskab tuletada konkreetset tegevust voi objekti tahistava tundmatu séna/viipe tahendust, kui imbritsev
tekst on vdga lihtne ja tuttaval igapaevateemal.

Oskab tuletada tundmatu séna/viipe arvatavat tahendust, kui séna/viibe on sarnane keeles, mida ta tavaliselt
kasutab.

Oskab tuletada sona/viipe tahendust selle juures oleva pildi v6i simboli abil.

-

52. 2007. aasta tolkes ,Vihjete tabamine ja jareldamine (suuline ja kirjalik suhtlus)”. Muudetud pealkirjadega skaalade loetelu on leitav
osas,Muudatused skaalade pealkirjades”. — Toimkond
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3.2. TEKSTILOOME

Tekstiloome hélmab radkimist, viiplemist ja kirjutamist. Suuline tekstiloome on pikem kénevoor, mis véib olla
naiteks luhikirjeldus voi -lugu, aga ka pikem ametlik ettekanne. Paljudel teadus- ja tddaladel on oluline roll
tekstiloometegevusel (nt suulised ettekanded, kirjalikud uurimused ja aruanded, mis véivad olla ka viibeldud)
ning see palvib Ghiskondlikku tdhelepanu. Hinnanguid antakse nii kirjaliku esituse kui ka videos viibeldu keelelise
kvaliteedi kohta ja, eelkdige avalike p6drdumiste korral, ka vahetu suhtluse ladususe ja tdpsuse kohta. Selline
tekstiloomeoskus ei teki iseenesest, vaid pdhineb kirjaoskusel, mis omandatakse 6pingute ja kogemustega.
Opitakse tundma konkreetse Zanri tunnusjooni ja sellega seotud ootusi. Eri loomestrateegiad aitavad luua
kvaliteetsemat teksti nii ametlikus kui ka mitteametlikus kontekstis. Kavandamine seostub arusaadavalt rohkem
ametlike tekstidega, kuid jdlgimine ja kompenseerimine, et leida tdpsed sénad ja terminid, toimub poolautomaatselt
igasuguses tekstiloomes.

Joonis 12. Loometegevus ja -strateegiad

Tekstiloome

Loometegevus Loomestrateegiad

Suuline tekstiloome Kirjalik tekstiloome

Uldine suuline Uldine kirjalik
tekstiloome tekstiloome Kavandamine

Pikk monoloog:

kogetu kirjeldamine Loovkirjutamine

Kompenseerimine

Pikk monoloog:
info andmine

Ulevaated ja arutlused Jélgimine ja
parandamine

Pikk monoloog:
poéhjendamine ja
selgitamine

Avalikud teadaanded

Avalik esinemine

3.2.1. Loometegevused
3.2.1.1. Suuline tekstiloome

Suulise tekstiloome kohta on kolm makrofunktsioonidest (isikutevaheline, eesmérgiparane, hinnanguline)
lahtuvat skaalat ja kaks spetsiifilisemat: avalikud teadaanded ja avalik esinemine. Pikk monoloog: kogetu kirjeldamine
keskendub peamiselt kirjeldamisele ja jutustamisele. Pikk monoloog: p6hjendamine ja selgitamine (nt vditluses)
hélmab argumenteerimisvdimet ja voib olla pikk kénevoor tavalises vestluses voi arutelus. Mainitud kahe skaala
vahel on uus skaala pikk monoloog: info andmine, kuhu on infovahetuse skaalast tle toodud méni kirjeldus, mis
viitab pigem monoloogile, mitte dialoogile.
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Uldine suuline tekstiloome

Uldine suuline tekstiloome*

Oskab valjenduda selgelt, ladusalt, hasti liigendatult ja loogiliselt, nii et vastuvétjal on lihtne olulist tahele
panna ja meelde jatta.

N

Oskab keerukal teemal esitada selgeid, tksikasjalikke kirjeldusi ja ettekandeid, sidudes allteemasid, arenda-
des seisukohti ja [dpetades sobiva kokkuvottega.

Oskab esitada selgeid, jarjekindla teemaarendusega kirjeldusi ja ettekandeid, tuues vilja olulisemad seisuko-
had ja vaiteid kinnitavad Uksikasjad.

Oskab esitada selgeid, tiksikasjalikke kirjeldusi ja ettekandeid oma huvivaldkonna eri teemadel, laiendades ja
pohjendades mottekdike kommentaaride ja asjakohaste naidetega.

Oskab esitada vordlemisi ladusaid, kuid tldsénalisi kirjeldusi ménel oma huvivaldkonna teemal, vdljendades
motteid lihtsa jarjendina.

Oskab lihtsal viisil kirjeldada ja tutvustada inimesi, elu- ja t66tingimusi ning igapaevatoiminguid, sdnastada,
mis meeldib, mis mitte jne, kasutades selleks lihtsaid sidesdnadega seotud véljendeid ja lauseid.

Oskab kasutada lihtsaid, enamasti sidumata valjendeid inimeste ja paikade kohta.

Oskab kasutada luhikesi véljendeid enda kohta, anda lihtsat enesekohast infot (nt nimi, aadress, pereliikmed,
rahvus).

-—

Pikk monoloog: kogetu kirjeldamine

Skaala kdsitleb jutustamist ja kirjeldamist. Tasemetel A1-B1 on mitu lGhikest kirjeldust, mis peegeldavad tisna
otsest seost suhtlusfunktsioonide ja nende véljendamiseks kasutatava keele vahel. Keele kvaliteedi kohta on
teavet vdhe voi lildse mitte: seda tuleb vaadata suhtluspadevuse skaaladest, mis on seotud suulise, viibeldud ja
kirjaliku keelekasutusega. Skaalades on peamiselt kirjeldatud:

» kirjelduste sisu — alates lihtsaima igapaevateabe (enda, oma tegevusala véi elukoha) kirjeldamisest, lilkudes
edasi tulpiliste funktsioonide (nt plaanid ja kokkulepped, harjumused ja tavaparased toimingud, mé6dunu
ja kogetu) ja kdneleja huvivaldkonnaga seotud teemade kirjeldamisele ning I6petades keerukate teemade
Uksikasjalike kirjeldustega;

» kirjelduste keerukus - alates lihtsatest sdbnadest/viibetest, kinnistunud valjenditest ja lihtlausetest voi liih-
ikestest Idikudest, liikudes edasi sisuliksuste seotud jarjenditena esitamisele ning I6petades alateemade
tervikuks thendamise ja métete arendamisega ladusas kirjelduses.

Pikk monoloog: kogetu kirjeldamine

C2 Oskab selgelt, ladusalt, tiksikasjalikult ja sageli meeldejaavalt kirjeldada.

Oskab keerukat teemat selgelt ja tksikasjalikult kirjeldada.

Oskab Uksikasjalikult kirjeldada ja jutustada, sidudes allteemasid, laiendades olulisi punkte ning vottes koik
sobivalt kokku.

N
iy

Oskab selgelt ja tksikasjalikult kirjeldada mitmesuguseid oma huvivaldkonna teemasid.

Oskab tksikasjalikult kirjeldada, miks mingid kogemused ja sindmused on tema jaoks olulised.
Oskab selgelt valjendada tundeid kogetu kohta ja neid tundeid péhjendada.

Oskab otsesonaliselt kirjeldada oma huvivaldkonna mitmesuguseid tuttavaid teemasid.

Oskab vérdlemisi ladusalt edasi anda otsesénalist jutustust voi kirjeldust, valjendades métteid lihtsa
jarjendina.

Oskab Uksikasjalikult kirjeldada kogetut, oma tundeid ja reageeringuid.

Oskab edasi anda ootamatute sindmuste (nt dnnetusjuhtumid) Gksikasju.

Oskab edasi anda raamatu véi filmi sisu ja kirjeldada oma muljeid.

Oskab kirjeldada unistusi, soove ja pttdlusi.

Oskab kirjeldada tegelikke voi kujuteldavaid siindmusi.

Oskab lugu jutustada.

53. 2007.aasta télkes,Uldine raakimisoskus” Muudetud pealkirjadega skaalade loetelu on leitav osas,Muudatused skaalade pealkirjades”.
- Toimkond
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Pikk monoloog: kogetu kirjeldamine

Oskab jutustada lugu véi midagi kirjeldada, reastades métted lihtsa loendina.
Oskab kirjeldada oma igapdevaelu keskkonnaga seonduvat, nt inimesi, kohti, t66d voi 6pinguid.
Oskab lihidalt ja lihtsalt kirjeldada stindmusi ja toiminguid.

Oskab kirjeldada plaane ja kokkuleppeid, harjumusi ja tavaparaseid toiminguid, toimunud tegevusi ja isik-
likke kogemusi.

Oskab kasutada lihtsat kirjeldavat keelt, et endale véi teistele kuuluvate asjade kohta midagi liihidalt vaita voi
neid vorrelda.

Oskab selgitada, mis talle millegi juures meeldib véi ei meeldi.

Oskab kirjeldada oma perekonda, elutingimusi, hariduskaiku, praegust voi eelmist t66d.

Oskab lihtsate sdnadega kirjeldada inimesi, kohti ja endale vdi teistele kuuluvaid asju.

Oskab 6elda, mis on tema tugevad ja nérgad kiiljed (nt spordialad, mangud, oskused, dppeained).
Oskab lihidalt kirjeldada oma nadalavahetuse- véi puhkuseplaane.

Oskab kirjeldada iseennast, 6elda, millega ta tegeleb ja kus elab.

Oskab kirjeldada oma igapdevaelu lihtsaid aspekte lihtsate lausete loendina, kasutades lihtsaid sénu/viipeid
ja valjendeid, kui tal on aega ette valmistada.

Oskab ennast kirjeldada (nt 6elda nime ja vanust, nimetada perelilkmeid) lihtsate sénade/viibete ja kinnistu-
nud véljenditega, kui tal on aega ette valmistada.

Oskab valjendada oma tundeid lihtsate omadussdnadega (nt dnnelik, vdsinud) ja kehakeele abil.

Pikk monoloog: info andmine

Pikk monoloog: info andmine on uus skaala, mis kasitleb pikema kénevooru ajal teistele mingi teabe selgitamist.
Kuigi teabe saaja voib kdnelejat katkestada, et paluda midagi korrata vdi selgitada, on tegemist siiski ihesuunalise
teabeandmisega, mitte vastastikuse suhtlusega. Skaalas on peamiselt kirjeldatud:
> teabe tlilp — alates mingi eseme lihtsast kirjeldusest voi suunistest, liikudes edasi otsesénalise faktiteabeni
tuttaval teemal ja I6petades keerukate ametialaste v6i akadeemiliste toimingutega;
> tapsuse aste — alates lihtsatest kirjeldustest, liilkudes edasi pohiaspektide suhteliselt tapse selgitamiseni

ja Uksikasjaliku teabe usaldusvaarse edastamiseni ning I6petades sarnaste motete, mdistete ja nahtuste
peente erinevuste selgitamisega.

Pikk monoloog: info andmine

Kirjeldus puudub, vt C1.

c2

Oskab selgitada vdga sarnaste motete, moistete ja nahtuste peeni erinevusi.
Oskab anda juhiseid keerukateks ametialasteks voi akadeemilisteks toiminguteks.

Oskab anda keerukat teavet ja néuandeid kéigil oma ametikohta puudutavatel teemadel.

Oskab usaldusvaarselt anda tiksikasjalikku teavet.
Oskab selgelt ja tiksikasjalikult kirjeldada, kuidas teha mingit toimingut.

Oskab Usna tapselt selgitada motte voi probleemi péhipunkte.
Oskab kirjeldada, kuidas midagi teha, andes Uksikasjalikke juhtnéore.

Oskab anda otsesonalist faktiteavet tuttaval teemal, naiteks tuua valja probleemi olemuse v6i anda Uksikasja-
likke juhiseid, kui tal on aega ette valmistada.

Oskab 6elda, kuidas saada punktist A punkti B, kasutades lihtsaid valjendeid, nt keera paremale ja mine otse,
koos jarjestust valjendavate sidenditega, nt esmalt, siis, seejdrel.

Oskab eset teistele ndidates seda nimetada ning selle kuju ja vérvi péhisdnade/-viibete, -fraaside ja kinnistu-
nud véljenditega kirjeldada, kui tal on aega ette valmistada.

Kirjeldus puudub.

)
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Pikk monoloog: pohjendamine ja selgitamine (nt vaitluses)

Skaala kirjeldab argumenteerimisoskust. 2001. aasta raamdokumendi kirjeldused olid koondunud tasemele B2,
mil see oskus on eriti oluline. Niilid on kirjeldusi lisatud ka teistele tasemetele. Skaalas on peamiselt kirjeldatud:

> teemad - alates millegi meeldimisest voi mittemeeldimisest, liikudes edasi arvamusteni igapdevateemadel
ning l6petades paevakajaliste ja keerukate kiisimustega;

» argumenteerimisviis — alates lihtsatest, otsestest vordlustest, liilkudes edasi seisukohtade korrakindla péh-
jendamise ning oma arutluskaigu laiendamise ja toetamiseni ning Idpetades vestluspartneri vaatenurga
arvestamise ja vajaliku téhusalt réhutamisega;

» sdnastusviis — alates motte esitamisest lihtsate sénadega kuni oluliste aspektide sobiva réhutamise ning
seisukohtade tdpse sdnastamise ja loogilise valjendamiseni.

Pikk monoloog: pohjendamine ja selgitamine (nt vditluses)

Cc2 Kirjeldus puudub, vt C1.

Oskab kaitsta seisukohta keerukal teemal, sénastades moétteid tapselt ja rohutades vajalikku téhusalt.
Oskab seisukohta korrakindlalt ja struktureeritult péhjendada, arvestades vestluspartneri vaatenurka, tuues
vidlja olulised aspektid koos vaiteid kinnitavate ndidetega ning I6petades sobiva kokkuvottega.

N
Y

Oskab seisukohta korrakindlalt pohjendada, tuues vilja olulised aspektid ja vaiteid kinnitavad tksikasjad.

Oskab seisukohta selgelt pohjendada, laiendades ja toetades arutluskdike kommentaaride ja asjakohaste
ndidetega.

Oskab esitada loogilise lilesehitusega arutluskaigu.

Oskab selgitada seisukohta paevakajalisel teemal, esitades erinevate valikute tugevaid ja nérku kilgi.

Oskab seisukohta péhjendada nii, et tema mottekdiku suudetakse enamasti raskusteta jalgida.
Oskab esitada lihtsaid péhjendusi, et kaitsta seisukohta tuttaval teemal.

Oskab avaldada arvamust igapdevateemadel, kasutades selleks lihtsaid véljendeid.
Oskab lihidalt pohjendada ning selgitada arvamusi, plaane ja toiminguid.
Oskab seletada, kas ta kiidab kellegi teo heaks v6i mitte, ja pdhjendada oma arvamust.

Oskab selgitada, mis talle millegi juures meeldib / ei meeldi ning miks ta eelistab Uht asja teisele, tehes
lihtsaid ja otseseid vordlusi.

Oskab lihtsate sdnadega avaldada oma arvamust, kui vestluspartnerid on kannatlikud.
Kirjeldus puudub.

Kirjeldus puudub.

Avalikud teadaanded
Avalike teadaannete puhul on tegemist tahtsa teabe edastamisega inimeste riihmale, naiteks erasiindmustel
(nt pulmad), Uritustel, valjaséitudel voi lennukis. Skaalas on peamiselt kirjeldatud:
» sisu tlilp — alates ootusparastest voi 6pitud teadaannetest kuni mitmesuguse sisuga teadeteni;

» arusaadavus - alates esitusest, mille méistmiseks on teistel vaja pingutada, kuni prosoodiliste vahendite**
efektiivse kasutamiseni, mis aitab véljendada peenemaid niiansse;

> ettevalmistusvajadus — alates vdga lihikestest ettevalmistatud teadaannetest kuni spontaansete ja pea
laitmatult ladusate sGnumiteni.

54. Prosoodilised vahendid on nt rdhk ja intonatsioon suulises keeles ja mittekaelised elemendid viipekeeles
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Avalikud teadaanded®*

Cc2 Kirjeldus puudub, vt C1.

Oskab edastada teateid ladusalt ja peaaegu pingutuseta, valjendades peenemaid tdhendusvarjundeid tap-
selt, kasutades selleks réhku ja intonatsiooni.

Oskab edastada teateid enamikul tldistel teemadel piisavalt selgelt, ladusalt ja loomulikult, nii et moéistmiseks
ei ole vaja teistel pingutada.

Oskab oma erialaga seotud tavaolukordades edastada liihikesi ettevalmistatud teateid, mis hoolimata voi-
malikest rohu- ja intonatsiooniprobleemidest (viipekeeles mittekaeliste elementide probleemidest) on siiski
mobistetavad.

Oskab ootusparastel 6pitud teemadel edastada vaga lihikesi ettevalmistatud teateid, mis on mdistetavad
neile, kes on valmis keskenduma.

Kirjeldus puudub.

-

Kirjeldus puudub.

Avalik esinemine

Avalik esinemine tdhendab suulise ettekande tegemist avalikul Uritusel, koosolekul, seminaril vai tunnis. Kuigi tekst
valmistatakse ette, ei esitata seda tavaliselt sdna-sdnalt/viibe-viipelt. Tdnapaeval on tavaks kasutada visuaalset
tuge, nditeks slaide, ehkki mitte alati. Parast ettekannet esitatakse spontaanseid kiisimusi, millele esineja vastab
IGhimonoloogiga, seega kajastavad tasemekirjeldused ka seda. Skaalas on peamiselt kirjeldatud:

» esinemise laad - alates vaga lihikesest ettevalmistatud Glesastumisest, liilkudes edasi otsesdnalise esine-
miseni tuttaval, oma padevusvaldkonda kuuluval teemal ning I6petades hea lilesehitusega ettekannetega
keerulisel, publikule vooral teemal;

» publikuga arvestamine — A-tasemetel kirjeldamata; tasemel B1 on esinemine publikule enamasti suurema
pingutuseta moistetav ning tasemel C2 joutakse oskuseni ettekannet publiku vajaduste jargi paindlikult
liigendada ja kohandada;

» oskus vastata kiisimustele — alates otsesonalistele kiisimustele kellegi abiga vastamisest, liilkudes edasi
ladusalt ja spontaanselt mitmele jatkukiisimusele vastamiseni ning I6petades keerulistele, isegi riindavatele
kiisimustele vastamisega.

Avalik esinemine>®

Oskab veenvalt ja selgelt kasitleda keerukat ning publikule voérast teemat, liigendades ja kohendades oma
esitust paindlikult vastavalt publiku vajadustele.
Tuleb toime keeruliste ja isegi riindavate kiisimustega.

Oskab pidada selge ja hea Ulesehitusega ettekande keerukal teemal, laiendades ja pdhjendades seisukohti
ning esitades asjakohaseid naiteid.

Oskab pikemat ettekannet liigendada nii, et see aitab publikul métteid jélgida ja méista tldist arutluskaiku.
Oskab keerukat teemat kasitledes teha oletusi ja esitada hiipoteese, vorreldes ja hinnates eri ettepanekuid ja
vditeid.

Tuleb hasti toime, kui tema esinemist katkestatakse, reageerides spontaanselt, ilma erilise pingutuseta.
Oskab pidada selge, kavakindla ettekande, tdstes esile olulised seisukohad ja neid toetavad asjakohased
Uksikasjad.

On véimeline ettevalmistatud tekstist spontaanselt kdrvale kalduma ja peatuma publikut huvitavatel kisi-
mustel, valjendudes seejuures tihti Gsna ladusalt ja vabalt.

Oskab pidada selge ettevalmistatud ettekande, esitades mingi seisukoha poolt- ja vastuvaiteid ning tuues
vilja eri vaatenurkade tugevad ja nérgad kiiljed.

Oskab esinemisjargsetele kiisimustele vastata tGsna ladusalt ja sundimatult, ilma et see valmistaks raskusi talle
endale véi publikule.

55. 2007.aasta tolkes,Teadete edastamine”. Muudetud pealkirjadega skaalade loetelu on leitav osas,,Muudatused skaalade pealkirjades”.
- Toimkond

56. 2007.aasta tolkes,Suuline esinemine”. Muudetud pealkirjadega skaalade loetelu on leitav osas,Muudatused skaalade pealkirjades”.
- Toimkond
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Avalik esinemine>®

Oskab pidada ettevalmistatud ettekande oma erialaga seotud tuttaval teemal, tuues vélja sarnasused ja
erinevused (nt toodete, riikide/regioonide, plaanide vahel).

Oskab pidada ettevalmistatud otsesdnalise ettekande oma erialaga seotud tuttaval teemal, nii et ettekanne
on piisavalt selge, et olla pingutuseta jalgitay, ja selle pdhipunktid on voérdlemisi tapselt esitatud.

Tuleb toime esinemisjargsete kiisimustega, ehkki peab ménikord paluma kiisimust korrata, kui see esitatakse
liiga kiiresti.

Oskab esitada liihikese selgeks pitud ettekande endale tuttaval igapaevateemal ning liihidalt pohjendada ja
selgitada arvamusi, plaane ja toiminguid.

Tuleb toime méne otsesdnalise esinemisjargse kiisimusega.

Oskab esitada lthikese lihtsa selgeks 6pitud ettekande endale tuttaval teemal.

Oskab vastata otsesonalistele esinemisjargsetele kiisimustele, kui on véimalik paluda kiisimust korrata ja
saada abi vastuste s6nastamisel.

Oskab ette kanda vaga luhikest dpitud sonumit, nditeks kedagi tutvustada voi 6elda toosti.

Kirjeldus puudub.

3.2.1.2. Kirjalik tekstiloome

Kirjaliku tekstiloome kategoorias ei eristata eesmargiparast keelekasutust hinnangulisest, sest tavaliselt on need
omavahel péimunud (ka lugemine info hankimiseks ja arutlemiseks hélmab mélemat aspekti). Loovkirjutamine
on kategooria pikk monoloog: kogetu kirjeldamine kirjalik vaste ning keskendub kirjeldamisele ja jutustamisele.
Kirjutamise asemel salvestavad ja edastavad viiplejad ménikord video.”

Uldine kirjalik tekstiloome

Uldine kirjalik tekstiloomes®

Oskab kirjutada loogilise Ulesehitusega selgeid, ladusaid ja keerukaid tekste asjakohases ja mdjusas stiilis, mis
aitab lugejal margata olulist.

N

Oskab keerukal teemal kirjutada selgeid, hea Ulesehitusega tekste, rohutades seejuures olulist, laiendades

ja toetades oma seisukohti selgituste, pdhjenduste ja asjakohaste ndidetega ning Idpetades sobiva

Cc1 kokkuvéttega.

Oskab kasutada eri zanrite struktuuri ja tavasid, valides adressaadist, teksti tiitibist ja teemast lahtuvalt sobiva
tooni, stiili ja registri.

Oskab kirjutada selgeid, Uksikasjalikke tekste mitmesugustel oma huvivaldkonna teemadel, stinteesides ja
hinnates mitmest allikast parit infot ja arutluskaike.

Oskab kirjutada otsesénalisi seotud tekste paljudel tuttavatel teemadel, ihendades lithemaid lauseid véi
lauseldike lihtsa jarjendina.

Oskab kirjutada lihtsamaid fraase ja lauseid, ihendades neid lihtsate sidesénadega nagu ja, aga ning sest.

Oskab anda isiklikku infot (nt mis meeldib ja mis mitte, perekond, koduloomad), kasutades lihtsaid sénu ja
véljendeid.
Oskab kirjutada lihtsaid, sidumata fraase ja lauseid.

Oskab anda lihtsat isiklikku infot (nt nimi, aadress, rahvus) naiteks sbnaraamatu toel.

57. Ametlike tekstide viibeldult videos esitamine on tiha levinum. Kiiresti on suurenenud nende alg-, kesk- ja kérghariduses éppijate arv,
kes esitavad viipekeeles t6id videona. Paljud magistri- ja doktoritddd ja muud eri zanrite tekstid (nt juturaamatud, 6pikud) luuakse
viipekeeles. Viipekeelseid videosonumeid, pressiteateid ja avalikke teadaandeid luuakse (iha sagedamini

58. 2007.aasta tolkes,Uldine kirjutamisoskus”. Muudetud pealkirjadega skaalade loetelu on leitav osas,Muudatused skaalade pealkirjades"”.
- Toimkond
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Loovkirjutamine

Loovkirjutamine tahendab isiklikku loomingulist enesevaljendust eri tlilipi tekstides. Skaalas on peamiselt
kirjeldatud:

> tekstis kasitletud aspektid - alates lihtsast igapadevasest infost, lilkudes edasi mitmesuguste huvivaldkonna
teemadeni ning Idpetades paeluvate jutustuste ja kogemuste kirjeldustega;

» teksti tlilip — paeviku sissekannetest, lihikestest valjaméeldud elulugudest ja lihtsatest luuletustest kuni
hea Ulesehitusega ja vdljaarendatud kirjelduste ning loominguliste tekstideni;

> teksti keerukus — alates lihtsatest sdnadest ja vdljenditest, liikudes edasi selge sidusa tekstini ning [6petades
zanrinéudeid jargiva selge, hea llesehitusega ladusa tekstiga;

> keelekasutus - pdhisdnavarast ja lihtsatest lausetest kuni veenva isikuparase ja loomuliku stiilini, mis sobib
valitud zanri ja lugejaga.

Loovkirjutamine

Oskab kirjutada selgeid, ladusaid ja paeluvaid lugusid ning kogemuste kirjeldusi Zanrikohases stiilis.
Oskab sobivalt kasutada idioome ja huumorit, et suurendada teksti méju.

N
N

Oskab kirjutada selgeid, tksikasjalikke, hea Ulesehitusega ja viimistletud kirjeldusi voi loovtekste isikupdrases
ja loomulikus stiilis, mis arvestab lugejat.

Oskab kasutada idioome ja huumorit, ehkki viimast mitte alati kdige kohasemal viisil.

Oskab kirjutada kultuuristindmuste (nt ndidend, film, kontsert) voi kirjandusteoste tksikasjalikke arvustusi.

N

Oskab kirjutada selgeid, tksikasjalikke kirjeldusi tegelikest voi kujuteldavatest siindmustest ja kogemustest,
ndidates moétetevahelisi seoseid selges sidusas tekstis ja jargides zanrindudeid.

Oskab kirjutada selgeid, tiksikasjalikke kirjeldusi mitmesugustel oma huvivaldkonna teemadel.
Oskab kirjutada filmi-, raamatu- véi ndidendiarvustust.

Oskab jutustuses selgelt edasi anda stindmuste ajalist jargnevust.
Oskab kirjutada filmi-, raamatu- voi telesaate lihtsat arvustust, kuigi keelekasutus on piiratud.

Oskab kirjutada tldsénalisi Gksikasjalikke kirjeldusi paljudel oma huvivaldkonda kuuluvatel tuttavatel
teemadel.

Oskab kirjalikult vahendada kogemusi, kirjeldades tundeid ja reaktsioone lihtsa seotud tekstina.
Oskab kirjeldada tegelikku véi kujuteldavat sindmust véi hiljutist reisi.

Oskab lugu jutustada.

Oskab seotud lausetega kirjeldada oma eluolu igapaevaseid aspekte, nt inimesi, kohti, t66d ja 6pinguid.
Oskab véga luhidalt ja lihtsalt kirjeldada minevikusiindmusi, oma varasemaid tegevusi ja isiklikke kogemusi.
Oskab jutustada lihtsat lugu (nt puhkuse siindmused véi elu tulevikus).

Oskab kirjutada lihtsaid fraase ja lauseid oma perekonnast, elutingimustest, haridusest ning praegusest voi
eelmisest t00st.

Oskab kirjutada lthikesi ja lihtsaid valjaméeldud elulugusid ning lihtsaid salme inimestest.

Oskab teha paeviku sissekandeid, milles kirjeldab tegevusi (nt igapdevaeluy, reisid, spordiliritused, hobid),
inimesi ja kohti, kasutades lihtsaid konkreetseid sénu ja fraase ning lauseid, mis on tihendatud lihtsate sideso-
nadega nagu ja, aga ning sest.

Oskab luua sissejuhatuse vai jatku loole, kui on véimalik kasutada sdnaraamatut ja teatmeallikaid (nt tegu-
sOna ajavormide tabelid pikus).

Oskab kirjutada lihtsaid fraase ja lauseid iseendast ja kujuteldavatest inimestest, nditeks kus nad elavad ja
mida teevad.

Oskab vaga lihtsas keeles kirjeldada ménd ruumi.
Oskab lihtsate sdnade ja fraasidega kirjeldada igapdevaseid esemeid (nt mis varvi on auto ja on see suur voi
vdike).

Kirjeldus puudub.
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Ulevaated ja arutlevad tekstid

Skaala hélmab eesmargipdraste voi hinnanguid andvate formaalsemate tekstide kirjutamist/viiplemist. Skaalas
on peamiselt kirjeldatud:

» sisu — tuttavatest huvivaldkonna teemadest ja tavaparasest faktiteabest kuni keeruliste akadeemiliste ja
erialateemadeni, eristades allikate ja oma seisukohti;

» teksti tlilip — lUhikestest ilevaadetest ja plakatitest kuni keerukate argumenteerivate tekstideni voi teks-
tideni, mis annavad kriitilise hinnangu ettepanekutele véi kirjandusteostele;

» sidusus - lihtsate sidusvahendite kasutamisest ladusate, mdjusalt ja loogiliselt liigendatud tekstideni.

Ulevaated ja arutlevad tekstid=®

Oskab kirjutada selgeid, ladusaid, keeruka sisuga aruandeid jm Ulevaatetekste, artikleid voi arutlevaid tekste,
mis esitavad seisukohti, hindavad-kaaluvad ettepanekuid voi arvustavad kirjandusteost.

Oskab teksti sobivalt, mojusalt ja loogiliselt liigendada, nii et lugejal on lihtne margata olulist.

Oskab esitada mitu vaatenurka keerulisel akadeemilisel voi erialateemal, eristades selgelt oma métted ja
arvamused allikates esitatutest.

N
N

Oskab kirjutada selgeid hea ulesehitusega tekste keerukatel teemadel, tostes esile tahtsaima.
Oskab laiendada ja toetada seisukohti, esitades alapunkte, pdhjendusi ning asjakohaseid naiteid.

Oskab luua sobiva sissejuhatuse ja kokkuvétte pikemale tilevaatele, artiklile voi doktorit6ole keerulisel
akadeemilisel voi erialateemal, kui teema kuulub tema huvivaldkonda ning teksti on véimalik muuta ja
parandada.

N
Y

Oskab kirjutada kavakindlaid tilevaateid ja arutlevaid tekste, tuues sobival viisil vélja olulisemad seisukohad ja
vaiteid kinnitavad faktid.

Oskab tksikasjalikult kirjeldada keerulist protsessi.
Oskab anda hinnangu eri arvamustele ja probleemilahendustele.

Oskab kirjutada llevaateid ja arutlevaid tekste, esitades pohjendatud poolt- véi vastuvaditeid ning selgitades
erinevate valikute eeliseid ja puudusi.

Suudab stinteesida mitmest allikast périt infot ja arutluskaike.

Oskab kirjutada liihikesi lihtsaid arutlevaid tekste huvipakkuval teemal.

Oskab kirjutada paevakajalist teksti huvipakkuval teemal, kasutades lihtsat keelt, et loetleda eeliseid ja puu-
dusi ning esitada ja péhjendada oma arvamust.

Oskab méningase kindlusega kokku vétta, esitada ja valjendada arvamust oma valdkonna igapaevastel ja
mitteigapdevastel teemadel kogunenud faktiteabe kohta.

Oskab kirjutada vaga luihikesi standardvormis levaateid, mis esitavad tavaparast faktiteavet voi péhjendavad
toiminguid.

Oskab tutvustada teemat lihililevaates voi postril, kasutades fotosid ja lihikesi tekstiplokke.

Oskab kirjutada lihtsaid tekste tuttavatel huvipakkuvatel teemadel, ihendades lauseid sidesénadega ja, sest
ning siis.

Oskab véljendada oma muljeid ja arvamusi huvipakkuvatel teemadel (nt elustiili, kultuuri véi lugude kohta),
kasutades igapdevast péhisdnavara ja valjendeid.

Kirjeldus puudub.

Kirjeldus puudub.

w

.2.2. Loomestrateegiad

Suhtlusstrateegiad on raamdokumendis esitatud vahekeele teooria klassikalise kasitluse alusel: kavandamine,
sooritamine, jalgimine ja parandamine. Loomestrateegiate puhul esitatakse sooritamisstrateegiat kirjeldav skaala
kompenseerimise kohta. Enne raamdokumendi avaldamist oli kompenseerimine peamine suhtlusstrateegia, mida
kasitleti. Jalgimine ja parandamine on koondatud tihte skaalasse.

Kavandamine

59. 2007. aasta tolkes,Kirjalikud tilevaated ja arvamusavaldused”. Muudetud pealkirjadega skaalade loetelu on leitav osas ,Muudatused
skaalade pealkirjades". - Toimkond
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Kavandamine tdhendab teksti mottes ettevalmistamist enne raakimist, viiplemist voi kirjutamist. See véib olla
teadlik otsustamine, mida 6elda ja kuidas métet valjendada, kuid see véib olla ka harjutamine voi mustandi
ettevalmistamine. Skaalas on peamiselt kirjeldatud:

» edastatava métte valjendamise labimotlemine ja voib-olla ka selle harjutamine;
» vastuvotja voimaliku reaktsiooni ennustamine.

Kavandamine®®

Kirjeldus puudub, vt C1.

C2

Oskab formaalsemat teksti ette valmistades teadlikult jargida tekstittitibile iseloomulikke jooni (nt Glesehitus,
ametlikkuse aste).

N
-—

Oskab keerukaks v6i ebamugavaks olukorraks valmistudes kavandada, kuidas vastata eri reaktsioonidele,
kaaludes kohaseid véljendusvéimalusi.

Oskab kavandada, mida ja kuidas véljendada, arvestades deldu véimalikku méju.
Harjutab ja katsetab uusi sdnastusviise ja valjendeid, kiisides tagasisidet.

Oskab Idbi méelda, kuidas sdnastada péhipunkte, mida soovib edasi anda, kasutades koiki tema kdsutuses
olevaid allikaid ja piiritledes sénumi sellega, mida suudab meenutada véi mille valjendamiseks leiab
keelevahendid.

On véimeline meenutama ja harjutama olukohaseid fraase oma keelepagasist.
Kirjeldus puudub.
Kirjeldus puudub.

Kompenseerimine

Kompenseerimine téhendab suhtluse jatkamist ka siis, kui ei leita sobivat vdljendit. Skaalas on peamiselt kirjeldatud:
> keelekasutust toetavate Zestide kasutamine;
» ,vale” sdna/viipe teadlik kasutamine ja sellele osutamine;
» moiste asemel selle definitsiooni kasutamine;
» parafraseerimine (imbersdnastamine) ja selle margatavuse aste.

Kompenseerimine®'

Oskab mittemeenuva séna/viipe asemel kasutada ménd stinoniitimi nii sujuvalt, et asendust dieti ei markagi.

c2

Oskab kasutada omandatud sénavara loovalt, et imbersénastamise abil valjenduda sujuvalt ja mojusalt
peaaegu igas olukorras.

N

Oskab kasutada iUmbersdnastust ja parafraasi, et varjata ltinki sdnavaras ja grammatikas.
Oskab lahendada enamikku suhtlusprobleeme, kasutades imbersdnastust voi valtides keerulisi véljendeid.

Oskab objekte kirjeldada tunnuste kaudu, kui vajalik sdona/viibe ei meenu.
Oskab vajalikku tédhendust edasi anda mingi asendusvaljendiga (nt inimeste vedamise auto bussi téhenduses).

Oskab moistet edasi anda mingi lihtsa ligildahedase tahendusega séna/viipe abil, paludes end parandada.
Oskab emakeelset sona/viibet vodraparastada, kiisides (ile, kas see on dige séna.

Oskab kasutada mitte paris diget sdna/viibet 6pitud sénavarast, selgitades motet Zestide abil.
Oskab end arusaadavaks teha, osutades esemetele (nt palun-mulle-see-téhenduses).
Oskab vajaduse valjendamiseks kasutada zeste, mis toetavad lihtsaid sénu/viipeid.

Oskab esemele osutades kisida, mis see on.

60. 2007. aasta télkes ,Oma jutu labimdtlemine” Muudetud pealkirjadega skaalade loetelu on leitav osas ,Muudatused skaalade
pealkirjades”. - Toimkond

61. 2007. aasta tolkes ,Keeleoskusliinkade kompenseerimine”. Muudetud pealkirjadega skaalade loetelu on leitav osas ,Muudatused
skaalade pealkirjades". - Toimkond
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Jalgimine ja parandamine

Skaala hélmab nii keelevaaratuse voi tekkinud probleemi spontaanset avastamist kui ka teadlikumat ja voib-olla
planeeritud tagasipodrdumist 6eldu juurde ning selle digsuse voi sobivuse kontrollimist. Skaalas on peamiselt
kirjeldatud:

» valitud valjendusviisist loobumine ja méne muu taktika kasutamine, mis on selgelt margatav A-tasemetel
ja vdga sujuv C-tasemetel;

> keelevadratuste, eksimuste ja oma korduvate vigade parandamine;
» suhtlusprobleemi ulatus, enne kui asutakse valjendusviisi parandama.

Jalgimine ja parandamine®?

C2 Oskab sujuvalt tagasi minna ja raskeid kohti teisiti sonastada, ilma et vestluskaaslane seda dieti markakski.

Oskab uuesti alustada ja raskeid kohti Gmber sénastada, ilma et suhtlus katkeks.
Oskab end vaga téhusalt parandada.

N
Y

Oskab sageli tagasivaateliselt parandada juhuslikke keelevaaratusi, aeg-ajalt ettetulevaid vigu ja lauseehituse
vaiksemaid eksimusi.

Oskab parandada keelevaaratusi ja vigu, kui ta neid markab voi kui need on pohjustanud mittemaoistmist.
Teab oma korduvaid vigu ja pttab neid teadlikult tdhele panna.

Oskab parandada valesti kasutatud ajavormi véi véljendeid, mis on péhjustanud mitteméistmist, kui vestlus-
kaaslane probleemile tahelepanu juhib.

Oskab kisida kinnitust kasutatud keelendi 6igsuse kohta.
Oskab katkenud vestlust uuesti alustada, kasutades teistsugust taktikat.

Kirjeldus puudub.
Kirjeldus puudub.

Kirjeldus puudub.

3.3. SUHTLUS

Suhtlus, mille kdigus véhemalt kaks osalejat loovad koos teksti, on kesksel kohal raamdokumendi keelekasutuse
kirjeldusskeemis, mis on kokkuvétlikult esitatud sésarvaljaande alguses. Keel tekkis inimestevahelises suhtluses,
mille sihid olid suhete loomine, koostdo voi praktilise eesmargi saavutamine. Tekstiloome oskust jutustamisoskuse
kujul voib pidada suulise keelekasutusoskuse edasiarenduseks, millest omakorda arenes kirjaoskus.

Suhtlus on éppimise olulisim osa. Keeledppe raamdokumendis kajastavad seda suhtlusstrateegiate skaalad:
vooruvahetus, suhtluskoost6d (= koosloomestrateegiad) ja selgituste palumine. Need suhtluse alusstrateegiad
on Uhtviisi tahtsad nii 6ppetdds kui ka tavasuhtluses. Enamik suhtluse skaaladest kasitleb suulist suhtlust.
Raamdokumendi viljatootamise ajal ei joutud kirjaliku suhtluse suhtes Ghisele arusaamale ja seepdrast ei
kirjeldatud seda vaga pdhjalikult. Tuleb aga tunnistada, et kirjalik suhtlus (st suulise keelekasutusega sarnane
kirjutamine ehk aeglase tempoga dialoog) on viimase 20 aasta jooksul muutunud tha olulisemaks. Kirjaliku
suhtluse skaala edasiarendamise asemel on raamdokumenti tdiendades loodud uued veebisuhtluse skaalad.

62. 2007. aasta tolkes ,Oma koéne jalgimine ja parandamine” Muudetud pealkirjadega skaalade loetelu on leitav osas ,Muudatused
skaalade pealkirjades". - Toimkond
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Joonis 13. Suhtlustegevused ja -strateegiad

Suhtlus
T : 1
Suhtlustegevused Suhtlusstrateegiad
[ I |
Suuline suhtlus Kirjalik suhtlus Veebisuhtlus
| | |
Uldine suuline suhtlus Uldine kirjalik suhtlus Veebivestlus ja -arutelu Vooruvahetus

|
Eesmaérgiparased
Kirjavahetus veebitoimingud Suhtluskoost66

ja -koost6o
| | |

Teated, sonumid
ja ankeedid

Vestluskaaslase
moistmine

Vestlus Selgituste palumine

Vaba mottevahetus

Ametlikud arutelud

|
Eesmargiparane
koostoo
|

Kaupade ja teenuste
ostmine

Infovahetus

Kusitleja ja vastaja roll

Telekommunikatsiooni-
vahendite kasutamine

3.3.1. Suhtlustegevused
3.3.1.1. Suuline suhtlus

Suuline suhtlus hélmab nii raakimist kui ka vahetut viiplemist. Skaalad lahtuvad kolmest makrofunktsioonist
(isikutevaheline, eesmérgipdrane, hinnanguline), millele on lisatud spetsiifilisemad zanrid. Esimene skaala on
vestluskaaslase moistmine.Vestluskaaslane on isik, kellega vesteldakse otseses dialoogis. Eespool kasutati suulise
teksti moistmise skaaladega seoses kontsentriliste ringide metafoori. Suulist suhtlust voib vaadelda nende ringide
keskpunktina, sest keelekasutaja voi -6ppija osaleb vestluses kaaslasega aktiivselt.

Jargnevad skaalad:
» isikutevaheline suhtlus: vestlus;

» hinnangud: vaba méttevahetus (séprade ringis), ametlikud arutelud (koosolekud), eesmdrgipdrane koost6é
(koos toidu valmistamine, dokumendi arutamine, tirituse korraldamine jne);

» toimingud: kaupade ja teenuste ostmine, infovahetus, kiisitleja ja vastaja roll ja telekommunikatsioonivahen-
dite kasutamine.

Keeledoppe raamdokumendi néitlike tasemekirjelduste skaalad: suhtluse keeletoimingud ja -strateegiad » Lehekiilg 73



Uldine suuline suhtlus

Uldine suuline suhtlus

Oskab hasti kasutada idioome ja argikeelt, tajub konnotatiivseid tdhendusvarjundeid. Oskab tsna tapselt
edasi anda peenemaid tahendusvarjundeid, kasutades ulatuslikku keelendipagasit. Oskab vajaduse korral
sujuvalt uuesti alustada ja raskeid kohti imber s6nastada, ilma et vestluskaaslane seda dieti markakski.

N
N

Véljendub ladusalt ja loomulikult, peaaegu pingutuseta. Oskab hasti kasutada rikkalikku sénavara, mis lubab
sdnavara liinkadest imbersonastusega lihtsasti lile saada. SGnade otsimist vdi mone séna véltimist peaaegu
ei esine; vaid keerulisema teema korral voib muidu loomulik, sujuv kénevool takerduda.

N

Valjendub ladusalt, korrektselt ja méjusalt mitmesugustel tldistel ning 6pinguid, t66d ja vaba aega puudu-
tavatel teemadel, sidudes métteid selgelt. Kasutab spontaanses suhtluses grammatiliselt 6iget keelt ega pea
sdnumit eriti lihtsustama, valib olukorrale sobiva registri.

Suudab suhelda kdillaltki ladusalt ja spontaanselt, mis véimaldab tava- ja pikemat suhtlust sihtkeele kasuta-
jatega, ilma et kumbki pool peaks pingutama. Oskab réhutada toimunu voéi kogetu isiklikku olulisust ning
tutvustada ja kaitsta oma vaateid, esitades asjakohaseid selgitusi ja péhjendusi.

Saab usna hasti hakkama vestlusega talle tuttaval igapdevasel ja mitteigapdevasel teemal, kui see puudutab
tema huvisid vo6i tooasju. Oskab vahetada, iile kiisida ja kinnitada infot; tuleb toime harvaesinevas olukorras
ja oskab selgitada, milles seisneb probleem. Oskab valjendada métteid abstraktsemal voi kultuuriteemal (nt
filmid, raamatud, muusika).

Tuleb lihtsat keelt kasutades toime enamikus reisiolukordades.

Oskab ettevalmistuseta vestlusse astuda, kui kdneaine on tuttav, ning avaldada isiklikku arvamust, vahetada
infot teda huvitavate voi igapdevaelu puudutavate teemade kohta (nt perekond, harrastused, to6, reisimine,
paevastindmused).

Suudab lisna vabalt suhelda selgelt piiritletud olukordades ja tuleb toime lthivestlustes, kui vestluskaaslane
teda vajaduse korral aitab. Tuleb suurema vaevata toime lihtsas igapdevasuhtluses, oskab esitada kiisimusi
ja kiisimustele vastata ning vahetada moétteid ja infot tuttavatel teemadel ootusparastes igapaevastes
olukordades.

Tuleb toime suhtlusega, mis on seotud lihtsate igapdevaste tlesannetega, kui see seisneb lihtsas ja otseses
infovahetuses tuttaval ja igapaevasel teemal (nt t60 ja vaba aeg). Tuleb toime véga lihtsa vestlusega, kuid
moistmisraskuste tottu ei suuda ise vestlust ulal hoida.

Suudab suhelda lihtsas keeles, kuid séltub taielikult vestluskaaslasest, kes 6eldut aeglasemalt kordab, iimber
sOnastab ja parandab. Oskab esitada lihtsaid kiisimusi ja neile vastata, algatada lihtsat suhtlust ja sellele
reageerida, kui see puudutab tema vahetuid vajadusi v6i vaga tuttavat teemat.

Oskab kisida ja vastata kiisimustele enda ja oma igapaevategevuste kohta, kasutades luhikesi kaibevaljen-
deid ja infot toetavaid Zeste.
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Vestluskaaslase moistmine

Skaala hélmab vestluskaaslasest arusaamist otseses suhtluses, mil on véimalik tapsustada tahendust. Skaalas
on peamiselt kirjeldatud:

» teema ja olukord - isiklikest andmetest ja igapaevavajadustest keeruliste ja abstraktsete erialateemadeni;

» vestluskaaslase vdljenduslaad - hoolikast ja aeglasest kuni tavaparase tempo ning vahem tuttavate kee-
levariantide kasutuseni;

» vestluskaaslase kohanemine - vastutulelikust kordamisest ja abistamisest vaid tksikasjade kinnitamiseni,
kui aktsent on véhem tuttav.

Vestluskaaslase mdistmine®?

Maistab mistahes vestluskaaslast isegi oma asjatundmusest valjapoole jadval abstraktsel ja keerukal teemal
vesteldes, kui tal on véimalik harjuda vahem levinud keelevariandiga.

Maistab vestluskaaslast tiksikasjalikult, kui vesteldakse abstraktsel ja keerukal tema erialast véljapoole jaaval
spetsiifilisel teemal, ehkki peab méne Uksikasja tle kiisima, eriti kui keelevariant ei ole tuttav.

(g}
ey

N

Mbistab Uksikasjalikult, mida talle Ghiskeelses voi tuttavas keelevariandis 6eldakse, isegi kui keskkonnas on
miira véi muud segajad.

Suudab jalgida selge haalduse/viiplemisega igapdevast vestlust, kui péérdutakse tema poole ja ta saab
paluda teatud sénu/viipeid ja fraase korrata.

Maistab piisavalt, et liigse pingutuseta toime tulla lihtsama tavaparase kahepoolse suhtlusega.

Suudab Uldjoontes jalgida selget Uhiskeelset vestlust, kui podrdutakse otse tema poole, kdneaine on tuttav ja
tal on véimalus paluda ménd kohta korrata voi imber sdnastada.

Maistab lihtsat igapdevast vestlust, kui vestluskaaslane véljendub selgelt ja aeglaselt ja pd6rdub otse tema
poole ning pingutab, et arusaamisele kaasa aidata.

Maistab igapdevaseid valjendeid, mis aitavad konkreetseid lihtsaid elulisi asju ajada, kui vestluskaaslane on
kannatlik ja po6rdub tema poole otse, aeglaselt ja korrates.
Maistab talle suunatud aeglaselt ja selgelt esitatud kiisimusi ning suudab jargida lihikesi lihtsaid juhiseid.

Maistab lihtsaid kiisimusi enda kohta (nt nimi, vanus, aadress), kui kiisimus esitatakse aeglaselt ja selgelt.

Mbistab lihtsaid isikuandmeid (nt nimi, vanus, elukoht, paritolu), kui vestluskaaslased tutvustavad end aeg-
laselt ja selgelt, podrdudes otse tema poole, ning méistab, kui temalt kisitakse sama infot, kuigi voib paluda
kisimusi korrata.

Mdistab tuttavaid sdnu/viipeid ja tunneb ara péhiinfo (nt arvud, hinnad, kuu- ja nddalapédevad), kui radgitakse
vdga aeglaselt ja vajaduse korral korratakse 6eldut.

Vestlus

Skaala kirjeldab eelkdige suhtlust, mille eesmark on isiklike suhete loomine ja alalhoidmine. Skaalas on peamiselt
kirjeldatud:

» olukord - alates nappidest lUhivestlustest, liikudes edasi vestluses ja suhtluses osalemisele ning Idpetades
paindliku keelekasutusega suhtluseesmarkide taitmiseks;

» teemad - alates isiklikest uudistest, lilkudes edasi tuttavatele, endale huvipakkuvatele koneainetele ning
I6petades enamiku Uldiste teemadega;

> keelefunktsioonid — alates tervitustest, liilkudes edasi pakkumistele voi kutsete esitamisele ja loa andmisele
ning I6petades emotsioonide ja vihjamisi voi naljatades valjendamisega.

63. 2007. aasta tolkes ,Emakeelse vestluskaaslase moistmine”. Muudetud pealkirjadega skaalade loetelu on leitav osas ,Muudatused
skaalade pealkirjades". - Toimkond
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Oskab enesekindlalt ja olukohaselt vestelda kdikvéimalikes avaliku ja isikliku elu olukordades, olles oma

c2 keelekasutuses taiesti vaba.

Kasutab keelt suhtluses paindlikult ja méjusalt, kasutades sh emotsionaalset, vihjelist ja naljatlevat
keelepruuki.

N

Suudab vestluskaaslasega luua hea kontakti, esitades osavotlikke kiisimusi ja valjendades néustumist, kom-
menteerides teisi isikuid voi hetkeolukorda, kui see on kohane.

Oskab valjendada kahtlust ja vastuseisu, esitada tingimusi enne néusoleku véi loa andmist ja avaldada soovi,
et tema arvamusega arvestataks.

Suudab aktiivselt osaleda pikemas lildteemalises vestluses, seda ka keskkonnas, kus on muira véi muud
segajad.

Suudab sihtkeele kasutajatega suhelda, ilma et ta neile tahtmatult nalja teeks, neid arritaks voi sunniks neid
kaituma teisiti kui vilunud keelekasutajatega suheldes.

Oskab edasi anda tundevarjundeid ning réhutada toimunu voéi kogetu endale olulisust.

Oskab algatada vestlust ja aidata seda tlal hoida, esitades suhteliselt spontaanseid kiisimusi olulise koge-
muse voi sindmuse kohta ning valjendades oma suhtumist ja arvamust tuttavatel teemadel.

Suudab vestelda suhteliselt pikalt mélemale poolele huvipakkuval teemal, kui vestluskaaslane pingutab, et
moistmist hélbustada.

Suudab ettevalmistuseta lilituda vestlusesse, kui kdneaine on tuttav.
Suudab igapdevasuhtluses jalgida otse temale suunatud selgelt artikuleeritud konet, ehkki voib paluda
maoningaid sénu/viipeid vdi fraase korrata.

Suudab ilal hoida vestlust v6i méttevahetust, kuid teda on aeg-ajalt raske jalgida, kui ta plitiab soovitut
tapselt valjendada.

Oskab véljendada selliseid emotsioone, nagu illatus, r6dm, kurbus, huvi ja tkskéiksus, ning neile reageerida.

Oskab luua kontakti, nt tervitada, hiivasti jatta, ennast voi teisi tutvustada, tanada.

Suudab tldjoontes jalgida temale suunatud selget tihiskeelset juttu, kui kdneaine on tuttav ja on tagatud
voimalus paluda ménd kohta korrata véi imber sénastada.

Suudab osaleda igapdevases lihivestluses, kui kéneaine pakub talle huvi.

Oskab lihtsate sdnadega viljendada enesetunnet ja tanu.

Oskab teenet paluda (nt midagi laenata) ja pakkuda ning vastata, kui keegi palub temalt teenet.

Tuleb toime vaga liihikese suhtlusega, kuid méistab harva piisavalt, et vestlust ise tlal hoida; siiski voib 6eldut
moista, kui vestluskaaslane selle nimel pingutab.
Oskab kasutada lihtsaid igapaevaseid viisakusvéljendeid, et tervitada ja poérduda.

Oskab lihtsas keeles vestelda kaaslaste, kolleegide voi vodrustava perekonna lilkkmetega, esitades kiisimusi ja
mobistes vastuseid enamikul igapdevastel teemadel.

Oskab esitada kutset, teha ettepanekut ja vabandada ning kutsele, ettepanekule ja vabandusele vastata.
Oskab vaga lihtsate kdibevaljenditega 6elda, kuidas ta ennast tunneb.
Oskab 6elda, mis talle meeldib ja mis mitte.

Maistab lihtsate konkreetsete vajadustega seotud igapaevavaéljendeid, kui kannatlik vestluskaaslane esitab
neid otse talle selgelt, aeglaselt ja mitu korda.

Oskab osaleda lihtsas konkreetses infovahetuses ootusparasel teemal, nt elukohariik, perekond ja kool.
Oskab end ja teisi tutvustada ning kasutada vaga lihtsaid tervitus- ja hiivastijatuvaljendeid.

Oskab ksida, kuidas laheb, ja 6eldule reageerida.

Maistab ja oskab kasutada elementaarseid kaibevaljendeid, nt jah, ei, vabandage, palun, tdnan, tinan, ei,
kahju.

Mbistab lihtsaid tervitusi.

Oskab lihtsal viisil tervitada, 6elda oma nime ja hiivasti jatta.
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Vaba moéttevahetus (soprade ringis)

Skaala hélmab keelekasutust nii suhtluseesmargil kui ka hinnangute andmiseks, kuna need on igapdevasuhtluses
enamasti pdimitud. Skaalas on peamiselt kirjeldatud:

» teemad - arutlemisest selle lile, mida teha v6i kuhu minna, kuni abstraktsete, keeruliste ning isegi vdoraste
ja tundlike teemadeni;

» arutluskdigu jalgimine - alates teema dratundmisest, liikudes edasi vestluse pohisisu jalgimisele ning
I6petades elavas arutelus osalemise ja argikeelsete vihjete modistmisega;

» keelefunktsioonid - keeleliselt piiratud arutlemisest ja (mitte)néustumisest kuni motete tapse valjendamise
ning diplomaatiliselt eriarvamuse ja kriitikaga toimetulekuni.

Vaba méttevahetus (s6prade ringis)

Oskab taktitundeliselt ndu anda véi arutada tundlikke teemasid, mdistes argikeelseid viiteid ning tulles diplo-
maatiliselt toime eriarvamuste ja kriitikaga.

N
N

Suudab raskusteta jalgida keerukat arutelu riihmas ja selles ise osaleda, isegi kui tegu on abstraktse ja kee-
ruka voora kdneainega.

N

Suudab sammu pidada sihtkeele vilunud kasutajate elava méttevahetusega.

Oskab tapselt véljendada oma métteid ja arvamusi, esitada veenvalt keerukat méttekdiku ja sellisele métte-
kaigule vastata.

Oskab aktiivselt kaasa raakida tuttavas olukorras toimuvas vabas méttevahetuses, kommenteerides, esitades
selgesonaliselt seisukohti, kaaludes eri ettepanekuid, tehes oletusi ja neile reageerides.

Suudab méningase pingutusega moista suuremat osa mottevahetusest tema imber, kuid tal v6ib olla keeru-
line aktiivselt osaleda, kui rihmas on mitu sihtkeele kasutajat, kes oma keelekasutust kuidagi ei kohanda.

Oskab méttevahetuses péhjendada ja kaitsta oma arvamust, esitades asjakohaseid selgitusi, vaiteid ja
kommentaare.

Suudab jalgida suuremat osa tldisest mottevahetusest enda imber, kui vestluskaaslased véldivad idioome ja
valjenduvad selgelt.

Oskab avaldada matteid abstraktsel voi kultuuriteemal (nt muusika, filmid).

Oskab selgitada, milles on probleem.

Oskab liihidalt kommenteerida teiste arvamusi.

Oskab kérvutada ja vorrelda eri véimalusi, arutades, mida teha, kuhu minna, keda véi mida valida jne.

Suudab (ldjoontes jalgida sdprade ringis toimuva vaba méttevahetuse péhisisu, kui valjendutakse selgelt
Uhiskeeles voi tuttavas keelevariandis.

Oskab esitada oma vaatenurka voi arvamust ja kiisida teiste omi, kui kdneaine talle huvi pakub.

Oskab arusaadavalt védljendada oma arvamust ja suhtumist, kui otsitakse praktilistele kiisimustele lahendusi
voi langetatakse otsuseid, nt kuhu minna, mida teha, kuidas korraldada valjasditu.
Oskab viisakalt védljendada veendumusi, arvamusi, néustumist ja mittendustumist.

Saab uldjoontes aru, millest tema imber radgitakse, kui vestlus on aeglane ja selge.
Oskab lihtsas keeles motteid vahetada ning vérrelda esemeid ja inimesi.

Oskab arutada, mida 6htul vo6i nddalavahetusel ette vétta.

Oskab teha ettepanekuid ja vastata teiste omadele.

Oskab véljendada néustumist ja mittendustumist.

Oskab lihtsal viisil arutada igapdevaelu praktilisi kiisimusi, kui tema poole péordutakse selgelt, aeglaselt ja
otse.

Oskab arutada, mida teha ja kuhu minna ning maarata kokkusaamist.
Oskab lihtsal viisil arvamust avaldada.

Oskab méne lihtsa véljendiga anda infot selle kohta, mis talle meeldib ja mis mitte (nt sport, toit), kui tema
poole podrdutakse selgelt, aeglaselt ja otse.

Kirjeldus puudub.
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Ametlikud arutelud (koosolekud)

Skaala kirjeldab ametlikke arutelusid peamiselt erialases ja akadeemilises keskkonnas. Skaalas kirjeldatud
peamised aspektid sarnanevad suurel maaral vaba méttevahetuse omadega, kuid neile lisanduvad:

» koosoleku tulip ja teemad - praktiliste probleemide kasitlemisest aruteludeni abstraktsetel, keerulistel ja
voorastel teemadel;

» arutluskaigu jalgimine — kordamise ja selgitamise vajadusest oskuseni olulisemat méista ja elavas arutelus
osaleda;

» oma panus - labiharjutamise vajadusest ja sdnastamisel abi kiisimisest teiste 6eldu vaagimise, sellele
hinnangu andmise ja kritiseerimise ning oma arvamuse veenva kaitsmiseni.

Ametlikud arutelud (koosolekud)

Oskab kaitsta oma seisukohti keerukaid kiisimusi kasitlevas ametlikus arutelus, oskab veenvalt ja selgelt
arutleda ega jaa selles teistele alla.

Oskab anda nou keerukatel, tundlikel voi vaidlusi tekitavatel teemadel ja nendega toime tulla, kui tal on
selleks vastavad erialateadmised.

Oskab enesekindlalt vastata riindavatele kiisimustele, hoida kénevooru ja diplomaatiliselt vastuvdidetele
vastata.

Suudab raskusteta sammu pidada vaitlusega, isegi kui tegu on abstraktse, keeruka ja voora teemaga.
Oskab veenvalt péhjendada ametlikku seisukohta, vastates kiisimustele, markustele ja keerukatele vastuvai-
detele ladusalt, sundimatult ja olukohaselt.

Oskab oma akadeemilises voi erialases padevusvaldkonnas teiste osalejate seisukohti imber sénastada, neile
hinnangut anda ja neid vaidlustada.

Oskab diplomaatiliselt teha kriitilisi markusi véi valjendada mittenéustumist.
Oskab paluda kiisimusi tapsustada ja sdnastada imber oma kiisimusi, millest on valesti aru saadud.

N

Suudab vaevata sammu pidada elava aruteluga, tundes selgelt dra poolt- ja vastuargumendid.
Oskab kasutada asjakohaseid tehnilisi termineid, kui arutab oma erialateemasid teiste spetsialistidega.
Oskab tapselt vdljendada oma métteid ja arvamusi ning esitada keerukaid arutluskdike ja neile vastata.

Suudab aktiivselt osaleda igapdevases ja mitteigapaevases ametlikus arutelus.

Suudab jalgida oma padevusvaldkonda puudutavat arutelu, méistes tiksikasjalikult punkte, mida esile
tuuakse.

Oskab avaldada, pohjendada ja kaitsta oma arvamust, anda hinnanguid eri ettepanekutele, teha oletusi ja
neile reageerida.

Suudab méista suurt osa oma téovaldkonnaga seotud arutelust, kui vestluskaaslased valdivad idioome ja
raagivad selgelt.
Suudab selgelt esitada oma seisukohta, kuid vaitluses osalemisega on raskusi.

Suudab osaleda tuttavat teemat puudutavas igapdevases toises arutelus, kui védljendutakse selgelt tihiskeeles
vOi tuttavas keelevariandis ja vahetatakse faktiteavet, jagatakse korraldusi voi otsitakse lahendusi praktilistele
kisimustele.

Oskab jalgida arutluskaiku ja arutelu tuttaval voi ootusparasel teemal, kui métteid avaldatakse suhteliselt
lihtsas keeles ja/voi korratakse ja on véimalus kiisida selgitusi.

Suudab Uldiselt jalgida teemavahetusi oma valdkonnaga seotud ametlikus arutelus, mis on aeglane ja selge.
Oskab vahetada asjakohast infot ja avaldada arvamust praktilistes kiisimustes, kui seda temalt otse palutakse,
kuid vajab seejuures véljendamisel méningast abi ning vaib paluda péhiinfo tilekordamist.

Oskab ametlikul koosolekul 6elda, mida ta asjast arvab, kui tema poole otse pdordutakse ja ta saab paluda
pohiinfo kordamist.

Kirjeldus puudub.

Kirjeldus puudub.
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Eesmargipdrane koostoo (koos toidu valmistamine, dokumendi arutamine, iirituse
korraldamine jne)

Skaala kirjeldab koostoosuhtlust mone igapaevaelu, eelkdige todelu llesande tditmiseks. Sarnaselt vestluse ja
arutelude skaaladega kirjeldatakse ka siin arutelu jalgimise voimet. Skaalas on peamiselt kirjeldatud:

» arutelu jdlgimine - otseste lihtsate juhiste mdistmisest Uksikasjalike juhiste tapse mdistmiseni;

» aktiivne osalemine - lihtsast asjade palumisest ja andmisest kuni pohjuste ja tagajargede oletamise ning
kogu Ulesande taitmise korraldamiseni.

Eesmargiparane koost6o (koos toidu valmistamine,

dokumendi arutamine, iirituse korraldamine jne)
Cc2 Kirjeldus puudub, vt C1.

Oskab kaaslase voi riihmaliikmetega tegevuskaigu (le otsustamiseks arutelu suunata, edastades teiste
oeldut, tehes kokkuvétteid, arutledes ja kaaludes mitut seisukohta.

N

Maistab tapselt tksikasjalikke juhtndore.

Oskab kaasa aidata t66 edenemisele, kutsudes teisi osalema, oma arvamust avaldama jne.

Oskab anda selge lilevaate teemast vdi probleemist, arutledes véimalike péhjuste ja tagajargede ile ning
kaaludes eri ldhenemisviiside eeliseid ja puudusi.

Suudab jalgida, mida 6eldakse, kuid kiire ja pika arutelu korral véib aeg-ajalt paluda kordamist voi selgitust.
Oskab selgitada, milles on probleem, arutada jargmisi samme ning vorrelda ja kaaluda eri lahendusi.
Oskab luhidalt kommenteerida teiste arvamusi.

Suudab Uldiselt jalgida, mida 6eldakse, ja vajadusel teiste 6eldut osaliselt korrata, et kinnitada vastastikust
moistmist.

Oskab liihikeste pohjenduste ja selgitustega valjendada oma arvamust ja suhtumist, kui otsitakse voimalikke
lahendusi voi arutatakse, mida edasi teha.

Oskab paluda teistel jargmiste sammude kohta arvamust avaldada.

Mbistab piisavalt, et lihtsas tavasuhtluses vahese vaevaga toime tulla, paludes vdga lihtsas keeles, et korrataks
seda, millest ta aru ei saanud.

Oskab arutleda, mida jargmisena ette votta, teha ettepanekuid ja vastata teiste omadele, kiisida ja anda
juhiseid.

Oskab marku anda, et saab aru, ja méistab vajalikku, kui vestluskaaslane on ndus selle nimel pingutama.

Suudab suhelda lihtsate igapdevaste tlesannete taitmisel, kasutades lihtsaid fraase, et midagi paluda voi
anda, kisida lihtsat infot ja pidada aru jargmiste sammude (le.

Suudab méista kisimusi ja juhtndore, kui need edastatakse talle selgelt ja aeglaselt; jargib lthikesi lihtsaid
juhiseid.

Oskab jargida lihtsaid juhiseid, mida antakse aja, koha, arvude jne kohta.

Oskab asju paluda ja anda.

Kirjeldus puudub.

Kaupade ja teenuste ostmine

Skaala h6lmab peamiselt suhtlemist restoranis, kaupluses, pangas jne. Alates B1-tasemest kirjeldatakse kaebuse
edukat esitamist ning kérgematel tasemetel toiminguid voi labiraakimisi parast kaebuse esitamist. Skaalas on
peamiselt kirjeldatud:

» olukorra tllp - lihtsatest igapdevastest olukordadest kuni vaidlusteni vastutuse Ule ja tundlike olukor-
dadeni avalikus, t606- ja hariduselus;

» teenuse tarbimine - toidu ja joogi klisimisest Uksikasjalike kiisimusteni keerukamate teenuste kohta;

» kahju korvamise néudmine - kaebuse esitamisest (B1) kuni lahenduse ldbirdakimiseni vaidluse voi tundliku
toimingu korral.
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Kaupade ja teenuste ostmine®

c2 Kirjeldus puudub, vt C1.
c1 Tuleb toime keerukate ja tundlike labiradkimistega avalikus, t66- ja hariduselus.

Valdab keelt piisavalt, et otsida lahendust vaidlusalustes kiisimustes nagu ebadiglane liiklustrahv, rahaline
vastutus korteris tekitatud kahju eest, stitidistused dnnetuse péhjustamises.

Oskab néuda kahju(de) korvamist, kasutades oma néude valjendamiseks veenvat keelt ja pannes selgelt
paika, mis piires ta on ndus jareleandmisi tegema.

Oskab esitada tingimusi ja tiksikasjalikke kiisimusi keerukamate teenuste, nt Gdrilepingute kohta.
Oskab selgitada, milles on probleem, ja teha selgeks, et teenusepakkuja/klient peab jareleandmisi tegema.

Saab hakkama enamiku toimingutega, mis tulevad ette reisil vm séitudel, reisi voi majutuse korraldamisel ja
asjaajamisel sihtriigi ametnikega.

Oskab kaupluses paluda selgitusi mitme sama eesmargiga toote voi teenuse erinevuste kohta, et nende vahel
valik teha, esitades vajadusel taiendavaid kiisimusi.

Tuleb toime harvem esinevates olukordades poes, postkontoris ja pangas (nt ebasobiva ostu tagastamine).
Oskab esitada kaebust.

Saab hakkama enamikus olukordades, mis tulevad ette reisiks valmistumisel (nt reisibliroos) voi reisimise ajal
(nt oskab kisida kaasséitjalt, millises peatuses maha minna).

Tuleb toime igapdevaelu tavaparastes olukordades, nagu transpordi kasutamine, majutuskoha otsimine,
s60mine ja sisseostud.

Oskab suhelda ootuspdrases igapaevaolukorras (nt postkontoris, jaamas, kaupluses), kasutades laia valikut
lihtsaid véljendeid.

Oskab reisibiiroost tulemuslikult kisida koike vajalikku, kui tegu on otsesonalise tavaparase infoga.

Oskab kisida ja pakkuda tarbekaupu ja péhiteenuseid.

Oskab kisida lihtsat infot reisimise kohta, kasutada thisséidukeid (bussid, rongid, taksod), kiisida ja juhatada
teed ning osta pileteid.

Oskab kiisida asjade kohta ja teha lihtsamaid toiminguid poes, postkontoris véi pangas.

Oskab anda ja vastu vétta infot koguste, arvude, hindade jne kohta.

Oskab teha lihtsamaid oste, sdnastades oma soove ja kiisides hinda.

Oskab tellida toitu.

Oskab 6elda, kui midagi on valesti, nt Toit on kiilm voi Hotellituba on pime.

Oskab (silmast silma) paluda aega arsti vastuvotule ja moistab vastust. Oskab tervishoiutdotajale probleemi
véljendada, kasutades vajadusel Zeste ja kehakeelt.

Oskab asju paluda ja anda.
Oskab lihtsate valjenditega kiisida toitu voi jooki.

Saab aru arvudest, kogustest, hindadest ja kellaajast.

Oskab sooritada lihtsamaid oste ja/voi tellida toitu voi jooki, kui saab asjale osutada véi kasutada Zeste.

Infovahetus

Skaalal puuduvad kirjeldused C-tasemel, sest vilunud keelekasutajad ei piirdu enam pelgalt faktiteabe vaheta-
misega. Skaalas on peamiselt kirjeldatud:

» toimingu tilp - alates lihtsatest kiisimustest, juhtnooridest ja juhistest, liikudes edasi lihtsa igapaevase
info vahetamisele ning I6petades info jagamisega asjatundjate ringis;

» info tlilp - alates isikuandmetest, kuupdevadest, hindadest jne, liikudes edasi otsesénalisele infole, mis
puudutab harjumusi, igapaeva- voi ajaviitetegevust, ning I6petades Uksikasjaliku ja keeruka info voi
nduannetega.

64. 2007. aasta tolkes ,Toimingud kaupade ja teenuste ostmisel” Muudetud pealkirjadega skaalade loetelu on leitav osas ,Muudatused
skaalade pealkirjades". - Toimkond
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C2

Cc1

Kirjeldus puudub, vt B2.
Kirjeldus puudub, vt B2.

Suudab médista ja vahetada keerukat teavet ning anda néu mis tahes teemadel, mis puudutavad tema
toollesandeid.

Oskab kasutada asjakohaseid erialatermineid, kui vahetab infot voi arutab oma erialateemasid teiste sama
valdkonna asjatundjatega.

Suudab usaldusvddrselt edasi anda tiksikasjalikku teavet.

Oskab oma valdkonna piires teatava kindlusega vahetada, kontrollida ja kinnitada faktiteavet igapaevaste voi
mitteigapdevaste teemade kohta.

Oskab teha kokkuvétte luhijutust, artiklist, vestlusest, arutelust, intervjuust ja dokumentaalfilmist, avaldada
nende kohta arvamust ja vastata tapsustavatele kiisimustele.

Oskab leida ja edastada otsesénalist faktiteavet.

Oskab kisida ja jargida tksikasjalikke juhtnoore.

Oskab hankida tiksikasjalikumat lisateavet.

Oskab anda néu lihtsatel oma kogemusi puudutavatel teemadel.

Maistab piisavalt, et tulla liigse pingutuseta toime lihtsas igapaevasuhtluses.

Tuleb toime praktiliste igapdevavajadustega: oskab leida ja edastada otsesonalist faktiteavet.
Oskab esitada kiisimusi harjumuste ja igapdevaste toimingute kohta ning neile vastata.
Oskab esitada kiisimusi vaba aja tegevuste ja minevikus kogetu kohta ning neile vastata.
Oskab esitada kiisimusi plaanide ja kavatsuste kohta ning neile vastata.

Oskab anda ja jargida lihtsaid juhiseid, nditeks juhatada teed.

Tuleb toime lihtsate igapdevaste llesannetega, mis eeldavad lihtsat ja otsest infovahetust.
Oskab vahetada piiratud hulgal infot tuttavate igapaevatoimingute kohta.

Oskab esitada kiisimusi oma t60 ja vaba aja kohta ning neile vastata.

Oskab kiisida ja juhatada teed, viidates kaardile v6i plaanile.

Oskab kiisida ja edastada isikuandmeid.

Oskab kisida lihtsaid kiisimusi siindmuse kohta, nt millal ja kus see toimus, kes seal olid ja milline see oli, ning
neile vastata.

Maistab kiisimusi ja juhtnoore, kui need esitatakse aeglaselt ja selgesonaliselt otse talle, ning jargida luhikesi
lihtsaid juhiseid.

Oskab esitada lihtsaid klsimusi ja neile vastata ning kasutada lihtsaid véljendeid, mis puudutavad tema
vahetuid vajadusi voi vaga tuttavat kdneainet, ja neile reageerida.

Oskab kisida teiste inimeste kohta ja vastata enda voi teiste kohta kdivatele kiisimustele (kus ta elab, keda
tunneb, mis tal olemas on).

Oskab 6elda aega, kasutades fraase jdrgmisel nddalal, eelmisel reedel, novembris, kell kolm jm.

Oskab piiratud moel 6elda arve, koguseid ja hindu.

Oskab nimetada ja kisida riide- v6i muude tuttavate esemete varvust.

Oskab 6elda oma nime ja kisida teistelt nende nime.
Oskab kasutada ja mdistab lihtsaid arve igapdevavestluses.
Oskab kiisida ning 6elda nddalapdeva, aega ja kuupaeva.
Oskab kisida ja 6elda siinnikuupéeva.

Oskab kiisida ja 6elda telefoninumbrit.

Oskab 6elda oma vanust ja kiisida teiste vanust.

Oskab info saamiseks kisida vdga lihtsaid kiisimusi (nt Mis see on?) ja mdistab Uhe- voi kahesdnalisi/-viipelisi
vastuseid.
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Kiisitleja ja vastaja roll

Skaala hélmab kindlaid rolle arsti juures ja toointervjuudel, aga ka teistes kisitlusega seotud olukordades,
uuringutes ja haridusvaldkonna projektides. Viipekeele puhul on eeldus, et vestluskaaslane oskab viipekeelt.
Skaalas on peamiselt kirjeldatud:

» soltumatus vestluskaaslasest — otseses, selges, aeglases iihiskeeles valjendumise vajadusest kuni igasuguse
abita ja teiste vestlejatega vordvaarse toimetulekuni;

» algatusvdime - uute teemade tostatamisest (B1) kuni vordvaarse osalemise, métte ladusa arendamise ja
sekkumistega eduka toimetulekuni;

» intervjuu ldbiviimine - alates ettevalmistatud kiisimuste esitamisest (B1), liilkudes edasi ettevalmistatud
kisimustest spontaansele kdrvalekaldumisele ja huvitavatel vastustel pikemalt peatumisele ning I6petades
dialoogi llesehitamise ja enesekindla suhtlemisega.

Kiisitleja ja vastaja roll

Tuleb vdga edukalt toime enda osaga dialoogis, suunates vestlust ja suheldes enesekindlalt, pingutuseta ja
ladusalt nii kusitleja kui ka kusitletava rollis ja olles teistele vordvaarne partner.

N
N

On véimeline intervjuul edukalt tditma nii kusitleja kui ka vastaja rolli, laiendades ja arendades kénealust
teemat ladusalt ja ilma kérvalise abita ja tulles edukalt toime sekkumistega.

N

Oskab ladusalt ja tulemuslikult intervjueerida, kaldudes kérvale ettevalmistatud kiisimustest, kiisides taien-
davaid kisimusi ja tapsustades huvipakkuvaid vastuseid.

Naitab intervjuus algatusvéimet ning laiendab ja arendab métteid kisitleja suurema abi voi toeta.

Oskab anda konkreetset infot, mida intervjuul véi konsultatsioonil kiisitakse (nt kirjeldada arstile simpto-
meid), kuid teeb seda tGldsonaliselt.

Oskab labi viia ettevalmistatud intervjuud, kontrollida ja tile kiisida infot, kuid voib aeg-ajalt paluda 6eldut
korrata, eriti kui kisitletav radgib kiiresti voi pikalt.

V6ib intervjuul/konsultatsioonil aeg-ajalt ndidata algatusvéimet (nt vahetada teemat), kuid on kusitlejast
vdga soltuv.

Oskab terviseteenust kasutades lihtsas keeles kirjeldada siimptomeid ja kiisida ndu, méistab vastuseid, kui
need on selged ja argikeelsed.

Oskab labi viia ettevalmistatud kiisimustega intervjuud, esitades sealjuures spontaanselt mone lisaklsimuse.

Suudab end intervjuus moistetavaks teha ning edastada maétteid ja teavet tuttaval teemal, kui saab aeg-ajalt
selgitusi paluda ja tal aidatakse soovitut valjendada.

Oskab arstile selgitada kéige tavalisemaid siimptomeid ja vaevusi (nt kiilmetuse véi gripi korral).

Oskab intervjuus vastata lihtsatele kiisimustele ja védidetele.
Oskab meditsiinitootajale lihtsas keeles valjendada probleemi, kasutades vajadusel Zeste ja kehakeelt.

Oskab intervjuus vastata lihtsatele ja otsestele kiisimustele enda kohta, kui ei kasutata kujundlikke véljendeid
ning radgitakse vaga aeglaselt ja selgelt.

Oskab meditsiinitootajale lihtsas keeles valjendada probleemi ja vastata lihtsatele kiisimustele (nt Kas siit on
valus?), kuigi peab moétte edastamiseks kasutama zeste ja kehakeelt.

Kirjeldus puudub.
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Telekommunikatsioonivahendite kasutamine

Uus 2018. aasta skaala hélmab telefoni- ja veebirakenduste kasutamist kaugsuhtluseks. Skaalas on peamiselt
kirjeldatud:

» info ja toimingute ulatus - alates lihtsatest sonumitest ja vestlustest ootusparastel teemadel (nt saabumise
ajad, igapdevased sonumid ja teenused) kuni sidevahendite kasutamiseni isiklikuks ja to6alaseks suhtluseks;

» suhtluskaaslased — Ghest tuttavast inimesest mitme vdorani, kes radgivad vahem tuttava aktsendiga;
» suhtluse kestus - llhikesest lihtsast infovahetusest pikema sundimatu vestluseni.

Telekommunikatsioonivahendite kasutamine

Suudab kasutada telekommunikatsioonivahendeid enesekindlalt ja téhusalt nii isiklikuks kui ka to6alaseks
suhtluseks, isegi kui suhtlus on hdiritud (esineb mira) voi kui helistaja radgib vahem tuttava aktsendiga.

N
N

Suudab téhusalt kasutada telekommunikatsioonivahendeid enamiku isiklike voi to6eesmarkide
saavutamiseks.

(g}
ey

Oskab kasutada telekommunikatsioonivahendeid mitmesugustel isiklikel ja tooeesmarkidel, eeldusel, et on
voimalus kisida selgitust, kui aktsent on vodras voi terminid pole tuttavad.

Suudab tuttava inimesega pidada pikemaid sundimatuid telefonivestlusi mitmesugustel teemadel.

Oskab kasutada telekommunikatsioonivahendeid igapaevastel isiklikel ja tddeesmarkidel, kui on véimalus
aeg-ajalt selgitusi kusida.

Oskab videokones / telefoni teel edasi anda olulisi Giksikasju ootamatu siindmuse kohta (nt probleem hotelli,
reisikorralduse vo6i rendiautoga).

Oskab kasutada telekommunikatsioonivahendeid suhteliselt lihtsateks, kuid pikemateks vestlusteks isiklike
tuttavatega.

Oskab kasutada telekommunikatsioonivahendeid igapdevaste sonumite (nt koosoleku korraldamine) voi
lihtsamate teenuste jaoks (nt broneerida hotellituba voi paluda arsti vastuvotu aega).

Oskab telekommunikatsioonivahendite kaudu vahetada sépradega lihtsaid uudiseid, teha plaane ja leppida
kokku kohtumisi.

Suudab pidada tuttavatega lthikesi lihtsaid telefonivestlusi ootusparasel teemal (nt arutada saabumise aega
voi leppida kokku kohtumist), kui on véimalus paluda 6eldut korrata véi kisida selgitusi.

Mbistab lihtsat sonumit (nt Mu lend hilineb. Saabun kell kiimme), oskab kinnitada sénumi tiksikasju ja neid
telefoni teel asjaga seotud isikutele edasi anda.

Kirjeldus puudub.

Kirjeldus puudub.
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3.3.1.2. Kirjalik suhtlus

Kirjalik suhtlus hélmab interaktiivset suhtlust kirja voi viipekeele vahendusel.% Selle kohta on lisaks (ldise
kirjaliku suhtluse skaalale kaks skaalat: kirjavahetus ning teated, sénumid ja ankeedid. Esimene neist kasitleb
isiklikku suhtlust ja teine info edastamist. Kirjaliku suhtluse keel sarnaneb suulise keelega. Lisaks ei panda
suhtluses enamasti pahaks ménd eksimust v6i ebaselget vdljendumist ning sageli aitab teksti méista kontekst.
Tavaliselt on voimalik kasutada eri suhtlusstrateegiaid, nditeks paluda selgitusi voi abi sénastamisel voi selgitada
vaaritimoistmist. Koostatud teksti hoolikas liigendamine voi teksti veatus ei ole kdige tahtsam.

Veebisuhtlust kdsitletakse eraldi, sest see on multimodaalne (vt jargmine osa).

Uldine kirjalik suhtlus

Uldine kirjalik suhtlus

c2 Oskab sobivat tooni ja stiili kasutades valjenduda peaaegu iga tiitipi ametlikus ning mitteametlikus suhtluses.
(& Oskab selgelt ja tépselt valjenduda, suheldes lugejaga paindlikult ja tulemuslikult.
Oskab tulemuslikult kirja panna uut infot ja arvamusi ning seostada neid teistelt saadud info ja arvamustega.

Oskab edasi anda infot ja métteid nii abstraktsel kui ka konkreetsel teemal, kontrollida teavet, paluda ja anda
selgitusi probleemide kohta, tehes seda lisna tapselt.

Oskab koostada isiklikke kirju ja teateid, kiisides voi edastades lihtsat hadavajalikku teavet, tuues vdlja enda
jaoks olulised aspektid.

Oskab koostada luhikesi lihtsaid sdnumeid, mis puudutavad tema vahetuid vajadusi.
Oskab kiisida voi edastada isikuandmeid.

Oskab ankeedil voi sbnumis sénaraamatu abil liihikeste fraasidena péhiinfot edasi anda (nt nimi, aadress,
pereliikmed).

Kirjavahetus

2001. aasta raamdokumendi skaala kirjeldas vaid isiklikku kirjavahetust. Siinses versioonis lisandub sellele
ametlik kirjavahetus, sest keelekasutaja voi -Oppija voib vajada ka ametlike kirjade kirjutamise oskust. Skaalas
on peamiselt kirjeldatud:

» sdonumi tlp - lihtsatest isiklikest sonumitest Gksikasjalikuma isikliku ja ametialase kirjavahetuseni;

> keelekasutus - alates kdibevdljenditest kuni tundekadillase, vihjava ja naljatleva keelekasutuse ning véljen-
dusrikka, sobiva tooni ja stiiliga kirjaliku valjendumiseni.

65. Niiametlike kui ka mitteametlike videovestluste ja -sdnumite hulk on kiiresti kasvanud. Viipekeele kasutajad voivad suhelda kirjalikult
vOi viibeldes voi ka neid kaht véimalust vaheldades. Osas riikides on viipekeele kasutajatel voimalik eraldi veebilehe kaudu saata
teenusepakkujatele paringuid, markusi ja kaebusi. Lisaks on rohkem veebikusitlusi, millele vastates saavad viiplejad valida, kas nad
annavad vastuseid kirjalikult voi viipekeeles. Selles osas kasutatakse seega sdna koostama, sest see hélmab ka viiplemise
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Kirjavahetus

c2 Oskab koostada peaaegu iga tuilipi téoalaseid kirju, kasutades sobivat tooni ja stiili.

Oskab end isiklikus kirjavahetuses selgelt ja tapselt valjendada, kasutades keelt (sh emotsionaalne, vihjeline
ja naljatlev keelepruuk) paindlikult ja méjusalt.

Oskab valjendusrikkalt ja korrektselt koostada ametlikke kirju, nditeks selgituskirju, avaldusi, soovituskirju,
kaebusi, toetus- ja kaastundeavaldusi.

(g}
iy

Suudab isikliku kirjavahetuse kaudu suhtlust tilal hoida, kasutades keelt ladusalt ning méjusalt, et kirjeldada
Uksikasjalikult oma kogemusi, esitada osavétlikke kiisimusi ja arutada mélemale osapoolele huvipakkuvaid
teemasid.

Mdistab enamikku kirjavahetuse véi muu suhtlusvormi idiomaatilistest ja argikeelsetest véljenditest ning
oskab neist tavalisemaid ise sobivas olukorras kasutada.

Oskab koostada ametlikke kirju, nt paringuid, palveid, avaldusi voi kaebusi, kasutades sobivat registrit ja
Ulesehitust ning jargides tavasid.

Oskab koostada néudlikku, kuid viisakat kaebust, lisades toetavaid Uksikasju ja esitades soovitud lahenduse.

Oskab koostada kirju, mis vahendavad tundevarjundeid, réhutavad siindmuste ja kogemuste tahtsust kirjuta-
jale ja kommenteerivad suhtluskaaslase teateid ja arvamusi.

Oskab kasutada konteksti sobivat formaalsusastet ja jargida tavasid, kui kirjutab isiklikke v6i ametialaseid
kirju (sh e-kirjad).

Oskab koostada ametlikke kutseid, tdnu- véi vabanduskirju (sh e-kirjad), kasutades sobivat registrit ja jargides
tavasid.

Oskab koostada harvem esinevaid faktiteabega piirduvaid ametikirju, kasutades sobivat tlesehitust ja jargi-
des tavasid.

Oskab kirja voi e-kirja teel kiisida kindlal eesmargil infot, seda koondada ja teistele edasi saata.

Oskab koostada isiklikke kirju, mis edastavad uut infot ja vdljendavad motteid abstraktsetel voi kultuuritee-
madel (nt muusika, filmid).

Oskab koostada kirju, milles avaldab eri arvamusi ning kirjeldab tksikasjalikult isiklikke tundeid ja kogemusi.
Oskab kuulutustele kirjalikult vastata ja kiisida lisainfot endale huvipakkuvate asjade kohta.
Oskab koostada lihtsaid ametlikke kirju ja e-kirju, nt esitada kaebust ja n6uda lahendust.

Oskab isiklikus kirjas Gisna Uksikasjalikult kirjeldada kogemusi, tundeid ja stindmusi.
Oskab koostada lihtsaid faktilisi kirju ja e-kirju, nt paluda infot, kiisida voi anda kinnitust.
Oskab koostada lihtsat avaldust, lisades méningaid toetavaid tiksikasju.

Oskab vahetada infot tekstisonumi, e-kirja véi liihikese kirja teel, vastates kiisimustele (nt méne uue toote voi
tegevuse kohta).

Oskab edasi anda igapaevast isiklikku infot, nditeks tutvustada end luhikeses kirjas voi e-kirjas.
Oskab koostada vdga lihtsaid isiklikke kirju, et tdnada véi vabandada.

Oskab koostada luihikesi lihtsaid teateid, e-kirju ja tekstisdbnumeid (nt saata kutset voi sellele vastata, kinni-
tada v6i muuta kokkuleppeid).

Oskab koostada onnitluskaardile liihikest teksti (nt siinnipdevaks voi aastavahetuseks).

Oskab sénaraamatu abil koostada sénumeid ja veebipostitusi vaga lihikeste lausete jadana, kirjeldades
hobisid voi asju, mis talle meeldivad voi ei meeldi, ja kasutades lihtsaid sénu ja juurdunud valjendeid.

Oskab koostada postkaardile lihikest ja lihtsat sonumit.

Oskab koostada luihikest, vaga lihtsat sénumit (nt tekstisonum), milles annab sépradele infot véi esitab neile
kiisimuse.

Oskab sénaraamatut kasutades anda liihikeste fraaside ja lausetega edasi peamist isiklikku infot.
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Teated, sonumid ja ankeedid

Skaala hélmab kirjalikku suhtlust praktilise eesmargi saavutamiseks. A-tasemetel piirdub see ankeetidele isiku-
andmete kirjutamisega. Alates A2-tasemest on tahelepanu sdnumite saatmisel ja vastuvotmisel ning liihikeste
teadete kirjutamisel/viiplemisel. Skaalas on peamiselt kirjeldatud:

» ankeetide isikuandmetega taitmine (eel-A1 kuni A2);

» sdnumite jatmine ja vastuvotmine — alates lihtsatest sdnumitest (nt kellaaja kohta), liilkudes edasi mitme
maottega sdnumitele ning I6petades keerukate isiklike v6i ametialaste sbnumitega;

> teadete koostamine - lihikestest ja lihtsatest teadetest pikemate teadeteni sdpradele, teenindajatele,
Opetajatele jne.

Teated, s6numid ja ankeedid®®

Kirjeldus puudub, vt B2.

c2
(& Kirjeldus puudub, vt B2.

Oskab vastu vétta voi ise jatta keerulisi isiklikke ja ametialaseid teateid, kui saab vajadusel kiisida selgitusi voi
tapsustada tksikasju.

Oskab vastu vétta igapaevaseid isiklikke, t66 voi 6pingutega seotud sénumeid.
Oskab vastu votta sonumit, mille eesmark on infot saada voi probleeme selgitada.

Oskab koostada teadet, mis edastab lihtsat hddavajalikku teavet sopradele, teenindajatele, dpetajatele jt-le,
kellega ta igapdevaelus kokku puutub; suudab edastada kéige olulisemat.

Oskab telefoni teel vastu votta mitut motet sisaldavaid sonumeid, kui helistaja dikteerib need selgelt ja on
kannatlik.

Oskab vastu vétta lthikese ja lihtsa teate, kui tal on voimalus paluda kordamist ja imbersénastamist.

Oskab koostada luihikesi lihtsaid teateid ja sonumeid, mis puudutavad vahetuid vajadusi.

Oskab kanda isiku- ja muid andmeid enamikule levinud ankeetidele, nt pangaarve avamiseks, tahitud kirja
saatmiseks.

Oskab kirjutada oma nime, aadressi, rahvust, vanust ja slinniaega ning arve ja kuupaevi (nt hotelli
registreerimisvorm).

Oskab jatta lihtsa sonumi, milles annab infot, nt kus ta on voi mis kell tagasi jouab (nt Poes, tagasi kell 5).

Oskab kanda lihtsale registreerimisvormile oma pohilisi isikuandmeid: nime, aadressi, rahvust ja
perekonnaseisu.

3.3.1.3. Veebisuhtlus

Veebisuhtluseks kasutatakse alati mingit seadet, mistottu see erineb silmast silma suhtlusest. Veebisuhtluses
ilmnevad (iha sagedamini ka riihmasuhtluse tunnused, mida on peaaegu véimatu kirjeldada tavaparaste oskusi
kirjeldavate skaaladena, mis kajastavad keelekasutaja voi -Oppija raakimis-, viiplemis- véi kirjutamisoskust.
Naiteks on veebisuhtluse ajal vdimalus kasutada reaalajas Uihiseid allikaid. Samas vdib esineda moéddaraakimist
voi vaaritimoistmist, mida ei panda kohe téhelegi ega parandata, nagu seda sageli tehtaks vahetul suhtlemisel.
Edukaks suhtlemiseks on mh vaja:

» koostada pikemaid voi Uiksikasjalikumaid sonumeid;

» kontrollida, et sénumit on digesti moistetud;

» osata mdistmise holbustamiseks imber sénastada ja vadritimaistmisi lahendada;

» osata toime tulla emotsionaalsete reageeringutega.

66. 2007. aasta tolkes ,Teated, sbnumid ja plangid“ Muudetud pealkirjadega skaalade loetelu on leitav osas ,Muudatused skaalade
pealkirjades”. - Toimkond
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Veebivestlus ja -arutelu

Skaala kirjeldab veebivestlust ja -arutelu kui multimodaalset nahtust. Tahelepanu on sellel, kuidas vestluses
osalejad suhtlevad veebis loovalt nii keerulisi probleeme lahendades kui ka igapdevasuhtluses.

Skaalas kirjeldatud peamised toimingud ja nende areng tasemeti:

» suhtlus samal ajal (reaalajas) voi vaheldumisi, millest viimase puhul on osalejatel aega valmistuda ja/voi
abi otsida;

» osalemine pikemas suhtluses lihe voi mitme osalejaga;

» sdnumite ja oma seisukohtade postitamine, millele saavad teised vastata;

» kommentaarid (nt hinnangud) teiste postitustele ja kommentaaridele ning nende seisukohtadele;
» arvamuse avaldamine lisatud meediafailide kohta;

» oskus kasutada siimboleid, pilte jm sénumi tooni, réhu ja prosoodia, aga ka tunnete véi emotsioonide,
iroonia jne valjendamiseks.

Skaalas liigutakse Ulespoole lihtsatelt, igapaevasuhtluse isiklikelt sonumitelt ulatuslikuma padevuseni, mis
hélmab C-tasemetel suhtlust ameti- ja haridusteemadel, kusjuures B1+-tasemel lisanduvad reaalajas suhtlus
ja rihmades suhtlus. Taset B2 iseloomustavad voime aktiivselt aruteludes ja vaitlustes osaleda, oskus loogilises
jarjekorras seisukohti teistega seostada ning oskus kohasel viisil vaaritimoistmisi lahendada. Tasemel C1 suudab
keelekasutaja voi -6ppija registrit muuta ja diplomaatiliselt kriitilisi hinnanguid esitada. Tasemel C2 naeb keele-
kasutaja voi -6ppija ette ja tuleb toime voimalike vaaritimdistmistega (sh kultuurilised), suhtlusprobleemidega ja
emotsionaalsete reaktsioonidega. Arengut voib hinnata ka lisanduvate virtuaalruumide jargi, milles keelekasutaja
voi 6ppija suudab suhelda, nt jututubades, veebidpikeskkondades ja koosolekutel. Edukas veebikoosolekutel
osalemine on keelekasutajale voi dppijale enne B-tasemeid raske; A2-tasemel virtuaalses dpikeskkonnas toimides
vajab keelekasutaja voi -0ppija hoolikat juhendamist ning tasemel A1 suudab ta vaid vaga lihtsate postitustega
osaleda jututoavestluses. C-tasemetel oskab keelekasutaja voi -6ppija aga kohandada registrit ja suhtlusstiili nii,
et vdljendab end vastavas virtuaalruumis téhusalt.

Veebivestlus ja -arutelu

Oskab reaalajas veebiarutelus védljendada end selgelt ja tapselt, kasutades keelt paindlikult ja olukohaselt;
valdab emotsionaalset, vihjelist ja naljatlevat keelepruuki.

Oskab ette ndha ja téhusalt toime tulla veebiarutelu véimalike vaaritiméistmistega (sh kultuurilised), suhtlus-
probleemide ja emotsionaalsete reaktsioonidega.

Oskab hélpsasti ja kiiresti kohandada oma registrit ja stiili olenevalt veebikeskkonnast, suhtluseesmargist ja
koneaktist.

Suudab osaleda reaalajas mitme osalejaga arutelus, méistab eri sénavéttude suhtlussihti ja kultuurilisi vihjeid.
Suudab téhusalt osaleda reaalajas eriala voi pingutega seotud veebiaruteludes ning vajadusel kiisida voi
anda selgitusi keerukate abstraktsete teemade kohta.

1 Oskab kohandada oma registrit veebisuhtluse kontekstiga, vahetades vajadusel registrit sama vestluse
kaigus.

Oskab hinnata, Umber sdnastada ning vaidlustada vditeid eriala v6i dpingutega seotud veebivestlustes ja
aruteludes.

Suudab osaleda veebisuhtluses ja siduda oma seisukohti varasemate métteavaldustega, moistab kultuurilisi
vihjeid ning reageerib neile sobivalt.

Suudab aktiivselt osaleda veebiaruteludes, avaldada arvamust ja vastata teiste arvamustele oma huvivald-
konnas, kui vestluskaaslased ei kasuta ebaharilikku ega keerukat keelt ja jatavad vastamiseks aega.

Suudab osaleda mitme osalejaga veebivestluses, seostades tohusalt oma seisukohti varasemate motteaval-
dustega, kui vestlusjuht aitab arutelu suunata.

Tunneb dra veebisuhtluses tekkivad vaaritimoistmised voi arusaamatused ja tuleb nendega toime, kui vest-
luskaaslased sellele kaasa aitavad.
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Veebivestlus ja -arutelu

Oskab reaalajas vahetada métteid mitme osalejaga veebivestluses, méistes osalejate suhtlussihte, kuigi ei
pruugi mdista tiksikasju véi vihjeid ilma lisaselgitusteta.

Oskab postitustes sindmusi, kogemusi ja tegevusi kajastada, viidates lisatud linkidele ja meediafailidele ning
jagades oma muljeid.

Suudab teda huvitaval teemal veebiarutelus lisada arusaadava postituse, kui on vdimalik teksti enne ette
valmistada ning kasutada veebiallikaid keeleliinkade korvamiseks ja keele korrektsuse kontrollimiseks.
Oskab kirjutada veebipostitusi, milles kirjeldab isiklikke kogemusi, tundeid ja siindmusi ning vastab teiste
kommentaaridele tsna tksikasjalikult, kuigi vahese keeleoskuse tottu voib olla kordusi ja ebakorrektset
véljendust.

Oskab end veebisuhtluses tutvustada ja tuleb toime liihikese vestlusega, kiisides klisimusi ja vastates neile
ning vahetades métteid ootuspdrastel igapdevateemadel, kui tal on piisavalt aega vastuste sénastamiseks ja
ta suhtleb korraga vaid tihe kaaslasega.

Oskab kirjeldada postitustes igapaevaasju, siindmusi ja tundeid, piirdudes lihtsate peamiste tksikasjadega.
Oskab kommenteerida teiste postitusi, kui need on lihtsas keeles kirjutatud/viibeldud, reageerib lisatud
meediafailidele, valjendades lihtsal viisil Gllatust, huvi ja Gkskoiksust.

Oskab veebis osaleda lihtsas suhtluses (nt koostada lihtsaid sdnumeid virtuaalsele kaardile, edastada uudi-
seid, leppida kokku ja kinnitada kohtumisi).

Oskab pohilist keelevara kasutades kirjutada liihikesi positiivseid voi negatiivseid kommentaare lisatud
linkide ja meediafailide kohta, kuigi peab selleks tavaliselt kasutama télketooriistu ja muid veebiallikaid.

Oskab vaga luhikeste lausetega koostada vaga lihtsaid sdnumeid ja isiklikke postitusi oma hobide voi asjade
kohta, mis talle meeldivad v6i mitte jne, kui saab kasutada tolketooriistu.

Oskab kaibevaljendite ja lihtsate sona-/viipekombinatsioonidega véljendada positiivset voi negatiivset
reaktsiooni, vastates lihtsatele postitustele, nende linkidele voi meediafailidele; oskab vastata teiste kommen-
taaridele, tdnades v6i vabandades tavaparaste valjenditega.

Oskab veebis postitada tervitusi lihtsate kdibevdljendite ja emotikonidega.
Oskab postitada lihikest lihtsat isiklikku teavet (nt suhtestaatus, rahvus, amet), kui saab valida variante paku-
tud menuiust ja/voi kasutada tolketdoriistu.

Eesmargiparased veebitoimingud ja -koosto6

Skaala keskendub véimalikule koostdole eesmargipdrases ja igapdevases veebisuhtluses véi toimingute tegemisel.
Veebisuhtluses ei saa teha selget vahet kirjaliku ja suulise suhtluse vahel, sest see on (iha enam multimodaalne
ning seega eeldatakse tasemekirjeldustes eri veebilahenduste ja vahendite kasutamist vastavalt kontekstile.
Skaalas kirjeldatud peamised toimingud ja nende areng tasemeti:

» veebis kaupade ja teenuste ostmine;

» tingimuste labirdaakimine nii teenindaja kui ka kliendina;
» koostooprojektides osalemine;

» suhtlusprobleemide lahendamine.

Skaala véljendab arengut lihtsatest toimingutest ja info vahetamisest A-tasemetel eesmargipéarase osalemiseni
keerukates koostdoprojektides. Seega hélmab skaala tasemel eel-A1 vaid ootuspdraste veebiankeetide taitmist,
B-tasemetel lisandub toiminguga seotud probleemide lahendamise oskus ja C-tasemetel oskus osaleda riihmat6ds
ning I6puks ka oskus riihmat6od juhtida. Arengut véib késitleda ka kui liikumist Giksnes reageerimiselt initsiatiivi
haaramisele, lihtsalt keerukale. Lihtsad koosto6d ndudvad llesanded abivalmi kaaslasega esinevad tasemel A2+,
vdikse rithmaga projektis osalemine alates tasemest B1 ja oskus koost6dd juhtida alates tasemest B2+. Tasemel
C1 suudab keelekasutaja voi -6ppija juhtida veebis koostooprojekti, koostades ja toimetades Uksikasjalikke
juhiseid, hinnates riihmaliikmete ettepanekuid ning andes selgitusi, mis aitavad taita thiseid {ilesandeid.
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Eesmirgiparased veebitoimingud ja -koost66

Oskab lahendada vaaritimdistmisi ja tuleb edukalt toime koost66 kaigus tekkivate lahkhelidega.
Oskab koostdoprojekti toimetamise ja imberkirjutamise kdigus riihma juhendada ja t66d tapsustada.

N
N

Oskab veebis juhtida koostooprojekti, koostades ja toimetades tksikasjalikke juhiseid, hinnates rithmaliik-
mete ettepanekuid ning andes selgitusi, et tdita Ghiseid Glesandeid.

Tuleb toime keerukate veebitoimingutega teenindaja rollis (nt vastata keerulistele nduetega taotlustele),
kohandades keelt paindlikult, et viia Idbi arutelusid ja ldbirdakimisi.

Suudab osaleda keerulistes projektides, milles tuleb thiselt koostada ja imber sénastada tekste ning teha
muud veebikoostodd, jargides ja andes tapselt edasi juhiseid Uhise eesmargi taitmiseks.

Suudab téhusalt lahendada veebikoostd6 voi -toimingute kaigus tekkivaid suhtlus- voi kultuurilisi prob-
leeme, kasutades selleks nt Gmbersonastamist, selgitamist ja eri (visuaalsete, audio- voi graafiliste) vahendite
abil naitlikustamist.

N

Suudab votta juhtrolli oma erialaga seotud veebikoost6o projektis, hoides fookust Glesande taitmisel ning
meenutades rithma liikmetele nende rolle, kohustusi ja tahtaegu, et saavutada seatud eesmargid.

Suudab oma padevusvaldkonnas teha veebis koost66d ja toiminguid, kus on vaja tingimusi labi radkida ning
keerukaid tiksikasju ja erinéudeid selgitada.

Saab hakkama veebikoost66 véi -toimingute kdigus tekkivate vaaritimdistmiste ja ootamatute probleemi-
dega, reageerides viisakalt ja asjakohaselt, et aidata need lahendada.

Suudab teha koost66d veebiprojekti tooriihmas, péhjendades ettepanekuid, paludes selgitusi ja pakkudes
tuge Uhise llesande taitmises.

Suudab teha pikemat infovahetust ndudvaid veebitoiminguid, kui vestluskaaslased ei kasuta keerulist keelt ja
on vajadusel valmis 6eldut kordama ja iimber sénastama.

Suudab suhelda veebiprojekti tooriihmaga, jargides otsesénalisi juhiseid, paludes selgitusi ja aidates tdita
Ghist tlesannet.

Suudab veebis suhelda ja teha toiminguid, kui asjakohaseid tksikasju on lihtne tdpsustada voi selgitada, nt
registreerimine kursusele, ekskursioonile vdi muule sindmusele véi liitumisavalduse esitamine.

Oskab veebis suhelda projektipartneri voi vaikse tooriihmaga, kui saab kasutada visuaalseid vahendeid, nt
pilte, statistilisi andmeid ja graafikuid, mis selgitavad keerukamaid maisteid.

Oskab jargida juhiseid, esitada kiisimusi voi paluda selgitusi, et tdita veebis Ghist Glesannet.

Oskab kasutada kaibevaljendeid veebitoimingute kdigus tekkivate levinud probleemide korral (nt méne
tootemudeli saadavus, eripakkumised, tarnetdhtajad, aadressid).

Oskab veebis suhelda toetava kaaslasega, et tdita koos lihtsat tlesannet, jargides lihtsaid juhiseid ja kusides
selgitusi, kui moistete selgitamiseks on olemas visuaalsed abivahendid, nt pildid, statistilised andmed voi
graafikud.

Oskab teha lihtsaid veebitoiminguid (nt tellida kaupa voi registreerida kursusele), taites veebiankeedi voi
kisimustiku, et edastada isikuandmeid, kinnitada tingimustega néustumist, keelduda pakutud lisateenustest
jne.

Oskab esitada lihtsaid kiisimusi toote saadavuse voi omaduste kohta.

Oskab jargida lihtsaid juhiseid ja esitada lihtsaid kiisimusi, et taita toetava vestluskaaslase abiga veebis lihtsat
Ghist lilesannet.

Oskab veebis sooritada vdga lihtsat ostu voi tdita vaga lihtsat ankeeti, esitades peamised isikuandmed (nt
nimi, e-posti aadress, telefoninumber).

Oskab teha veebis valikuid (nt toode, suurus, varv) lihtsas ostu- voi taotlusvormis, kui saab kasutada visuaal-
seid abimaterjale.

3.3.2. Suhtlusstrateegiad

Suhtlusstrateegiate kohta on kolm skaalat: vooruvahetus, suhtluskoostdd ja selgituste palumine. Juhime tahelepanu,
et vooruvahetus kordub ka pragmaatilise padevuse all, kuna see on diskursuspddevuse lahutamatu osa. See on
raamdokumendis ka ainus kord, kui skaalat korratakse. Suhtluskoostd0 skaalal on kaks aspekti: kognitiivsed stratee-
giad ehk suhtluse sisu raamistamine, kavandamine ja tilesehitamine ning koost6dstrateegiad ehk isikutevaheliste
suhetega toimetulek. Vahendamise peatiikis arendatakse neid kahte aspekti edasi kognitiivsete strateegiate
(koostdé tihenduse loomiseks) ja koostdostrateegiate skaalades (riihmakaaslaste suhtluskoost6é holbustamine).
Need kaks skaalat on mitmes méttes 2001. aasta raamdokumendi suhtluskoostéé skaala edasiarendus. Kuna
need on aga palju detailsemad kui suhtluskoostdé skaala diskursusele keskenduv Idhenemisviis, otsustati need
paigutada vahendamise alla.
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Vooruvahetus

Skaala kirjeldab voimet haarata suhtluses initsiatiivi. Seda voib kasitleda kui suhtlusstrateegiat (kdnevooru
votmine), aga ka kui diskursuspadevuse lahutamatut osa. Skaalas on peamiselt kirjeldatud:
» vestluse algatamine, jatkamine ja |6petamine;

» alanud vestlusesse voi arutellu sekkumine voi métlemisaja votmine, kasutades selleks sageli tiiipvaljendit.

Kirjeldus puudub, vt C1.

c2

Oskab valida oma ulatuslikust keelepagasist sobiva fraasi, millega oma sénavéttu kohasel viisil sisse juhatada,
et saada s6na voi moétete kogumise ajal aega véita voi kdnevooru hoida.

N
-—

Oskab sobivalt sekkuda arutellu, kasutades selleks olukohast keelt.

Oskab téhusa kdnevooru kasutamisega suhtlust olukohaselt alustada, jatkata ja I6petada. Oskab votta
kénevooru.

Oskab konelust alustada ja sobival ajal kdnevooru vétta ning oskab soovi korral vestlust I6petada, kuid ei
pruugi seda alati teha kdige kohasemal viisil.

Oskab kasutada kaibefraase (nt See on hea kiisimus), et kdnevooru hoides métte sdnastamiseks aega véita.
Oskab sekkuda arutellu, kui arutlusaine on tuttav, kasutades kdnevooru vétmiseks sobivat fraasi.
Oskab alustada, jatkata ja I6petada lihtsat silmast silma vestlust, kui koneaine on talle tuttav véi huvipakkuv.

Oskab alustada, jatkata ja I6petada luhivestlust, kasutades lihtsaid votteid.
Oskab alustada, jatkata ja I6petada lihtsat silmast silma vestlust.

Oskab paluda tahelepanu.
Kirjeldus puudub.

Kirjeldus puudub.

Suhtluskoost6o
Suhtluskoostéo on seotud koostoovotetega, mille eesmark on aidata kaasa arutelu edasiarenemisele. Skaalas
on peamiselt kirjeldatud:
» moistmisest marku andmine (madalamatel tasemetel);
» oskus anda tagasisidet ja siduda oma métteid eelkdnelejate/-viiplejate omadega (kérgematel tasemetel);
» olukorra hindamiseks arutelust vahekokkuvétte tegemine (B-tasemetel);
> teiste kaasamine mottevahetusse.

Markus: Skaalat tdiendavad lisaks skaalad riihmakaaslaste suhtluskoost66 hélbustamine ja koostdé tdhenduse
loomiseks.

67. 2007.aasta tolkes,Suhtlusaktiivsus (vooruvahetus)”. Muudetud pealkirjadega skaalade loetelu on leitav osas ,Muudatused skaalade
pealkirjades”. - Toimkond
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Suhtluskoost66

c2 Oskab oskuslikult siduda oma métteid teiste omadega, suhtlust laiendada ja tulemuse suunas juhtida.
c1 Suudab oskuslikult siduda oma métteid teiste omadega.

Oskab anda tagasisidet ning lisada oma seisukohti ja jareldusi, aidates sel kombel kaasa arutelu edenemisele.
Oskab teha oma 6ppevaldkonna vai eriala arutelu péhipunktide kokkuvétet ja sellele hinnangut anda.

Oskab toetada tuttaval teemal arutluse kdiku, ndidates, et mdistab 6eldut, kaasates teisi jne.
Oskab arutelu kdigus teha vahekokkuvétet ja valja pakkuda jargmisi samme.

Oskab kasutada pohisdnavara ja -strateegiaid, et vestlust voi arutelu tlal hoida.
Oskab senise arutelu kokku vétta ja aitab seda sel moel fookustada.

Oskab korrata osa sellest, mida eelkdneleja on 6elnud, et kinnitada vastastikust méistmist ja hoida arutelu
digel kursil.
Oskab teisi arutellu kaasata.

Oskab marku anda, kui saab aru.
Kirjeldus puudub.

Kirjeldus puudub.

Selgituste palumine
Skaala kirjeldab suhtlusesse sekkumist, et anda marku, kas suhtlus on arusaadav véi mitte, ja esitada tdiendavaid
kisimusi, et kontrollida méistmist. Skaalas on peamiselt kirjeldatud:
» moistmisest voi mittemadistmisest marku andmine (madalamatel tasemetel);
» kordamise palumine;
» moistmist kinnitavate klisimuste esitamine voi Uiksikasjade kiisimine.

Selgituste palumine

Kirjeldus puudub, vt C1.

c2

Oskab paluda selgitusi voi tapsustusi, et olla kindel, et mdistab keerukaid abstraktseid métteid t66- voi hari-
dusalastes aruteludes nii silmast silma suhtluses kui ka veebis.

Oskab esitada tapsustavaid kiisimusi, et kontrollida, kas on 6eldust digesti aru saanud, ja paluda kahtluse
korral selgitusi.

Oskab paluda selgitusi voi tapsustusi, et veenduda, et mdistab keerukaid abstraktseid métteid.

Oskab riihmaliikmetelt kiisida tapsustavaid kiisimusi, et selgitada midagi, mida ei vdljendatud otse voi s6nas-
tati kehvasti.

Oskab kdsida teistelt rihmaliikmetelt tiksikasju ja selgitusi, et arutelu edasi arendada.
Oskab paluda dsja 6eldu kohta selgitusi voi tapsustusi.

Oskab vaga lihtsate sonadega paluda kordamist, kui ei saa aru.
Oskab kaibevéljenditega paluda vétmesdnade/-viibete vdi -fraaside kordamist.

Oskab marku anda, et ei saanud aru.
Oskab marku anda, et ei saanud aru, ja paluda séna/viibet aeglaselt ja selgelt korrata.

Oskab lihtsate sonade/viibete, intonatsiooni ja Zestidega marku anda, et ei saa aru.
Oskab lihtsal viisil vdljendada, et ei saa aru.

—

Kirjeldus puudub.
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3.4.VAHENDAMINE

Vahendamise skaalade valjato6tamist ja valideerimist on kirjeldatud aruandes,Developing illustrative descriptors
of aspects of mediation for the CEFR” (North ja Piccardo 2016). Eesmark oli koostada raamdokumendi taseme-
kirjeldused, mis tuginevad vahendamise laiemale kasitlusele, nagu see on dokumendis ,Education, mobility,
otherness — The mediation functions of schools” (Coste ja Cavalli 2015).

Vahendades tegutseb keelekasutaja voi -6ppija Ghiskonnaliikmena, kes aitab suhelda, tdhendust luua ja seda
vahendada kas Uihe keele piires, eri modaalsuste vahel (nt suulisest keelest viipekeelde voi vastupidi) voi Gihest
keelest teise (keeltevaheline vahendamine). Tahelepanu on keelekasutusel olukordades, kus on naiteks vaja luua
suhtluseks ja/voi 6ppimiseks keskkond ja tingimused, teha koost66d uute tahenduste loomiseks, hélbustada
teistel uute tdhenduste loomist ja maéistmist voi uut infot sobivas vormis edasi anda. Vahendamise kontekst voib
olla sotsiaalne, pedagoogiline, kultuuriline, keeleline véi todalane.

Joonis 14.Vahendamistoimingud ja -strateegiad

Vahendamine

Vahendamistoimingud

Vahendamisstrateegiad

Teksti Arusaamade vahendamine Suhtluse Uue‘mow‘,te i Tekst i
vahendamine vahendamine selgitamise lihtsustamise
| | strateegiad strateegiad
Riihmasisene Riihmat66
koostoo juhtimine
I I
Konkreetse Rihmakaas- Suhtluse Mitmekultuuri- Eelteadmistega ~ Mottetiheda
info laste suhtlus- juhtimine lise suhtlus- seostamine teksti
edastamine koost6o | keskkonna | laiendamine
[ hélbustamine el e holbusltamlne el . |I< .
Andmete I arutlemise Vaba métte- kohandamine ekt
selgitamine Koost6o et e vahetuse kohandamine
, tahenduse i |
loomiseks vahendamine Keeruka info
T66 tekstiga : osadeks
Suhtluse jaotamine
I hoélbustamine
Kirjaliku teksti tundlikes
télkimine olukordades
| jalahkarva-
u muste korral
Markmete
tegemine
I
Arvamuse
avaldamine
loovteksti
kohta
I
Loovteksti
analldsimine
ja kriitiline
hindamine
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3.4.1. Vahendamistoimingud

Vahendamisel on palju eri aspekte, kuid neil on Ghised tunnused. Naiteks ei lahtu keelekasutaja vahendamise
ajal niivord oma vajadustest, motetest voi valjendusviisist, vaid peab arvestama kaaslastega, kellele ta suhtlust
vahendab. Suhtluse vahendamiseks on tarvis emotsionaalset intelligentsust v6i valmidust seda arendada, et
osalejate seisukohtadesse ja emotsioonidesse empaatiliselt suhtuda. Vahendamise all méeldakse ka suhtluseks
ja koostooks sotsiaalsete ja kultuuriliste tingimuste loomist, sh ka véimalike tundlike ja pingeid tekitavate
olukordade lahendamist. Eri keelte ja eriti eri modaalsuste vahel vahendamine néuab lisaks mitme keele oskusele
ka sotsiaalset ja kultuurilist padevust. Seeparast ei saagi vahendamise eri tlitipe kasitleda taiesti eraldiseisvatena.
Tasemekirjeldusi oma oludele kohaldades voivad raamdokumendi kasutajad kategooriaid vabalt kombineerida
ja neid oma vajadusi arvestades kokku sobitada.

Vahendamise skaalad esitatakse kolmes riihmas vastavalt sellele, kuidas vahendamine enamasti esineb.

Teksti vahendamine seisneb teksti sisu edasiandmises teisele inimesele, kes ei mdista teksti keeleoskuse puudumise
voi kultuuriliste, semantiliste voi tehniliste takistuste tottu. Just selles tahenduses kasitletakse vahendamist
2001. aasta raamdokumendis. Skaalade esimene riihm puudutab keeltevahelise suhtluse vahendamist, mida
iha sagedamini keeledppekavadesse lisatakse (nt Sveitsis, Saksamaal, Austrias, Itaalias, Kreekas ja Hispaanias).
Kasitust tdiendades on lisatud teksti vahendamine endale (nt loengus markmete tegemine) véi oma arvamuse
avaldamine eelkbige naiteks loovteksti voi kirjandusteose kohta.

Arusaamade vahendamise puhul aidatakse teistel moista teadmisi ja kasitusi eriti juhtudel, mil nad ise ei paase
konealustele teadmistele ja kasitustele ligi. Selline vahendamine toimub naiteks lastevanemate ja laste vahel
voi jJuhendamise, Oppetdd voi koolituste kdigus, samuti koostdise dppimise ja tootamise puhul. Arusaamade
vahendamisel on kaks aspekti: luuakse ja selgitatakse tdhendus ning luuakse sellised tingimused, mis aitavad
kaasa arusaamade Ule arutlemisele ja teistele selgitamisele.

Suhtluse vahendamise eesmark on holbustada liksteisemadistmist ja edukat suhtlemist keelekasutajate voi -6ppijate
vahel, kel véivad olla erinevad isiklikud, sotsiokultuurilised, sotsiolingvistilised véi intellektuaalsed seisukohad.
Suhtluse vahendaja piilab luua suhtlust hélbustava 6hustiku kdigi osalejate vahel, sh osalejate ja enda vahel.
Sageli toimub vahendamine olukorras, kus osalejad suhtlevad tihiste eesmarkide taitmiseks, kuid see ei pruugi
nii olla. Vahendamiseks vajalikud oskused tahendavad diplomaatilisi ja pedagoogilisi teadmisi, labiradakimisoskust
ja voimet lahendada vaidlusi, aga ka igapaeva- voi todolukordades suhtlemise oskust. Suhtluse vahendamine
on seega peamiselt seotud isiklike kokkupuudetega. Ulaltoodu ei ole 16plik loend, mis tdhendab, et kasutajad
voivad sellele lisada teisi vahendamistoiminguid.
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Uldine vahendamisoskus

Uldine vahendamisoskus

Oskab suhtluses osalejate vajadustest ja olukorrast Iahtudes taita eri rolle, et vahendada suhtlust tdhusalt ja
loomulikult, margata nliansse ja alatoone ning suunata tundlike vdi taktitunnet ndudvate kisimuste arutelu.
Oskab selgelt, ladusalt ja hea Ulesehitusega selgitada, kuidas faktid ja arutluskaigud on esitatud, andes
tépselt edasi hinnangulisi aspekte ja enamikku niiansse ning tuues esile sotsiokultuurilist kérvaltdhendust
(nt registri valik, pehmem véljendus, iroonia, sarkasm).

(@)
N

Suudab téhusalt suhtlust vahendada ja toetada, télgendades eri vaatenurki, tulles toime mitmetahenduslik-
kusega, aimates ette arusaamatusi ja sekkudes diplomaatiliselt, kui on tarvis vestlust mujale suunata. Oskab
eelnevat arutelu edasi arendada, 6hutades kiisimustega méttearendusi. Oskab selgelt, ladusalt ja hea les-
ehitusega edasi anda pikkade, keeruliste tekstide peamisi métteid, samuti hinnangulisi aspekte ja enamikku
nlansse ka tekstidest, mis ei kdsitle oma huvivaldkonda.

N

Oskab luua toetava 6hustiku métete jagamiseks ja tundlike teemade aruteluks, vaartustades eri vaatenurki,
julgustades osalejaid teemasid stigavamalt lahkama ja kohandades taktitundeliselt oma véljendusviisi.
Oskab teiste ideid edasi arendada ja teha ettepanekuid, kuidas edasi toimida. Oskab edasi anda hea ilesehi-
tusega, kuid pikkade ja keeruliste tekstide pdhisisu oma t66-, teadus- voi huvivaldkonna teemal, selgitades
konelejate/viiplejate arvamusi ja eesmarke.

Oskab teha koost6dd eri taustaga inimestega ja luua positiivset 6hustikku, julgustades teisi osalejaid,
esitades kiisimusi Uhiste eesmarkide véljaselgitamiseks, vorreldes eesmérkide saavutamise véimalusi ja tehes
ettepanekuid, kuidas edasi toimida. Oskab edasi arendada teiste métteid, esitada kiisimusi eri vaatenurkade
véljaselgitamiseks ja teha ettepanekuid lahenduse voi edasise tegevuse kohta. Oskab usaldusvaarselt edasi
anda uksikasjalikku infot ja arutluskaike, nt olulist infot keerulistes, kuid hea Ulesehitusega tekstides, mis
kasitlevad oma t66-, teadus- voi huvivaldkonda.

Oskab teha koost66d eri taustaga inimestega, naitab Ules huvi ja mdistmist, st esitab lihtsaid kiisimusi ja
vastab neile, teeb ettepanekuid ja avaldab arvamusi teiste ettepanekute kohta, kiisib teiste néusolekut ja
teeb ettepanekuid eri lahenemisviiside kohta. Oskab edasi anda p&hiinfot oma huvivaldkonda kasitlevatest
lihtsas keeles pikkadest tekstidest, kui on véimalus kontrollida méne véljendi tdhendust.

Oskab tutvustada eri taustaga inimesi, moistes, et mond kisimust voidakse tdlgendada erinevalt, ja innus-
tada teisi avaldama oma seisukohti ja kasutama oma oskusi ja teadmisi. Oskab edasi anda infot tuttavatest
voi oma huvivaldkonda kuuluvatest selgetest, hea llesehitusega tekstidest, kuigi aeg-ajalt voib tekkida
raskusi piiratud sdnavara tottu.

Oskab suhtlusele kaasa aidata, kui teised osalejad kdnelevad/viiplevad aeglaselt ja moni neist aitab s6nas-
tada voi teha ettepanekuid. Oskab edasi anda asjakohast infot selge ilesehitusega, lihtsatest ja lihikestest
teabetekstidest, kui need kasitlevad konkreetset tuttavat teemat ja on lihtsas igapdevakeeles.

Oskab lihtsaid sénu/viipeid kasutades paluda kellelgi midagi selgitada. Markab probleeme ja suudab lihtsas
keeles neid selgitada. Oskab edasi anda huvipakkuvatel igapdevateemadel vestluste véi lihikeste lihtsate
tekstide pohiinfot, kui sénastus on selge ja lihtne.

Oskab kasutada lihtsaid sénu/viipeid ja mittesénalisi marguandeid, et vdljendada huvi mingi idee vastu.
Oskab edasi anda lihtsat, ootusparast ja endale huvipakkuvat infot lihtsa ja lihikese tekstiga viitadelt, teade-
test, plakatitelt voi kavadest.

Kirjeldus puudub.
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3.4.1.1. Teksti vahendamine

Koigi skaalade tasemekirjeldustes voivad A- ja B-keel olla eri keeled, sama keele variandid v6i modaalsused,
sama variandi eri registrid voi nende ukskoik millised kombinatsioonid. A- ja B-keel voivad olla ka sama keel,
sest 2001. aasta raamdokumendis on selgelt vdljendatud, et vahendamine véib toimuda tihe keele piires. Samas
voib vahendamine hdélmata mitut keelt, varianti voi modaalsust; suhtlussituatsioonis voib lisanduda C-keel ja
teoorias ka D-keel. Vahendamise tasemekirjeldused kehtivad kdigi nende olukordade puhul. Seega voivad
kasutajad keeled/variandid/modaalsused tasemekirjeldustes vastavalt oma vajadustele defineerida. Skaalade
mugavamaks kasutamiseks viitavad kirjeldused vaid A- ja B-keelele.

Tuleb meeles pidada, et siinsed tasemekirjeldused ei kirjelda kutseliste tolkide ja télkijate padevust. Tasemekirjeldused
véljendavad keelepddevust ehk nditavad, mida keelekasutaja voi -6ppija selles valdkonnas igapdevase vaba
suhtluse olukorras teha oskab. Suulise ja kirjaliku télkimise padevus ja strateegiad on aga tdiesti omaette valdkond.

Konkreetse info edastamine

Konkreetse info edastamine kirjeldab sihttekstist vajaliku info eristamist ja kellelegi teisele edasiandmist.
Pohitahelepanu on seejuures konkreetsel asjakohasel ja olulisel sisul, mitte teksti peamistel métetel voi arut-
luskaigul. Konkreetse info edastamine on seotud skaalaga lugemine tekstist (ilevaate saamiseks (kuigi vahendatav
info voib olla edastatud ka suuliselt, nt teadaannetes voi juhistes). Keelekasutaja voi -6ppija leiab lahtetekstist
kiiresti vajaliku info ja edastab selle teisele inimesele.

Skaalades kirjeldatud peamised toimingud ja nende areng tasemeti:
» teadaannetes voi trikistes esitatud aega, kohta, hinda jne puudutava kirjaliku/viibeldud info edasiandmine;
» suuniste voi juhiste edasiandmine;

» konkreetse ja asjakohase info edasiandmine teabetekstidest, nt kasutusjuhenditest voi brosutridest, kir-
javahetusest voi pikematest keerulistest tekstidest (artiklid, raportid jne).

Tasemel eel-A1 ja A1 oskab keelekasutaja voi -6ppija edasi anda lihtsat infot, naiteks aega, kohta ja arve, tase-
mel A2 aga ka infot lihtsatest tekstidest, nditeks kasutusjuhenditest voi teadaannetest. Tasemele B1 jéudnud
keelekasutaja voi -6ppija oskab edasi anda selgete suuliste teadaannete ja tekstide konkreetset asjakohast infot,
nditeks reklaamlehtedest, brosuiridest ja kirjadest. Tasemel B2 oskab keelekasutaja voi -6ppija usaldusvaarselt
vahendada ametlike kirjade voi pika keerulise teksti mdne kindla osa tiksikasjalikku infot. Sarnaselt infovahetuse
skaalaga puuduvad kirjeldused C-tasemete kohta, sest lihtsaks infovahetuseks ei ole vaja C-taseme keeleoskust.

Nende skaalade tasemekirjeldustes voivad A- ja B-keel olla eri keeled, sama keele eri variandid, sama variandi eri
registrid voi sama keele voi variandi modaalsused véi nende Uikskoik millised kombinatsioonid. A- ja B-keel voivad
olla sama keel. Esimesel juhul peaksid tasemekirjelduste kasutajad tdpsustama keeled/variandid/modaalsused,
teisel juhul voib aga sulgudes esitatud keeli puudutava teksti vélja jatta.
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Andmete selgitamine (graafikult, diagrammilt jne)

Skaalad kajastavad joonisel (graafikul, diagrammil) esitatud info tekstina edasiandmist. Keelekasutaja voi -oppija
voib seda teha naiteks slaidiesitluse osana voi s6brale/kolleegile artikli, imaennustuse voi finantsandmete juures
olevat graafikut selgitades.

Skaalades kirjeldatud peamised toimingud ja nende areng tasemeti:
» tuttavat teemat illustreeriva graafilise materjali (nt voodiagramm, ilmakaart) kirjeldamine;
» graafikult ndhtuvate suundumuste selgitamine;
» tulpdiagrammide selgitamine;
» graafiku andmetest tdhtsamate pohipunktide valjavalimine ja tdlgendamine.

Mida kérgem on tase, seda keerulisem on visuaalne info, st liigutakse igapdevastelt kujutistelt (nt ilmakaardid)
keerukamate visuaalide poole, mida kasutatakse akadeemilistes ja kitsalt erialatekstides. Kdrgematel tasemetel
muutuvad jarjest keerukamaks ka suhtlustoimingud (algandmete télgendamine, pohipunktide kirjeldamine,
Uksikasjalik selgitamine). Kirjeldused puuduvad tasemel A1 ja A2. Tasemele A2+ jdudnud keelekasutaja voi
Oppija oskab kirjeldada lihtsamat visuaalset materjali tuttaval teemal, tasemel B1 oskab aga kirjeldada ka ildisi
suundumusi ja anda lksikasjalikult edasi oma huvivaldkonda kasitlevate diagrammide infot. Tasemel B2 on rohk
keerulisemate andmete usaldusvaarsel tdlgendamisel ja tasemel C2 suudab keelekasutaja voi -Oppija télgendada
ja kirjeldada empiirilisi andmeid, mis on eri vormis ning illustreerivad keeruka sisuga teadust6od.

Nende skaalade tasemekirjeldustes voivad A- ja B-keel olla eri keeled, sama keele eri variandid, sama variandi eri
registrid voi sama keele vdi variandi modaalsused véi nende Uikskdik millised kombinatsioonid. A- ja B-keel vdivad
olla sama keel. Esimesel juhul peaksid tasemekirjelduste kasutajad tdpsustama keeled/variandid/modaalsused,
teisel juhul véib aga sulgudes esitatud keeli puudutava teksti vilja jatta.
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Too tekstiga

T606 tekstiga kirjeldab lahteteksti info ja/voi arutluskdaigu moéistmist ja nende néutavas vormis (ja enamasti
tihendatult) teise teksti Glekandmist. Teisisonu tadhendab see algse info ja arutluskdigu kokkuvétmist ja/voi
Umbersdnastamist, tuginedes lahteteksti pohipunktidele ja tahtsamatele métetele. Koostatud skaalade tuum on
kokkuvotete tegemine. Kui konkreetse info edastamiseks ei pea keelekasutaja voi -6ppija tingimata labi lugema
kogu teksti (vélja arvatud juhul, kui vajalikku infot on raskem leida), siis td6 tekstiga eeldab lahteteksti pohisisust
hasti arusaamist. T66 tekstiga on seega rohkem seotud lugemisega info hankimiseks ja arutlemiseks (mida voib
nimetada ka Uksikasjalikuks voi hoolikaks lugemiseks), ehkki info voidi edasi anda ka nditeks suulise ettekande
voi loenguna. Séltuvalt suhtlusolukorrast voib keelekasutaja voi 6ppija seejuures esitada tekstist saadud info
lahtetekstist taiesti erinevas jarjekorras.

Skaalades kirjeldatud peamised toimingud ja nende areng tasemeti:
» lahteteksti pohipunktide kokkuvotmine;
» eri allikatest saadud info ja arutluskdikude kdrvutamine;
» lahteteksti kavandatud tarbija, eesmargi ja vaatenurga méistmine ning selgitamine.

Madalamatelt tasemetelt kérgemale lilkudes muutuvad protsessid tasemekirjeldustes kognitiivselt ja keeleliselt
jarjest raskemaks, tekstittitibid mitmekesisemaks, tekstid keerukamaks, teemad abstraktsemaks ja sdnavara
keerulisemaks. Tasemel A1 kirjeldused puuduvad. Tasemel A2 vdib keeledppijal puududa veel vajalik sona-
vara, mistottu peab ta selle kompenseerimiseks kasutama zeste, illustratsioone véi muukeelseid véljendeid.
Madalamatel tasemetel on tekstid lihtsamad, faktipéhisemad ja kasitlevad igapaevaseid voi huvipakkuvaid
teemasid. Tasemel B1 lisanduvad naiteks telesaated, vestlused ja hea lilesehitusega tekstid huvipakkuval teemal.
Tasemele B2 joudnud keelekasutajad voi -6ppijad suudavad slinteesida ning edasi anda infot mitmest allikast,
naiteks intervjuust, dokumentaalsaatest, filmist voi keerulisest tekstist, mis kasitlevad nende huvivaldkonda.
C-tasemel keelekasutajad voi -6ppijad oskavad teha kokkuvotteid pikast, hea tilesehitusega, aga keerulisest
teadus- voi erialatekstist, nad suudavad teha jareldusi hoiakute ja varjatud suhtumiste kohta ning selgitada
faktide ja arutluskdikude peenemaid erisusi.

Nende skaalade tasemekirjeldustes voivad A- ja B-keel olla eri keeled, sama keele eri variandid, sama variandi
eri registrid voi sama keele voi variandi modaalsused voi nende Ukskoik millised kombinatsioonid. A- ja B-keel
voivad olla sama keel. Esimesel juhul peaksid tasemekirjelduste kasutajad tapsustama keeled/variandid/
modaalsused, teisel juhul voib aga sulgudes esitatud keeli puudutava teksti valja jatta.
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Kirjaliku teksti tolkimine

Kirjaliku teksti suuline véi viibeldes télkimine on igapaevases era- ja téoelus levinud toiming. Tihti tdhendab see
kirjaliku teksti, naiteks teate, kirja, e-kirja vdi muu teksti spontaanset tolkimist.

Skaalas kirjeldatud peamised toimingud ja nende areng tasemeti:
» ligikaudse viimistlemata t6lke esitamine;
» pohilise info tabamine;
» niiansside tabamine (kdrgematel tasemetel).

Lihtsate tekstide tavalise igapdevateabe ligikaudselt edasiandmiselt liigutakse (iha keerulisemate tekstide
tahenduse sujuvama ja tdpsema edasiandmise poole. Tasemelt A1 tasemeni B1 erineb peamiselt tekstitidp.
Tasemele B2 joudnud keelekasutajad voi -0ppijad suudavad suuliselt tolkida keerukaid tekste, milles kasitletakse
oma td6-, teadus- voi huvivaldkonna teemasid, ja C-tasemetele joudnud oskavad soravalt télkida Gldisi voi eriala
keerukaid tekste, tabades neis nliansse ja vihjeid.

Kirjaliku teksti kirjalik tolkimine on olemuselt palju formaalsem kui spontaanne télkimine. Raamdokumendi
tasemekirjelduste skaala ei ole aga moeldud kutseliste tolkijate tegevuse ega nende véljadppe kirjeldamiseks.
Skaala eesmark ei ole kirjeldada tolkepadevust. Kutselised télgid ja tolkijad arendavad oma oskusi karjaari valtel.
Tolkimiseks vajalik keeletase soltub ka tolgitava teksti tlilibist. Naiteks kirjanduse tolkimine eeldab keeleoskust
vahemalt tasemel C2. Raamdokumendi pohiaspekte kasitlevas osas on juba margitud, et C2 ei ole kérgeim
tase, mida teise voi voorkeele oskuse kohta voib maaratleda. Tase C2 jadb PETRA projekti® kirjandustolke
kohta valjatootatud viieastmelise skaala keskele. Mitut keelt valdavatel keelekasutajatel voi -Oppijatel voib aga
isiklikus voi tooelus ette tulla olukordi, mil neilt palutakse mone teksti kirjalikku tolget. Seejuures oodatakse neilt
lahteteksti pohisisu edasiandmist, mitte selle stiili voi tooni tdlgendamist ja tdlkes kajastamist, mida eeldatakse
kutselistelt tolkijatelt.

Neid tasemekirjeldusi kasutades tuleks kindlasti tapsustada keeled, sest skaala koostamisel ei ole arvestatud,
kas tolgitakse esimesest keelest voi esimesse keelde. Seda ei ole tehtud osaliselt selleparast, et iha sagedamini
ei pruugi mitut keelt kdnelevatel inimestel esimene keel olla keel, mida nad kéige paremini valdavad. Skaalal
on kirjeldatud keeleoskustaset, mida on tarvis lahtetekstist sihtkeelse teksti koostamiseks.

Skaalas kirjeldatud peamised toimingud ja nende areng tasemeti:
» tolke arusaadavus;
> lahteteksti sdnastuse ja keelestruktuuride (liigne) moéju tolkele voi vastupidi, sihtkeele tavade jargimine;
» lahteteksti nliansside tabamine.

Skaaladel kajastuv areng sarnaneb eelmisel skaalal valjendatuga ehk madalamatel tasemetel hélmab télkimine
selgete, tuttavat teemat kasitlevate tekstide ligikaudset tolkimist, kdrgematel tasemetel muutuvad tekstid tiha
keerukamaks ning tolkimine tédpsemaks ja sihtteksti paremini kajastavaks.

Nende skaalade tasemekirjeldustes vdivad A- ja B-keel olla eri keeled, sama keele eri variandid, sama variandi eri
registrid voi sama keele voi variandi modaalsused voi nende tikskoik milline kombinatsioon. A- ja B-keel véivad
olla sama keel. Esimesel juhul peaksid tasemekirjelduste kasutajad tdpsustama keeled/variandid/modaalsused,
teisel juhul voib aga sulgudes esitatud keeli puudutava teksti valja jatta.

Markus: Alati vdivad skaala kasutajad mitme keele vahendamisel tasemekirjeldustes keeli tdpsustada.

68. petra-education.eu/
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Markmete tegemine (loengus, seminaril, koosolekul jne)

Skaala kirjeldab oskust tabada pohiinfot ja kirja panna selgeid markmeid, mida on vaja teaduses voi t60s. Skaalas
kirjeldatud peamiste toimingute areng:

> lahteteksti tlilip — esitlustest ja juhistest liigutakse edasi selgesonaliste loengute ja oma tegevusala koo-
solekuteni ning seejdrel vooramat voi keerukamat teemat kasitlevate seminarideni;

> konelejaga/viiplejaga arvestamine (madalamatel tasemetel) — aeglasest selgest esitusest ja markmete
tegemiseks piisava aja jatmisest liigutakse edasi selge esituse ja hea llesehitusega loenguteni ja mitme
allika jalgimiseni;

» markmete tegemise tiilip — vaid tdhtsamate marksdnade lilestdhendamisest (madalamatel tasemetel) liigu-
takse edasi enda jaoks olulise Glesmarkimiseni ning seejarel vajaliku eristamise ja ebaolulise véljajatmiseni;

» markmete tapsus (kdrgematel tasemetel) — vaid enda tarbeks markmete tegemisest (B1) liigutakse edasi
oma tegevusala koosolekute tapse protokollimiseni (B2) ja abstraktsete motete, seoste, varjatud tahen-
duste ja vihjete tabamiseni.

Oskab osaledes teha usaldusvaarseid markmeid (v6i protokollida) keerulisel ja/voi voorast teemat kasitleval
koosolekul véi seminaril nii, et markmeid saavad kasutada ka need, kes ei olnud ise kohal.
Tajub 6eldus peituvaid vihjeid, oskab teha markmeid nii ridade vahele jaava kui ka sénadesse pandu kohta.

Oskab teha markmeid valikuliselt, kasutades sobivaid liihendeid ja sGnastades infot imber nii, et abstraktsed
moisted ja métteid Gihendavad seosed on selged.

Oskab oma huvivaldkonna loenguid (ksikasjalikult konspekteerida, talletades infot sedavord tapselt ja origi-
naalilahedaselt, et see on teistele arusaadav.

Oskab loengu véi seminari ajal valida, mida tles markida ja valja jatta, isegi kui teema ei ole tuttav.
Oskab keerukal ja abstraktsel teemal valida olulise tksikasjaliku info ja argumendid mitmest suulisest allikast
(nt loengud, taskuhaalingud, ametlikud arutelud, vaitlused, intervjuud), kui esitus on normaalse kiirusega.

Mbistab loogilise lilesehitusega loenguid, kui teema on tuttav, oskab konspekteerida olulisena tunduvad
seisukohad, kuigi kaotab sénalisele valjendusele keskendumise téttu osa infost.

Oskab teha tapseid markmeid koosolekutel voi seminaridel, kui teema puudutab oma huvivaldkonda.

Oskab teha hilisemaks kasutamiseks piisavalt tapseid loengumarkmeid, kui teema kuulub oma huvivald-
konda ning tekst esitatakse selgelt ja loogiliselt.

Oskab loengumarkmeid teha votmesdnadena, kui on tegemist tuttava teemaga ning tekst esitatakse lihtsas
sdnastuses ja selgelt.

Oskab koosolekul markida iles tavaparaseid juhiseid, kui teema on tuttav, tekst esitatakse lihtsas keeles ja
markmete tegemiseks jdetakse piisavalt aega.

Oskab teha lihtsaid markmeid ettekande véi esitluse ajal, kui teema on tuttav ja ootuspdrane ning esineja on
valmis selgitusi andma ja jatab aega markmete tegemiseks.

Kirjeldus puudub.

Kirjeldus puudub.

Loovtekstid

Loovtekstid on sageli ajaviitelugemise (iks allikas, seega on selle skaala mitu tasemekirjeldust seotud ilukirjanduse
lugemisega. Loovtekstid aga ei pea olema kirjandusteosed ega isegi kirjalikud tekstid. Loovtekstid voivad olla
kunstilise ja kultuurilise tdéhendusega teosed, nagu filmid, teatrietendused, kontserdid ja multimodaalsed
installatsioonid. Seega viitavad paljud selle osa kirjeldused teostele laiemalt, mitte ainult kirjandusele ja/voi
kirjalikule tekstile.

Kirjandusteosed avaldavad lugejale muljet ja seda kasutatakse dra ka keeledppes. Nditeks voib oma muljeid
kirjeldada keeletunnis voi lugemisringis, milles osalemine on sageli seotud voérkeele éppimisega.
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Reageeringud kirjandusteosele voib jaotada nelja riihma:

» suhestumine tekstiga — arvamuse avaldamine teose keelekasutuse, stiili voi sisu kohta, poolehoid méne
aspekti, tegelase v6i tema iseloomuomaduste vastu;

» tolgendamine - teose eri aspektidele, naiteks sisule, juhtmotetele, tegelase motiividele, metafooridele
jm-le tahenduse voi tahtsuse omistamine;

» anallilisimine - teose eri aspektide, nditeks keelekasutuse, kirjanduslike kujundite, konteksti, tegelaste,
suhete jm analliGsimine;

» hinnangu andmine - teose tehniliste votete, Gilesehituse, autori kontseptsiooni, teose tahtsuse jm kriitiline
hindamine.

Kaks esimest kategooriat (suhestumine tekstiga ja tdlgendamine) erinevad pohimétteliselt kahest viimasest
(analtiisimine ja hinnangu andmine). Oma muljete kirjeldamine ja tdlgendamine on kognitiivselt palju lihtsam
kui intellektuaalne analtitisimine ja/véi hinnangu andmine. Seeparast on koostatud kaks skaalat.

Arvamuse avaldamine loovteksti (ka kirjandusteose) kohta

Skaala kajastab hariduses ja naiteks taiskasvanute lugemisringides tavaparast kasitlust. Skaalas on tahtsal kohal
moju, mida on teos keelekasutajale voi -6ppijale avaldanud.

Skaalas kirjeldatud peamised toimingud ja nende areng tasemeti:
» teoses meeldinud voi huvi pakkunud aspektide selgitamine;
» tegelaste kirjeldamine, enda samastamine méne tegelasega;
> teose aspektide seostamine oma kogemustega;
» tunnete ja emotsioonide kirjeldamine;
» kogu teose voi selle méne aspekti tdlgendamine.

Madalamatel tasemetel piirduvad keelekasutajad v6i -6ppijad selgitamisega, kas teos neile meeldis ning millised
tunded neid valdasid — nad radgivad tegelastest ja seostavad teose eri aspekte oma kogemustega, kuid tasemel
B1 tehakse seda juba Uksikasjalikumalt. Tasemele B2 joudnud oskavad selgitusi edasi arendada, kommenteerida
teose véljendusviise ja stiili ning télgendada loo, romaani, filmi véi ndidendi siizeeliini, tegelasi ja teemasid.
C-tasemetel keelekasutajad voi -6ppijad suudavad télgendada teost siigavamalt ja laiaulatuslikumalt ning
toetada oma arvamust Uiksikasjade ja ndidetega.

Kirjeldus puudub.

Oskab uksikasjalikult selgitada, kuidas ta teost tdlgendab, kirjeldades oma muljeid teose méne aspekti kohta
ja selgitades nende tahtsust.

Oskab esitada isikliku tdlgenduse teose ménest tegelasest, selgitades tegelase psiihholoogilist/emotsionaal-
set seisundit, kditumise motiive ja tegevuse tagajargi.

Oskab selgelt kirjeldada oma muljeid teose kohta, arendades edasi oma métteid ja illustreerides neid ndidete
ja arutluskaikudega.

Oskab kirjeldada, kuidas ta télgendab loo, romaani, filmi véi ndidendi siizeeliini, tegelasi ja teemasid.

Oskab kirjeldada oma reaktsiooni teose kohta ja selgitada, miks sellised tunded tekkisid.

Oskab tsna Uksikasjalikult kirjeldada oma muljeid teose véljendusviisi, stiili ja sisu kohta, selgitades, mis talle
meeldis ja miks.
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Arvamuse avaldamine loovteksti (ka kirjandusteose) kohta

Oskab selgitada, miks teose moni koht voi aspekt talle eriti huvi pakkus.

Oskab Usna Uksikasjalikult selgitada, millise tegelasega ta ennast kdige rohkem samastab, ja seda
pdhjendada.

Oskab seostada loo, filmi voi ndidendi sindmusi oma kogetu véi kuulduga.

Oskab seostada tegelase emotsioone oma tunnetega.

Oskab kirjeldada emotsioone, mis teda teose ménes kohas valdasid (nt mil ta tegelase parast muret tundis), ja
selgitada pohjusi.

Oskab liihidalt selgitada tundeid ja arvamusi, mida teos temas tekitas.

Oskab kirjeldada tegelase iseloomu.

Oskab kirjeldada tegelase tundeid ja selgitada nende p&hjusi.

Oskab kirjeldada oma muljeid teosest, andes lihtsas keeles edasi oma tundeid ja métteid.
Oskab lihtsas keeles selgitada, millised teose aspektid talle eriti huvi pakkusid.
Oskab 6elda, kas talle teos meeldis voi mitte, ja seda lihtsas keeles pdhjendada.

Oskab kasutada lihtsaid sénu/viipeid teose kohta oma tunnete valjendamiseks.

Kirjeldus puudub.

Loovteksti (ka kirjandusteose) analiilisimine ja kriitiline hindamine

Skaala kirjeldab enam glimnaasiumis voi kdrgkoolis arendatavaid oskusi ning hélmab formaalsemaid, intellek-
tuaalsemaid reageeringuid. Anallilsitavate aspektide hulka kuuluvad teose siindmuste olulisus, sama teema
kasitlemine eri teostes ja muud teoseid (ihendavad seosed, teose vastavus tavadele ja teose kui terviku hindamine.

Skaalas kirjeldatud peamised toimingud ja nende areng tasemeti:
> teoste vordlemine;
» teose kohta pdhjendatud arvamuse esitamine;
> teose aspektide kriitiline hindamine, sh tehniliste votete téhusus.

Taseme A1 ja A2 kohta kirjeldused puuduvad ning tasemeni B2 on réhk rohkem kirjeldamisel, mitte niivord
hinnangute andmisel. Tasemel B2 oskab keelekasutaja voi -6ppija anallilisida teoste sarnasusi ja erinevusi,
pdhjendada oma arvamust ja viidata teiste seisukohtadele. Tasemel C1 on analiiis kaalutletum, selles arvesta-
takse publiku vastuvéttu ja seda, mil maaral jargib teos tavasid voi kasutab naiteks irooniat. Tasemel C2 markab
keelekasutaja voi -6ppija peenemaid keele- ja stiilinliansse, oskab tdlgendada lisanduvaid tdhendusvarjundeid
ja hinnata kriitiliselt kindla eesmargiga kirjandusteose Ulesehitust, selle keelt ja retoorilisi vahendeid.

Loovteksti (ka kirjandusteose) analiiiisimine ja kriitiline hindamine

Oskab kriitiliselt hinnata eri ajastute ja Zanrite teoseid (nt romaanid, luuletused ja ndidendid), tajudes peene-
maid stiilivarjundeid ja nii otsest kui ka kaudset tahendust.

Suudab margata niiansirikka keelekasutuse, retoorilise méju ja keeleliste stiilivahendite (nt metafoorid,
ebatavaline lauseehitus, kaheméttelisus) peenemaid varjundeid, tdlgendades ja moistes tdhendusi ning
konnotatsioone.

Oskab kriitiliselt hinnata, kuidas kasutatakse teose Ulesehitust, keelekasutust ja retoorilisi vahendeid teose
eesmargi saavutamiseks, ja pdhjendada nende sobivust véi méjusust.

Oskab kriitiliselt hinnata keeletavade tahtlikku ignoreerimist teoses.

c2

Oskab kriitiliselt hinnata suuremat osa tekste, sh eri ajastute ja Zanrite kirjandusteoseid.
C1 Oskab hinnata, mil maaral jargitakse teoses Zanri tavaparaseid tunnuseid.
Oskab kirjeldada ja selgitada, kuidas teos publikut kdidab (nt vastab ootustele voi méjub ootamatult).
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Oskab vérrelda kahte teost, nende teemasid, tegelasi ja stseene, kasitledes sarnasusi ja erinevusi ning selgita-
des nendevaheliste seoste olulisust.

Oskab péhjendada oma arvamust teosest, margates teemat, struktuuri ja vormi iseloomustavaid tunnuseid
ning viidates teiste arvamustele ja vaidetele.

Oskab hinnata, kuidas teos soodustab tegelastega samastumist, tuues asjakohaseid naiteid.
Oskab kirjeldada, kuidas erineb teostes sama teema kasitlemine.

Oskab valja tuua téhtsamad episoodid ja siindmused selge Ulesehitusega ja igapaevakeeles kirjutatud jutus-
tuses ning selgitada siindmuste tahtsust ja nendevahelisi seoseid.

Oskab kirjeldada tuttavaid olukordi kasitlevate lihijuttude pohiteemasid ja tegelasi, kui tekstis on vaid sage
igapdevakeel.

Oskab leida ja lihtsaid tavavéljendeid kasutades lihidalt kirjeldada tuttavaid olukordi kasitlevate lihtsate
lihijuttude pohiteemasid ja tegelasi, kui tekstis on vaid sage igapaevakeel.

Kirjeldus puudub.

Kirjeldus puudub.

3.4.1.2. Arusaamade vahendamine

Hariduses nahakse keelt vahendina, mida kasutatakse mingil teemal métlemiseks ja métete valjendamiseks
dinaamilises, tdhendust loovas koosloome protsessis. Vahendamise skaalade valjatéotamisel on pudtudki
kajastada seda keele funktsiooni. Kuidas aga saavad keelekasutajad voi -6ppijad kaasa aidata uute teadmiste
omandamisele véi kisituste méistmisele? Uks véimalus on teha selleks teistega koostdéd, teise voimalusena
tdidab keegi ametlikult véi vabatahtlikult abistaja, 6petaja voi juhendaja rolli. Mélemal juhul on peaaegu véimatu
maotete arendamine, kui selleks ei ole loodud vajalikke tingimusi suhtluskoost66d juhtides. Seeparast on koostatud
kaks skaalat riihmasisese koostoo kohta ja kaks riihmatoo juhtimise kohta. Mdlemal juhul puudutavad esimesel,
tabeli vasakpoolsel skaalal esitatud kirjeldused téhusaks koostdoks tingimuste loomist (st suhete vahendamist).

Teine skaala (tabelis parempoolne) puudutab ideede edasiarendamist ja tdpsustamist (st kognitiivset vahenda-
mist). Sarnaselt suhtluspadevuse vdi mitme keele ja kultuuri tundmise eri aspektide eristamisega on ka siinse
jaotuse eesmark lihtsustada arusaamist, kuigi tegelikus suhtluses tuleb arvestada kéiki aspekte koos. Neli skaalat
moodustavad seega jargmised paarid:

Tingimuste loomine Métete edasiarendamine

Rihmakaaslaste suhtluskoostdo

- . Koostdo tahenduse loomiseks
hoélbustamine

Riihmasisene koostoo

Riihmat66 juhtimine Suhtluse juhtimine Ideede tle arutlemise hélbustamine

Tingimuste loomise skaalad keskenduvad positiivse dhkkonna loomisele ja hoidmisele ning ei ole otseselt
seotud uute teadmiste voi kdsituste moistmisega. Suhtlemist holbustavat dhkkonda loov vahendamine véib
aga olla uute teadmiste loomise eeldus voi sellega kaasnev nahtus. Osalejad peavad méistvalt suhtuma Uksteise
seisukohtadesse, seega sageli on soodne keskkond uute teadmiste omandamiseni viiva koostd6 eeltingimus.
Kuigi need neli skaalat on tahtsad haridusvaldkonnas, ei ole see sugugi ainus ala, kus neid oskusi uute ideede
leidmiseks vajatakse.
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Rithmakaaslaste suhtluskoostoo holbustamine

Keelekasutajad voi -Oppijad aitavad kaasa edukale koostddle riihmas, millesse nad kuuluvad, kusjuures tavaliselt
on neil teiste lilkkmetega lihine eesmark v6i suhtlustilesanne. Osaleja voib teadlikult sekkuda, kui ta markab
vajadust arutelu mujale suunata, arvamusi tasakaalustada voi riihmas suhtlusraskusi (iletada. Ta ei pea olema
ametlikult maaratud riihmajuhiks ja ta ei pruugigi selle poole piiiielda, vaid soovib lihtsalt teha téhusat koost6od.

Skaalas kirjeldatud peamised toimingud ja nende areng tasemeti:
» koost60s ja suhtluses osalemine, oma rolli ja panuse teadlik juhtimine;

» riihmatoo aktiivne suunamine: arutelu pdhipunktide kasitlemisele ja edasiste sammude kavandamisele
kaasaaitamine;

» kisimuste esitamine ja oma arvamuse avaldamine arutelu tulemuslikuks edasiarendamiseks;
» kiisimuste esitamine ja kdnevooru votmine teiste ja iseenda arvamuse tasakaalustamiseks.

Tasemel A2 oskab keelekasutaja voi -Oppija teha aktiivselt koostood lihtsa Ghise {ilesande taitmiseks, kui tal
aidatakse oma ettepanekuid sdnastada. Tasemel B1 on rohk kiisimuste esitamisel ja teiste vestlusse kaasamisel.
Tasemel B2 suudab keelekasutaja voi -6ppija muuta arutelu suunda, radkida kaasa eesmarkide pustitamisel ja
vorrelda eesmargi taitmise voimalusi. Tasemel C1 osatakse lisaks arutelu taktitundeliselt jarelduste tegemisele
suunata.

Koostoo tahenduse loomiseks

Skaala kirjeldab riihmaliikme osalemist uute ideede esitamisel ja arendamisel. See on eriti tdhtis probleemidele
lahenduste otsimises, ajurlinnakutes, kdsituste edasiarendamises ja projektitdos.

Skaalades kirjeldatud peamised toimingud ja nende areng tasemeti:
» (ihise tlesande madaratlemine ning eesmargi, vahendite ja lahendusviiside valimine;
» (ihine ideede/lahenduste leidmine;
> teistelt nende motete selgitamise palumine ja nende méttekaigus vastuolude markamine;
» arutelu kokkuvétmine ja edasiste sa mmude kavandamine.

Tasemel B1 esitatakse lihtsaid kiisimusi ja korraldatakse tGlesannete tditmist, tasemel B2/B2+ arendatakse edasi
teiste ideid ja arvamusi ning arendatakse Uhiseid ideid, tasemel C1 antakse hinnanguid probleemidele, tles-
annetele ja ettepanekutele ning margatakse vastuolusid mottekdigus, tasemel C2 suunatakse arutelu téhusalt
nii, et joutakse tksmeelele.
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Suhtluse juhtimine

Skaala kirjeldab olukordi, kus keelekasutaja voi -6ppija peab naiteks dpetaja, dpitoa juhi, koolitaja voi koosoleku
juhatajana juhtima suhtlust riihmas véi ka mitme riihma vahel. Sel juhul tuleb tal teadlikult juhtida suhtluse eri
faase, mis voivad hélmata kogu auditooriumi voi alariihmade suhtluse juhtimist.

Skaalas kirjeldatud peamised toimingud ja nende areng tasemeti:
» terve riihma tegevuse juhtimine;
» juhiste andmine ja suhtlusiilesande eesmargi méistmise kontrollimine;

» terve rithma voi alarihmade suhtluse jalgimine ja selle hélbustamine riihmaliikmetevahelist sujuvat su-
htlemist takistamata;

» terve riithma voi alarihmade suhtluse imbersuunamine; riihma Ulesande taitmisele tagasisuunamine;
» oma isikliku panuse ja suhtlusrolli kohandamine, et rihmaliikmete vahel suhtlemist hélbustada.

Tasemel B1 oskab keelekasutaja voi -Oppija anda selgeid juhiseid, anda osalejatele sdna ja suunata liikmeid tagasi
Ulesande taitmisele. Tasemel B2 lisanduvad eri rollide ja p6hireeglite selgitamine ning oskus suunata riihma
tagasi tlesande lahendamise juurde, andes uusi juhiseid voi innustades liikmeid vordselt panustama. Tasemele
B2+ oli koondunud mitu riihmaliikmete tegevuse jalgimise kirjeldust, millest vaid tiks on skaalasse alles jaetud.
Tasemele C1 joudnud keelekasutaja voi -6ppija suudab juhtida kogu auditooriumi, rithmade ja Uksikliikmete
vahelduvat ja tasakaalustatud t66d, tagades sujuva ilemineku (ihest faasist teise ning sekkudes taktitundeliselt
vestluse suunamiseks, et valtida mone osaleja domineerimist voi teisi hairivat kditumist. Tasemel C2 suudab
keelekasutaja voi -6ppija tdita eri rolle, mdistab alatoone, oskab anda vajalikke juhiseid ja toetada iga riihmaliiget.

Ideede iile arutlemise holbustamine

Ideede (le arutlemist holbustades luuakse raamistik, milles teised inimesed loovad ise uue kasituse, mitte ei
toetu kellegi pakutule. Keelekasutaja voi -Oppija voib seda teha riihmaliikmena, kes votab moneks ajaks omale
juhi rolli, kuid v6ib tegutseda ka selleks madratud eksperdina (nt vestlusjuhi, 6petaja, koolitaja v6i juhatajana),
kes juhib kasitustele tdhenduse otsimiseks rihmatd6d.

Skaalas kirjeldatud peamised toimingud ja nende areng tasemeti:
» kisimuste esitamine loogiliste pdhjenduste saamiseks (dialoogi arendamine);
» 6eldu koondamine loogiliseks sidusaks aruteluks.
Huvi llesnditamisest tasemel A1 ja lihtsate kiisimuste esitamisest, et kaasata teisi arutlema véi innustada neid

arvamust avaldama (A2), liigutakse arutelu jalgimise ja loogiliste pdhjenduste saamiseks keerukamate kiisimuste
esitamise (alates tasemest B2+), oma ideede pdhjendamise ja sidusa mottekdigu esitamiseni.
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3.4.1.3. Suhtluse vahendamine

Kuigi vahendamist on 2001. aasta raamdokumendis kasitletud vaid liihidalt, on seal rohutatud vahendamise
sotsiaalset aspekti. Vahendamise korral aitab keelekasutaja vestlejatel suhelda toimingutes, mis,on thiskonna
normaalses keelelises eksistentsis vordlemisi tahtsal kohal” (raamdokumendi osa 2.1.3). Loomulikult ei ole keel
ainus pohjus, miks inimesed monikord ei mdista Uksteist. Isegi kui kdsitleda vahendamist teksti arusaadavaks
muutmisena, voib moistmist raskendada naiteks see, et vestluskaaslasele on teema voi valdkond véoras. Teiste
moistmine nduab oma perspektiivist teiste omale liikumist, nii et silmas peetakse mélemaid. Ménikord on
selleks vaja vahendajat voi uut keskkonda. Mdnikord on vastastikuseks mdistmiseks ja seega suhtluseks sobilike
tingimuste loomiseks vaja lahendada tundlikud véi pingelised olukorrad véi isegi lahkarvamused.

Suhtluse vahendamise tasemekirjeldused on seega vajalikud 6petajatele, koolitajatele, tlidpilastele ja spetsia-
listidele, kes soovivad omandada sel alal rohkem teadmisi ja oskusi, mis aitaksid neil tulemuslikumalt toimida
kindla(te)s keel(t)es aset leidvates suhtlusolukordades, eriti kui suhtlus on kultuuridevaheline.

Mitmekultuurilise suhtluskeskkonna holbustamine

Skaala kirjeldab eri keele- ja kultuuritaustaga osalejatele tihise suhtluskeskkonna loomist (st oskust tulla suhtluse
ja koost6o nimel toime teisesusega, madrgata sarnasusi ja erinevusi ning tugineda juba teadaolevatele, aga ka
tundmatutele aspektidele jne). Keelekasutaja voi -0ppija aitab luua soodsa suhtluskeskkonna, sh mitmekultuurilise
keskkonna, milles eri kultuuritaustaga osalejad saavad edukalt suhelda. Keelekasutajad rakendavad tunnustuse
voitmiseks, oma eesmargi tditmiseks voi sonumi edastamiseks oma mitmekultuurilist pagasit (vt mitmekultuurilise
pagasi kasutamine), kuid lisaks on nad ka kultuuri vahendajad, kes peavad osalejatevahelise suhtluse soodusta-
miseks looma neutraalse, usaldusliku Ghise suhtlusruumi. Vahendajana piitiavad nad tdiendada ja siivendada
moistmist eri kultuuritaustaga osalejate vahel, et valtida ja/voi iletada kultuurierisustest tulenevaid véimalikke
suhtlusraskusi. Vahendaja peab loomulikult ka ise pidevalt arendama oma teadmisi kultuuridevahelist suhtlust
puudutavatest sotsiokultuurilistest ja -lingvistilistest erinevustest.

Skaalas kirjeldatud peamised toimingud ja nende areng tasemeti:
» kiisimuste esitamine ja huvi Gilesnditamine, et aidata osalejatel moista kultuurinorme ja eri vaatenurki;
» moistmise ja austuse naitamine eri sotsiokultuuriliste ja -lingvistiliste vaatenurkade ja normide suhtes;

» sotsiokultuuriliste ja -lingvistiliste arusaamatuste etteaimamine, nendega toimetulemine ja/v6i nende
lahendamine.

Tasemel B1 on r6hk kiisimuste esitamisel ja neile vastamisel, et sel moel tutvustada inimesi ja vdljendada huvi ja
empaatiat nende suhtes. Taseme B2+ keskmes on eri vaatenurkade arvestamine ja paindlikkus, véime tegutseda
rihmaliikmena, sailitades tasakaalu ja distantsi, oskus valjendada moistmist, selgitada arusaamatusi voi 6elduga
silmas peetut. See laieneb C-tasemetel, mil keelekasutajad vo6i -6ppijad suudavad toimida ja valjenduda vastavalt
olukorrale, et dra hoida ja/v6i lahendada arusaamatusi ning kultuurilisi lahkarvamusi. Tasemele C2 jéudnud
suudavad téhusalt ja loomulikult valjendudes arvestada suhtluses osalejate sotsiokultuurilisi ja -lingvistilisi
erinevusi.

Oskab téhusalt ja loomulikult valjendudes vahendada infot oma ja méne muu kogukonna liikkme vahel,
arvestades sotsiokultuurilisi ja -lingvistilisi erinevusi.
Oskab téhusalt suunata arutelu tundlikul teemal, margates niiansse ja alatoone.

Oskab kultuuridevahelises suhtluses vahendada ja aidata kaasa tihise suhtluskultuuri kujundamisele, tulles
toime mitmetdhenduslikkusega, pakkudes nduandeid ja abi ning hoides dra vaaritimoistmist.

Oskab ette aimata 6eldu véi kirjutatu vadritimoistmist ja luua soodsat suhtluskeskkonda, selgitades ja tdlgen-
dades kdnealuse teema eri kultuurilisi vaatenurki.
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Mitmekultuurilise suhtluskeskkonna holbustamine

Oskab kasutada teadmisi sotsiokultuuriliste tavade kohta, et jduda tiksmeelsele otsusele, kuidas toimida
osalejatele vooras olukorras.

Oskab kultuuridevahelises suhtluses vaartustada oma arusaamadest erinevaid vaatenurki ja valjendada end
olukorrale sobivalt.

Oskab kultuuridevahelises suhtluses lahendada arusaamatusi ja vaarititdlgendamist, selgitades, mida 6el-
duga tegelikult moeldi, et olukord laheneks ja arutelu saaks jatkuda.

Oskab edendada tihist suhtluskultuuri, vdljendades eri métteavalduste, tunnete ja seisukohtade maistmist ja
vadrtustamist ning julgustades vestluskaaslasi teiste ideede kohta arvamust avaldama.

Oskab teha koostddd eri kultuuriorientatsiooniga kaaslastega, arutades arusaamade ning vaatenurkade
sarnasusi ja erinevusi.

Oskab eri kultuuritaustaga kaaslastega koost66d tehes kohandada oma tegevust, et luua tihine td6protsess.

Oskab toetada eri kultuuritaustaga kaaslaste suhtlust, alustades vestlust, ndidates tiles huvi ja méistmist
lihtsate kiisimuste esitamise ja neile vastamise kaudu ning valjendades ndustumist ja arusaamist.
Oskab kultuuridevahelises suhtluses teisi toetada, arvestades riihmaliikmete tundeid ja eri maailmavaateid.

Oskab toetada eri kultuuritaustaga osalejate suhtlust, kasutades piiratud keelepagasit eri taustaga osalejate
tutvustamiseks, esitades kiisimusi ja neile vastates ning méistes, et eri kultuurides véidakse ménd kiisimust

télgendada erinevalt.

Oskab aidata luua Ghise suhtluskultuuri, vahetades lihtsal moel infot vaartuste ning keelde ja kultuuri suhtu-
mise kohta.

Oskab panustada eri kultuuritaustaga osalejate suhtlusse, paludes lihtsate sonade/viibetega selgitada ménd
nahtust voi kellegi 6eldut ja kasutades oma piiratud keelepagasit néustumise véljendamiseks, kutsete
esitamiseks, tdnamiseks jne.

Oskab hélbustada kultuuridevahelist suhtlust, véljendades lihtsate sénade/viibete ja mittesdnaliste marguan-
netega avatust ja huvi, julgustades teiste osalemist ning andes marku, kas ta saab aru, kui po6rdutakse otse
tema poole.

Kirjeldus puudub.

Vaba moéttevahetuse vahendamine (soprade ja kolleegide ringis)

Skaala puudutab olukordi, milles mitmekeelne keelekasutaja voi -6ppija vahendab oma oskustele vastavalt eri
keelt kénelevate ja eri kultuuritaustaga inimeste vaba méttevahetust avaliku elu, isikliku elu, t66- voi haridus-
valdkonnas. Seega ei kirjelda skaala kutseliste télkide oskusi. Kirjeldatud vahendamine véib olla Gthesuunaline
(nt tervituskodne) voi kahesuunaline (nt vestlus).

Skaalas kirjeldatud peamised toimingud ja nende areng tasemeti:
» vestluse motte vabas vormis vahendamine;
» olulise info edasiandmine (nt tooolukordades);
» kone voi ettekande peamiste motete kordamine.

A-tasemetel suudab keelekasutaja voi -Oppija osutada abi vdga lihtsal viisil, kuid tasemel A2+ ja B1 suudab ta
olla vahendaja ootuspdrastes igapdevaoludes. Vahendamise tulemuslikkus oleneb aga sellest, kuidas kdneleja
arusaamist toetab, st kas ta muudab nditeks kdne tempot véi vajaduse korral kordab 6eldut. Tasemel B2 oskab
keelekasutaja voi -6ppija vahendada méttevahetusi oma huvivaldkonna teemal, kui talle jdetakse vahendamiseks
aega, ja tasemele C1 jdudnud oskavad seda teha ladusalt ja eri teemadel. Tasemel C2 oskavad keelekasutajad voi
-6ppijad tapselt edasi anda vestluskaaslase métteid, kajastades ka viimase stiili, registrit ja kultuurilist konteksti.
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Oskab (B-keeles) selgelt, ladusalt ja hea ilesehitusega edasi anda (A-keeles) 6eldu métet paljudel tldistel ja
erialateemadel, sdilitades sobiva stiili ja registri, andes edasi peenemaid tédhendusvarjundeid ja selgitades
sotsiokultuurilisi tahendusi.

Oskab (B-keeles) ladusalt edasi anda (A-keeles) 6eldu motet oma t66-, teadus- voi huvivaldkonna teemal,
esitades olulist infot selgelt ja lihidalt ning selgitades kultuurilisi viiteid.

Oskab (A- ja B-keeles) vahendada méttevahetust, edastades Uksikasjalikku infot, juhtides mélema poole tahe-
lepanu taustteabele ja sotsiokultuurilistele vihjetele, andes selgitusi ja esitades vajaduse korral tdpsustavaid
kisimusi voi arvamusi.

Oskab (B-keeles) edasi anda (A-keelse) tervituskdne, jutustatud loo véi oma tegevusala kasitleva ettekande
motet, tdlgendades digesti kultuurilisi vihjeid ja lisades vajaduse korral selgitusi, kui esinejad teevad piisavalt
sageli pause, et jatta vahendamiseks aega.

Oskab (B-keeles) edasi anda (A-keeles) 6eldu métte oma huvivaldkonna teemal, véljendades ja vajaduse
korral selgitades peamiste vaidete ja seisukohtade olulisust, kui vestluskaaslased selgitavad arusaamatuks
jaanud motet.

Oskab (B-keeles) edasi anda (A-keeles) 6eldu motet oma huvivaldkonna teemal, andes edasi selgesdnalist
faktiteavet ja ilmseid kultuurilisi viiteid, kui saab enne valmistuda ja vestluskaaslased radgivad selgelt ja
kasutavad igapaevakeelt.

Oskab (B-keeles) edasi anda (A-keeles) 6eldu motet oma huvivaldkonna teemal, jargides sealjuures olulisi
viisakustavasid, kui vestluskaaslased véljenduvad selgelt ja on véimalus kiisida selgitusi voi teha sdnastuse
labimotlemiseks pause.

Oskab (B-keeles) edasi anda igapaevaolukorras (A-keeles) 6eldu métet ja pohiinfot, jargides sealjuures pea-
misi kultuuritavasid, kui esitus on selge ja on véimalus paluda 6eldut korrata véi selgitada.

Oskab (B-keeles) edasi anda (A-keeles) 6eldu péhipunkte ootusparases igapdevaolukorras, vahendades infot
isiklike vajaduste ja soovide kohta, kui teda sénastamisel aidatakse.

Oskab (B-keeles) edasi anda teiste isikuandmeid ja vdga lihtsat ootuspdrast (A-keelset) infot, kui teised teda
sdnastamisel aitavad.

Kirjeldus puudub.

Suhtluse hélbustamine tundlikes olukordades ja lahkarvamuste korral

Skaala puudutab olukordi, kus keelekasutaja voi -Oppija on maaratud teiste osapoolte arusaamatusi lahendama
voi kus ta satub juhuslikult teiste vaidlusi, tundlikke olukordi vdi lahkarvamusi lahendama. Eelkbige piitiab ta
kindlaks teha probleemi olemuse ja osalejate soovid ning aidata neil mdista tiksteise seisukohti. Vahendaja voib
osalejatel aidata leida probleemile lahenduse, jattes tdiesti korvale oma seisukohad ja piitides tasakaalustada
arutelus osalejate eri vaatenurki.

Skaalas kirjeldatud peamised toimingud ja nende areng tasemeti:
» dialoogis osalejate seisukohtade taktitundeline ja tasakaalustatud selgitamine;
» avaldatud seisukohtade tapsustamine, et aidata osalejatel kdnealuseid teemasid paremini maista;
» Uksmeele saavutamisele kaasaaitamine;
» vdimalike jareleandmiste tegemisele kaasaaitamine;
» osalejate muutunud seisukohtade vahendamine eesmargiga leida lahendus véi jouda kokkuleppele.

A-tasemetel markab keelekasutaja voi -6ppija voimalikke lahkarvamusi. Tasemel B1 oskab ta paluda selgitusi,
naidata, et moistab probleemi olemust, ja kiisida vajaduse korral selgitusi. Tasemel B2 oskab keelekasutaja voi
-Oppija valjendada osalejate pohiprobleeme ja seisukohti, leida liksteisemodistmise véimalusi, esitada véimalikke
lahendusviise ja kokku votta kokkulepitut. Tasemel B2+ on need oskused stivenenud ja sellele tasemele joudnud
oskavad valjendada Uksikasjalikult probleemi olemust ja kiisida ettepanekuid véimalike lahenduste kohta.
C-tasemetele joudnute keeleoskus lubab neil end véljendada piisavalt diplomaatiliselt ja veenvalt, et teha seda
palju tohusamalt, suunates tundlikke arutelusid taktitundeliselt.
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Suhtluse hélbustamine tundlikes olukordades ja lahkarvamuste korral

Oskab taktitundeliselt toime tulla hdiriva osalejaga, sonastades oma markused diplomaatiliselt ja arvestades
olukorda ning kultuurilisi arusaamu.
Oskab kindlalt, kuid diplomaatiliselt avaldada arvamust pdhiméttelise probleemi kohta, suhtudes seejuures
lugupidavalt teiste seisukohtadesse.

N
N

Oskab véljendada eri seisukohtade méistmist, ndidates kordamise ja imbersdnastamise abil, et mdistab
tapselt, millistel tingimustel on osapooled ndus kokkuleppele jdudma.

Oskab diplomaatiliselt paluda lahkarvamuse osapooltel selgitada, millised on nende pdhilised seisukohad ja
milles on nad valmis jérele andma.

Oskab kasutada keelt veenvalt, et suunata lahkarvamuse osapooli oma seisukohti muutma.

N
-y

Oskab suunata lahkarvamuse osapooli pakkuma véimalikke lahendusi, et aidata neil juda Giksmeelele, esita-
des neutraalseid avatud kiisimusi, mis osapooli véimalikult véhe solvaks vai neile piinlikkust valmistaks.

Oskab aidata lahkarvamuse osapooltel Uiksteist paremini mdista, sénastades nende seisukohti selgemalt ja
seades esikohale vajadused ja eesmargid.
Oskab selgelt ja tépselt kokku vétta, milles on kokkuleppele jéutud ja mida igalt osapoolelt oodatakse.

Oskab kisimusi esitades vélja selgitada, milles ollakse tiksmeelel, ja paluda osapooltel esile tdsta voimalikke
lahendusi.

Oskab Usna tapselt valja tuua lahkarvamuste pohipunktid ja selgitada osapoolte seisukohti.

Oskab kokku vétta osapoolte peamised vaited, tuues esile aspektid, mis aitavad kokkuleppele jduda voi
takistavad seda.

Oskab paluda lahkarvamuse osapooltel selgitada oma seisukohti ja oskab ltihidalt nende selgitustele reagee-
rida, kui teema on tuttav ja osapooled véljenduvad selgelt.

Oskab véljendada, et méistab lahkarvamuse pohiprobleeme, kui teema on tuttav, ja oskab lihtsal moel kiisida
ndusolekut ja/voi selgitust.

Saab aru, kui osalejad on eriarvamusel voi tekivad suhtlemisprobleemid, ja oskab mugandada lihtsaid meel-
dejdetud valjendeid kompromissi voi kokkuleppe saavutamiseks.

Saab aru, kui osalejad on eriarvamusel voi ménel neist tekib probleem, ja oskab méistmise valjendamiseks
kasutada meeldejdetud lihtsaid valjendeid (nt Saan aru véi On kéik korras?).

Kirjeldus puudub.

3.4.2. Vahendamisstrateegiad

Keelekasutaja voi -Oppija voime vahendada suhtlust nduab lisaks tihe v6i mitme keele oskusele ka selliste
vahendamisstrateegiate kasutamist, mis arvestavad suhtlusolukorras sobivaid tavasid, valitsevaid tingimusi
ja piiranguid. Vahendamisstrateegiad on votted, mida kasutatakse tahenduse selgitamiseks ja moistmise hol-
bustamiseks. Vahendajana toimides voib keelekasutaja voi -6ppija sattuda olukorda, kus ta peab toime tulema
eri inimeste, tekstide, diskursuse tlilipide ja keeltega, keelevariantide ja modaalsustega. Siinsed strateegiad
on suhtlusstrateegiad, st votted, millega vahendaja saab vahendamise ajal hélbustada osalejate arusaamist.
Tapsemalt on tegemist votetega, millega algset sisu vestluskaaslase jaoks kohandatakse. Naiteks peab vahen-
daja moistma, kas ta peaks infot tapsustama, seda lihemalt kokku votma, imber sénastama voi lihtsustama,
illustreerima metafooride voi visuaalsete vahenditega. Strateegiad esitatakse eraldi seetottu, et need kehtivad
paljude toimingute puhul.
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3.4.2.1. Uute teadmiste selgitamise strateegiad

Eelteadmistega seostamine

Eelteadmistega seostamine, mis on dppeprotsessi lahutamatu osa, on ka vahendamisel tahtis. Naiteks voib
vahendaja selgitada uut infot, vorreldes véi kirjeldades selle seoseid millegagi, mida info saaja juba teab, voi
aidates tal aktiveerida varasemaid teadmisi. Selleks voib seostada uut infot ja uusi méisteid teiste tekstidega,
mis loovad seoseid juba teadaoleva materjaliga, ning lldise taustteabega.

Skaalas kirjeldatud peamised toimingud ja nende areng tasemeti:
» kisimuste esitamine, et osalejad aktiveeriksid eelteadmised;
» uute ja olemasolevate teadmiste vérdlemine ja/v6i seostamine;
» ndidete ja selgituste esitamine.

Tuttavate igapdevakogemuste vordlemiselt tasemel B1 liigutakse seoste otsese selgitamise abil teadlikkuse
parandamiseni tasemel B2 ning keeruliste moistete Uksikasjalikuma ja spontaanse maaratlemiseni, tuginedes
olemasolevatele teadmistele (tasemel C2).

Keele kohandamine

Ménes olukorras peab keelekasutaja voi -Oppija muutma keelekasutust, stiili ja/voi registrit, et integreerida mingi
teksti sisu uude teksti, millel on erinev Zanr véi register. Selleks voib kasutada stinontitme, vordlusi, lihtsustatud
voi Umbersonastatud valjendusviisi.

Skaalas kirjeldatud peamised toimingud ja nende areng tasemeti:
» Umbersdnastamine;
» esitusviisi kohandamine;
» erialaterminite selgitamine.

Tasemel A2-B2 sOnastavad keelekasutajad voi -Oppijad tekste Gimber ja lihtsustavad neid, nii et need on kerge-
mini moistetavad. Taseme B2 kirjeldused hélmavad keeruliste kasituste ja erialateemade (imbersdnastamist ja
arusaadavalt esitamist ning valjendusviisi teadlikku kohandamist. C-tasemetel on kasitused spetsiifilisemad voi
keerulisemad ning keelekasutaja voi -Oppija suudab esitada sisu mdnes teises Zanris voi registris, mille ta valib
sihtrihma ja eesmarki arvestades.

Keeruka info osadeks jaotamine

Moistmist saab sageli holbustada sellega, et keerukas info jaotatakse osadeks ja seejarel ndidatakse, kuidas need
osad omavahel kokku sobivad ja terviku moodustavad.

Skaalas kirjeldatud peamised toimingud ja nende areng tasemeti:
» protsessi etappideks jaotamine;
» motete voi juhiste esitamine eraldi punktidena;
» mottekdigu pohipunktide valjatoomine.

Tasemel B1 oskab keelekasutaja voi -Oppija esitada juhiseid voi infot punkthaaval. Tasemel B2 oskab ta keerulisi
protsesse voi mottekaike osadeks jaotada ja neid eraldi esitada. Tasemel C1 on suurem réhk info kokkuvétmisel ja
Umbersénastamisel ning tasemel C2 oskavad keelekasutajad voi -6ppijad selgitada liksikosade seoseid tervikuga
ja julgustada teemat eri viisil kasitlema.
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3.4.2.2. Teksti kohandamise strateegiad

Mottetiheda teksti laiendamine

Info rohkus sageli takistab arusaamist. Skaala kirjeldab algmaterjali laiendamist mh kasulike tiksikasjade, naidete,
taustteabe, pohjenduste voi selgitustega.

Skaalas kirjeldatud peamised toimingud ja nende areng tasemeti:
» korduste ja lilasuse kasutamine, nditeks eri viisil imbersdnastamine;
» stiili kohandamine millegi paremaks selgitamiseks;
» ndidete toomine.

Tasemel B1 ja B2 on pohitdhelepanu kordamisel ja lisandidete toomisel, C-tasemetel aga laiendamisel ja selgitamisel
ning abistavate Uksikasjade lisamisel.

Teksti lihtsustamine

Teksti kohandamise all moeldakse teksti laiendamisele vastupidist toimingut ehk teisisdnu kirjaliku teksti karpi-
mist nii, et edasi antakse vaid peamine sénum. See vdib tdhendada info kompaktsemalt esitamist, kus tekstist
eemaldatakse kordused ja korvalepoiked. Ka voidakse vdlja jatta sellised osad, kus pole uut olulist infot. Kuid
see voib olla ka alginfo imbertdstmine, et juhtida tahelepanu olulistele punktidele, teha jareldusi voi vorrelda
ja vastandada Uksikasju.

Skaalas kirjeldatud peamised toimingud ja nende areng tasemeti:
» pobhiinfo esiletoomine;
» korduste ja kdrvalepdigete eemaldamine;
» info saaja jaoks ebaolulise valjajatmine.

Kui tasemel A2+ ja B1 tuuakse oluline esile allajoonimise voi adaremarkuste lisamisega, siis tasemel C2 tehakse
lahtetekst Gmber. Tasemel B2 oskab keeledppija toimetada lahteteksti nii, et eemaldab sealt ebavajaliku info ja
kordused. C-tasemetel kohandatakse lahtetekst konkreetsele sihtriihmale sobivaks.

Keeledppe raamdokumendi néitlike tasemekirjelduste skaalad: suhtluse keeletoimingud ja -strateegiad » Lehekiilg 123
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EUROOPA KEELEOPPE RAAMDOKUMENDI
TASEMEKIRJELDUSTE NAIDISSKAALAD:
MITMEKEELSUS JA -KULTUURILISUS

Mitmekeelsuse ja -kultuurilisuse tasemekirjelduste koostamisel lahtuti 2001. aasta raamdokumendi (osad 1.3,
1.4 ja 6.1.3) mitmekeelsuse ja kultuurilisuse selgitusest. Raamdokumendis esitatud arusaam mitmekeelsusest®’
vaartustab Uksikisikute kultuurilist ja keelelist mitmekuilgsust. See réhutab keeledppijate kui lihiskonna tegusate
liikmete vajadust kasutada Gihiskonnas ja dppetegevuses tdiel maaral osalemiseks oma keelelist ja kultuurilist pagasit
ja kogemusi, et saavutada vastastikune moistmine, saada uusi teadmisi ja seelabi oma keele- ja kultuuripagasit
veelgi arendada. 2001. aasta raamdokumendi kohaselt rohutatakse mitmekeelsusega,

~et kui Uksikisiku keelekogemus avardub kultuurikontekstis koduselt keelelt kogukonnas laiemalt koneldavale keelele
ja edasi (koolis, kérgkoolis v6i vahetu suhtlemise kdigus omandatud) teiste rahvaste keeltele, ei talleta ta neid keeli
ja kultuuriteadmisi eraldi, vaid kujundab suhtluspddevuse, millesse annavad oma panuse kdigi keelte teadmised ja
kogemused ning kus omandatud keeled péimuvad ja Uksteist méjutavad.” (2001. aasta raamdokumendi osa 1.3)

Joonis 15. Mitmekeelsuse ja -kultuurilisuse padevus

Mitmekeelsuse ja
-kultuurilisuse padevus

Mitmekultuurilise Mitmekeelsele

Mitme keele moistmine

pagasi kasutamine pagasile toetumine

Kasitusviis, kus dppijat ndhakse tihiskonna tegusa liikkmena, arendab neid méisteid keeledppes edasi, arvestades,
et keelehariduse eesmaérk on teisenenud:

»Sihiks ei peeta enam lihtsalt tihe, kahe véi isegi kolme keele Uksteisest lahus omandamist ega véeta ideaaletaloniks
vastavat keelt emakeelena kdnelejat. Piilitakse hoopis arendada inimese keelepagasit, kus igal keelelisel véimel on
oma koht (2001. aasta raamdokumendi osa 1.3)
Tasemekirjelduste valjatootamisel peeti eelkdige silmas jargmisi 2001. aasta raamdokumendis mainitud seisukohti:
» keeled pdéimuvad ja need mdjutavad Uksteist, eriti tGksikisiku tasandil;
» keeli ja kultuuriteadmisi ei talletata eraldi;
» koik keeleteadmised ja -kogemused toetavad suhtluspadevuse kujunemist;

» eesmark ei ole eri keelte samal tasemel omandamine, vaid véime (ja valmisolek) varieerida omandatud
keelte kasutamist, lahtudes sotsiaalsest ja suhtlussituatsioonist;

» keelebarjadre on suhtluses voimalik lletada ja sdbnumite edastamiseks voib samas olukorras sihiparaselt
kasutada eri keeli.

69. Ingliskeelses sosarvaljaandes eristatakse kahte terminit: multilingualism ja (plurilingualism), sealjuures on sdsarvaljaandes valdavalt
kasutusel termin plurilingualism. Eesti keeles on molema vaste mitmekeelsus, mis haakub hasti mitmekultuurilisusega, ja seeparast
radgitakse tolkes labivalt mitmekeelsusest, mis katab moistena ka Euroopa Noukogu dokumentides kasutatava paljukeelsuse
(plurilingualism). — Toimkond
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Uuemale erialakirjandusele tuginedes voeti arvesse ka jargmised aspektid:

» vbime toime tulla teisesusega, margates sarnasusi ja erinevusi, tuginedes tuntud ja tundmatutele kultuu-
rielementidele jne, et tagada suhtlus ja koostdo;

» valmisolek eri kultuure vahendada;

» aktiivne valmisolek kasutada voora keele moistmiseks teadmisi juba omandatud keelest, leides samatuivelisi
ja rahvusvahelisi sénu, mis aitavad maoista voorkeelset teksti, unustamata seejuures virvasdonu’®;

» vbime reageerida sotsiolingvistiliselt sobival viisil, kasutades suhtluseesmargi saavutamiseks teiste keelte
ja/voi keelevariantide elemente;

» voime kasutada oma keelepagasit sihiparaselt, kombineerides ja vahetades keeli nii lause- kui ka tekstitasandil;

» valmisolek ja voime slivendada keelte ja kultuuride tundmist avatud suhtumise ja uudishimuga.

Mitmekeelsuse- ja kultuurilisuse kirjeldused on raamdokumendis tasemetele jaotatud, et toetada 6ppekavade
véljatdotajaid ja Opetajaid, kes a) pliliavad oma kontekstides laiendada keelehariduse vaadet ning b) tunnustavad
ja vaartustavad 6ppijate keele- ja kultuuririkast tausta. Tasemekirjeldusi tasemete kaupa esitades soovitakse
hélbustada selliste mitmekeelsust ja kultuurilisust puudutavate sihtide sénastamist, mis on keelekasutaja voi
-6ppija keeleoskust arvestades ka reaalselt saavutatavad.

Mitmekultuurilise suhtluskeskkonna hélbustamise skaala on peatiikis,Suhtluse vahendamine’, sest see keskendub
Oppija ettendgelikule tegevusele kultuuride vahendamisel. Siinse osa kolm skaalat kirjeldavad mitmekeelset ja
-kultuurilist haridust laiemalt.

Seda teemat kasitletakse ka mitmekeelsuse ja -kultuurilisuse raamdokumendis (FREPA/CARAP), milles on mitme
keele ja kultuuri tundmise eri aspektid keeletasemest séltumatult jaotatud kolme alariihma: teadmised (pr savoir),
hoiakud (pr savoir-étre) ja oskused (pr savoir-faire). Uksikasjalikuma ilevaate ja asjakohased 6ppematerjalid leiab
FREPA/CARAPi dokumendist.”!

Mitmekultuurilise pagasi kasutamine
Teaduskirjanduses avaldatud seisukohtadest ja kultuuridevahelise pddevuse kirjeldustest on mh arvestatud
jargmisi:
» vajadust toime tulla kultuurilisest mitmekesisusest tuleneva mitmetahenduslikkusega, kohandada reagee-
ringuid, mugandada keelt jne;

» vajadust mdista, et tavad ja normid vodivad kultuuriti erineda ning eri kultuuritaustaga inimesed vdivad
toiminguid erinevalt tajuda;

» vajadust arvestada erinevust kditumises (sh zestid, kdnetoon, hoiakud), arutada liigse Gldistamise ja ste-
reotlitipide Ule;

» vajadust dra tunda sarnasusi ja hélbustada nende abil suhtlust;
» valmisolekut suhtuda erinevustesse taktitundeliselt;
» valmisolekut anda ja paluda selgitusi, oskust véimalikke vaaritimoistmisi ette ndha.

Skaalas kirjeldatud peamised toimingud ja nende areng tasemeti:
» kultuuriliste, sotsiopragmaatiliste ja -lingvistiliste tavade ja viidete dratundmine ning nendega arvestamine;
» seisukohtade, teguviiside ja sindmuste sarnasuste ja erinevuste dratundmine ning tdlgendamine;
» olukorra tasakaalustatud ja kriitiline hindamine.

A-tasemetel tunneb keelekasutaja voi -Oppija dra voimalikke suhtlust raskendavaid kultuurilisi pohjusi ja kaitub
sobivalt lihtsas igapaevasuhtluses. B1-tasemel tuleb keelekasutaja voi -Oppija toime kodige tavaparasemate kultuu-
riliste viidetega, jargib sotsiopragmaatilisi tavasid ning oskab selgitada oma ja méne muu kultuuri isearasusi ning
nende (le arutleda. B2-tasemel osaleb keelekasutaja suhtluses tdhusalt, tulles toime enamiku raskustega, ning
tunneb enamasti dra ja oskab lahendada vaaritimoistmisi. C-tasemetel on eelnevalt kirjeldatud oskus arenenud
oskuseks selgitada taktitundeliselt kultuurile omaste uskumuste, vaartuste ja tavaparase kaitumise tausta, neid
télgendada ja nende aspektide Ule arutleda, lahendada pragmaatilist ja sotsiaalset mitmetdahenduslikkust ning
oma reaktsiooni kultuurile kohaselt vdljendada.

70. Rahvusvahelised sénad, mille téhendus on eri keeltes erisugune (ingl false friends). — Toimkond
71. www.ecml.at/Resources/ECMLresources/tabid/277/ID/20/language/en-GB/Default.aspx — Toimkond
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Mitmekultuurilise pagasi kasutamine

Oskab kontekstist olenevalt valida ja kohandada toimimis- ja valjendusviisi, valjendades teadlikkust
kultuurilistest erinevustest ning tehes vdikseid kohandusi, et ennetada ja/véi lahendada vaaritimoistmisi ja
kultuurierinevustest pohjustatud vahejuhtumeid.

Tunneb dra sotsiolingyvistiliste ja -pragmaatiliste tavade erinevused, oskab neid kriitiliselt analtitisida ja kohan-
dada selle péhjal oma suhtlemisviisi.

Oskab taktitundeliselt selgitada kultuuriliste vaartushinnangute ja toimingute tausta, télgendada ja arutada
nende eri aspekte, toetudes kultuuridevahelistele kontaktidele, lugemusele, filmidele jne.

Oskab toime tulla kultuuridevahelises suhtluses ettetuleva mitmetahenduslikkusega ning reageerida konst-
ruktiivselt ja kultuurile kohasel viisil, et olukorda selgust tuua.

**Oskab kirjeldada ja hinnata oma ja teiste sotsiaalsete riihmade seisukohti ja teguviise, vdljendades teadlik-
kust varjatud vaartushinnangutest, millel arvamused ja eelarvamused sageli pohinevad.

**Oskab selgitada, kuidas ta tdlgendab kultuurilisi oletusi, stereottilipe ja eelarvamusi, mis valitsevad tema
kogukonnas ja mones muus talle tuttavas kogukonnas.

**Oskab télgendada ja selgitada vééras kultuuriruumis koostatud dokumenti véi toimunud siindmust ning
vorrelda seda oma voi mone teise talle tuttava kultuuri omaga.

**QOskab arutleda ajakirjanduses oma ja teiste kogukondade kohta avaldatud info ning arvamuste objektiiv-
suse ja tasakaalustatuse Ule.

Tunneb dra ja analliGsib kultuurierinevustest tulenevate toimimisviiside (nt zestid, hadletugevus voi
viipekeele puhul viibete suurus) sarnasusi ja erinevusi ning oskab arutleda nende tahtsuse (le, et saavutada
vastastikust moistmist.

Maistab kultuuridevahelises suhtlusolukorras, et ménes kultuuris enesestmaistetavat ei pruugita teistes
samamoodi télgendada, ning oskab kohasel viisil reageerida ja end véljendada.

Oskab konkreetsele kultuurile omaseid kultuurilisi viiteid tldiselt kohasel viisil tdlgendada.

Oskab analiitsida ja selgitada oma ja mdnele teisele kultuurile omaseid suhtlusviise ja nende tottu tekkida
vOivate vadritimdistmiste ohtu.

Oskab Uldjuhul jargida kultuuritavasid, mis puudutavad kehahoidu, silmsidet ja teistega distantsi hoidmist.
Oskab uldjuhul kohaselt reageerida kdige tavaparasematele kultuurilistele viidetele.

Oskab selgitada oma kultuuritavasid teise kultuuri esindajale véi teise kultuuri tavasid oma kultuuri
esindajale.

Oskab lihtsas keeles selgitada, kuidas tema enda vaartused ja teguviisid mojutavad tema suhtumist teiste
vadrtustesse ja kditumisse.

Oskab lihtsas keeles arutleda selle iile, kuidas temale ménes sotsiokultuurilises kontekstis harjumatuna
tunduvad nadhtused voivad olla teistele asjaosalistele taiesti tavaparased.

Oskab lihtsas keeles arutleda selle Ule, et tema kultuuriruumile omaseid toimimisviise voivad teise kultuuri
esindajad tajuda erinevalt.

Tunneb dra ja oskab jargida pohilisi kultuuritavasid (nt eri tervitamisviisid, rituaalid) igapaevasuhtluses.
Oskab igapdevaolukorras kultuuritavadele kohaselt tervitada, hiivasti jatta, tdnada ja vabandada, kuigi tava-
parasest erinevates oludes esineb raskusi.

Mbistab, et tema kditumist igapdevatoimingute ajal voidakse télgendada kavandatust erinevalt, ja plitiab
seda lihtsas keeles selgitada.

Maistab, kui teise kultuuri esindajaga suheldes tekivad probleemid, kuigi ei pruugi olla kindel, kuidas sellisel
juhul toimida.

Tunneb &ra erinevad nummerdamise, vahemaade médtmise, kellaaja tGtlemise jm tavad, kuigi nende raken-
damine isegi lihtsas konkreetses igapaevaolukorras voib olla talle raske.

Kirjeldus puudub.

Tarnidega (**) on tahistatud kdrgema B2-taseme kirjeldused, mis voivad sobida ka C-tasemetele.

Euroopa keele6ppe raamdokumendi tasemekirjelduste naidisskaalad: mitmekeelsus ja -kultuurilisus » Lehekiilg 127



Mitme keele moistmine

Skaala kirjeldab peamiselt oskust kasutada tihe voi mitme keele (kasvoi osalist) tundmist voi valdamist abiva-
hendina ménes muus keeles teksti moistmiseks ja suhtluseesmargi taitmiseks.

Skaalas kirjeldatud peamised toimingud ja nende areng tasemeti:
» valmisolek ja paindlikkus kasutada mitme keele elemente;
» viidete kasutamine;
» eri keelte sarnasuste kasutamine, virvasdnade dratundmine (alates B1-tasemest);
> eri keeltes paralleelallikate kasutamine (alates B1-tasemest);
> koigist (eri keeltes) kattesaadavatest allikatest saadud info koondamine.

Korgematele tasemetele liikudes nihkub fookus sdnatasandilt konteksti ning kontekstist selguvate ja zanripdhiste
viidete kasutamisele. B-tasemetele on omased analliitilisemad oskused: sarnasustele tuginemine, virvasdnade
aratundmine ja eri keeltes paralleelallikate kasutamine. C-tasemetel kirjeldused puuduvad, kuna skaalade
koostamiseks kasutatud allikates oli rohk A- ja B-tasemetel.

Markus: Skaala kajastab praktilist oskust kasutada mitme keele tundmist millegi moistmiseks. Konkreetsetes
kontekstides kirjeldusi kasutades voib neid taiendada: maaratleda keeled ja asendada allajoonitud kaldkirjas
tekstiosad nende keelte nimetustega.

Naiteks on B1-taseme kirjeldus sdnastatud:

,Oskab tuletada teksti sonumit, toetudes samal teemal, kuid muudes keeltes tekstidest (nt Iihiuudis, muuseumi tutvustus,
veebiartikkel) méistetud sisule.”

Keelte tapsustamise korral voib selle aga sénastada:

,Oskab tuletada saksakeelse teksti sonumit, toetudes samal teemal, kuid prantsus- véi ingliskeelsetest tekstidest (nt
lGhiuudis, muuseumi tutvustus, veebiartikkel) moistetud sisule.”

Mitme keele moistmine

Kirjeldus puudub, vt B2.

C2

C1 Kirjeldus puudub, vt B2.

Oskab kasutada oma mitmekeelses pagasis olevate keeltega seotud teadmisi eri Zanrinduetest ja tekstimalli-
dest, et toetada mdistmist.

Oskab lihes keeles moistetut kasutada muus keeles teksti teema ja peamise sdonumi moéistmiseks (nt lugedes
eri keeltes samateemalisi liihikesi ajaleheartikleid).

Oskab kasutada tekstide (nt ajakirjaartikkel, lGhijutt, romaanikatkend) paralleelseid tolkeid, et eri keeltes
tekstidest paremini aru saada.

Oskab tuletada teksti sonumit, toetudes samal teemal, kuid muudes keeltes tekstidest (nt Iihiuudis, muuseumi
tutvustus, veebiartikkel) moéistetud sisule.

Oskab leida infot oma tegevusvaldkonna eri keeltes tekstidest (nt ettekandes kasutamiseks).

Markab eri keeltes valjendatud mdistete sarnasusi ja erinevusi, et eristada séna/viipe samatdahenduslikku
kasutust ja virvasonu.

Oskab kasutada oma mitmekeelses pagasis olevate keeltega seotud teadmisi eri lausetarinditest ja valjenditest,
et toetada maistmist.

Maistab lhikesi, selgelt esitatud teadaandeid, kasutades seda, mida on eri keeltes versioonidest mdistnud.
Maistab lihikesi, selgelt esitatud teateid ja juhiseid, kasutades seda, mida on eri keeltes versioonidest
moistnud.

Oskab asjakohase info leidmiseks kasutada eri keeltes paralleelselt esitatud lihtsaid hoiatusi, juhiseid ja
tooteinfot.
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- Mitme keele moistmine

Maistab rahvusvahelisi véljendeid ja sdnu/viipeid, mis on_eri keeltes sarnase kujuga (nt haus/hus/house), et:
- tuletada lihtsate siltide ja teadete tahendust;
- aimata luhikeste lihtsate tekstide véimalikku sénumit;

- jalgida Uldjoontes liihikest lihtsat sotsiaalset suhtlust, kui tema juuresolekul suheldakse vaga aeglaselt ja
selgelt;

- tuletada otse talle 6eldu tahendust, kui esitus on vdga aeglane ja selge ning vajaduse korral korratakse
deldut.

Kirjeldus puudub.

Mitmekeelsele pagasile toetumine

Skaala kirjeldab eelmist kaht skaalat iseloomustavaid aspekte. Kui keelekasutaja voi -6ppija kasutab thiskonna
tegusa liikmena oma mitmekultuurilist pagasit, rakendab ta tihtlasi kéiki enda keeleressursse, et edukalt suhelda
mitmekeelses keskkonnas ja/voi tavaparases vahendamist ndudvas olukorras, kus teistel osalejatel puudub
Uhine keel.

Skaalas kirjeldatud peamised toimingud ja nende areng tasemeti:
» paindlik olukorraga kohanemine;
» oskus ette ndha, millal ja mil maaral on mitme keele kasutamine kasulik ja sobilik;
» keelekasutuse kohandamine vestluspartnerite keeleoskuse jargi;
» vajaduse korral korraga mitme keele kasutamine voi keelte vahetamine;
> eri keeltes millegi selgitamine ja tdpsustamine;
» eeskuju ndidates teisi mitme keelte kasutamisele dhutamine.

A-tasemetel on réhk koigi voimaluste kasutamisel lihtsate igapdevatoimingutega toimetulekuks. B-tasemetel
muutub keelte kasutamine loovamaks ja B2-tasemel suudab keelekasutaja voi -6ppija paindlikult keeli vahetada,
et muuta suhtlemine teistele hélpsamaks, anda selgitusi, vahendada infot ja tldiselt suhtlemist tulemuslikumaks
muuta. C-tasemetel lisandub eel6eldule voime eri keeltes télgendada ja selgitada keerulisi abstraktseid mottekaike.
Kogu skaalal kajastub esmalt tiksikute muu keele sdnade/viibete kasutamine, kérgematel tasemetel ka tabavate
vdljendite selgitamine ja mdjusate metafooride kasutamine.

Markus: Skaala kajastab praktilist oskust kasutada mitme keele tundmist. Konkreetsetes kontekstides kirjeldusi
kasutades voib neid tdiendada: maaratleda keeled ja asendada allajoonitud kaldkirjas tekstiosad nende keelte
nimetustega.

Naiteks on B2-taseme kirjeldus sdnastatud:

»Oskab suhtluskoostd6s kasutada oma mitmekeelsesse pagasisse kuuluvaid keeli, et selgitada (ilesannet, pohietappe,
vajalikke otsuseid ja oodatavaid tulemusi.”

Keelte tdpsustamise korral voib selle aga sénastada:

,Oskab suhtluskoostdds kasutada inglise, hispaania ja prantsuse keelt, et selgitada lilesannet, péhietappe, vajalikke
otsuseid ja oodatavaid tulemusi.”
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Mitmekeelsele pagasile toetumine

Suhtleb mitmekeelses olukorras abstraktsetel ja erialateemadel, vahetades paindlikult oma mitmekeelsesse
pagasisse kuuluvaid keeli ja vajaduse korral selgitades osalejate panust.

Kasutab oma mitmekeelsesse pagasisse kuuluvate keelte metafooride ja muude kénekujundite sarnasusi ja
erinevusi, et valjenduda retooriliselt voi naljatades.

c2

Oskab mitmekeelses kontekstis suhtluse hdlbustamiseks paindlikult keeli vahetada, kasutades oma
mitmekeelsesse pagasisse kuuluvaid keeli vestluskaaslaste 6eldu voi viidatud tekstide kokkuvotmiseks voi
selgitamiseks.

Osaleb téhusalt kahes v6i enamas oma mitmekeelsesse pagasisse kuuluvas keeles peetavas vestluses, kohandu-
des keelte vahetamisega ning arvestades vestluskaaslaste vajadusi ja keeleoskust.

Oskab kasutada ja selgitada erialatermineid muus oma mitmekeelsesse pagasisse kuuluvas keeles, mida vest-
luskaaslased paremini oskavad, et aidata maoista arutelu abstraktsetel voi erialateemadel.

Vastab spontaanselt ja paindlikult sobivas keeles, kui keegi teine laheb (ile muule tema mitmekeelsesse paga-
sisse kuuluvale keelele.

Oskab hélbustada (ihes keeles esitatud, viibeldud véi kirjutatud teksti moéistmist ja selle Ule arutlemist, vottes
teksti kokku, selgitades, tdiendades ja laiendades seda muus oma mitmekeelsesse pagasisse kuuluvas keeles.

N

**Tunneb ara, mil maaral on konkreetses olukorras tulemusliku suhtluse saavutamiseks kohane paindlikult
kasutada erinevaid oma mitmekeelsesse pagasisse kuuluvaid keeli.

**Suudab téhusalt vahetada oma mitmekeelsesse pagasisse kuuluvaid keeli, et aidata suhelda kaaslastel, kellel
puudub thine keel.

**Oskab méne olukorra voi moiste arutamisel kasutada eriti tabavat valjendit ménes muus oma mitmekeel-
sesse pagasisse kuuluvas keeles, seda vajaduse korral vestluskaaslasele selgitades.

Oskab vahetada oma mitmekeelsesse pagasisse kuuluvaid keeli, et anda vestluskaaslastele edasi konkreetset
infot voi arutada nendega ménd oma huvivaldkonna teemat.

Oskab suhtluskoost66s kasutada oma mitmekeelsesse pagasisse kuuluvaid keeli, et selgitada lilesannet, pohie-
tappe, vajalikke otsuseid ja oodatavaid tulemusi.

Oskab kasutada oma mitmekeelsesse pagasisse kuuluvaid keeli, et innustada teisi kasutama keeli, milles nad
suudavad end vabamalt vdljendada.

Oskab igapdevaolukorras loovalt kasutada oma mitmekeelsesse pagasisse kuuluvate keelte vahest keelevara,
et tulla toime ootamatus olukorras.

Oskab kasutada oma vdhest keelepagasit eri keeltes, et selgitada probleemi voi paluda abi vdi selgitusi.

Oskab kasutada lihtsaid sonu/viipeid v6i valjendeid oma mitmekeelsesse pagasisse kuuluvates keeltes, et teha
mond lihtsat toimingut voi vahetada infot.

Oskab kasutada lihtsat séna/viibet ménes muus oma mitmekeelsesse pagasisse kuuluvas keeles, et teha end
arusaadavaks igapdevaolukorras, kui ei suuda leida sobivat vdljendit keeles, mida kasutatakse.

Oskab kasutada eri keeltes omandatud vaga piiratud keelepagasit, mis véimaldab teha vdga lihtsaid ja konk-
reetseid igapdevatoiminguid, kui vestluskaaslane on abivalmis.

Kirjeldus puudub.

Tarnidega (**) on tahistatud kdrgema B2-taseme kirjeldused, mis vdivad sobida ka C-tasemetele.
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5. peatlkk

EUROOPA KEELEOPPE RAAMDOKUMENDI
TASEMEKIRJELDUSTE NAIDISSKAALAD:
SUHTLUSPADEVUS

Raamdokumendi esimeses, kirjeldusskeemi kasitlevas osas on margitud, et pddevuse motestamisel ei ldhtuta
pelgalt rakenduslingvistikast, vaid ka rakenduspsiihholoogiast ja sotsiopoliitilistest kasitlustest. Siiski on
rakenduslingvistika 1980. aastate algusest alates arendatud padevusmudelid raamdokumenti méjutanud.
Mudelitel on neli Ghist aspekti, mis on eri viisil seostatud: strateegiline padevus, keelepadevus, pragmaatiline
padevus (hélmab nii diskursuspadevust kui ka keelefunktsioonide taitmist / kdneaktide sooritamise padevust)
ja sotsiokultuuriline (sh sotsiolingvistiline) padevus. Kuna strateegilist pddevust kasitletakse raamdokumendis
koos keeletoimingutega, kajastavad 2001. aasta raamdokumendi osa 5.2 tasemekirjeldused suhtluspadevust
kolmes alajaotuses: keelepdidevus, sotsiolingvistiline pédevus ja pragmaatiline pddevus. Keelekasutuses on need
tahud ehk kirjelduste parameetrid alati pdimunud - need ei ole eraldiseisvad komponendid ja neid ei saa

Uiksteisest lahutada.

Joonis 16. Suhtluspadevus
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Keelepadevus

Uldine keelepagas
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Grammatika korrektsus

Sénakasutus
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Teema arendamine
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Teksti selgus ja sidusus

Viljendustapsus

Ladusus
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5.1. KEELEPADEVUS

Kirjeldused on keelepadevuse eri tahkude kohta: ulatus (jaotatud kaheks: morfosiintaktiline ulatus, mis hiljem
nimetati Gmber (ldiseks keelepagasiks, ja sénavara ulatus), keele valdamine (jaotatud kaheks: grammatika
korrektsus ja sénakasutus), hddlduspddevus ja digekirjaoskus. Ulatuse ja valdamise sel moel eristamine on laialt
levinud ja kajastab vajadust arvestada kasutatud keele keerukust, mitte vaid vigu margata. Hddlduspddevus
on koondtabelis kolme kategooriana: uldine haalduspadevus, hddlikute artikuleerimine ja prosoodilised vahendid
(rohk ja intonatsioon).

Uht véi teist keeleoskustaset eristavat tunnust nimetatakse ménikord tasemetunnuseks, kuid need on igas
keeles erinevad. Korpuslingvistika on asunud neid tunnuseid tuvastama ja uurima seda, kui digesti 6ppijad neid
kasutavad, kuid nende teadmiste pdhjal ei ole voimalik teha lihtsasti Gldistusi keeltelleselt ega eri keeletaustaga
Oppijate kohta.

Uldine keelepagas

Kuna teise keele omandamise esmane tunnus (st arengu nditaja) on keelekasutusse uute vormide lisandumine,
mitte nende veatu kasutamine, on pdhitdhelepanu keelekasutaja voi 6ppija keelepagasi ulatusel. Lisaks on
Oppeprotsessis oluline, et plititakse kasutada keerukamat keelt, julgetakse riskida ja védljuda nn mugavustsoonist.
Kui 6ppijad plitiavad lahendada keerulisemaid llesandeid, ei ole nende keelekasutus muidugi veatu ja see
on keeleomandamise tervitatav osa. Raskemaid ja alles hiljuti 6pitud morfoloogilisi ja slintaktilisi vorme ei
kasuta keeledppijad sama veatult kui juba hasti omandatud keelevara ja seda tuleb keele korrektsust (voi selle
puudumist) hinnates arvesse votta.

Skaalas on peamiselt kirjeldatud:
» eri olukorrad - kirjeldatud tasemest A1 tasemeni B2, sealt edasi kitsendusteta;

> keelekasutus — pahedpitud fraasidest vdga mitmekesise keelevarani, mis vdimaldab esitada métteid tapselt,
midagi rohutada véi eristada ja véltida mitmetdahenduslikkust;

» piirangud - sagedatest katkestustest voi vadritimdistmisest, mida tuleb ette ebatavalistes olukordades,
voéimeni sdnastada kdike, mida viljendada tahetakse.

Uldine keelepagas

Valdab vaga mitmekesist keelevara, oskab métteid paindlikult sonastada, Gihemétteliselt valjenduda, vaja-
likku réhutada véi eristada. On véimeline sdnastama koike, mida véljendada tahab.

Oskab kasutada paljusid keerulisi tarindeid kohaselt ja killaltki paindlikult.
Oskab mitmekesisest keelepagasist valida sobivaid vahendeid, et métteid selgelt sénastada; ei pea piirama
seda, mida valjendada tahab.

N

Oskab valjenduda selgelt, ilma et peaks olulisel maaral piirama seda, mida valjendada tahab.

Oskab keelt piisavalt, et selgelt kirjeldada vajalikku, védljendada seisukohti ja esitada méottekaike sdonu/viipeid
liigselt otsimata, kasutades kohati ka keerulisemaid lausekonstruktsioone.

Oskab keelt piisavalt, et kirjeldada ootamatut olukorda, Gisna tapselt selgitada métte voi probleemi tuuma ja
avaldada arvamust abstraktsetel v6i kultuuriteemadel (nt muusika ja filmid).

Oskab keelt piisavalt, et valjenduda igapaevateemadel (perekond, huvialad, t60, reisimine, pdevasindmu-
sed), kuigi jutus voib ette tulla takerdusi ja kaudset valjendust. Piiratud sénavara véib pohjustada kordamist
voi sénastusraskusi.

Valdab keele p6hivara sellisel tasemel, mis lubab toime tulla igapdevastes tavaolukordades; siiski on sageli
sunnitud sénumit lihtsustama ja sénu/viipeid otsima.

Tuleb luhikesi igapadevaseid véljendeid kasutades toime lihtsates konkreetsetes olukordades (isikute ja
igapdevatoimingutega seonduy, soovide ja vajaduste valjendamine, info kiisimine).

Oskab kasutada lause péhimalle ning radkida meeldejdetud fraaside ja kdibevaljenditega iseendast ja teis-
test, to0st, kohtadest, asjadest jne.

Keelepagas on véike ja koosneb pahedpitud fraasidest, mis lubavad sdnastada lihtsaid eluvajadusi.
Ettendgematus olukorras vdib tekkida sagedaid katkestusi ja vaaritimaoistmisi.
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Uldine keelepagas

Kasutab vdga lihtsaid pohivéljendeid iseenda ja oma konkreetsete vajaduste kohta.

Oskab kasutada lihtlausetes méningaid lihtsaid tarindeid, kuigi véib nende elemente jatta valja voi
lihendada.

Oskab kasutada Uksikuid sénu/viipeid ja péhivéljendeid, et enda kohta lihtsat infot anda.

Sonavara ulatus

Skaala kirjeldab s6navara ulatust ja mitmekesisust. SOnavara rikastab suur lugemus. Skaalas on peamiselt kirjeldatud:
» eri olukorrad - kirjeldatud tasemest A1 tasemeni B2, sealt edasi kitsendusteta;

> keelekasutus - lihtsatest sénadest/viibetest ja véljenditest koosnevast pagasist rikkaliku keelevarani, sh
idioomide ja argikeelevaljenditeni.

Markus: sdnavara ulatus hdlmab nii teksti vastuvottu kui ka tekstiloomet. Viipekeelte puhul on tasemest A2+
tasemeni C2 esindatud leksikaliseerunud ja tuletatav sdnavara, tasemetel A1 ja A2 leksikaliseerunud sdnavara.

Cc2 Valdab vdga rikkalikku sénavara, sh idioome ja argikeelevaljendeid, tajub konnotatiivseid tdhendusi.

Valdab rikkalikku s6navara ja oskab sénavaraliinkadest lile saada kaudse valjenduse abil; sdnade otsimist voi
méne valjendi valtimist tuleb ette harva.

Oskab enamikus olukordades valida parima véimaliku sénavara ja kasutada ka harvaesinevate sdnade/
viibete stinontiime.

Kasutab tavalisemaid idioome ja argikeelevaljendeid; valdab suhteliselt hasti sonamangu.
Maistab ja oskab kohaselt kasutada oma erialal levinud spetsiifilist sénavara ja idioome.

N
-

Mbistab ja oskab kasutada oma erialaseid pohitermineid kolleegidega erialateemasid arutades.

Valdab dldiste kdneainete ja oma tegevusala piires ulatuslikku sénavara.

Oskab korduste valtimiseks valjendust enamasti varieerida, kuid sdnavara lingad véivad siiski péhjustada
takerdust v6i kaudset véljendust.

Oskab kasutada paljusid kollokatsioone enamikus olukordades tisna stistemaatiliselt.

Mbistab ja oskab kasutada enamikku oma eriala sénavara, kuid spetsiifilise sdnavaraga véljaspool oma eriala
voib esineda raskusi.

Valdab tuttavate teemade ja igapdevaolukordadega seotud sdnavara.

Sonavara on piisav igapédevaste kéneteemade jaoks (perekond, huvialad, t66, reisimine, paevasiindmused),
kuigi vahel v6ib ette tulla kaudset valjendust.

Sénavara on killaldane, et tulla toime igapdevaste ja rutiinsete tuttavate toimingutega.

Sénavara on piisav, et rahuldada péhilisi suhtlusvajadusi.
Sénavara on piisav, et rahuldada lihtsaid eluvajadusi.

Teab vaga lihtsaid s6nu/viipeid ja fraase mone konkreetse olukorra kohta.

Kirjeldus puudub.
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Grammatika korrektsus

Skaala kirjeldab nii keelekasutaja voi -6ppija voimet digesti kasutada meelde jaetud konkreetseid valjendeid kui
ka voimet jargida motete valjendamise ajal grammatikareegleid. Viimane on keeruline, sest motteid vdljendades
voi keerulisi Gilesandeid taites motleb keelekasutaja voi -Oppija peamiselt tlesande taditmisele. Seepdrast vaheneb
grammatiline korrektsus keeruliste ilesannete taitmisel. Lisaks nditavad inglise, prantsuse ja saksa keele uuringud,
et tasemel B1 ja selle imber esineb rohkem eksimusi, sest dppija hakkab keelt kasutama iseseisvamalt ja loovamalt.
Tasemekirjeldused kajastavad asjaolu, et grammatika korrektsus ei parane lineaarselt.
Skaalas on peamiselt kirjeldatud:

» konkreetse keelevara valdamine (A1 kuni B1);

» vigade silmatorkavus (B1 kuni B2);

» valdamise tase (B2 kuni C2).

Grammatika korrektsus

Kasutab keerulist keelt jarjekindlalt grammatiliselt igesti isegi siis, kui tdhelepanu on mujal (nt ttluse planee-
rimisel voi teiste asjaosaliste reageeringute jalgimisel).

N
N

N
-y

Kasutab jarjekindlalt grammatiliselt diget keelt, vigu tuleb ette harva ja neid on raske margata.

Valdab grammatikat hasti; ehkki endiselt voib esineda juhuslikke vigu voi vaaratusi lauseehituses, saab ta
enamasti nende parandamisega hakkama.

Valdab grammatikat killaltki hasti. Ei tee vaaritimdistmist pohjustavaid vigu.
Valdab lihtsaid tarindeid ja méningaid keerulisi grammatilisi vorme hasti, kuigi keerukate tarindite kasutami-
sel voib esineda jdikust ja ebatdpsust.

Kasutab tuttavas olukorras grammatiliselt Gisna 6iget keelt, ehkki emakeele mdju on margatav. Tuleb ette
vigu, kuigi on selge, mida véljendada tahab.

Kasutab talle tuttavas olukorras tisna 6igesti tlilipkeelendeid ja moodustusmalle.

Kasutab méningaid lihtsaid tarindeid kiill digesti, kuid teeb pidevalt korduvaid vigu ka grammatika pohivaras;
siiski on enamasti selge, mida 6elda tahab.

Kasutab vaid tksikuid dradpitud tarindeid ja lausemalle, kuid ka nendes tuleb ette vigu.

Oskab luhilausetes jargida vaga lihtsaid séna- voi viipejarjereegleid.

Sonakasutus

Skaala kirjeldab keelekasutaja voi -Oppija voimet valida oma keelepagasist sobivaid valjendeid. Padevuse
arenedes kasutab dppija tiha enam kollokatsioone ja sdnalihendeid, kusjuures {iks valjend viib teiseni. Skaalas
on peamiselt kirjeldatud:

» teemade tuttavus (A1 kuni B2);
» valdamise tase (B2 kuni C2).

c2 Sonakasutus on jarjekindlalt dige ja kohane.

Kasutab harvaesinevat sénavara idiomaatiliselt ja kohaselt.
Tuleb ette vdiksemaid keelevaaratusi, kuid pole markimisvaarseid sénakasutusvigu.

)

Sonakasutus on uldjoontes tapne; aeg-ajalt voib kiill séna- véi viipevalikul eksida, kuid see ei takista suhtlust.
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Valdab péhisénavara, kuid teeb méarkimisvaarseid vigu, kui on vaja véljendada keerukamat métet voi kui
koéneaine ja olukord on véérad.
Kasutab laialdast lihtsat sdnavara kohaselt, kui radgib tuttaval teemal.

Valdab igapdevavajadustega piirnevat nappi sdnavara.
Kirjeldus puudub.

Kirjeldus puudub.

Haadlduspadevus

Raamdokumendi 2001. aasta versiooni skaala on siin vdljaandes valja vahetatud. 2001. aasta raamdokumendi
osas 5.2.4.1 on haaldust kasitletud selgelt, pohjalikult ja piisavalt ulatuslikult, nii et see vastab ka uusimatele
arusaamadele haalduse eri aspektidest teise voi voorkeele dppes. Paraku 2001. aasta raamdokumendi haalduse
skaala seda lahenemist ei kajastanud ja kirjeldatud areng ei olnud realistlik, eelkdige areng tasemelt B1 (Hddldus
on selge ja arusaadav, kuigi aeg-ajalt on mdrgata véorast aktsenti ja hddldusvigu) tasemele B2 (On omandanud
selge, loomuliku hddlduse ja intonatsiooni). Hadlduspadevuse skaala on 2001. aasta raamdokumendi tarvis
kalibreeritud skaaladest kdige ebadnnestunum.

Traditsiooniliselt on keeledppe sihiks peetud idealiseeritud emakeelekdneleja hdaldust ja kdneleja aktsenti
on peetud halva haaldusoskuse nditajaks. Arusaadavuse asemel aktsendile ja korrektsusele keskendumine on
aga parssinud haalduse 6petamise edasiarenemist. Idealiseeritud mudelites, milles jaetakse aktsendi sdilimine
tahelepanuta, ei arvestata piisavalt konteksti, sotsiolingvistilisi aspekte ja dppijate vajadusi. 2001. aasta raamdo-
kumendi skaala vaid siivendas seda ja seepérast to6tati vilja taiesti uus skaala. Aruande’? selle alamprojekti kohta
leiab raamdokumendi veebilehelt. Erialakirjanduse pdhjaliku tlevaate ja ekspertidega peetud konsultatsioonide
pohjal madratleti jargmised peamised aspektid, millest tasemekirjelduste koostamisel Idhtuti:

» artikulatsioon, sh haalikute/foneemide haaldamine;
» prosoodia, sh intonatsioon, riitm ja rohk (nii sénas kui ka lauses), kdne kiirus/kdnetiksusteks jaotamine;
» aktsendi olemasolu, aktsent ja normist korvalekaldumine;

» moistetavus, kuivord kuulaja moistab 6eldut, sh kui lihtne voi keeruline on kuulajal kdnelejat méista (ta-
valiselt nimetatakse seda arusaadavuseks).

Kuna need alamkategooriad teatud maaral kattuvad, on need skaalas jaotatud kolme kategooriasse:

» Uldine hadlduspadevus (asendab olemasoleva skaala);

» hadlikute artikulatsioon;

» prosoodilised vahendid (intonatsioon, réhk, riitm).
Tasemeid eristab peamiselt haslduse arusaadavus. Uldise hailduspiadevuse skaala tihelepanu on sellel, kui
palju peab kuulaja pingutama kdneleja sonumi moistmiseks. Kahe tiksikasjalikuma skaala kirjeldused (hddilikute
artikulatsioon ja prosoodilised vahendid) on kokku véetud tldisema sdnastusega skaalas (lildine hadlduspadevus),
kus on koigil tasemetel ka aktsent selgelt vélja toodud. Skaalas on peamiselt kirjeldatud:

» moistetavus — kui palju peab kuulaja pingutama kdneleja sdonumi moistmiseks;

> teiste keelte moju ulatus;

» hadlikute digsus;

» prosoodiliste vahendite kasutamise oskus.

Hddlikute artikulatsiooni skaala rohk on sihtkeele hadlikute tundmisel ja nende vabal artikuleerimisel (st kui
paljusid haalikuid suudab kéneleja artikuleerida ja kui tdpselt ta seda teeb). Skaalas kirjeldatakse peamiselt
haalikute artikuleerimise selgust ja tapsust.

Prosoodiliste vahendite skaala rohk on véimel kasutada prosoodilisi vahendeid tdhusalt, et anda tahendust edasi
Uha tapsemalt. Skaalas on peamiselt kirjeldatud:

» rohu, intonatsiooni ja/vai riitmi valdamine;
» voime kasutada ja varieerida rohku ning intonatsiooni konkreetse sénumi rohutamiseks.

72. Piccardo E. (2016), ,Phonological Scale Revision Process Report’, hariduspoliitika iksus, Euroopa Noukogu, rm.coe.int/168073fff9
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Oigekirjaoskus
Skaala kirjeldab keelekasutaja voi -Oppija oskust sdnu ja lauseid imber kirjutada, sonu digesti kirjutada, teksti
paigutada ja kirjavahemarke kasutada. Skaalas on peamiselt kirjeldatud:
» sonade ja lausete iimberkirjutamine (madalamatel tasemetel);
» sdnade 6igekiri;
» arusaadavuse tagamine sénade digekirja, kirjavahemarkide kasutuse ja teksti paigutuse abil.

Oigekirjaoskus

c2 Oigekiri on veatu.

Teksti paigutus, liigendus ja kirjavahemargistus on jérjekindlad ning arusaamist toetavad.
Teksti 6igekiri on korrektne, kuigi voib esineda ndpuvigu.

N
-

Oskab kirjutada seotud teksti selgelt ja arusaadavalt, jargides teksti paigutamise ja ligendamise tavasid.
Oigekiri ja kirjavahemargistus on iisna korrektsed, ehkki véib mirgata emakeele méju.

Oskab kirjutada seotud teksti (isna arusaadavalt.
Oigekiri, kirjavahemaérgistus ja teksti paigutus on sedavérd korrektsed, et ei sega enamasti jalgimist.

Oskab Gimber kirjutada liihikesi lauseid igapaevastel teemadel (nt juhatada, kuidas kuhugi minna).

Oskab haaldusparaselt (kuigi mitte tingimata dige kirjapildiga) kirjutada lUhikesi sénu, mis kuuluvad tema
suulisesse sénavarasse.

Oskab Gmber kirjutada tuttavaid sénu ja lthikesi fraase, nagu lihtsamad sildid ja juhised, tarbeesemete ja
poodide nimetused ning igapédevased kaibefraasid.

Oskab kirja panna oma aadressi, kodakondsust ja muid isikuandmeid.

Oskab kasutada pohilisi kirjavahemarke (nt punkt, kiisimark).

Kirjeldus puudub.

5.2. SOTSIOLINGVISTILINE PADEVUS

Sotsiolingvistiline padevus hdlmab teadmisi ja oskusi, mis on vajalikud keele sotsiaalseks kasutamiseks. Kuna
keel on sotsiokultuuriline ndhtus, on suur osa raamdokumendist, sh eriti selle sotsiokultuuriline ainekasitlus,
oluline ka sotsiolingvistilise pddevusega seoses. Siinses osas kasitletakse keelekasutusega seotud teemasid, mida
ei leia vdljaande muudest osadest: sotsiaalsete suhete keelelised tahistajad, viisakusreeglid, registrierinevused
ning murre ja aktsent.

Keelekasutuse olukohasus

Keelekasutuse olukohasuse kohta on ks skaala. Skaalas on peamiselt kirjeldatud:
» viisakusvaljendite kasutamine ja viisakustavade tundmine;
» keelefunktsioonide olukohane taitmine (madalamatel tasemetel neutraalses registris);

» suhtlemise ajal peamiste suhtlustavade jargimine (madalamatel tasemetel), eeldamata vestluspartneritelt
tavaparasest erinevat kditumist (alates tasemest B2) ning kasutades idioome, vihjeid ja huumorit (C-tasemetel);

» sotsiokultuuriliste viidete, eelkdige erinevuste modistmine ja neile sobivalt reageerimine;
» kohase registri kasutamine (alates tasemest B2).
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Keelekasutuse olukohasus

Oskab tulemuslikult ja loomulikult tdita vahendaja rolli sihtkeele kénelejate ja oma kogukonna liikmete vahel,
arvestades Uhiskondlik-kultuurilisi ja sotsiolingvistilisi erinevusi.
Oskab hasti kasutada idioome ja argikeelt, tajub konnotatiivseid tahendusvarjundeid.

c2 Teadvustab peaaegu kaiki sotsiolingyvistilisi ja Ghiskondlik-kultuurilisi norme, mis avalduvad sihtkeele vilunud
kasutajate valjendusviisis, ja oskab oma keelekasutuses neid arvestada.
Oskab kones ja kirjas kasutada keerukat keelt téhusalt, et valjendada kaske, vaielda, veenda, maha laita, labi
raakida ja ndu anda.

Tunneb paljusid idioome ja argikeelevéljendeid, tajub registrivahetusi; siiski voib vajada méne séna kohta
kinnitust, eriti kui haaldus on talle tundmatu.

Maistab huumorit, irooniat ja varjatud kultuurilisi vihjeid ning tabab tdhenduse niiansse.

Suudab jalgida filme, kus kasutatakse arvestataval maaral slangi ja idiomaatilist kdnepruuki.

Kasutab keelt paindlikult ja méjusalt enamikul suhtluseesmarkidel, valdab emotsionaalset ja vihjelist kee-
lepruuki, oskab nalja teha.

Oskab sotsiaalsest kontekstist |ahtuvalt kohandada stiili ja registrit (ametlik, mitteametlik voi argikeelne) ning
kasutada neid jarjekindlalt.

Oskab taktitundeliselt kritiseerida ja kindlat mittendustumist diplomaatiliselt vdljendada.

(9]

Suudab méningase pingutusega aruteluga sammu pidada ja kaasa radkida, isegi kui kasutatakse argikeelt ja
kénetempo on kiire.

Markab ja oskab télgendada sotsiokultuurilisi ja -lingvistilisi vihjeid ning teadlikult kohandada keelelist
véljendusviisi olukorrale vastavaks.

On véimeline véljenduma kindlalt, selgelt ja viisakalt nii ametlikus kui ka mitteametlikus registris vastavalt
olukorrale ja osalejate ootustele.

Oskab kohandada véljendusviisi, eristades ametlikku ja mitteametlikku registrit, kuid mitte alati kohaselt.
Suudab sihtkeele kasutajatega suhelda, ilma et ta neile tahtmatult nalja teeks, neid arritaks voi sunniks neid
kaituma teisiti kui vilunud keelekasutajatega.

Oskab olukohaselt véljenduda ja suudab viltida kohatuid sénastusvigu.

Oskab kasutada vaga erinevaid keelefunktsioone ja neile reageerida, kasutades selleks kdige tavapdrasemaid
keelendeid neutraalses registris.

Tunneb peamisi viisakusnéudeid, oskab neid taita.

On teadlik kéige olulisematest erinevustest oma ja teise kogukonna peamistes kommetes, hoiakutes, vaartus-
hinnangutes ja uskumustes ning markab neid.

Oskab kasutada peamisi keelefunktsioone (nt infovahetus ja palved) ja neile reageerida ning lihtsal moel
véljendada arvamust ja suhtumist.

Suudab lihtsalt, aga tulemuslikult suhelda, kasutades kéige lihntsamaid tldlevinud véljendeid ja jargides
peamisi suhtlustavasid.

Tuleb toime vaga liihikese suhtlustoiminguga, kasutades tervitamisel ja p66rdumisel igapaevaseid
viisakusvaljendeid.
Oskab esitada kutset, teha ettepanekut ja vabandada; oskab kutsele, ettepanekule ja vabandusele vastata.

Suudab luua esmase kontakti, kasutades kéige lihtsamaid igapdevaseid viisakusvaljendeid (tervitada, hiivasti
jatta, ennast tutvustada; oskab 6elda palun, tanan, vabandust jm).

Kirjeldus puudub.

5.3. PRAGMAATILINE PADEVUS

Keelepddevuse ja pragmaatilise padevuse erinevuse voib lihtsustatult sdnastada jargmiselt: keelepadevus on
seotud normeeritud (nn 6ige) keelekasutusega ja seega keelevara eri tahkude tundmise ning keele kui siisteemi
tajumisega, pragmaatiline padevus aga keele tegeliku kasutamisega teksti (koos)loome protsessis. Pragmaatiline
padevus hélmab seega eelkdige keelekasutaja voi -Oppija teadmisi keelekasutuse pohimétetest, mille alusel
sdnumeid:

» koostatakse, struktureeritakse ja kavandatakse (diskursuspadevus);

» kasutatakse suhtlusiilesande taitmiseks (funktsionaalne padevus);
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> jarjestatakse vastavalt eri suhtlusmudelitele (kompositsioonipdadevus).

Diskursuspadevus tahendab teksti loomise oskust, mis hdlmab lldisemaid aspekte, nditeks teema arendamist voi
teksti selgust ja sidusust, aga suhtlusega seoses ka koostodprintsiipe ja vooruvahetust. Funktsioonipadevus hélmab
keelekasutuse paindlikkust ja kohaste sotsiolingvistiliste valikute tegemist. Kéigil kommunikatiivsete keeletoimingute
skaaladel kirjeldatakse funktsionaalse keelekasutuse eri tiitipe. Suhtluskoost66- ja suhtlusskeemide tundmine
on samuti seotud sotsiokultuurilise padevusega ning seda kasitletakse teatud maaral keelekasutuse olukohasuse
skaalas, aga ka Uldise keelepagasi ja sénavara ulatuse all, mille tasemekirjeldustes arvestatakse eri olukordi ja
madalamatel tasemetel neile vastavat keelepagasit. Lisaks hélmab pragmaatiline padevus Gihe aspektina keele-
kasutaja sonade ja vadljendite tahendust konkreetses kontekstis, vastandina nende nn sénaraamatutahendusele.
Seega on oma sonumi tdpseks sdnastamiseks pragmaatilise padevuse ihe aspektina vaja ka vdljendustdpsust.

Viimase aspektina on millegi valjendamiseks vaja ladusust. Ladusust kasitletakse tavaliselt kahes, teineteist
taiendavas tdhenduses. Uldisemas tdhenduses vib ladususe all moelda kéneleja/viipleja oskust valjendada (mh
keerulist) sonumit. Selline Gldisem kasitlus kajastub Utlustes, et keegi on ladus kdneleja voi kasutab mond keelt
ladusalt, millega peetakse silmas kdneleja/viipleja voimet esitada pikemaid 16ike eri olukordades ja kasutada
keelt kohaselt. Kitsamas tehnilises mottes tahendab pikem kdnelemine/viiplemine seda, et kdnevoolu ei hairi
katkestused ega pikad pausid. Ladususe kasitlemine pragmaatilise padevusena on vastuolus keelepadevuse ja
keelekasutuse eristamisega, nagu seda on keeleteadlased teinud alates Noam Chomskyst. Keeledppe raamdoku-
mendis rakendatud mudelit tutvustades on mainitud, et raamdokumendis ei jargita seda kasitlust. Selle asemel
tuginetakse tegevuspohisele ainekasitlusele, mille kohaselt avaldub padevus vaid keeletoiminguid sooritades.

Keelekasutuse paindlikkus
Paindlikkus hélmab véimet kohandada 6pitud keelt uutele olukordadele ja sénastada oma métteid erineval
viisil. Skaalas on peamiselt kirjeldatud:
» opitud elementide loov kombineerimine (eriti madalamatel tasemetel);
» keelekasutuse kohandamine olenevalt olukorrast ja sellest, millise suuna vestlus ja arutelu votavad;

» motete erineval viisil imbersénastamine lksikasjade rohutamiseks, piihendumise voi veendumuse astme
valjendamiseks ja mitmetahenduslikkuse valtimiseks.

Keelekasutuse paindlikkus

Oskab métteid vaga paindlikult imber sénastada, varieerides keelekasutust selleks, et midagi réhutada,
véljenduda vastavalt olukorrale, vestluspartnerile jne ja valtida mitmetahenduslikkust.

N
N

Oskab valjenduda méjusalt, varieerides tdhusalt stiili ja lause pikkust, kasutades keerukat sdnavara ja
sonajarge.
Oskab muuta valjendusviisi, et tuua esile ptiihendumise voi kéhkluse, veendumise voi ebakindluse astet.

N
-y

Oskab kohandada oma sdnumit ja vdljendusviisi vastavalt olukorrale ja vastuvétjale ning valida olukohase
ametlikkuse astme.

On voimeline kohanema vestluse suuna, stiili ja rohuasetuse muutustega, mis on tavalisele suhtlusele
omased.

Oskab varieerida oma sénumi valjendusviisi.
Oskab tksikasjade rohutamiseks voi selgitamiseks motet imber sénastada.

Oskab kohandada oma valjendust, et tulla toime harvem esinevas ja isegi keerulises olukorras.

Oskab paindlikult kasutada laia valikut lihtsaid keelevahendeid, et véljendada enamikku sellest, mida 6elda
tahab.

Oskab kohandada harjutatud ja meeldejdetud lihtsaid fraase vastavalt olukorrale, asendades neis piiratud
hulka keelendeid.

Oskab laiendada dradpitud valjendite kasutust, kombineerides lihtsal moel nende elemente.
Kirjeldus puudub.

Kirjeldus puudub.
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Vooruvahetus

Vooruvahetus puudutab véimet haarata suhtluses initsiatiivi. Seda voib kasitleda kui suhtlusstrateegiat (kdnevooru
votmine), aga ka kui diskursuspadevuse lahutamatut osa. Seeparast esitatakse skaala ka suhtlusstrateegiate all.
Skaalas on peamiselt kirjeldatud:

» vestluse algatamine, jatkamine ja |6petamine;
» alanud vestlusesse voi arutellu sekkumine véi motlemisaja votmine, kasutades selleks sageli tiiipvaljendit.

Markus: skaala on ka suhtlusstrateegiate all.

Cc2 Kirjeldus puudub, vt C1.

Oskab valida oma ulatuslikust keelepagasist sobiva fraasi, millega oma sénavéttu kohasel viisil sisse juhatada,
et saada séna voi métete kogumise ajal aega véita ja kdnevooru hoida.

N
Y

Oskab sobivalt sekkuda arutellu, kasutades selleks olukohast keelt.
Oskab téhusa kénevooru kasutamisega suhtlust olukohaselt alustada, jatkata ja I6petada.

Oskab suhtlust alustada ja sobival ajal kdnevooru vétta ning soovi korral vestlust I6petada, kuid ei pruugi
seda alati teha kdige kohasemal viisil.

Oskab kasutada kaibefraase (nt See on hea kiisimus), et kdnevooru hoides métte sbnastamiseks aega voita.
Oskab sekkuda arutellu, kui arutlusaine on tuttav, kasutades kdnevooru vétmiseks sobivat fraasi.
Oskab alustada, jatkata ja |6petada lihtsat silmast silma vestlust, kui kdneaine on talle tuttav véi huvipakkuv.

Oskab alustada, jatkata ja I6petada lihivestlust, kasutades lihtsaid votteid.
Oskab alustada, jatkata ja I6petada lihtsat silmast silma vestlust.

Oskab paluda téhelepanu.
Kirjeldus puudub.

Kirjeldus puudub.

Teema arendamine
Skaala kirjeldab métete esitamist tekstis nii, et need oleksid loogiliselt jarjestatud ja neid siduv struktuur oleks
selge. Samuti puudutab skaala asjakohaste tekstitavade jargimist. Skaalas on peamiselt kirjeldatud:
» loo radkimine, jutustamine (madalamatel tasemetel);
» teksti arendamine motete pikema avamise ja sobivate ndidete abil;
» mottekdigu arendamine (eelkdige tasemel B2 ja C1).
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Oskab keeruliste motete tdhusaks edasiandmiseks jargida tekstitlitibile omaseid tavasid piisava paindlikku-
sega, hoides pingutuseta lugejaskonna tahelepanu ja téites kéik suhtluseesmargid.

N
N

Oskab jargida tekstittilibile omaseid tavasid, et hoida lugejaskonna tédhelepanu ja anda edasi keerulisi
motteid.

Oskab uksikasjalikult kirjeldada ja jutustada, sidudes allteemasid, arendades métet ning I6petades sobiva
kokkuvéttega.

Oskab kirjutada pikale keerulisele tekstile sobivat sissejuhatust ja kokkuvétet.

Oskab laiendada ja pohjendada méttekdigu pohipunkte alapunktide, selgituste ja asjakohaste naidete abil.

C

-—

Oskab siisteemselt oma arutluskaiku esitada, olulisi aspekte sobivalt réhutades ja vaiteid asjakohaste tksikas-
jadega toetades.
Oskab veenvalt esitada keerulisi méttekaike ja neile vastata.

Oskab oma métteid valjendades jérgida suhtlusiilesande tditmise tavaparast kulgu.

Oskab selgelt kirjeldada véi jutustada, avades peamisi seisukohti ning toetades neid asjakohaste pdhjenduste
ja naidetega.

Oskab esitada otsesonalist pikemat arutluskaiku, laiendades ja toetades oma seisukohti alapunktide ja asjako-
haste ndidetega.

Oskab hinnata eri valikute eeliseid ja puudusi.

Oskab selgelt edasi anda fakti ja arvamuse erinevust.

Oskab jutustuses selgelt edasi anda sindmuste ajalist jargnevust.
Suudab esitada arutluskaiku piisavalt hasti, et temast saadakse enamasti raskusteta aru.

Naitab oma véljenduse kaudu, et tunneb kasiloleva tekstittilibi tavakohast tlesehitust.
Oskab vérdlemisi ladusalt ja lihtsakoeliselt jutustada ja kirjeldada, valjendades métteid seotud jarjendina.

Oskab Uksikute punktide haaval lugu jutustada voi midagi kirjeldada.
Oskab vdaga lihtsas tekstis millegi kohta ndidet tuua, kasutades sénu nditeks ja nagu.

Kirjeldus puudub.
Kirjeldus puudub.

Kirjeldus puudub.

Teksti selgus ja sidusus

Skaala kirjeldab, kuidas teksti eraldiseisvatest elementidest kujuneb loogiline tervik. Selleks kasutatakse eri
keelevahendeid, nditeks viitamist, asendamist, valjajattu, samuti loogilisi ja ajalisi seoseid valjendavaid sidusva-
hendeid ning muid keelelisi voimalusi. Selgus ja sidusus toimivad nii lause/lausungi kui ka kogu teksti tasandil.
Skaalas on peamiselt kirjeldatud:

» elementide sidumine peamiselt loogilisi ja ajalisi seoseid véljendavate (ihend)sidesdnade voi fraasidega;
> teksti Glesehituse rohutamiseks selle 16ikudeks liigendamine;
» sidusust loovate votete varieerimine, kohmakate sidusvahendite valtimine (C-tasemetel).

73. 2007. aasta tolkes ,Teemaarendus”. Muudetud pealkirjadega skaalade loetelu on leitav osas ,Muudatused skaalade pealkirjades”.
- Toimkond
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Teksti selgus ja sidusus

Oskab luua loogilisi, méttelt ja Glesehituselt sidusaid tekste, kasutades oskuslikult ja kohaselt eri tilesehitus-

= viise ja mitmekesiseid sidusvahendeid.

Oskab selgelt, sujuvalt ja loogiliselt valjenduda, kasutades teadlikult tlesehitusviise ja sidusvahendeid.
Oskab luua hea lilesehitusega sidusaid tekste, kasutades eri sidusvahendeid ja tlesehitusviise.

(g)
ey

Oskab mitmesuguste siduvate valjendite abil métteseoseid tulemuslikult edasi anda.

Oskab kasutada piiratud hulka sidusvahendeid, mis lubab Gihendada lausungid selgeks sidusaks tekstiks,
ehkki pikemates l6ikudes voib mottekadik jadda moneti katkendlikuks.

Oskab luua enamasti hea ulesehitusega ja sidusaid tekste, kasutades teatud hulka siduvaid véljendeid ja
sidusvahendeid.

Oskab liigendada pikemaid tekste selgeteks loogilisteks I6ikudeks.
Oskab lihtsas seotud tekstis sobivate sdnadega (nt kuigi) sisse juhatada vastuargumenti.

Oskab Gihendada liihemaid lihtsaid eraldiseisvaid sisutiksusi seotud jarjendiks.

Oskab moodustada pikemaid lauseid ja neid omavahel siduda, kasutades piiratud arvu sidusvahendeid (nt
lugu jutustades).
Oskab jagada pikema teksti lihtsateks loogilisteks I6ikudeks.

Oskab kasutada kdige sagedamaid sidesonu, et ihendada lauseid jutustuseks voi tunnuste loendeid
kirjelduseks.

Oskab siduda sénu/viipeid ja fraase lihtsate sidesonade abil nagu ja, aga, sest.
Oskab siduda sénu/viipeid ja fraase vdga lihtsate sidesénade abil nagu ja vai siis.

Kirjeldus puudub.

Valjendustdpsus

Skaala kirjeldab véimet tapselt sdnastada soovitud motet ehk seda, mil maaral suudab keelekasutaja voi -6ppija
anda edasi Uksikasju ja tédhendusvarjundeid ning viltida kavandatud métte kaotsiminekut. Skaalas on peamiselt
kirjeldatud:

» olukorrad jainfo laad (A1 kuni B1), millele ei kehti piiranguid alates tasemest B2, kuhu jdudnud keelekasutaja
voi -6ppija suudab isegi keerulistes olukordades Uksikasju usaldusvaarselt edasi anda;

» esitatud info Uksikasjalikkus ja tapsus;
» voime tapsustada, réhutada ja ihemétteliselt valjendada tdendosust, pliihendumist, veendumust jne.

Valjendustdpsus

Oskab peenemate tdhendusvarjundite tapseks edasiandmiseks piisava korrektsusega kasutada mitmesugu-
seid tapsustavaid keelendeid (maaramaarsonu, korvallauseid jm).
Oskab vajalikku réhutada, eristada ja valtida mitmetahenduslikkust.

Oskab arvamustes ja vaidetes tépselt edasi anda kindluse, kahtluse, véimalikkuse jm astet.
Oskab téhusalt kasutada grammatilisi kategooriaid, et valjendada vaite, argumendi voi seisukoha kindlust.

Suudab usaldusvaarselt edasi anda liksikasjalikku teavet.
Oskab edasi anda péhipunkte ka keerulisemates olukordades, kuigi keelekasutuses puuduvad véljendusjéud
ja idiomaatilisus.
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Véljendustapsus

Oskab Usna tapselt selgitada métte voi probleemi tuuma.

Suudab edastada antud hetkes olulist lihtsat otsesonalist teavet, andes edasi enda arvates kdige olulisema.
Oskab arusaadavalt védljendada oma peamist métet.

Suudab tuttaval ja rutiinsel teemal lihtsas ja otseses piiratud infovahetuses oma motet edasi anda, kuid
teistes olukordades peab enamasti sonumit lihtsustama.

Oskab lihtsal viisil anda enda kohta péhiinfot ja valjendada konkreetseid vajadusi.

Oskab lihtsal viisil anda enda kohta védga algelist infot.

Ladusus

Nagu eespool selgitatud, voib ladusust kasitleda laiemas, holistilises tdhenduses (= ladus kéneleja/viipleja)
ja kitsamas, spetsiifilisemas ja enam psiihholingvistika valdkonda kuuluvas tahenduses (= oma keelepagasi
kasutamine). Laiema télgenduse jargi hdlmab ladusus véljendustépsust, keelekasutuse paindlikkust ja vaihemalt
osaliselt ka teema arendamist ning teksti selgust ja sidusust. Allolev skaala aga keskendub ladususe kitsamale,
traditsioonilisemale télgendusele. Skaalas on peamiselt kirjeldatud:

» oskus koostada lausungeid, vahel ka kéheldes ja pause tehes (madalamatel tasemetel);

» oskus valjenduda pikemate l6ikudena voi ulatuslikumalt vestluses osaleda;

» valjenduse ladusus ja spontaansus.

Ladusus’®

Suudab ennast loomulikult, pingutuseta ja takerdumata pikemalt véljendada. Pause teeb vaid oma métte
tapse sénastuse voi sobiva naite ja selgituse otsimisel.

N
N

-

Suudab ennast ladusalt ja loomulikult, peaaegu pingutuseta valjendada. Vaid keerulise teemakasitluse korral
voib loomulik, sujuv kénevool takerduda.

On véimeline ettevalmistuseta véljenduma, tehes seda sageli vdaga ladusalt ja vabalt ka pikemate ja keeruka-
mate kdneldikude puhul.

Sdilitab ka pikemate kéneldikude korral killaltki tihtlase kdnetempo; voib kdhelda vormide ja véljendite
valikul, kuid margatavalt pikki pause teeb harva.

Suudab suhelda kllaltki ladusalt ja spontaanselt nii, et igapdevases suhtluses sihtkeele kasutajatega ei pea
kumbki pool pingutama.

Suudab ennast vordlemisi vabalt vadljendada. Suudab jatkata kérvalise abita, kui sdnastusraskuste tottu
ummikusse satub ja kdnes seetbttu pause tekib.

Suudab arusaadavalt valjenduda, kuigi teeb valjendusviisi ja grammatiliste vormide otsimiseks voi sdnastuse
korrigeerimiseks sageli margatavaid pause, eriti pikemate spontaansete kdneldikude korral.

Suudab end liihidalt valjendudes moistetavaks teha, kuigi pausid, takerdused ja imbersénastamine on vaga
margatavad.

Oskab piisava kergusega moodustada fraase tuttavatel teemadel, et tulla toime liihikeses infovahetuses,
ehkki kéhklused ja takerdused on vdga margatavad.

Tuleb toime vaga liihikeste sidumata valmisfraasidega, tehes sageli pause, et otsida valjendeid, kasutada
vo6ramaid sdnu/viipeid voi korrigeerida sdnastust.

Tuleb toime vaga liihikeste, sidumata, pahedpitud véljenditega, kasutades vajaduse korral Zeste ja osutamist
abi palumiseks.

74. 2007. aasta tolkes ,Kone ladusus”. Muudetud pealkirjadega skaalade loetelu on leitav osas ,Muudatused skaalade pealkirjades”.
- Toimkond
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RAAMDOKUMENDI NAITLIKE
TASEMEKIRJELDUSTE SKAALAD:
VIIPEKEELEPADEVUS

Paljusid raamdokumendi tasemekirjeldusi, eelkdige suhtluse keeletoimingute omi, saab kasutada nii suuliste kui
ka viipekeelte puhul, sest viipekeeltega tdidetakse suhtluses samu eesmarke. Seega on need tasemekirjeldused
modaalsusiilesed ja seda kajastavad ka nende sénastusmuudatused. Siiski on suulistel ja viipekeeltel olulisi
erinevusi. P6himétteline erinevus seisneb selles, et viiplemine hélmab viiperuumis grammatiliste vormide
kasutamist ehk viiplemispadevust. Lisaks on tekstil viipekeelte kontekstis laiem tahendus, sest tekstiks loetakse
ka videosalvestised, mille sisu esitatakse viipekeeles ja mis ei pohine kirjapandud tekstil. Viipekeelepadevus
on seega marksa laiem kui mitteverbaalsete elementide kasutamine suulistes keeltes. Viiperuumi kasutatakse
isikute, kohtade ja objektide tahistamiseks ning hiljem neile viitamiseks. Samuti on viipekeeltel sarnaselt teiste
keeltega oma stintaks, semantika, morfoloogia ja fonoloogia. Loomulikult erinevad need viipekeeleti, sealjuures
eri riikides kasutatavate rahvuslike viipekeelte vahel. Kuid neil on Ghiseid jooni, naiteks osutamise, positsioo-
niviibete ja klassifikaatorkonstruktsioonide kasutamine. Lisaks kaeliigutustele, mida traditsiooniliselt peetakse
viipekeele artikulaatoriteks, kasutatakse palju mittekaelisi elemente (ndoilmed, kehaasend, pealiigutused jm)
ja konstrueeritud tegevust.

Suhtluseks ja suuliste keelte kdnelejatega suhtlemise peegeldamiseks kasutatakse sdnade ja nimede valjendamiseks
peale leksikaliseerunud ja tuletatavate viibete ka sérmendtadhestikku. Igale suulise keele tahestiku tahele vastab
enamasti kindel sérmend. Aja jooksul véib sérmend semantiliselt kinnistuda. S6rmendamine on millegi voéra,
naiteks parisnime voi mdne uue mdiste edasiandmise viis, kui viipekeeles ei ole kindlat vastet olemas. Seega
on sdrmendamine kontaktkeele osa, mis véimaldab viipekeele kasutajatele ligipaasu kirjakeelsele infole. Lisaks
kasutatakse sdrmendamist, et laenata suulistest keeltest uusi valjendeid, mis voivad hiljem samuti leksikaliseeruda.

Viipekeelepadevuse kategooriad on seotud suuliste keelte kohta sdnastatud keele-, sotsiolingvistilise ja
pragmaatilise padevusega ning seetdttu esitatakse ka viipekeelepadevuse skaalad nende kolme teema kaupa.
Vastuvotu ja tekstiloome padevuse skaalad esitatakse seitsmes paaris: kaks keelepadevuse, (iks sotsiolingvistilise
padevuse ja neli pragmaatilise padevuse eri aspektide kohta.

Moni viipekeelepadevuse tasemekirjeldus on tildisemat laadi, nagu oli ka osa eelmiste peattlikkide tasemekirjeldusi.
Need on aga jaetud viipekeelepadevuse osasse, et rohutada viipekeele ja teiste tasemekirjelduste sarnasusi.
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Joonis 17. Viipekeelepadevus

Viipekeelepadevus
|

Sotsiolingvistiline
padevus

Keelepadevus Pragmaatiline padevus

Viipevara
(vastuvott/loome)

Viiipeteksti Gilesehitus

Keelekasutuse olukohasus e )

ja kultuuripagas

(vastuvott/loome) . : -
Situatsioonid ja

perspektiivid
(vastuvott/loome)

Viiplemise korrektsus
(vastuvott/loome)

Keeleteadlikkus ja
télgendamine (vastuvott)

Oskus esineda ja
moju avaldada (loome)

Teksti tajumise kiirus
(vastuvott)

Viiplemise ladusus
(loome)

6.1. KEELEPADEVUS

Tasemekirjeldused esitatakse viipevara ja viiplemise korrektsuse kohta. Sellega eristatakse teadmisi nende
kasutamise oskusest, nii nagu on grammatika ja keelevara kasitlemisel eristatud ulatust ja valdamist/korrektsust.

Viipevara

Need kaks skaalat hélmavad keelelisi vahendeid, mida kasutatakse nii viipekeelte moistmisel kui ka kasutamisel,
naiteks kombineeritakse millelegi viitamiseks mittekaelisi elemente klassifikaatoritega ning tdhenduse muude
aspektide valjendamiseks voidakse kasutada kdeliigutusi ja peopesa orientatsiooni.

Viipekeeled toetuvad palju uute viibete tuletamisele. Nagu suuliste keelte puhul, koosneb ka viipekeelte
sdnavara kahest osast: kinnistunud leksikaalsetest viibetest ja tuletatavatest vormidest, mida kasutatakse (uute)
viibete voi vormide moodustamiseks. Kinnistunud viibetel on kindel vorm, mis on tavaliselt leitav viipekeele
sonastikes. Tuletatavad viiped moodustatakse viiperuumis piiratud kdekujude pdhjal, et luua siindmuste uusi
diinaamilisi kirjeldusi. Paljude vormide kolmemd&dtmeline ruumiline olemus aitab véljenduda paindlikult, kuid
tapselt. Valjendusvajaduse mitmekesisuse suurenedes dpivad keeledppijad neid oskusi kasutama ja omandavad
kombineerimise reeglid ning stilistiliste ja esteetiliste taotluste saavutamise pohimotted.

Viipekeeltes on tuletatavatel vormidel suur roll, mistottu eeldab vastuvott oskuslikku thel ajal edastatud
morfofonoloogiliste ja -stintaktiliste struktuuride moéistmist ja ka seda, et meeles peetaks konkreetset ruumilist
konteksti. Lihidalt 6eldes kombineeritakse uute viibete loomisel tahendusi kandvaid elemente, mida ei leia
sellises vormis viipevarast, ning nende moistmine eeldab nende analililisimist. Konkreetse suhtlusvajaduse
rahuldamiseks (mis seisneb enamas kui sénumi péhimattelises moéistmises) peavad 6ppijad tuletatavaid viipeid
kasutades jargima grammatika- ja kombineerimise reegleid, pidama meeles viiperuumi kasutust ning jalgima
stilistiliste ja esteetiliste pdhimétete kohasust. Oppijate sénul toetavad leksikaalsed allikad taolist viipekeelte
moistmist vahemal maaral kui suuliste keelte puhul.

Skaalades on peamiselt kirjeldatud:

> viipekeele pdhivormide, sonaliikide ja kaeliste viibete tahenduste tundmine, sh registrite ja variantide
tundmine;
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» viipekeele pohielementide tundmine: pohielemendid millegi nimetamiseks voi téahistamiseks ning viibete
moodustamiseks, arvestades morfosuintaktilisi ja fonoloogilisi protsesse ja Giheaegseid konstruktsioone;

» kaelised elemendid, nt kinnistunud (leksikaalsed) vormid, idioomid ja s6nalihendid, samuti viibete tule-
tamisel kasutatavad morfofonoloogilised elemendid;

» viipetiivede ja mittekaeliste elementide tundmine, nditeks silmade, pea, keha ja keha liigutuste kasutamine,
viiplemise kiirus, artikulatsiooniulatus jne ning nendega seotud piirangud; nende vormide moistmine ja
viiplemise, nimetamise ja tahistamise tdlgendamiseks kasutamine;

» viibete kombinatsioonide (idioomid ja kinnistunud véljendid) kdeliste ja mittekaeliste elementide ning
morfofonoloogiliste reeglite tundmine, mida kasutatakse viibete tuletamises; sh konkreetsele viipekeelele
omaste kdekujude tundmine;

» konkreetse viipekeele véimalike viibete moodustamiseks vajalike kdeliste ja mittekdeliste elementide
kombineerimine, kuna neid elemente kasutatakse koos;

» viibete tdhenduste ja konnotatsioonide tundmine nt selliselt, et keelekasutaja voi 6ppija suudab télgendada
vOi kasutada metafoore voi irooniat;

» Uldine padevus viipekeele kaeliste ja mittekaeliste elementide moistmisel ja kasutamisel.

Raamdokumendi niitlike tasemekirjelduste skaalad: viipekeelepadevus » Lehekiilg 147



“(319Yn SN 3s) eI WI ISNASHSY) ISNASHD) PNISINIISUOY BPEINSEY qeYSO
*9]1gNN1ISYS) SeAninndasselse gelsen siw ‘eseaddilA 11D epeinsey gexsQ
‘ebasnAabH3} pniuaniisuoy el asiwein(ny 3snAaba) Jesiyl| epepualjea gexso
SOpMyE|

3S9WIASd pNyep|afiy 10A ISNSIS JseaejueISePa |[113s sIwa|diIA epepuRyOY qeXSO
‘ep[aqIIA 39sde) ef yeaepeesn.e |ewad} |3S1|NIdY geXsO

"}2UQ) 19spney ef 153510 ePRINSEY| ISIWNPIAYERA gRY)SO

‘apjadse plaseyoselse 149 3SSIAIR SDII0A ‘BPI[HSEY }BARPUSWIWE JeWS} pnies) gedso
‘(syas1weysnsde) Asow adiiA 3siwein(ny epeinsey

JU) ISNpUaYE} pPNiepUBARY BUQS Sseigeweqa epesnsde} 38 ‘}asne| epeinsey gexsQ
‘ep|aqiiA jeAepeesnie e6aey (BALIS3UILIOP) 3YN PIBA geY)SO

"epeINYOI ISNPUIYR) 135192.{U0Y (103eeyuyIsse|y Ju) e6adiiA BARIRIS|NY BAIGOS gBYSO
“(padiAaEaYEY 10A -24N) SUOOISHINIISUOSIOIeRSYISSE]| LD Yndjijputed ef

3NYI[SNYSO SapeINSEy ‘PISIYNS ISIDYRASPUSU B[ pIawasa ‘1snAaha) epepualjea gexso

'sapeINsey| syasnpuafjea syasiinbuew pisnfnxyaey

S$)9}1eU ‘epepu(|eA }351[13991SD }|3SI[2]23Y ISNWPUNS I0A 3SNAS63) 18X NISDY qeXSO

</ (SapIs10 16ePIW NBeU 4sapeIyoy| 143 dulwisiesy ead Ju) eueso asnAsha)
pN31I93NJ3SU0 138y 1519} [efe [ewes sopeinsey| ‘(ewisio nbeu agian axjijsnpuayessiel
10A preaein(ny ) pradiia piasjeesisya| el pnieia|n) epeisnpoow ebaey ayn gexso
‘|lewaa} euuoy

-pleASNpe} I0A -snplieY SY3}IeU PIS)SIow ef aseely pIaspjelisqe epepualjea gexso

‘epepusfjea ebasiwa|diiA 3sij3|nn| ef 9spjeaISqe pus gexsO

awoo|nsyalL

(buruoniod Apoq |bul) siuoolsysod L9 [efe [ewes sulweinsey spepuosyiid U2 eYsy 'S/

"}9q1IA 9)SIOW SN |e3UOY

ensey eba 3snyseuosisaquun geinsey efs|diia Iny ‘asyersad sew|is epiw ‘qeision
‘(p12diIA plasewo ajeuuoynboy a|n3ijeyoy ef) awoolp! qesion

‘ebapn(nyaey 21s1j411s1ads asyelepua(jeA epiw ‘plopunfieAsnpusyel epeisua qex)so
‘pisswiu

p1asjaayadiiA epeisiwo 1353610 9|91snInse ef 9|33sawiul pniuny geyso el geisio

*aul 1ISN}IA0OS ‘BA00S ‘pIasiyn( piasdey ‘Isijylisyads qeision

‘ISNWeAJe [OA

PISp! ‘104Ul 1RANPIS| SIDU BPRINSEY gRYSO Bf SeUUOYp|eA BWO 33539} PI9Se|eLIs gelsIon
"Isnpuaye) api|idnns 3jasiyodiysyaiuoy qeisio

‘U0 P33U 1S3 |IW ‘BP|Q eSO Ef [Spewas) L 2153} PIe)nJay qeIsion

(04N 3U) 1SNPIRLII 1SNN I0A PIRAOO| 33SNIYRU GRISION

‘epe)soas

61153103 BAIGOS PISU eSO Bf 1SRUUONP|RASNPES} JU PISISIOW PISSP{RIISCR qRISION

NOAN)SEA S

4:

_

Lehekiilg 148 » EUROOPA KEELEOPPE RAAMDOKUMENT - Sésarviljaanne



‘epensey }asdey syasiwepual|eA nsis as39a4quoy a3idnns gexyso

*SH9SIWEIA S[BWOO| S]duUowW

SY9}1BU SWIIOA PleARIR1S|N] PIPAIJOS BPRINSEY [SWSSE 919]IIA 9195[eRYISYD] geXsO
‘e[eSnA363) 10A prasynn(

‘ysnisawin( “}snAJeA eyeu ‘}wio.u BW) Ys NIt epepa(ipy ynyijelsexisyn gex)so
*(WiAINNS ‘WasyIBA) 3SN3e|N 933G IIA BPLISSIBA SIPNIYE| 3SIISYDIU0Y gedSO
‘ISNWIPUNS 10A 1SNAS63) epepusaljea e6319qI1IA 31eARIRIS|N] OBYSO

‘Isnpewo

el nwoo|asi ase[abaread 10A NyjIs| epepud(jeA eHISNASH3) PNIIISNIISUOY eSO
'ISNAS63) plesiyl| PIeASISS

-Ip|eJd qepusljen siw ‘ebasnAsb) pniIaNIISUOY BPUE ISBPS }[3SI|BSO INHAOOS ge)SO
‘p12diIA pIeARIRIS|N} BINNW }EASUS|O 1S13SHDIU0Y RSO

“ISNPEWO ISI|NJO SWSS 10A NYjIS| epep|afily ebapn(nyaey 81eAIqos gexsQ

‘sapensey

1SNA263) pnjuRanJIsuoy ef ISnINBINNS pIeA ISNpewo axIyIs! epep|afiy qexso
‘(pasninb

‘uooisiejusio esadoad ef pswios ‘nfnyaey ‘eyiwiiw nbeu pipusawsa|s pasijaey=1iw
1U) ISN[RWIOA LIS epeINSey| syasiwepusaljeA nfny ef 9sninns awass eAelep|afiy qexso
*9}|1dNNS LIS epeINSey| SIPNIYE| ISIISHDIU0Y eSO

‘(syesiweIn(ny asiwausey 1631w pninyaey

1u) p1adiiA preAeiela|n} LIS epeinsey| syasiwep|afiy asnwpuns I0A 3snAsba) gexsQ
‘(Jus anns

nbeu uo ebissexo 13 ‘epelb|as Ju) peAelIng eqnl 9|ase|SeeysN|ISSA Uo siw ‘ebapusu
1pJ03N|o e[ IsiIn(ny] ‘PISWSSS BP|S1IOA }3SeYOXB[SE S39sIWeIsng|oy SsIWeesnie gexsQ
‘epnpualjen 3j3sdey ef 13saulny ebn|3sayeIPUSWIOS gexsO

"2U0OISPINJISUOYI0IeRNYISSRY 1519 ef pradiiA preaein(ny

S)2}1BU SapeINSEY ‘epeiseuos Jaquin e63agiiA aeAeIe1d|N padiiA pas|eeyisyd] qexso
‘epue isepa e6313q 1A 91eARILIS|NY PIRA 104Ul 4BNSO

‘p1adiin pias|eeyisya] ef pleaeieia|ny epeInses| JeAnp|ayea qexso

‘|iqe ejeaadiiA LIS Nsis ewes epepusfjea gexso

"BYoxNsIas

el IsnwieAJe 2)s19} asyelepusa(|eA Iny ‘siis 163s! ‘epep|eAe }snWeAJe WO [3e[e qexsQ

‘IWOO] 10A ISSWIUL qLIS3HWI ef3dIIA INX ‘3s)e19ad Sew|is HPUS|O 3s!||IW ‘GeISION
‘(pasnwipuns pabney 'sa pas

-epaye| sefe) asnasubuel asijele a3snwpuns epels|ny 1s3319PIIA 31591S1[98391W gepnns
*9ss9s104d ef 1snAs63) pniepus(jea e6319q1IA S1eAR)RIS|NY GRISIOIN

"e3yoy dpisiiA ef 3snfyod Buiu 3s1LNIYOY 10A Spe)

-4oy ‘anyjist jeaninndasselse ‘efe 3u Jo4ul BPIS| 3|3SINYI[EA 1S1ISH3} PNP3IIA 0BYSO

‘lefyod a3awiioeu efsdiiA pasnuuny 3)se|aba} 00| epeIS|NY JBSPNe| geXSO

"}$932q1IA 3sa3eAeIN(Ny el 15919PIIA 1S3)SI[DBYDIHW SSNWS|0 SSNJYLU BPRIS|N} gepnng
‘paseudes peajeu siw ‘piadiia epeisiis gepnng

“YNHISINPNAS

el Jjesiy| a5xe1R)ISd 935 INY ISNSHB) 1SSMYIYN| Oul ISIIN|O BPIS| gepnNng

‘lefyod 13s93U0y dSNe| ISNPUBY L] 919G IIA ISRIOO0A 3NN ISHN BPEIS|N} gepnng
‘sapepioynjoeasedebi asyeleinsey epiw ‘piadiia pisnfjed geision

eieaadip

viipekeelepadevus » L ehekilg 149

.

Raamdokumendi niitlike tasemekirjelduste skaalad



*(epNISNOU S111W ‘epNISNOU) ISnWeAIe epep|eAR qeXsO

‘150 eAded ef 1naedejepeu ‘piny epepusfjeA [Ige 913q1IA qexsO

‘pisnfnxaey preAelalsiow 3asayn ef p1ab|as epeisnpoow qexso

‘16ael 3sn3yaiu

asesedeAe) 10A 21snuuN} Ast|isnny ef 3snnf ‘Swjioeu spusu Isswiul epep|afin) qexso
‘enef nseany el epeyiaia) ssp|aqiiA gexso

‘p1aAjed p1asasio epelsa geysO

“(snypiid ‘sniej ‘snbigy)) nfny 1631w epep|afii qexso

‘plauUIWIR] ef ISN3BWIU SYS}eU epepuaf|eA BBNYIISIYRIPUSWIOS geYSO
*SY9SIWEISLID

912qIIA 31snBNSayn npinw piau epeinsey ef 33idnns pisbio epeisnpoow qexsQ

‘llef191ew ef 3snAJeA ‘lutesip S3awasasnialll epep|afin] qedso

2132111W PIeAIqoS Ssapeinsey ‘peewayea ef 3snbney epepusfjea qexsQ
*JSNINNS 10A 3sNB0Y 163]]1W epepua(jeA e61DPIIA 31SI[DLNSNIW eSO
"ISNPSey 159510 epepualjeA gexso

‘(seuuos}a1ad ju) PISIYNS 10A 1SNASH) JU ‘04Ul JeSIYI| }3S|ERNSIA BPRPUSI|RA (BNSO
“JSNWeAJe WO epepuaf|eA gexsO

‘@JusWig|o |

‘lefyod 23snuun} ay1|NWOoOo|as| ewia) INYIsI epep|3fi] gexso

‘epnisiw|ea

ebae uo Iy ‘pIaUIWI] ef ISn3dwWIu pISBIO pn3oas ebewad) sn|eaUOy| epeinsey gexso
‘epelseps jjeAepeesnue piny ‘1jesiyl| ef }epiyn| 103Ul qexso

"1SNASULID efSe ayey enny efjeA 326|3s qeyso

‘epLI9a.1sn||1 1Bepiw [iqe S1apieu qexso

‘(ewelQQ]

£S10 Q0 SISNPUBY L] }SNISDY JU) 3Y3dSE 1D NHYIISNWPUNS I0A 93ZNS BPEIISD eSO

‘p1adiia pisnfjed epeinsey qe)sQ

‘(Buiwnplasy

/auiwinisnou) 161ef dW|I0BU [UOOISP DI BSB|SERYSN|ISIA gelSIow ef eie gauun|
‘p1adiiA plas|eeyisya] esiow 19 e} Inyf ‘plapuafjea pniepuswlos qelsiop
‘3snindesead 10A <) IW> ‘<19> 1SN 1eSIYI| GRISION

‘n(ny| eAelep|afiy] epe1adny 1sapijeeubis 1s3lsijaeyaNIW gqepnng

‘pasod snyoj 10A siuund ju ‘}snpuayel genfow nfnynns sepiny ‘qeision
‘pniepuebnuw }[3s1[9E3 UO padu Iy 163s] ‘pradiiA qeision

"3s3j00d nfnynns piea peasula siw ‘piadiiA epeisua gepnng

‘e1YOY| dsnunns ef 91snbHoy| ‘spiuooisyiodoid Jojul qelsion

‘(AJeA 491SnW) ISnpjafiry 91311 gelsIon

‘p1asnboy pniepualjeA 1jasi|aexaNIW GeISION

‘(4N bAY 3U) 1SN{SeY PISSSSI0 qRISION

“auf ISNHA0OS ‘9A00S ‘pIasiyn( piesiyi| geision

'1633 efo|diIA epiw ‘1S9]|9S 19PERAS|N 1BSIYI| GRISION

‘p1adiin pieaepjabaadisebe) isijadda|nypoy ase|seeysn[IsaA geisiow ef eie gauun|
‘IsSnpuayel pniepus(jea asijexeniw 11sab10 gepusblol ef ele gauun]

*J0JUl }SI|9BYD1IW 3SNHBNEY| I0A dSNPIYR| SWISD IOA BYOY qeISION

‘JPwe

10A Bua0s ‘nfnyeysy 1u ‘sasnpafi] snyjisniejn asniyeu/nyisi 9|1eISP ePeISEAN) epnns

‘eba3siIn(ny nsis quaasijensia efs|diiA Iy “AnNpjqiiA geiIsIoN

‘(pPasawiul ‘peyoy| ‘pawiu ‘pnaJe Ju) 304Ul IsI|ulisIads epis| 1saplisyaiensedebl gepnng
*(KAOOS> = eWIYD] ‘<SN|YSEY> = bWbpId ‘<SWIOA> = DUIDDS JU) SCI9A|RRPOW geISIOIN
‘Isnwibul} 919WpPess 31SI[1UYS} PNUIAS| PNPISOW SYasSIWeINSes| S[3P11NY geISIoN
‘eb6913q11A 91eARIR)S|NY pIeA qepua(jeA efs|diA epiw ‘nsis qeISIoN

eieaadip

Lehekiilg 150 » EUROOPA KEELEOPPE RAAMDOKUMENT - Sésarviljaanne



Viiplemise korrektsus

Viiplemise korrektsus hélmab siintaktiliste valjenduste 6igsust, tapsust ja keerukusastet. Koos maaravad need
elemendid viibeldud viljendi kavandatud tahenduse arusaadavuse. Padevus katab kaeliste ja mittekaeliste
elementide kasutamist, lauseehituse reeglite ja pdhimotete tundmist ning jargimist, viiperuumi kasutamist,
vajalike keha- voi pealiigutuste kasutamist jne. Vastuvotu puhul tuleb 6igesti anallilisida sdnaliike, struktureeritud
valjendite ruumilisi suhteid, lauseosade ja fraaside toimimist, mittekaelisi viiteid (nt ulatuse, ruumiviite, juhtmotte
tahistamisel).

Padevus on seotud teksti esitamisega (vt viipeteksti ilesehitus), sest sellega struktureeritakse viipeteksti teatud
strateegiate abil, nditeks jaotatakse viiperuumi mingil viisil voi juhatatakse uus méte retooriliste kiisimustega
sisse. Skaalal on Uhiseid aspekte ka viipevara skaalaga, sest vaja on tunda kaeliste ja mittekdeliste elementide
vormi ja tahenduse seoseid. Seega tugineb viiplemise korrektsus ka mittekaeliste elementide kasutamisele (nt
kulmude kergitamine kindla grammatilise konstruktsiooni véi eri maaruste markimiseks).

Teksti vastuvotu skaalas kirjeldatud peamised toimingud:
» viiperuumis paiknevate elementide ja suhete tdpne meeldejdtmine;

» eri viidete télgendamine (nt viiperuumi paigutatud elemendid, osutamine, asesénad, klassifikaatorid,
Uhildumine);

» ajas paigutatud siindmuste, ajaliste suhete ning ajaliste viidete ja kestuse tdlgendamine;

» mittekaeliste elementide (nt Gilakeha, ndoilmed, silmavaate kasutamine ja liigutuse ulatus) télgendamine;
» viibete jarjendite ja seotud lauseosade moistmine;

» poordeliste ja kdadndeliste vormide méistmine, nt verbide voi teiste eldiste mdistmine.

Tekstiloome skaalas kirjeldatud peamised toimingud:
» viiperuumi asjakohane, kehtivaid tavasid jargiv kasutamine;
» siindmuste aja voi ajaliste suhete valjendamine sobivate ajaviidetega;

> viitamise jarjepidevus ja korrektsus (viiperuumi paigutatud elementide, osutamise, asesdnade, klassifikaa-
torkonstruktsioonide jm kasutamine);

» mittekdeliste liigutuste tapsus (nt tGlakeha liigutuste ulatus, keha liigutuste kasutamine konstrueeritud
tegevuse vdljendamisel, ndoilmed, pealiigutused);

» viipejdrjendite tdpne kasutamine teatud suhete (nt pohjus ja tagajarg) valjendamiseks;
» konkreetsete siduvate ja jarjestavate vahendite kasutamine;

» konkreetsete struktuuride kasutamine, nt oskus verbe kasutada;

> tekstitllbile kohaselt selle liigendamiseks vajalike vahendite kasutamine.
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6.2. SOTSIOLINGVISTILINE PADEVUS

Siinse osa tasemekirjeldused kasitlevad ka ménd sotsiokultuurilise padevuse elementi, sest neid kahte aspekti
on raske teineteisest lahutada. Sveitsi riikliku teadusuuringute projekti kdigus kalibreeriti mitu tasemekirjeldust,
mis olid seotud just kurtide kogukonnas oluliste konkreetsete teadmistega. Ehkki piirkondliku kultuuriga seotud
teemad on olulised kohaliku kultuuri, Ghiste teadmiste ja vaartuste ning ka konkreetsete viibete tahenduste
moistmiseks, esitatakse osa neid puudutavaid taiendavaid tasemekirjeldusi lisas 9 ja neid peaks vajadusel
télgendama ja illustreerima piirkondlikest vaartustest lahtuvalt.

Keelekasutuse olukohasus ja kultuuripagas

Skaala vastab suhtluse keeletoimingute osa keelekasutuse olukohasuse skaalale. Lisaks keelekasutuse olukohasusele
(register, viisakusnéuded jne) katab skaala kultuuriliste ja piirkondlike teadmiste mdningaid tldisi elemente.
Teksti vastuvotu skaalas kirjeldatud peamised toimingud:

» eri registrite ja nende vahetuse dratundmine;

» tervituste, tutvustuste ja hivastijattude kohasuse hindamine;

» oskus hinnata, kas viipleja arvestab kdnealuse isiku voi vestluskaaslase tihiskondlikku positsiooni;

» viiperuumi kasutamise kohasuse hindamine (arvestades konteksti ja vestluskaaslast);

» Uhiskondlik-kultuuriliste normide, tabude, kohase valimuse jne teadmise rakendamine;

» silmside loomine ja hoidmine;

» tdhelepanu kditmise voi tagasiside andmise voimaluste méistmine ja kasutamine;

» kohalikus kultuuris (voi kohalikes kultuurides) tahtsate asjaolude tundmine: isikud, faktid ja kogukonnale
olulised teemad;

» viiplemise jargi vestluskaaslaste Ghiskondliku tausta, paritolu ja kogukondlike suhete tuletamine;
» suhtlemisel olulise lildteadmisega arvestamine (nt liihendid, tehnilised abivahendid).

Tekstiloome skaalas kirjeldatud peamised toimingud:
» registri vdljendamine ja vahetus;
» tervitamine, tutvustamine, hiivasti jatmine;
» konealuse isiku ja/voi vestluskaaslaste ihiskondlikku positsiooni arvestav viiplemine;
» viiperuumi kasutamine kontekstist ja vestluskaaslastest lIahtuvalt, kohalikke olusid arvestades;
» (ihiskondlik-kultuuriliste normide, tabude jne austamine;
» silmside loomine ja hoidmine;
» tahelepanu koitmise ja tagasiside andmise véimaluste tundmine;

» kohalikus kultuuris (voi kohalikes kultuurides) tahtsate asjaolude tundmine: isikud, faktid ja kogukonnale
olulised teemad;

» voime vestluskaaslaste viiplemise jargi madrata ja hinnata Ghiskondlikku tausta, paritolu ja kogukondlikke
suhteid;

» suhtlemisel olulise tldteadmise rakendamine (nt liihendid, tehnilised abivahendid jne).
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6.3. PRAGMAATILINE PADEVUS

Pragmaatiline padevus hdlmab diskursuspadevust eri suhtlusolukordades, nditeks oskust luua oma tahendust
vahetus suhtluses véi kirjalikus tekstis ning tabada keeletoimingute taotlusi (nt kaudsed kdneaktid), aga ka
funktsioonipadevust, sh naiteks varjatud tdhenduse protsessimist ja moistmist. Pragmaatiline padevus on
seotud ka keeleteadlikkusega (metakeel). Tasemekirjelduste skaalade paarid esitatakse viipeteksti (ilesehituse ning
situatsioonide ja perspektiivide kohta. Lisaks on esitatud kaks vastuvotu skaalat, keeleteadlikkus ja télgendamine
ning teksti tajumise kiirus, ja kaks tekstiloome skaalat, oskus esineda ja méju avaldada ning viiplemise ladusus.

Viipeteksti lilesehitus

Viipeteksti lilesehituse skaalad kirjeldavad keelekasutaja voi -0ppija voimet hoomata ja maista eri tekstitlitipide
Ulesehitust, aga ka véimet kujundada ja liigendada enda loodut. Viipeteksti lilesehituse skaala on seotud suuliste
keelte suhtluspadevuse all teksti selguse ja sidususe ning teemaarenduse skaalaga.

Skaalade paar katab teadmisi videosalvestatud tekstide (nt aruanded, lood vdi selgitused) olemusest ning tekstide
loomisest ja sidususe saavutamisest. Samuti on hélmatud teksti tdlgendamisel voi videoteksti kujundamisel ja
liigendamisel kasutatavate sidusvahendite tundmine ja rakendamine. Teksti all ei mdelda siinkohal tavapéarast
kirjalikku teksti, mida kasutatakse suuliste keelte valjendamiseks. Viipekeeltega seoses tdhendab tekst kindla
eesmargiga mitmefraasilisi valjendusi, mis annavad edasi ideid, métteid ja tahendusi. Viipeteksti puhul tasub
silmas pidada, et enne (monoloogide) salvestusvéimaluste tekkimist ei olnud véimalik viipekeelseid tekste
sdilitada. Tekstid olid seega rohkem dialoogilaadsed ning aja jooksul sdilisid vaid vahesed naljad, lood, palved voi
modne muu Zanri tekstid, mida anti kogukonnas edasi ja mis levisid selle liikkmete seas. Seega ei olnud vdéimalik
neid sdilitada, uurida diskursiivselt voi hariduslikel eesmérkidel ega jélgida neis valjendatud méttekdike. Tanu
videosalvestistele on olukord aga muutunud.

Erinevalt kirjalikest tekstidest ei saa aga ka videona salvestatud viipekeelse tekstiga kindla info leidmiseks pdgusalt
tutvuda, samuti pole alapealkirjade jargi voimalik saada tekstist kiiret lilevaadet. Siiski saab eri tekstitlilipide
tundmine otsinguid lihtsustada: sissejuhatuse teemasse voib leida kdige algusest, I6ppsdna video 16pust;
siindmuse aja ja koha viited ilmuvad pigem lahestikku; kokkuvétted on alguses, jareldused esitatakse parast
argumente jne.

Tekstipddevuse omandanud kasutajad tunnevad &ra ja oskavad hinnata nii hasti kirjutatud kui ka killustatud
tekste ning tabavad nii otsest kui ka kaudset tahendust. Tekstipadevuse omandamiseks on vaja ka kdigil teistel
viipekeele skaaladel kirjeldatud oskusi (nt viiplemise korrektsus, viipevara). Tekstipadevuse skaalade kirjeldustes
keskendutakse viibeldud sonumi sidususele ja llesehitusele, viiplemise korrektsuse skaalal aga naiteks p&ora-
takse tahelepanu positsiooniviibete (kdekujud varasemalt kasutatud viibete asemel) kasutamise slintaktiliselt
korrektsele asukohale.

Teksti vastuvotu skaalas kirjeldatud peamised toimingud:
» teemaarenduse loogika tabamine ja teksti sidususe jalgimine;

> tekstide moistmine, rakendades selleks teadmisi eri tekstitlilipide, skeemide, Zanrite ning nendega seotud
tekstistruktuuride ja ootusparase sisu kohta;

» loogilise teemaarenduse liinkadele ja teksti sidususe ebakéladele reageerimine;
» teksti alaosade (nt konkreetse info voi mottekaigu osad) tuvastamine;
» réhutatud infole tdhelepanu pdéramine;
» tekstis esinevate otseste ja kaudsete viidete tdlgendamine ja kaalumine;
» teksti sisule ootuste kujundamine ja ootuste kasutamine sobivate strateegiate rakendamisel (nt konkreetset
infot otsides).
Tekstiloome skaalas kirjeldatud peamised toimingud:
» teksti loogiline kulg ja sidusus, seisukohtade avaldamine ja pdhjendamine;

» info ja arutluskaigu liigendamine, nende sissejuhatamine ja kokkuvétmine, vajadusel ndidete ja selgituste
lisamine;

» sobivate tGleminekute loomine, rohutamine;
» kohaste siduvate vahendite (nt kaelised, mittekaelised, retoorilised) kasutamine vastavalt tekstittdbile;
» tekstis eelnevale ja jargnevale viitamine.
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Situatsioonid ja perspektiivid

Viipekeele oluline aspekt on ruumiviidete kasutamine. See eeldab situatsioonide loomist, et vélja joonistada selged
télgendamise kontekstid. Selleks jaotatakse kolmemddtmeline viiperuum siistemaatiliselt osadeks. Viidatavad
objektid ja konkreetsed seosed paigutatakse tihemétteliselt viiperuumi. Ruumiviitel on kaks pohilist eesmarki:
selle abil luuakse lausete (lauseosade) vahel seosed ja antakse ette teksti tdlgendamise kontekst. Viipekeeles
suheldes voi seda kasutades tapsustatakse esmalt selgelt kontekst ja situatsioon, et maarata kolmemaoodtmelises
viiperuumis vordluspunktid. Maaratletud vordluspunktid jadvad paika, kuni luuakse uus situatsioon véi kuni liikkuv
objekt 1abib ruumi. Ruumisuhete jarjepidevus on seega selgeks ja ihemétteliseks valjendumiseks vdga tahtis.

Viiplemise ajal peab viipleja vahel (nt kaudse kdne korral) asetama end mdne viidatud isiku rolli. Viiplejad voivad
eri perspektiivide vahel liikkuda, kasutades selleks ara viidatud elementide kohtade vahel liikumist (nt keha voi 6lga
nihutades) véi rakendades vaiksemaid vorme (nt osutada perspektiivi muutumisele pilgu muudatusega). Uldiselt
on perspektiiv aga viipleja enda oma. Seega kasutavad nii viipe- kui ka suulised keeled sama privilegeeritud
vaatepunkti, mis kuulub viiplejale voi kdnelejale.

Teksti vastuvotu skaalas kirjeldatud peamised toimingud:
» viiperuumi visualiseerimine ja viidete meeldejatmine jargneva teksti tarvis;
» uue situatsiooni loomise voi asukoha, teema jm vahetamise dratundmine;
» eri inimeste perspektiivist voi eri seisukohast esitatud tegevuse, sindmuse voi teema madistmine;

» konstrueeritud tegevuse (rolli-, perspektiivivahetus) ja konstrueeritud dialoogi (kaudne kéne) jalgimine
ning sealjuures kasutatavate votete (nt kehahoiak, vaatesuund jt mittekaelised elemendid) dratundmine;

> kaeliste ja mittekaeliste signaalide aratundmine ja kontekstipohiste viidete moistmine.

Tekstiloome skaalas kirjeldatud peamised toimingud:
» viiperuumi visualiseerimine ja selle kasutamise kavandamine;
» uue situatsiooni loomine véi asukoha, teema jm vahetamisele viitamine;
» tegevuse, sindmuse voi teema esitamine eri inimeste perspektiivist voi eri seisukohalt;
» rolli vdtmine voi muutmine (nt kehahoiaku, vaatesuuna, kujutamise kaudu);
» mittekaeliste elementide nagu ndoilmete, kehahoiaku ja silmavaate kasutamine eri inimestele viitamiseks.
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Keeleteadlikkus ja tolgendamine

Skaala kirjeldab padevust, mis véimaldab suhtlusaktide ja nende funktsioonide iget télgendamist. Padevus
hélmab teksti eri funktsioonide (veenmine, I6bustamine, méjutamine jne) dratundmist, et kujundada ootused
tekstile, méista ja hinnata viipleja moju ning eristada suhtluse eri tasandeid. Padevus hélmab ka stilistiliste
vahendite, konnotatsioonide ja teadlike prosoodiliste signaalide moistmist ja hindamist.

Metalingvistiline padevus lubab seostada kindlaid viipeid ja véljendeid teatud taotlustega, nt esteetilise
taienduse vai retoorilise vastusega. Seda kasutatakse viipleja teksti tdlgendamisel, nditeks midagi paluva teksti
télgendamisel, voi ametlikus tekstis ning rakendatakse viiplemise le reflekteerimisel.

Lisaks leksikaalse ja tuletatava keelepagasi aktiveerimisele hdlmab see padevus ka voimet moista eri tiitipi
viibeldud sdnumeid, naiteks tabada tempo ja stiili muudatusi, mis ei kuulu sdnavara juurde. Erinevalt kirjaliku
teksti autorist on viibeldud teksti autor tavaliselt nahtav: filmitud viibeldud tekst on endiselt autoriga seotud ja
edastatavad sénumid pole autorist eraldatavad, kui selleks ei kasutata just tehnilisi vahendeid (nt enda graafiline
kujutis). Seega voib viipleja valimus mangida viibeldud teksti tdlgendamisel olulist rolli. Selles méttes sarnanevad
videod vahetu suhtlusega.

Skaalas kirjeldatud peamised toimingud:
» viipleja edasi antud teadlike prosoodiliste ja mittekeeleliste (mittesuuliste) signaalide 6ige télgendamine;
» kavandatud suhtlusakti kui terviku tuvastamine ja viipleja vdlimuse kohasuse hindamine;

» oskus eristada viipleja kavandatud ja kavandamata, kommunikatiivset ja mittekommunikatiivset kditumist,
selle dige télgendamine ja reflekteerimine;

» uute klassifikaatorite, pauside, kdekujude, pohiviibete jne dige tdlgendamine;

» mittekaeliste elementide (nt ndoilmed, silmavaade, suupildid, sh suuliigutused (v6i mitte)) kui konstruee-
ritud tegevuse voi konstrueeritud dialoogi elementide dige tdlgendamine;

» konnotatiivse tdhenduse tabamine, isegi kui seda antakse edasi kaudselt;
» pauside, metafooride, iroonia jne retoorilise voi struktuuri funktsiooni dige télgendamine.

- Keeleteadlikkus ja tolgendamine

Oskab leida pohilised rohuasetused keerulistes tekstides.
Maistab kontekstis esteetilist viiplemist, isegi kui see on talle vooras.
Oskab télgendada abstraktseid luulelisi viipeid.

Tunneb dra retoorilised ja stiililised votted viibeldud tekstis ja mdistab nende funktsioone (nt kordus, riim,
2 metafoor, iroonia).

Mdistab viiplemist, kus viipleja kombineerib thel ajal eri stiililisi votteid (nt mittedomineeriv kési osutab
kontekstile, samal ajal kui domineeriv kasi osutab tegevusele teisest perspektiivist, kusjuures kumbagi voib
kombineerida mittekaeliste elementidega).”®

Tunneb dra muudatuse sénajdrjes ja oskab kirjeldada selle retoorilist méju (nt réhk).

Tunneb dra selle, kui viipleja pikendab viipe kestust prosoodilise vdi retoorilise vottena.

Oskab leida pohilise info pikast vooral teemal viibeldud tekstist.
Oskab hinnata, kas teksti kohta esitatud vdide arvestab kaudset téhendust.
Oskab 6igesti télgendada viibeldud teksti metalingvistilisi viiteid.
Maistab vooraid moisteid, kasutades selleks tekstis selgitatud analoogiaid.
(o Oskab eristada kehaasendi kasutamist teksti ilesehitusel (nt poolt- ja vastuargumentide eristamine) ja gram-
matilise vahendina (nt kdrvallausete puhul).
Maistab keerulisi tundeseisundeid, mida viipleja véljendab mittekaeliselt voi konstrueeritud tegevuse kaudu.
Tunneb dra ja oskab edasi anda loovatel kujutistel esitatud sisu.
Oskab selgitada loovaid keelemange, kus viipleja kasutab nt kaekuju esteetilise elemendina.

78. Keha eri piirkondade kasutamine samal ajal eri positsioonis (ingl body partitioning)

Lehekiilg 166 » EUROOPA KEELEOPPE RAAMDOKUMENT - Sésarviljaanne



Keeleteadlikkus ja tolgendamine

Maistab vihjelist infot, mida tekstis otseselt ei véljendata (nt ta Idks suusatama ja ma kiilastan teda haiglas).
Oskab jalgida teksti pohiinfot, isegi kui viipleja teeb korvalepoikeid.

Mdistab, kas viipleja esitab keerukat teksti vabalt véi pingeseisundis.

Tunneb dra, kas viipleja esitab teksti teatud riitmiga, ja oskab kirjeldada eri riitmide méoju.

Oskab selgitada, miks viipleja teeb tekstis pause, nt kas need on teksti lilesehituse seisukohast loogilised voi
peab viipleja jarele motlema.

Maistab inimeste eri arvamusi ja kuidas need omavahel seostuvad.

Tunneb dra, kui viipleja isiklik kogemus mojutab véi ei méjuta argumente.

Oskab hinnata, kas viiplemise stiil ja sisu sobivad kokku.

Oskab vestluskaaslase viibete ja mittekdeliste signaalide pohjal otsustada, kui kindel on viipleja oma sénumis
(nt pole veel otsustanud, ebakindel, téendioline).

Oskab eristada klassifikaatorkonstruktsioonidega tuletatavaid viipeid ja imiteerivaid, ikoonilisi viipeid.
Suudab jalgida vestluskaaslase viipeid, isegi kui mittekaelisi votteid kasutatakse vahem.

Oskab kirjeldada, kuidas talle méjub teksti viiplemise kiirus.

Oskab otsustada, kas vestluskaaslase valimus on kontekstile ja esitatavale tekstile kohane (riietus, olemus,
hoolitsetud valimus).

Suudab tuletada vooraste viibete tdhenduse analoogiate ja vordluste toel.

Mdistab esitatud vaidete pohjal sindmuste jarjekorda.

Maistab konkreetse teema lihtsaid poolt- ja vastuargumente.

Maistab, milliseid eeliseid ja puudusi tekstis valja tuuakse.

Maistab jarelduste pohisisu.

Tunneb olulisi elemente réhu asetamiseks kasutatavate mittekdeliste elementide (nt ndoilmed, liigutuse
suurus) pohjal dra ja télgendab Gigesti.

Mdistab kasutatavate klassifikaatorite pohjal, millisest tildlevinud méistest raagitakse (nt tuletab moiste morv
morvarelva kasutamisest).

Eristab teksti olulist ja ebaolulist sisu.

Oskab Ulakeha liigutustest jareldada aega.

Mbistab teksti nii hasti, et see mojutab teda emotsionaalselt.

Tunneb &dra mittekdelised elemendid, mida viipleja kasutab tekstis pinge loomiseks.
Tolgendab téstetud kae véljapoole suunatud peopesa (nt pausi markimine) digesti.
Tunneb &ra ja moéistab mittekaelisi elemente.

Maistab selgitusi, nii et oskab juhiste jargi toimida.

Maistab teemasse sissejuhatust ja oskab seda oma sénadega edasi anda.
Maistab viipleja arvamust mingil teemal.

Suudab omavahel siduda selgitused ja naited.

Oskab tolgendada emotsioone, kui viipleja annab neid edasi ndoilmetega.

Maistab, kas poordutakse tema poole voi mitte.

Maistab igapdevateemadel viibeldud tekstide pohisisu.

Mbistab ja oskab osutada nahtuste erinevustele.

Tunneb &dra sama viite, isegi kui seda véljendatakse keeleliselt eri viisil (nt leksikaalne viibe vdi konstrueeritud
tegevus).

Tunneb sujuvas tekstis dra voorad viiped ja kiisib, mida need tdhendavad.

Oskab mittekdeliste signaalide toel eristada positiivseid ja negatiivseid hoiakuid (nt Iahestikku paiknevad
kulmud véi kérgele téstetud kulmud).
Maistab sirgjoonelist palvete/nduetega ndustumist voi keeldumist.
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Oskus esineda ja méju avaldada

Skaala kirjeldab eelkdige viipleja voimet avaldada publikule méju (st veenda, Id6bustada, keelitada, méjutada
jne) ja konkreetseid viipeid, mida keelekasutaja voi -oppija saab selleks kasutada. Skaalal on kirjeldatud viipevara
ja valjendite ulatust, sh nii kdelisi kui ka mittekaelisi elemente, mida keelekasutaja saab stilistiliselt kasutada
koitva teksti esitamiseks. Olenemata sellest, kas esineja soovib naidata oma teadmisi, vdljendada uhkustunnet
voi midagi selgitada, ei tohi ta unustada, et seisab teiste ees.

Padevus hélmab sénumi eri viisil viiplemist, nditeks viiplemise tempo ja stiili varieerimist. Erinevalt kirjalikust
tekstist seisab autor viiplemise ajal teiste ees: viipekeelses salvestatud videos ei ole tekst ega selles edasiantud
sdnum autorist lahutatud. Naiteks ametliku viipekeelse teksti loomisel on oluline ka esineja vastav valimus.
Seeparast lisandub viipeteksti esitamisel veel Uiks vajalik padevuse liik ehk oskus oma valimust arvesse votta,
mida on vaja dppida ja mis hdlmab viise, kuidas tulemuslikult esitada konkreetset eesmarki taitvat viipeteksti.

Skaalas on peamiselt kirjeldatud:
> {ldise sdnumi keerukus ja semantiline tapsus (kuni esteetilise véljenduseni tasemel C2);
» retooriliste votete, registrite, pauside ja teksti tlesehituse teadlik kasutamine;
» publiku vajaduste ennetamine tekstiloomes;
» tuletatava ja leksikaalse viipevara kasutamine, sh pohiviipevara ja kujutamise kohane ja tulemuslik kasutamine;
» konkreetsete funktsioonide taitmine ja valjendite kasutamine (A-tasemetel);
» viipleja kditumine ja vdlimus (sh ndhtava keskkonna, aksessuaaride jmt arvestamine).

Oskus esineda ja avaldada méju

Oskab méttejarge kaotamata end loovalt véljendada.

Oskab hoida pénevust ja ootusarevust paljudel eri viisidel (nt konstrueeritud tegevust, retoorilisi kiisimusi,
riitmi varieerimist kasutada).

Oskab pingutuseta ja mangeldes kasutada kdekujusid esteetilise elemendina, mille abil loob loovalt uusi
keelendeid.

Oskab loovalt vdljendada métteid ja tundeid, kasutades sobival viisil eri viipeid ja kujutamist.

Oskab viiplemiseks hasti valmistuda, nii et ei pea viiplemise ajal sisule métlema.

Oskab viiplemise ajal jadda rahulikuks ja tasakaalukaks isegi suurt keskendumist néudvates olukordades.
Oskab loo tegelastele kujundada neile omase keelepruugi (stiil, toon, register jne).

Cc1 Oskab viibeldes jutustada lugu vestluskaaslast koitval viisil.

Oskab ponevuse tekitamiseks muuta viiplemiskiirust (aeglasest kiiremaks).

Oskab viibelda vestluskaaslasi innustavalt.

Oskab sobivalt ja tulemuslikult kasutada liialdamist.

Oskab kasitletavat teemat keeleliselt oskuslikult tdiendada ootamatute ja originaalsete métetega.
Oskab loovalt véljendada oma fantaasiat ja maisteid.

Oskab kasutada paljusid mittekaelisi elemente, et hoida ponevust ja ootusdrevust.

Oskab publikus luua tugevaid emotsioone (nt naer, nutt).

Oskab pénevalt stindmust kirjeldada.

Oskab konstrueeritud tegevuse ja Zestide abil véljendada keerulisi emotsionaalseid seisundeid.
Oskab kasutada asjakohaseid vordlusi, mis aitavad info saajal seda paremini moista.

Oskab aratada vestluskaaslase huvi teksti [dpu vastu.

Oskab véljendada uut vaatenurka, mis drgitab vestluskaaslast kaasa métlema.
Oskab valjendada lahedaste inimeste tundeid.

Oskab tahenduse edasiandmiseks kasutada kehakeelt ja ndoilmeid.

Oskab mittekédeliste elementide ja liigutuste ulatuse abil rohutada olulist.

Oskab eri vahendeid (nt retoorilised kiisimused) kasutades koita vestluskaaslaste tdhelepanu.
Oskab lugu usutavalt jutustada.
Oskab tegelase isikuomadusi kirjeldada.
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Oskus esineda ja avaldada méju

Oskab end viisakalt ja kohasel viisil esitleda.
Oskab edastada fakte neutraalselt, jattes emotsioonid korvale.
Oskab edasi anda ja 6hutada tundeid (nt ro6ém, kurbus).

Oskab naoilmega emotsioone edasi anda.
Oskab negatiivseid ja positiivseid tundeid kujutamisega sobivalt valjendada (nt kortsus kulmud: negatiivne,
tostetud kulmud: positiivne).

Oskab viibeldes valida oma asukohta nii, et viiplemine on vestluskaaslastele nahtav.
Oskab vaid kujutamisega (ilma leksikaalsete viibeteta) vdljendada emotsionaalset seisundit.

Teksti tajumise kiirus

Skaala kirjeldab viipekeele méistmise kergust vi raskust. Teksti tajumise kiirus vdib sdltuda nt viibete tutvusast-
mest, grammatilise keerukuse astmest voi sormendamise tundmisest. Skaala nditab seega, kuidas teiste skaalade
padevust saab kasutada, kui on juba automaatne padevus, ning kui palju ressurssi kulub télgendamisele voi
sdnumite edasisele tootlemisele. Sellega on seotud keelekasutaja kogemused eri keeltes keerulise suhtlusega.
Teksti tajumise kiirus naitab vastuvétja ettevalmistuse astet ning seda, kui hasti nad hoomavad ja méistavad
edastatavat infot.

Skaalas on peamiselt kirjeldatud:

» eri pikkuse, selguse ja keerukusega tekstide ja véljendite maistmise pingutus;

» oskus hinnata teiste viiplemise kiirust, regulaarsust ja riitmi ning jalgida sama ka enda puhul;

» oskus jalgida tegevusi, mida eri artikulaatorid vdljendavad samal ajal;

» oskus jalgida sindmustikku, kus on mitu tegelast ja keerukad olukorrad;

» oskus jalgida tekste ja sonumeid, isegi kui Gleminekud teksti eri osade vahel on sujuvalt viibeldud;

» oskus moista ladusat sdrmendamist;

» oskus jalgida sisu katkestustest, llinkadest, pausidest, vigadest voi ebaselgest viiplemisest hoolimata.

Teksti tajumise kiirus

Suudab jalgida paralleelselt esitatavaid tekste (nt kaks viiplejat).

Suudab jalgida, kelle kord on jargmisena séna saada, kui esinejaid on mitu (nt avalik arutelu), jalgides osale-
jate palveid.

Suudab loetleda tekstis mainitud eri aspektid, isegi kui viipleja esitab need kiiresti tiksteise jarel.

Moistab vaevata ladusalt sormendatud viipeid, isegi kui ei nde iga tahte (sérmendit) ja véib naha vaid 6ko-
noomseid tervikuks sulandunud sénu.

: .
N

Suudab jalgida pikka sujuvalt viibeldud teksti.

Suudab vaevata jalgida keerukaid Ulevaateid.

Maistab vaevata keerulisi tegevusi ja suhteid objektide/isikute/kohtade vahel, mida kirjeldatakse eri
klassifikaatorkonstruktsioonidega.

Suudab jalgida, kuidas inimesed reageerivad liksteise suhtluskaitumisele, isegi kui vestluses osaleb mitu
viiplejat (nt avalik arutelu).

Maistab viibeldud teksti, isegi kui viipleja kasutab ainult Ght katt.

Suudab teksti jalgida, isegi kui selles on mitu tundmatut viibet.

Maistab teksti, isegi kui teatud viiped voi laused on I6petamata voi ei ole nahtavad.

Tabab viiplemisel tehtud vigu ja oskab neid enda jaoks parandada, ilma tapsustusi kiisimata.

C1

Raamdokumendi néitlike tasemekirjelduste skaalad: viipekeelepadevus » L chekilg 169



Teksti tajumise kiirus

Suudab ettevalmistuseta jdlgida ootamatuid uudiseid voi videosdnumeid.

Maistab vaevata tegevuste kirjeldusi, isegi kui viipleja kasutab eri klassifikaatorkonstruktsioone (nt toetavad
liigutused, positsiooniviiped).

Suudab jalgida ka ootamatuid poordeid tekstis.

Maistab ratmiliselt esitatud liigutuste jadasid ja tegevusi ning tunneb dra nende esteetilise olemuse.

Suudab jalgida pikka ja aeglaselt viibeldud teksti, kui seda esitatakse mitu korda.

Suudab vaevata jalgida tuttava loo jutustust.

Tunneb dra ja matkib eri kdekujusid, isegi kui viipleja kasutab neid jarjest vaga kiiresti.

Tunneb dra vead viiplemises ja palub selgitust voi tdpsemat valjendust.

Suudab jalgida pikemat sujuvalt viibeldud teksti, kui seda korratakse.

Maistab vordlemisi pikka teksti esimesel esitusel, kui esitus on aeglane.

Mdistab tekstis isikute madratlusi (nimi, sormendatud objektid, funktsioonid) ja hilisemaid viiteid neile.
Suudab jalgida vestluskaaslase viipeid, kui need on selgelt nahtavad.

Maistab tahtede ladusat sormendamist, kui viipleja neid vajadusel kordab.

Maistab lihikesi, aeglasi ja selgeid viibeldud tekste esimesel esitusel.

Viiplemise ladusus

Skaala vastab suulise kone ladususe skaalale. Skaalas on peamiselt kirjeldatud:
» viiplemise kiirus, regulaarsus ja ritm;
» oskus teha sobivatel kohtadel pause;
» voime artikuleerida liheaegseid konstruktsioone eri artikulaatoritega;
» voime esitada viipeid Uksteise jarel sujuvate Gleminekutega ja moonutusteta;

» oskus kasutada sujuvalt Uksteisele jargnevaid sérmendeid, et vdljendada tundmatutele viibetele vastavaid
sOnu (A-tasemetel), kontekstipdhiselt rohutada (alates B-tasemetest) voi kakskeelse viiplemise vahendina
(koigil tasemetel).

Viiplemise ladusus

Kirjeldus puudub, vt C1.

Cc2

Oskab viibelda kiiresti ja plsiva ritmiga.
Oskab viibelda pikemat teksti ladusalt ja riitmiliselt.
Oskab retoorilise voi prosoodilise vahendina pikendada viipe kestust (kasutada hoidu).

N

Oskab viibelda ladusa kiirusega, kuigi peab 6eldu kavandamiseks tegema méne pausi.
Oskab viipekeeles ladusalt edasi anda tuttava loo sisu.

Oskab millegi liikumatuse véljendamiseks pikendada Ghekaelise viipe kestust (kasutada hoidu) ja kasutada
samal ajal teist katt viiplemise jatkamiseks.”

Oskab viibelda endale sobiva kiirusega, vajamata liksikute viibete esitamiseks métlemisaega.
Oskab teadlikult sobival kohal pause kasutada.

Oskab rutmiliselt véljendada lilkkumise voi tegevuse etappe (nt lehtede langemine, rahe sadamine).
Oskab ladusalt sérmendada, sidudes voi sulandades elemente sujuvalt.

79. Need konstruktsioonid on tihed ankru liikidest (ingl fragment buoys)
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Viiplemise ladusus

Oskab viibeldes sujuvalt tile minna (ihelt teemaga seotud aspektilt teisele.

Oskab ritmiliselt viibelda liihemat teksti.
Oskab kasutada kdekujude jadasid ja/voi kasutada kdekujusid ladusaks sormendamiseks.

Oskab rttmiliselt viibelda lihtsaid lauseid.
Oskab selgelt valjendada lause 16ppu, tehes pausi.

Kirjeldus puudub.
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RAAMDOKUMENDI TASEMETE
TAHTSAMAD OMADUSED

Tase A1 on lldise keelekasutuse madalaim (mdddetav) aste, staadium, kus dppija ei piirdu enam lihtsalt vaga
piiratud pahedpitud situatsioonikesksete fraasidega, vaid oskab suhelda lihtsas keeles, esitada lihtsaid kiisimusi
ja neile vastata (kus ta elab, keda tunneb, mis tal olemas on), algatada lihtsat suhtlust ja sellele reageerida, kui see
puudutab tema vahetuid vajadusi véi viga tuttavat teemat.

Tase A2 vastab esmase keeleoskustaseme kirjeldusele. Selle taseme kirjelduskriteeriumid hélmavad enamikku
keelekasutuse sotsiaalsetest funktsioonidest: oskab kasutada lihtsaid igapdevaseid viisakusviiljendeid, et tervitada ja
podrduda; inimesi tervitada; kiisida, kuidas Idheb, ja deldule reageerida; tuleb toime vdiga liihikese suhtlustoiminguga;
oskab esitada klisimusi td6 ja vaba aja kohta ning neile vastata; esitada kutset ja sellele vastata; arutada, mida teha ja
kuhu minna ning mddrata kokkusaamist; teha ja vétta vastu pakkumisi. Siin voib leida ka igapaevaste toimingutega
seotud kirjelduskriteeriumid. See on lihtsustatud versioon suhtluslave tasemel pakutud toimingukirjeldustest
vdlismaal elavatele taiskasvanutele, naiteks oskab kiisida asjade kohta ja teha lihtsamaid toiminguid poes, postkontoris
véi pangas; kiisida lihtsat infot reisimise kohta, kasutada lihisséidukeid (bussid, rongid, taksod); kiisida pohiteavet,
kisida ja juhatada teed ning osta pileteid; kiisida ja pakkuda tarbekaupu ja pbhiteenuseid.

Jargmine tasemevahemik on hea esmane keeleoskus (A2+). Selle juures voib margata palju aktiivsemat osalemist
vestluses, kuigi vajatakse mdningast abi ja esineb teatud takistusi. Naiteks: oskab alustada, jéitkata ja I6petada
lihtsat silmast silma vestlust; méistab piisavalt, et lihtsas tavasuhtluses viihese vaevaga toime tulla; suudab ennast
moéistetavaks teha ning vahetada métteid ja teavet tuttavatel teemadel igapdievastes olukordades, kui vestluskaaslane
vajaduse korral aitab; suudab suhelda edukalt pohiteemadel juhul, kui tal on véimalik paluda s6nastusel abi; tuleb
toime igapdevastes tavaolukordades, siiski on sageli sunnitud sénumit lihtsustama ja sénu/Vviipeid otsima; suudab
isna vabalt suhelda selgelt piiritletud olukordades, kui teda méningal mdéiral aidatakse, ent avatud arutelus osalemine
on lsna takistatud. Esile tuleks tuua ka méargatavalt kasvanud véime pidada monolooge, nditeks: oskab lihtsate
sénadega viljendada enesetunnet; pikemalt kirjeldada oma igapdevaelu keskkonnaga seonduvat, nt inimesi,
kohti, t66d voi épinguid; kirjeldada mééddunut ja isiklikult kogetut, harjumusi ja tavapdraseid toiminguid, plaane
ja kokkuleppeid; selgitada, mis talle millegi juures meeldib véi ei meeldi; liihidalt ja lihtsalt kirjeldada siindmusi ja
toiminguid; kirjeldada lemmikloomi ja talle kuuluvaid asju; kasutada lihtsat kirjeldavat keelt, et endale véi teistele
kuuluvate asjade kohta midagi liihidalt vdita véi neid vérrelda.

Tase B1 vastab suhtlusldve tasemekirjeldusele, mis on omane valisriigi kiilastajale ja mida voib eelkdige liigitada
kahe omaduse péhjal. Esimene neist on voime mitmesugustes kontekstides suhelda ja end moistetavaks teha,
naiteks: suudab lldiselt jilgida pikema mottevahetuse pohipunkte eeldusel, et viljendutakse selgelt (ihiskeeles; oskab
esitada oma vaatenurka véi arvamust séprade ringis toimuvas vabas méttevahetuses; arusaadavalt viljendada oma
peamist métet; paindlikult kasutada laia valikut lihtsaid keelevahendeid, et viljendada enamikku sellest, mida delda
tahab; suudab (ilal hoida vestlust voi méttevahetust, kuid teda on aeg-ajalt raske jélgida, kui ta ptidiab soovitut tdpselt
viljendada; arusaadavalt viljenduda, kuigi teeb vdiljendusviisis ja grammatiliste vormide otsimiseks voi sénastuse
korrigeerimiseks sageli médrgatavaid pause, eriti pikemate spontaansete kéneldikude korral. Teine omadus on
voime tulla paindlikult toime igapaevaelu probleemidega, naiteks: tuleb toime harvem esinevates olukordades
tihistranspordis; saab hakkama enamikus olukordades, mis tulevad ette reisiks valmistumisel (nt reisibliroos) voi
reisimise ajal; oskab ettevalmistuseta vestlusse astuda, kui kbneaine on tuttav; oskab esitada kaebust; v6ib intervjuul/
konsultatsioonil aeg-ajalt ndidata algatusvéimet (nt vahetada teemat), kuid on kiisitlejast véga séltuv; oskab paluda
dsja 6eldu kohta selgitusi voi tdpsustusi.
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Jargnev tasemevahemik on suhtluslave kérgem tase (B1+). Siin kehtivad samad kaks tasememuutuse vahetult
mainitud pdhiomadust ja lisandub mitu oskuskriteeriumi, mis keskenduvad teabevahetuse kvantiteedile”, naiteks:
oskab vastu vétta sénumit, mille eesmdrk on infot saada voi probleeme selgitada; anda konkreetset infot, mida intervjuul
voi konsultatsioonil kiisitakse (nt kirjeldada arstile siimptomeid), kuid teeb seda lildsonaliselt; oskab selgitada, milles
seisneb probleem; oskab teha kokkuvétte liihijutust, artiklist, vestlusest, arutelust, intervjuust ja dokumentaalfilmist,
avaldada nende kohta arvamust ja vastata tépsustavatele kiisimustele; oskab Iibi viia ettevalmistatud intervjuud,
infot kontrollida ja (ile kiisida, kuid v6ib aeg-ajalt paluda beldut korrata, eriti kui kiisitletav rddgib kiiresti voi pikalt;
oskab kirjeldada mingi toimingu kdiku ja anda Uiksikasjalikke juhtndére; oskab méningase kindlusega vahetada
kogunenud faktiteavet oma valdkonna igapdevastel ja mitteigapdevastel teemadel.

Tase B2 jargneb tasemele B1 (suhtluslavi) ja on sellest sama kaugel, kui tase A2 (esmane keeleoskus) on tasemest
B1.B2 vastab edasijoudnu taseme kirjeldusele. Selle taseme saavutanud dppija/kasutaja on labinud aegamédda,
kuid kindlalt kesktaseme ja ndeb niiiid, et ta on kuhugi joudnud, asjad tunduvad teistsugused, tema ees on uus
valjavaade ja ta saab enda Gimber ringi vaadata hoopis teise pilguga. Sellist tdlgendust toetavad suurel maaral
sellele tasemele skaleeritud kirjelduskriteeriumid, mis vdljendavad varasemate tasemetega vorreldes teatud
murrangut. Naiteks taseme alumises osas keskendutakse argumenteerimisele: oskab méttevahetuses pohjendada
ja kaitsta oma arvamust, esitades asjakohaseid selgitusi, vditeid ja kommentaare; selgitada seisukohta pdevakajalisel
teemal, esitades erinevate valikute tugevaid ja nérku kiilgi; esitada loogilise lilesehitusega arutluskdigu; esitada
p6hjendatud poolt- ja vastuvditeid; selgitada, milles on probleem, ja teha selgeks, et Iébircidkimiste vastaspool peab
jdreleandmisi tegema; on véimeline tegema oletusi p6hjuste, tagajérgede ja hiipoteetiliste olukordade kohta; oskab
aktiivselt kaasa rédkida tuttavas olukorras toimuvas vabas méttevahetuses, kommenteerides, esitades selgesénaliselt
seisukohti, kaaludes eri ettepanekuid, tehes oletusi ja neile reageerides. Lisaks leidub seda taset vaadeldes kaks uut
tahelepanuvaarset tahku. Esimene hdlmab suutlikkust olla sotsiaalses suhtluses véimeline enamaks kui jaada
lihtsalt oma arvamuse juurde, nditeks: oskab vestelda loomulikult, ladusalt ja tulemuslikult; méistab tiksikasjalikult,
mida talle ihiskeeles 6eldakse, isegi kui keskkonnas on miira véi muud segajad; oskab kénelust alustada ja sobival ajal
kénevooru vétta ning oskab soovi korral vestlust I6petada, kuid ei pruugi seda alati teha kbige kohasemal viisil; kasutada
kdibefraase (nt See on hea klisimus), et kénevooru hoides métte sénastamiseks aega véita; suudab suhelda kiillaltki
ladusalt ja spontaanselt, mis véimaldab tavasuhtlust sihtkeele kasutajatega, ilma et kumbki pool peaks pingutama;
on véimeline kohanema vestluse suunag, stiili ja rohuasetuse muutustega, mis on tavalisele suhtlusele omased; oskab
sihtkeele kasutajatega suhelda, ilma et ta neile tahtmatult nalja teeks, neid drritaks voi sunniks neid kdituma teisiti kui
vilunud keelekasutajatega suheldes. Teine uus aspekt on kdrgem keeleteadlikkuse aste: oskab parandada vigu, kui
need on péhjustanud médédarddkimist; teab oma korduvaid vigu ja plitiab neid teadlikult téhele panna; oskab (ildiselt
parandada keelevdidiratusi ja vigu, kui ta neid mérkab; oskab kavandada, mida ja kuidas viljendada, arvestades 6eldu
véimalikku méju. Kokkuvéttes voib seda taset lugeda uueks lavepakuks, mis éppijatel tuleb tletada.

Jargmine tasemevahemik on eduka edasijoudnu tase (B2+). Seal keskendutakse jatkuvalt argumenteerimisele,
tulemuslikule sotsiaalsele suhtlusele ja keeleteadlikkusele, mida vaadeldi tasemel B2. Siiski voib argumenteerimist
ja sotsiaalset suhtlust tdlgendada siin vestlusoskuse uue tahuna. See diskursuspadevuse uus aste ilmneb vestluse
juhtimises (koostddstrateegias): oskab anda tagasisidet ning lisada oma seisukohti ja jéireldusi, aidates sel kombel
kaasa arutelu edenemisele; suudab oskuslikult siduda oma métteid teiste omaga. Sama padevus ilmneb ka teksti
selguse vai sidususe kiiljest: oskab kasutada piiratud hulka sidusvahendeid, mis lubab lihendada laused sujuvalt
selgeks sidusaks tekstiks; oskab mitmesuguste siduvate viljendite abil métteseoseid tulemuslikult edasi anda; oskab
seisukohta korrakindlalt péhjendada, tuues vilja olulised aspektid ja viiteid kinnitavad (iksikasjad. Lopuks hélmab
see tasemevahemik ka labiraakimisoskusi: oskab néuda kahju(de) korvamist, kasutades oma néude viiliendamiseks
veenvat keelt ja pannes selgelt paika, mis piires ta on néus jéreleandmisi tegema.

Tasemevahemikku C1 iseloomustab hea keelekasutusoskus, mis lubab ladusat ja spontaanset suhtlust, naiteks:
vdljendub ladusalt ja loomulikult, peaaegu pingutuseta. Oskab hdsti kasutada rikkalikku sénavara, mis lubab
sénavara liinkadest iimbersonastusega lihtsasti lle saada. Sbnade otsimist véi méne séna viltimist peaaegu ei
esine; vaid keerulisema teema korral véib muidu loomulik, sujuv kbnevool takerduda. Eelmise tasemevahemiku
vestlusoskused on ndhtavad ka sellel tasemel, sealjuures on réhk ladususe suurendamisel, nditeks: oskab valida
oma ulatuslikust keelepagasist sobiva fraasi, millega oma sénavéttu kohasel viisil sisse juhatada, et saada séna voi
métete kogumise ajal aega véita véi kbnevooru hoida; oskab selgelt, sujuvalt ja loogiliselt viljenduda, kasutades
teadlikult lilesehitusviise ja sidusvahendeid.

Tasemega C2 ei kavatseta viidata emakeelekdnelejaga vordsele voi ldhedasele padevusele. See tase peaks iseloo-
mustama eriti edukatele 6ppijatele omast tdpset, kerget ja asjakohast keelekasutust. Taseme kirjelduskriteeriumid
on jargmised: oskab (lisna tdpselt edasi anda peenemaid tdhendusvarjundeid, kasutades ulatuslikku keelendipagasit;
oskab hdsti kasutada idioome ja argikeelt, tajub konnotatiivseid tdhendusvarjundeid; oskab vajaduse korral sujuvalt
uuesti alustada ja raskeid kohti imber sénastada, ilma et vestluskaaslane seda 6ieti mdrkakski.
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Uhtseid keeleoskustasemeid véib esitada ja kasutada mitmel kujul, varieerides detailide hulka. Samas tagab
selliste kinnistatud vordluspunktide olemasolu labipaistvuse ja sidususe, mis aitab teha tulevikuplaane ja
kindlustada edasist arengut.

Uhtsed tasemekirjeldused vétab kokku jargnev tabel:

Vilunud
keelekasutaja

Iseseisev
keelekasutaja

Algtasemel
keelekasutaja

C2

(o)

B2

B1

A2

A1

Mbistab peaaegu kéiki tekstitlitipe. Oskab kokku vétta eri tiitpi suuliste ja kirjalike allikate teavet ja
sOnastada neis esitatud pohjendusi ja arutlusi. Oskab end spontaanselt, ladusalt ja tapselt valjen-
dada, eristades ka keerukamate situatsioonide peenemaid tdhendusvarjundeid.

Moistab pikki ja keerukaid tekste, tabab ka kaudset tadhendust. Oskab end spontaanselt ja ladusalt
moistetavaks teha viljendeid eriti otsimata. Oskab kasutada keelt paindlikult ja tulemuslikult nii
sotsiaalsetel, dppe- kui ka todalastel eesmarkidel. Oskab luua selget, loogilist, Uksikasjalikku teksti
keerukatel teemadel, kasutades teadlikult tlesehitusviise ja sidusvahendeid.

Maistab keerukate abstraktsel voi konkreetsel teemal tekstide ning erialase méttevahetuse tuuma.
Suudab spontaanselt ja ladusalt vestelda sihtkeele kasutajatega. Oskab paljudel teemadel luua
selget, Uksikasjalikku teksti ning selgitada oma vaatenurka, esitades erinevate valikute tugevaid ja
nérku kilgi.

Maistab olulist endale tuttaval teemal, nagu t66, kool, vaba aeg vm. Saab enamasti hakkama valis-
riigis, kus vastavat keelt radgitakse. Oskab koostada lihtsat teksti tuttaval voi endale huvipakkuval
teemal. Oskab kirjeldada kogemusi, sindmusi, unistusi ja eesmérke ning lihidalt péhjendada-selgi-
tada oma arvamusi ja plaane.

Mbistab lauseid ja sageli kasutatavaid valjendeid, mis seostuvad talle oluliste valdkondadega

(nt info enda ja pere kohta, sisseostude tegemine, kodukoht, t66). Tuleb toime igapdevastes
suhtlusolukordades, mis nduavad otsest ja lihtsat infovahetust tuttavatel igapaevastel teemadel.
Oskab lihtsate fraaside ja lausete abil kirjeldada oma perekonda, teisi inimesi ja elutingimusi ning
vdljendada oma vajadusi.

Mbistab ja kasutab igapédevaseid valjendeid ja lihtsamaid fraase, et oma vajadusi rahuldada. Oskab
ennast ja teisi tutvustada ning pdrida elukoha, tuttavate inimeste ja asjade jarele ning vastata
sarnastele kiisimustele. Suudab suhelda lihtsas keeles, kui vestluskaaslane radgib aeglaselt ja selgelt
ning on valmis aitama.
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TAIENDATUD TASEMEKIRJELDUSTE
VALJATOOTAMINE JA VALIDEERIMINE

2001. AASTA SKAALADE UUENDAMINE

2001. aastal avaldatud naitlikud tasemekirjeldused on raamdokumendi enim kasutatud osad ja need on endiselt
olulised. Seega otsustati uuendamise protsessis 2001. aasta tasemekirjeldusi taiendada, mitte muuta. Siiski on
2001. aasta raamdokumendi 4. ja 5. peatliki moningate skaalade tasemekirjeldusi tiksjagu muudetud. Taseme
C2 mone kirjelduse pehmendamine on péhinenud arusaamal, et raamdokumendi tasemekirjeldused ei sea
keelekasutaja voi -Oppija padevuse sihiks idealiseeritud emakeelekdneleja taset. Selleks tehtud muudatused
on siinse dokumendi lisas 7. Protsessi alguses Eurocentresi fondi vadike autoririihm valis ja vastavalt vajadusele
mugandas asjakohased kalibreeritud materjalid. Nende materjalide allikad on eessdnas nimetatud. Esmalt luges
kirjeldusi vdike eksperdirihm ja mitmel kohtumisel lihviti koostatud kirjeldusi, enne kui need edastati suuremale
konsultandiriihmale tlevaatamiseks.

UUED SKAALAD

Lisati uued skaalad: ajaviitelugemine (kirjaliku teksti mdistmise all), telekommunikatsioonivahendite kasutamine
(suulise suhtluse all) ja pikk monoloog: info andmine (suulise tekstiloome all). Osa olemasolevaid kirjeldusi, mis
puudutasid enam monoloogide esitamist, viidi skaalast infovahetus skaalasse pikk monoloog: info andmine.

EEL-A1

Eel-A1 on poolel teel tasemele A1, kus dppija ei ole veel omandanud paindlikku keeleoskust, vaid oskab kasutada
Uksikuid sonu ja kdibefraase. Tasemest A1 allpool olevale oskuste tasemele viidatakse 2001. aasta raamdokumendi
osas 3.5. Seal esitatakse méni tasemekirjeldus, mis jéi allapoole taset A1 Sveitsi uuringus, kus arendati naitlikke
tasemekirjeldusi. Oppijate oskuste Uksikasjalikum kirjeldamine A1-tasemel ja sellest allpool oleva taseme
hélmamine on kasutajate jaoks olulised. Seda on ndidanud ka mitu projekti, mille eesmark on olnud koostada
nende tasemete kirjeldused. Seega on enamikule skaaladele lisatud eel-A1 keeleoskustase.

HAALDUS

2001. aasta raamdokumendi haalduspadevuse skaala asemel pakub sdsarvaljaanne vilja uued kirjeldused, vt
»Phonological scale revision process report” (Piccardo 2016). Hadlduse skaala on osutunud 2001. aasta raamdo-
kumendi skaaladest kdige nérgemaks. Hadldus oli ainus skaala, milles vérdluspunkt oli (vaikimisi) kujuteldav
emakeelekoneleja. Tasemekirjelduste uuendamisel tundus sobilikum vétta hadlduspadevuse kirjeldamisel
eesmargiks arusaadavus. See haakub praeguse teadmisega eriti mitmekeelsete ja -kultuuriliste oskuste kirjeldamise
kontekstis. Haalduse kirjeldusi puudutav projekt jargis sama kolme valideerimise sammu, mida all kirjeldatakse.
Igas sammus oli tle 250 osaleja.

NOORED KEELEOPPIJAD

Kogutud noorte keeledppijate tasemekirjeldused on raamdokumendi kodulehel. lImnenud on vajadus vahendite
jarele, mis aitaksid siduda raamdokumenti noorte dppijate keeledppega. Sdsarvaljaande projektis otsustati, et ei
looda ega kalibreerita eraldi noorte 6ppijate tasemekirjeldusi, sest noorte 6ppijate kirjeldused on enamasti kindla
vanuse ja konteksti tarvis tuletatud raamdokumendi tasemekirjeldustest. Lisaks on eri riikides selles vallas juba
palju t6od tehtud, kui Euroopa keelemappe on noorte dppijate jaoks arendatud ja valideeritud. Seega otsustati
noorte dppijate tasemekirjeldused kokku koguda. Need esitatakse kahe pohilise vanuseriihma (7-10aastased
ja 11-15aastased) kohta - nii on jaotatud enamik valideeritud keelemappe.
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Ehkki ilevaade ei ole kdikehdlmav, on see esinduslik valik Euroopa Néukogu mitme liikmesriigi keelemappide
noorte dppijate kirjeldustest. Eriti leidsid rakendust Euroopa Noukogu Euroopa keelemappide andmebaasis
olevad akrediteeritud versioonid ja/voi ndidised, mis on registreeritud Euroopa Néukogu kodulehel. Samuti
on hélmatud Cambridge Assessment Englishi vdlja pakutud kirjeldused. Kogutud kirjeldusi korvutati tasemeti
Ukshaaval 2001. aasta raamdokumendi tasemekirjeldustega ning tuvastati noorte dppijate kirjelduste ja
raamdokumendi tasemekirjelduste vastavused. Seejarel vaatasid esmased lugejad kirjeldused lile. Kogumise ja
kérvutamise eesmark on toetada noorte dppijate dppekavade, dpimappide ja hindamisvahendite arendamist.
Sealjuures peetakse silmas, et raamdokumendis kirjeldatud padevuseni joutakse elukestvas dppes.

Dokumenti lisati sdsarvdljaande taiendatud tasemekirjeldused, et 6ppe kavandamisel oleks véimalik kaaluda
nende asjakohasust noorte 6ppijate puhul. Kirjelduste juures on markmed, mis osutavad nende asjakohasusele
kummaski vanuseriihmas. Esmased lugejad vaatasid need markmed tile ning neid kasitleti eraldi to6toas.

Kirjeldused®' esitatakse kahes dokumendis, (iks kummagi vanuseriihma kohta. Dokumentide tilesehitus on sama:
molemas esitatakse kirjeldused tasemete kaupa (alates eel-A1 tasemest) ning vélja on jaetud mitteasjakohased
tasemekirjeldused (enamasti kdrgematel tasemetel), mis on noorte dppijate jaoks kognitiivselt, sotsiaalselt voi
kogemuslikult liiga keerulised. Dokumendid néitavad seega, millise raamdokumendi tasemekirjeldusega on
noorte dppijate kirjeldused seotud. Kui noorte dppijate jaoks ei ole veel kirjeldusi, siis selgub, kas konkreetne
tasemekirjeldus on sellele vanuseriihmale asjakohane. Lisaks esitab arhiividokument mélema vanuseriihma
kirjeldused tasemete kaupa.

Joonis 18. Noorte oppijate projekti lilesehitus

Valideeritud i
keelemappide ja Allikate "
. ORI s Eksperdihinnangud
Ettevalmistus —> hindamiskriteeriumide —> kategoriseerimine —®  Asjakohaste vanuseriihmade

algne kogumine Allikate jaotamine

Ghmiti leidmine
19 liikmesriigi kogutud/ vanuseruhmiti
l hinnatud 35 allikat
2001. aasta .. . Taiendatud
- Juhtriihm vaatas iile ivt
tasemekirjeldustega . tasemekirjelduste
el et bitamine kogutud kirjelduste lisamine koos
Viljatéétamine  —» HE —> formaadi — :
Tegi pohiuurija valideeritud ToTdd asjakohasuse
noorte éppijate taseme- Tegi sosarvéljaande hinnangutega
i autoririhm
i kirjelduste alusel Extended descriptors
Eksperdihinnangud Muutmine/
Kvalitatiivne Vaadati tile noorte Gppijate eksperdit66riihm
valideerimine —> tasemekirjelduste seosed —> Uuendati seoseid,
raamdokumendiga ja asjakohasuse hinnanguid
asjakohasuse hinnangud ja markmeid
Kahe vanuseriihma
eri dokumendid "
Sissejuhatus. Kirjelduste Viimased muudatused . U_l:'S noorte
Vormistamine —p  esitamine tasemete, mitte —» Viimased tdiendused, oppijate taseme-
skaalade kaupa. Arhiivi- et kajastada sésarkoite kirjelduste kogu

81. Taiendavate tasemekirjelduste kogu www.coe.int/en/web/common-european-framework-reference-languages/bank-of-supple-

mentary-descriptors

dokumendis sailitati kummagi

vanuseriihma jaoks
skaalapdhine jaotus

tasemekirjelduste muudatusi
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VAHENDAMINE

Vahendamise kasitlus

Raamdokumendi esialgne 1996. aasta versioon avaldati Sveitsi uurimisprojekti viimaste etappide ajal. Selles
versioonis visandati naitlikud tasemekirjeldused vahendamise jaoks, et tdiendada vastuvotu, suhtluse ja
tekstiloome skaalasid. Projekti nende arendamiseks aga ei jargnenud. Seega on siinse tdiendatud dokumendi
eesmark 16puks esitada tasemekirjeldused vahendamise kohta, mis on haridusvaldkonnas (iha tahtsamaks
saanud. Vahendamisega koos esitatakse ka mitmekeelsete ja -kultuuriliste oskuste arenemise tasemekirjeldused.
Eessonas nimetatud organisatsioonid aitasid kaasa uute vahendamise, veebisuhtluse, loovtekstide lugemise
ning mitmekeelse ja -kultuurilise pagasi kirjelduste valideerimisele.

Uute skaalade viljatootamisel oli pohitdhelepanu vahendamisel, mille eri aspektide kohta on niitidseks 23
skaalat (18 vahendamistoimingute ja 5 vahendamisstrateegiate kohta). Vahendamist on kasitletud laiemalt kui
2001. aasta versioonis, kus osas 2.1.3 on vahendamine lisaks vastuvdtule, tekstiloomele ja suhtlusele liigitatud
neljanda kategooriana keeletoimingute alla:

,Nii teabe vastuvédtu kui ka jagamise juures lubab suuline ja/véi kirjalik vahendamine /dvida kahel indiviidil, kes ei saa
mingil pdhjusel iiksteisega otseselt suhelda. Kirjaliku ja suulise tolke, imberjutustamise, kokkuvétte voi lilevaate vahendusel
saab kolmas isik imber sonastatud Idhteteksti, millele tal vahetu ligipdds puudub. Vahendav keeletoiming ehk olemasoleva
teksti (taas)té6tlemine on (hiskonna normaalses keelelises eksistentsis vérdlemisi tdhtsal kohal”

Kirjeldust on 2001. aasta raamdokumendi osas 4.4 arendatud jargmiselt:

,Vahendamistegevuses ei toimi keelekasutaja mitte omaenda métete vdljendajana, vaid vahendajana vestluskaas-
laste vahel, kes ei saa Uksteisega vahetult suhelda - tavaliselt on sel juhul tegemist eri keeli radkivate inimestega.
Vahendamistegevuse hulka kuulub naiteks nii suuline ja kirjalik tdlge kui ka tekstist kokkuvétte tegemine ja selle
Umberjutustamine sihtkeeles, kui vastuvétja ei saa originaalteksti keelest aru.”

Seega on 2001. aasta raamdokumendis tdhelepanu info edasiandmisel ja lihe keele sees voi mitme keele vahel
vahendajana tegutsemisel.

Siin kirjeldatud projektis tugineti Coste ja Cavalli (2015) kasitlusele, mille nad avaldasid 2015. aastal Euroopa
Néukogu véljaandes,Education, mobility, otherness: the mediation functions of schools”. Vahendamise skaalade
aluseks olevat kasitlust on Uksikasjalikult kirjeldatud aruandes ,Developing illustrative descriptors of aspects of
mediation for the CEFR” (North ja Piccardo 2016). Vahendamise kategooriate valjatootamisel tugines autoririihm
Coste ja Cavalli liigitusele:

» suhtluse vahendamine: isikute vahel suhete loomine ja suhtluse juhtimine hea koost66ohustiku loomiseks
(koostati kuus skaalat),

» kognitiivne vahendamine: teadmiste omandamise ja arusaamade mdistmise holbustamine eelkdige juhtu-
del, mil osaleja ei saa sellega ise hakkama kas kasituste uudsuse ning teadmiste puuduse ja/voi keele- voi
kultuuribarjaari tottu.

Kognitiivne vahendamine on aga peaaegu vdimatu, kui arvesse ei voeta suhtluse aspekte. Tulemuslikuks vahen-
damiseks ei saa neid teineteisest lahutada. Seeparast peeti digeks esitada vahendamisskaalad neljas riihmas:
» teksti vahendamine;
» arusaamade vahendamine;
» suhtluse vahendamine;
» vahendamisstrateegiad.
Keelte- ja kultuuridevahelise vahendamise kdsitlemisel dratas huvi ka véime rakendada mitmekeelset ja -kultuurilist
pagasit, mistottu koostati veel kolm skaalat:
» mitmekultuurilise pagasi kasutamine;
» mitme keele moistmine;
» mitmekeelsele pagasile toetumine.
Raamdokumendi tasemetega seotud mitmekeelse ja -kultuurilise paddevuse tasemekirjelduste koostamise eesmark

on drgitada dpetajaid kursuste kavandamisel p66rama 6ppijate keeleoskustasemest Idhtudes tdhelepanu ka
mitmekeelse ja -kultuurilise pddevuse omandamisele.
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METOODIKA

Projekti kaigus kasutati ja arendati metoodikat, mida Brian North ja Giinther Schneider kasutasid algses
raamdokumendi uurimist6os Sveitsis. Kasutati sarnast mitmemeetodilist lihenemist, mis arvestas kvalitatiivset
ja kvantitatiivset arengut (vt joonis 12). Ulatuslikule erialakirjanduse Ulevaatele jargnes intuitiivne tasemekir-
jelduste loomise faas, lisaks koguti esmaste lugejate tagasisidet. Sellele jargnesid 2015. aasta veebruarist 2016.
aasta veebruarini kolm valideerimisvooru kokku umbes tuhande osalejaga. Valideerimisele jargnesid kolm
konsultatsioonivooru (2016. aasta juulist 2017. aasta veebruarini) ja katsetamine (2017. aasta jaanuarist juulini).

Uute skaalade valjatdétamisel ja valideerimisel lahtuti algse Sveitsi uurimisprojekti Ishenemisviisist (vt 2001.
aasta raamdokumendi lisa B), kuid mindi sellest isegi kaugemale. Sarnaselt Sveitsi uurimusega jagunes projekt
kolmeks pohietapiks:

» algne uurimistdo ja arendamine (intuitiivne etapp);
» kategooriate ja tasemekirjelduste kvaliteedi kontrollimine ja tdiendamine (kvalitatiivne etapp);

» parimate tasemekirjelduste matemaatiline skaleerimine ja tasemetevaheliste piiride maaratlemine (kvan-
titatiivne etapp).

To0 kestis 2014. aasta jaanuarist 2016. aasta martsini. Sellele jargnesid konsultatsioonid ja katsetamine.

ETTEVALMISTUS

Esmane llesanne oli koguda olemasolevad dokumendid ja artiklid, milles kasitletakse vahendamist. Selles
etapis tolgiti inglise keelde valjaanne ,Profile Deutsch” ja veel méni allikas. Koostd6s viljaande ,Education,
mobility, otherness: the mediation functions of schools” (2015) autorite Coste ja Cavalliga to6tati valja esialgsed
kategooriad ning koguti kokku ja koostati esialgsed teksti ja moistete vahendamise tasemekirjeldused. Skaalad
jaotati algul jargmisteks kategooriateks:

» kognitiivne vahendamine (teadmiste, teadlikkuse ja oskuste mdistmise voimaldamine);

» isikutevaheline vahendamine (suhete loomine ja hoidmine; rollide ja reeglite maaratlemine, et suurendada
vastuvétlikkust, valtida voi lahendada konflikte, leida kompromisse);

» teksti vahendamine (info ja mottekdigu edasiandmine: selgitamine, kokkuvétmine, télkimine jne).

Esialgne kogum sisaldas ka mond institutsionaalse vahendamisega seotud skaala mustandit (nt uute lilkkmete
kaasamine, institutsioonina huviriihmadega suhtlemine, institutsionaalsete suhete loomine ja sailitamine),
samuti mond skaalat, mis oli seotud dpetajapoolse vahendamisega - mélemad aspektid kajastavad Coste ja
Cavalli kasitlust vahendamise rolli kohta 6ppeasutustes. 2014. aasta juulis peetud esimesel konsultatsioonil
jouti aga Uiksmeelsele otsusele, et need skaalad kordasid olemasoleva raamdokumendi suhtluse ja tekstiloome
aspekte ega lisanud palju uut. Seeparast keskenduti valjatdotamisel arusaamade, teksti ja suhtluse vahendamise
kategooriatele. Koostatud materjal tootati uuesti labi eksperdiriihma koosolekuks, kus moodustati 2014. aasta
septembris autoririhm.

VALJATOOTAMINE

Moodustatud autoririihm tootas pdhjalikult Iabi erialakirjanduse (ilevaated ja korrigeeris algul koostatud materjale
koosolekutel 2014. aasta septembrist 2015. aasta veebruarini. Vaiksemates riihmades kasitleti veebisuhtluse,
mitmekeelse ja -kultuurilise padevuse ning haalduse aspekte. Mitmekeelse ja -kultuurilise padevuse kasitlemisel
oli loomulik lahtekoht keeltevaheline vahendamine, kusjuures eelkdige poorati tdhelepanu vahendaja rollile.
Haaldust peeti oluliseks, sest 2001. aasta raamdokumendis oli haalduspadevus ainus valdkond, mille vordluspunkt
oli kujuteldav emakeelekdneleja ja eesmargid seega ebarealistlikud (B2:,0n omandanud loomuliku haadlduse
ja intonatsiooni”). See aga ei sobi mitmekeelsuse perspektiiviga. Autoririhma t66d toetasid asjakohaste
materjalide ja tagasisidega esmased lugejad. 2015. aasta veebruariks oli esmaseks valideerimiseks valminud
427 tasemekirjelduse algvarianti veebisuhtluse, vahendamistoimingute ja -strateegiate ning mitmekeelse ja
-kultuurilise padevuse kohta. Mitmekeelse ja -kultuurilise padevuse ja haadlduse kategooriatega alustati hiljem.
Seetodttu oli mitmekeelse ja -kultuurilise padevuse kohta vaid méni tasemekirjeldus, hdadlduse kohta aga puudusid
veel kirjeldused. Haadlduse tasemekirjeldusi katsetati tooriihmades esimest korda 2015. aasta juunis. Jargnesid
haaldusekspertide konsultatsioonid.
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KVALITATIIVNE VALIDEERIMINE

Valideerimises osales 137 institutsiooni. Esmalt peeti institutsioonides 2015. aasta veebruaris ja martsis to6rih-
makoosolekud peaaegu tuhande osalejaga. 2001. aasta raamdokumendi tasemekirjelduste véljatootamise etapis
peeti 32 toorihmakoosolekut, kuid seekord oli t66 palju siistemaatilisem. Osalejad arutasid paarides ligikaudu
60 tasemekirjeldust 3-5 valdkonnast. Nad leppisid kokku, mis valdkonda kirjeldama hakkavad, hindasid kirjel-
duste selgust, pedagoogilist asjakohasust ja seotust tegeliku keelekasutusega ning tegid sénastuse muutmise
ettepanekuid. Arutelude tulemusena jaeti valja ligikaudu 60 tasemekirjeldust, sh (ks skaala tervikuna. Paljud
tasemekirjeldused sdnastati imber, sageli neid lihendati. T66riihmade ettepanekul koostati kaks uut skaalat:
kirjaliku teksti suuline télkimine ja keeruka info osadeks jaotamine. Tasemekirjeldustest eemaldatud Uksikutest
aspektidest otsustati koostada eri valdkondade ndidete kogum (vt lisa 5). Haalduse kirjeldust hinnati kvalitatiivselt
palju hiljem, 2015. aasta novembris-detsembiris, mil 250 projektis osalejat taitis sarnast Glesannet veebi teel.

KVANTITATIIVNE VALIDEERIMINE

Jargmises etapis kaasati 1294 osalejat 45 riigi 189 institutsioonist. Osalevates institutsioonides toimusid
tootoad. Parast raamdokumendiga tutvumist, nagu soovitatakse Euroopa Néukogu kasiraamatus ,Relating
Language Examinations to the Common European Framework of Reference for Languages: Learning, teaching,
assessment (CEFR) —a manual” (Euroopa Néukogu 2009), jaotasid todriihmad tasemekirjeldused raamdokumendi
tasemetele. Kdigepealt tootasid osalejad eraldi ja hiljem arutasid tulemusi kogu riihmaga. Selleks kasutati koiki
raamdokumendi algses uurimuses kirjelduste koostamiseks maaratletud keeleoskuse vahetasemeid (kokku 10:
tasemest eel-A1 tasemeni C2). Esmalt kandsid osalejad oma arvamuse prinditud vormidele ja alles kdige 16pus
sisestasid 16plikud kaalutletud individuaalsed otsused veebivormi.

Anallsimise kdigus arvutati kdigepealt nende vastajate protsent, kes olid iga tasemekirjelduse liigitanud kindla
taseme skaalale. Seejarel kasutati anallitisimiseks Raschi mudeli jargi vdlja to6tatud skaleerimismeetodit, nagu
seda tehti raamdokumendi algsete tasemekirjeldustega. Raschi mudeli jargi analtitisimiseks on vaja omavahel
seotud andmete maatriksit ja iga Uksikktsimus (siinsel juhul tasemekirjeldus) peaks saama 100 vastust. Vajalik
vastuste arv saavutati: iga skaala kohta vastanute minimaalne arv oli 151 ja maksimaalne 273.

Igas andmete kogumise etapis kasutati sellist maatriksit ja iga tasemekirjelduse kategooriat puditi lasta hinnata
riihmadel, kes pidanuks just neist huvitatud olema. Uhe eelisena véimaldas Raschi mudeli jargi analiisimine
kindlaks teha ja vdlja jatta tasemekirjeldused, mis ei toiminud. Samuti sai kindlaks méaarata osalejad, kes ei
suutnud Ulesannet tdita. Teine eelis oli, et igale tasemekirjeldusele sai anda aritmeetilise vaartuse. Need vaartused
sai seejdrel kanda skaalale, mis vastab 2001. aasta raamdokumendi tasemekirjeldustele, osa tasemekirjeldusi
kasutati nn ankurkiisimustena.

Algse kvantitatiivse anallilsi tulemusi arutati konsultatsioonidel 2015. aasta juulis. Arutelu pohjal jaeti 36 taseme-
kirjeldust korvale ja ligikaudu pooled skaleeriti parast nende muutmist uuesti. Suur probleem oli vahendamise
ning mitmekeelse ja -kultuurilise padevuse tasemekirjelduste puudumine tasemetel A1 ja A2. Enne jargmist
etappi puuti need vilja tootada.

2015. aasta oktoobrist detsembrini koguti inglis- ja prantsuskeelse veebikisitluse kdigus kvantitatiivseid andmeid.
Osalejatel paluti vastata kiisimusele ,Kas teie voi isik, keda te hindate, oskab teha tasemekirjelduses eldut?”. Neil
paluti seda teha kolm korda ja vastata kas enda eri keelte oskuse vdi inimeste kohta, keda nad hasti tunnevad
(partner, lapsed jne). Sel viisil koguti 3053 vastust 1500 inimeselt. Kirjeldatud {ilesanne sarnanes 2001. aasta
raamdokumendi algsete tasemekirjelduste skaleerimise ajal kasutatud tlesandega, kus dpetaja andis taseme-
kirjelduse pohjal hinnangu oma klassi dpilaste valimile. Tehti kaks analiiisi: Gildine tasemekirjelduste analiiis ja
eraldi anallilis iga pohikategooria kohta. Tasemetele liigitamise otsused tehti seejarel kogu olemasoleva info alusel.

Jargnenud haalduse tasemekirjelduste kvantitatiivsel valideerimisel osales 2016. aasta jaanuaris 272 hindajat.
Pustitati kaks tilesannet: a) tasemetele liigitamine ja b) videoklippidelt 6ppija soorituse hindamine (,Kas salvestatud
videos saab 6ppija tasemekirjelduses ndutuga hakkama?”). Kasutati eri standardimise vétteid, mille tGksikasjad
leiab aruandest,Phonological scale revision process report” (Piccardo 2016).
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Raschi mudel

Raschi mudel on saanud nimetuse Taani matemaatiku George Raschi jargi. See on levinuim neist tdendo-
susmudelitest, mis tuginevad nn tiksikvastuste teooriale. Mudeliga anallisitakse, mil maaral Gksikkisimus
(varjatud tunnus) sobib moéddetavasse kogumisse. Esmalt hinnatakse mudeliga matemaatilisel skaalal
raskusastmeid (st kui raske on iga Uksikkuisimus) ja seejarel voéimeid (nt kui padev on iga vastaja kdnealust
pohitunnust arvestades). Mudelit kasutatakse eri eesmarkidel, kuid kaks peamist on:

- testide Uiksikkisimuste kogumite koostamine;
- kisimustike analttsimine.

Mudeli tihte varianti ehk Raschi hindamisskaala mudelit kasutatakse kisimustike analllsimiseks. Raschi
mudeli mitmetahulise variandiga saab viltida vastajate hinnangute subjektiivsuse maju. Uksikasjalikud
selgitused leiab valjaande ,Relating Language Examinations to the Common European Framework of
Reference for Languages: Learning, teaching, assessment (CEFR) — a manual” (Euroopa Néukogu 2009) lisast.

Raschi mudeli peamine eelis on, et erinevalt traditsioonilistest testiteooriatest saab kogutud vaartusi tldistada
teistele riihmadele, mida loetakse sama populatsiooni osaks (st millel on piisavalt Ghiseid tunnuseid).

Tanu skaleerimise objektiivsusele ja voimalusele Gldistada skaalavaartusi sobib mudel eriti hasti naiteks
otsustamiseks, millisele raamdokumendi tasemeskaalale paigutada eri can-do-kirjeldused.

MITMEKEELSE JA -KULTUURILISE PADEVUSE SKAALADE TAIENDAV VALIDEERIMINE

Viimaks tehti 2016. aasta veebruaris kolmel p6hjusel lisauurimus. Esiteks andis see véimaluse lisada tasemekir-
jeldused vastuvotustrateegiate ja mitme keele maistmise kohta, mis enamasti mugandati Miriadi projektist.?
Teiseks ei saadud esmase veebikisitlusega mitmekeelsuse kohta hadid tulemusi, seega tehti see osa uue
Ulesandega uuesti. Kolmandaks andis uurimus véimaluse (eriti madalamatel tasemetel) lisada mitmekultuurilise
padevuse tasemekirjeldusi. Kiisitlusel oli kaks paralleelset versiooni. Uhe kiisitlusvormi téitis 267 vabatahtlikku
vastajat osalejate seast ja teise 62 mitmekeelse hariduse valdkonna eksperti. Seejarel vorreldi tulemusi ja ei
leitud statistiliselt olulisi erinevusi. Tasemetele maaramine oli samuti kooskdlas 2001. aasta raamdokumendi
keelekasutuse olukohasuse skaalaga.

82. www.miriadi.net/en/miriadi-plan
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PROBLEEMID JA VASTUSED

2015. aasta valideerimises ja konsultatsioonidel osalenutelt ning 2016.-2017. aasta mahukamatel konsultat-
sioonidel ja katsetamistel saadi palju tagasisidet tehtu kohta. Allpool kasitletakse tahtsamaid probleeme, mis
projekti kdigus esile kerkisid, ja viise, kuidas neid lahendada puiti.

VAHENDAMISE SKAALADE SEOS 2001. AASTA RAAMDOKUMENDI SKAALADEGA

Projekti pohieesmark oli koostada tasemekirjeldused toimingute ja strateegiate kohta, mida ei olnud 2001. aasta
raamdokumendis. Siiski sarnanevad vahendamise skaalade aspektid (eelkdige madalamate tasemete puhul)
raamdokumendis juba olemasolevate toimingutega. Seda pohjusel, et 2001. aasta raamdokumendi algsed
tasemekirjeldused juba katavad vahendamise aspekte, kui télgendada vahendamist laiemalt, nagu seda niild
tehakse. Naiteks taiendavad uued teksti vahendamisega seotud skaalad (konkreetse info edastamine, andmete
selgitamine ja t60 tekstiga) 2001. aasta raamdokumendi osa 4.6.3 (,Tekstiliigid“) skaalat t66 tekstiga. Samamoodi
arendavad koostoostrateegiaid naiteks riihmasisese koostdo alla liigitatud skaalad riihmakaaslaste suhtluskoostd6
hélbustamine, koostdé tidhenduse loomiseks ja ideede lile arutlemise hdlbustamine. See illustreerib igasuguste
kategooriate loomise keerukust. Alahinnata ei tohi asjaolu, et iga kategooria on mugavaks kasutuseks loodud
kunstlik tiksus, mis aitab moista imbritsevat maailma. Piirid kategooriate vahel on hagusad ja kattumised
valtimatud.

VAHENDAMINE ERI KEELTE VAHEL

Tasemekirjelduste varasemates versioonides katsetati mitut sénastust, millega katta keeltevahelist vahendamist.
Selge eristamine osutus aga vdga keerukaks. Emakeel, esimene keel ja 6ppekeel ei ole paljudel juhtudel iiks ja
sama keel ning isegi sdnad Idhtekeel ja sihtkeel tekitasid segadust (nt kui vahendamine Gihest keelest teise voib
olla emakeelde vahendamine, on teine keel sel juhul Idhtekeel ja emakeel sihtkeel). Piitie selliseid variatsioone
arvesse votta tdhendas, et tasemekirjelduste maht kolmekordistus, samas kui sénastus muutus vdga vahe.

Seepdrast otsustas projekti tooriihm samamoodi, nagu 2001. aasta raamdokumendi algseid tasemekirjeldusi
valja tootades: kalibreerida vaid seda, mida peeti funktsionaalse keeleoskuse seisukohalt raskeks, ja seda
olenemata asjassepuutuvatest keeltest. Keelte tapsustamine soovitatakse otsustada kasutajal, kes kohandab
tasemekirjeldusi praktiliseks kasutamiseks.

Teksti vahendamise skaalades viidatakse A- ja B-keelele, mis on vastavalt vahendatava teabe allikat ja suhtlus-
tulemust valjendavad Uldistatud terminid. Dokumendis margitakse, et vahendamine véib olla keelesisene voi
keelevariantide, murrete- voi registritevaheline (voi moni nende kombinatsioon) ja kasutaja voib tapsustada,
milliseid keeli tapselt silmas peetakse. Samuti vdivad kasutajad soovi korral esitada olukorda tdpsustavaid néiteid,
kasutades naiteks lisa 5 nelja keelekasutuse valdkonda: avalik elu, isiklik elu, t60 ja haridus.

Naiteks voib skaala suuliselt véi viibeldes konkreetse info edastamine esimese tasemekirjelduse

,Oskab (B-keeles) selgitada asjakohasust konkreetse info puhul, mis on esitatud pikkade keeruliste (A-keelsete) tekstide
kindlates osades.”

kohandatud sénastus olla jargmine:

,Oskab prantsuse keeles selgitada asjakohasust konkreetse info puhul, mis on esitatud pikkade keeruliste ingliskeelsete
tekstide (nt artikkel, veebileht, raamat véi silmast silma voi veebi teel peetav vestlus paevakajalisel voi kdnelejatele
huvipakkuval teemal) kindlates osades.”

Uhe keele piires vahendamise korral véib selle sénastada aga jargmiselt:

,Oskab selgitada asjakohasust konkreetse info puhul, mis on esitatud pikkade keeruliste tekstide (nt artikkel, veebileht,
raamat voi silmast silma voi veebi teel peetav vestlus paevakajalisel voi kdnelejatele huvipakkuval teemal) kindlates
osades.”

Koik teksti vahendamisega seotud tasemekirjeldused hélmavad 16imitud oskusi, milles on nii teksti vastuvétu
kui ka tekstiloome elemendid. Péhitdhelepanu ei ole teksti vastuvéotul, mille kohta on juba skaalad 2001. aasta
raamdokumendis. Kalibreeritud tasemekirjeldused kajastavad tasemeid, millel on vaja teksti to6tlemise ja
tekstiloome oskust. Kui teksti vastuvétt ja tekstiloome toimuvad eri keeltes, on teksti tootlemiseks ja Idhtesdnumi
sdnastamiseks vajaminevate oskuste kriteerium sihtkeele tasemel.
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ULDPADEVUS JA SUHTLUSPADEVUS

Raamdokumendi igal skaalal maaratletakse iga taseme kirjeldustes oskused, mis selle taseme suhtluspadevuse
omandanud keelekasutajal voi -6ppijal eeldatavalt kdnealus(t)es keel(t)es on (2001. aasta raamdokumendi osa
5.2), juhul kui keelekasutajal voi -6ppijal on ka suhtlemiseks vajalikud isikuomadused, teadmised, kognitiivne
kipsus ja kogemused, st Gldpadevus (2001. aasta raamdokumendi osa 5.1). Raamdokumendi skaalad on méeldud
oskuste kirjeldamiseks. Toéendoliselt ei suuda koik tldiselt tasemel B1 olevad keelekasutajad tapselt sooritada
raamdokumendi koikides skaalades maaratletud keeletoiminguid. Pigem suudavad need, kelle Gldtase on B1,
mond toimingut sooritada tasemel A2 voi A2+ ning teisi toiminguid tasemel B1+ voi isegi B2. Sooritus oleneb
nende Uldpadevuse eripdrast, mis omakorda séltub vanusest, kogemusest jne. See kehtib paljude 2001. aasta
raamdokumendi skaalade puhul, mis on seotud kognitiivsete voimetega, nt mdrkmete tegemine, lugemine
info hankimiseks ja arutlemiseks, ametlik arutelu (koosolekud), suuline esinemine, samuti kirjalikud ilevaated ja
arvamusavaldused. Samuti kehtib see paljude vahendamistoimingute kohta. Moni teksti vahendamise skaala
(nt t60 tekstiga) voi vahendamisstrateegia (nt teksti lihtsustamine) h6lmab toiminguid, mis néuavad kognitiivseid
oskusi, mida koik keelekasutajad voi -Oppijad ei valda vordselt. Lisaks eeldavad suhtluse vahendamise skaalade
kirjeldused isikutevahelise suhtluse oskust, mis monel 6ppijal voib puududa naiteks vahese kogemuse tottu.

Samuti erinevad nditeks tasemel B1 keelekasutajad véi -6ppijad Uksteisest mitmekeelse véi kultuurilise padevuse
poolest, sest see oleneb nende elukdigust ning omandatud kogemustest ja oskustest. Seeparast ei plilitagi
individuaalseid erinevusi kérvale jatta, pigem kdsitletakse neid oluliste kaasaaitavate teguritena, mis soodustavad
dppija eriomase suhtlusvéime kujunemist.

ULDPADEVUS JA SUHTLUSPADEVUS MITMEKULTUURILISE PAGASI KASUTAMISEL

Sarnaselt vahendamisega hélmab mitmekultuurilise pagasi kasutamine tldpadevust (2001. aasta raamdokumendi
osa 5.1) koos pragmaatilise ja sotsiolingvistilise padevusega (2001. aasta raamdokumendi osad 5.2.2 ja 5.2.3). Seega
on sarnaselt vahendamise skaalade ning paljude muude raamdokumendi skaaladega mitmekultuurilise pagasi kasutamise
skaalas olulised ka muud oskused, mitte vaid keelepadevus. Maailmapildi, sotsiokultuuriliste teadmiste ja kultuuri-
teadlikkuse vahel ei ole selget piiri, nagu 2001. aasta raamdokumendis ka selgitatakse. Samuti puudub selge
piir praktiliste oskuste ja oskusteabe vahel, mille all kasitletakse ka sotsiaalseid oskusi, ning sotsiokultuuriliste
teadmiste voi kultuuritaju ja oskusteabe vahel. Sotsiopragmaatika uurib nende valdkondade eri aspekte ka
lingvistilisest vaatenurgast. Kategooriate voimalikust kattumisest on tédhtsam, et keelekasutajad vo6i -6ppijad
tuginevad suhtlusolukorras tahenduse loomisel kdigile aspektidele, mis on péimunud suhtluspadevusega. Tanu
eri vdimekusele ja kogemusele suudab moni keelekasutaja voi -6ppija sellega kindla keeleoskustaseme piires
paremini toime tulla kui teine.

KONSULTATSIOONID JA KATSETAMINE

Tasemekirjelduste koostamisele ja valideerimisele jargnesid konsultatsioonid ning katsetamine kolmes etapis:
» eksperdirihma t66;
» konsultatsioonidele eelnev eksperdiveebikdsitlus;
» ametlik konsulteerimine.

Parast kohtumist Euroopa Noukogu ekspertidega 2016. aasta juunis ja raamdokumendi ekspertide tksikasjalikku
veebikusitlust 2016. aasta suvel vaadati tasemekirjeldused (ile. Seejarel toimusid 2016. aasta oktoobrist 2017. aasta
veebruarini inglis- ja prantsuskeelsed ametlikud konsultatsioonid. Tehti kaks paralleelset kisitlust, milles osalesid
Uksikisikud ja institutsioonid. Kisitlusele vastasid ligikaudu viissada Uksikisikut, samuti paljud institutsioonid ja
Oppekavasid arendavad ning hindavad asutused. Muu hulgas paluti vastajatel hinnata, kui kasulikuks nad iga
uut skaalat peavad, ja avaldada arvamust tasemekirjelduste kohta. Koiki uusi skaalasid pidas kasulikuks voi vaga
kasulikuks 80% vastajatest, kusjuures positiivsema hinnangu andsid institutsioonid/asutused. Kdige parema
vastukaja said uutest skaaladest teksti vahendamise, riihmakoost66 ja veebisuhtluse skaalad. Uksikisikute ja
institutsioonide arvamused lahknesid kdige rohkem kahe skaala kohta: eesmdirgipdirased veebitoimingud ja
-koost6d ning mitmekeelsele pagasile toetumine. Kui 96% institutsioonidest pidas neid kahte skaalat kasulikuks
voi vaga kasulikuks, arvas samamoodi vaid 81-82% Uiksikvastajatest.

Ametliku konsulteerimise ajal kiitis kaks kolmandikku vastajatest heaks selle, et vahendamise tasemekirjelduste
skaalad valjusid keeledppe tavaparastest piiridest (arvestavad ka 16imitud aine- ja keeledpet ning dppekeelt) - seda
meelt oli suuremal voi vahemal maaral Gle 90% Uksikvastajatest ja institutsioonidest. Markusi ja ettepanekuid
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tehti palju, mis hélbustas tasemekirjelduste ja skaalade pealkirjade sdnastamist ning skaalade esitusviisi lle
otsustamist.

Katsetused 2017. aasta veebruarist juunini andsid veelgi infot, millele tuginedes parandati taas sdnastust ja
kohandati skaalade esitusviisi. Enamiku katsetuste puhul valiti ménelt skaalalt tasemekirjeldused ja koostati
nende alusel keeletundide suhtlusiilesanded. Seejarel jalgiti Oppijate keelekasutust tasemekirjelduste alusel.
Tasemekirjeldustele anti vaga positiivset tagasisidet, aga tehti ka muudatusettepanekuid. Kdige populaarsemad
valdkonnad katsetamise ajal olid koostd6 vaikestes rihmades, teksti vahendamine ning mitmekeelne ja -kultuuriline
padevus. Uhe katsetuse kiigus paluti kahte veebitoimingute skaalat hinnata 1175-| Itaalia inglise keele 6petajal,
kes labisid digitaalsete allikate kasutamise veebikursust.®* 94,8% vastajate arvates olid tasemekirjeldused vaga
selged voi selged ja 80,8% vastajate arvates oli neid enesehindamiseks vaga lihtne voi tisna lihtne kasutada.

Ametliku konsulteerimise ajal saadeti ka litkmesriikidele kisitlusvorm, milles paluti vastata kiisimustele raamdo-
kumendi kasutamise ja Euroopa Néukogu hariduspoliitika tiksuse (keelepoliitika programmi) abimaterjalide
tuntuse kohta ning avaldada arvamust uute tasemekirjelduste skaalade kohta. Liikmesriikidel paluti soovitada
institutsioone, kes voiksid osaleda nende katsetamises. Tulemused olid vdga head, vélja arvatud raamdokumendi
kasutamine 6petajate esmakoolituses, mille kohta arvasid vaid pooled vastanutest, et raamdokumendi kasutamisest
on palju abi. Ootuspdraselt selgus, et kdige sagedamini ametlikes dokumentides kajastatud ja kdige rohkem
kasutatud raamdokumendi aspektid on tasemekirjeldused (83% néustus sellega vdga), keeleoskustasemed
(75% pigem ndustus) ja tegevusele suunatud kasitlusviis (63% pigem ndustus). Uutest skaaladest leidis kdige
rohkem heakskiitu mitmekeelne ja kultuuriline padevus (79%), jargnesid veebisuhtlus (75%), vahendamine
(63%) ja kirjandus (58%).

VIIPEKEELE SKAALADE LISAMINE

Kurdina stiindinud véivad viipekeele omandada esimese keelena, kui nad dpivad seda oma vanematelt ja
eakaaslastelt. Viipekeel ei ole vaid viipamisel péhinev suhtlemine ega ka vaid kdnekeele vdljendamise erijuht.
Lingvistilised uuringud on veenvalt tdestanud, et viipekeeled on samasugused keeled nagu koik teised. Nagu
koigil teistel inimeste kasutatavatel keeltel, on viipekeeltel oma tunnused, vahendid, reeglid ja piirangud. Jarelikult
voib kdnelda ka viipekeele omandamisest, tootlemisest, keelekaost, st koigist psiihholoogilistest protsessidest
ja keelele omastest valjendusvahenditest.

Paralleelselt Ulal kirjeldatud pohiprojektiga loodi tasemekirjeldused viipekeele padevusele. Selleks kasutati
metoodikat, mis sarnanes Ziirichi rakendusteaduste ulikooli (ZHAW) projektiga, mida rahastas Sveitsi riiklik
teadusuuringute ndukogu.?* Projekti kdigus sdnastati ja kalibreeriti tasemekirjeldused viipekeele vastuvétu ja
tekstiloome kohta. Need kirjeldused kehtivad konkreetselt viipekeelte kohta ja tdiendavad raamdokumendi
teisi tasemekirjeldusi.

Siiski tasub meeles pidada, et raamdokumendi tasemekirjeldused, mis valjendavad véimet keelt kasutada,
kehtivad koigi inimkeelte kohta. Viipekeeli kasutatakse eesmarkide taitmiseks tapselt nagu suulisi keeli. Seega
sobivad samad tasemekirjeldused mélemale modaalsusele ning seetéttu on raamdokumendi tasemekirjeldused
modaalsusiileselt imber sénastatud.

Raamdokumendi ilmumisest alates on olnud vajadus maaratleda viipekeelte 6ppeks tihised eesmargid, Sppekava
ja tasemed. Raamdokumenti kasutatakse tiha enam viipekeele kursuste valjatddtamisel. Enamik kurte lapsi (95%)
suinnib kuuljatele vanematele, mistottu on vajadus viipekeele kursuste jarele Gisna suur, ehkki kurtide kogukond
on vaike. Viipekeele kursusi ei vaja vaid kurtide laste pered, vaid vajadus on uldisem (tblgid, kurdid immigrandid,
vaegkuuljad, 6petajad, keeleteadlased jne). Lisaks on raamdokument (iha olulisem viipekeeledpetajate ja tolkide
vdljadppes, erialaste oskuste arendamises, viipekeelte {ildises tunnustamises ja viipekeele ekspertide kutseoskuste
maaratlemisel. Paljud kurtide Gihingud toetasid seega vdga viipekeele tasemekirjelduste raamdokumenti lisamist.

Zurichi rakendusteaduste Ulikooli (ZHAW, Winterthur)?®* viipekeeleprojekti ,Common European Framework of
Reference for Sign Languages: development of descriptors for Swiss-German Sign Language” ajakava erines
pohiprojekti omast. Uurimus Idpetati 2019. aasta juunis ehk kolm aastat parast tasemekirjelduste koostamise
pohiprojekti [dppu. Viipekeeleprojektis kasutati samuti eri meetodeid ja uuringus kombineeriti intuitiivset,

83. ,Techno-CLIL 2017% juhendasid Letizia Cinganotto ja Daniela Cuccurullo, moodle4teachers.org/enrol/index.php?id=90

84. Euroopa Néukogu tanab Sveitsi riiklikku teadusuuringute néukogu umbes 385 000 eurose toetuse eest, tanu millele sai projekt
voimalikuks

85. Zirichi rakendusteaduste likooli autoririhm: Jorg Keller, Petrea Biirgin, Aline Meili ja Dawei Ni
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kvalitatiivset ja kvantitatiivset anallilisi. Kuna aga viipekeelt kasutav kogukond on vdike, ei olnud ka viipekee-
leprojekt nii ulatuslik. Projekti kolm pohietappi on joonisel 20.

Projekt pdhines kogutud andmetel. Raamdokumendi tasemekirjelduste viipekeelele kohandamise asemel puiiti
projektis koostada viipekeelepadevuse tasemekirjeldused viipekeeleekspertide videosoorituste jargi. Videotel
esitasid eksperdid eri tiilipi tekste ja nende sooritust arutati mitmes t66riihmas, kuhu kuulusid viipekeeledpetajad.
Seejdrel sdnastas autoririhm kommentaaridele ja viipekeeledpetajate anallusile tuginedes tasemekirjeldused.
Niiviisi koostati tle 300 tasemekirjelduse tekstiloome kirjeldamiseks ja 260 tasemekirjeldust vastuvotu kirjelda-
miseks. Sarnaselt vahendamise tasemekirjelduste koostamisega ei peetud selles etapis silmas tasemeid, vaid
eesmark oli sdnastada padevuse tahtsamad aspektid. Nagu ka vahendamise tasemekirjelduste projektis, peeti
kirjelduste taiendamiseks korduvaid konsultatsioone ja té6riihmakoosolekuid.

Projekti kdigus tehti ka esmane lihtne valideerimiskatse, mis naitas, et kuuljad, kes ei kasuta viipekeelt, ja kurdid,
kes ei dpeta viipekeelt, tdlgendasid tasemekirjelduse taset kurtide dpetajatega vorreldes vdaga erinevalt. Seepédrast
kasutati tasemekirjelduste skaleerimisel vaid kurte viipekeeledpetajaid, kes olid kas stindinud kurdina voi kelle
viipekeelepadevus (videosoorituse alusel) lubas pidada viipekeelt nende esimeseks keeleks.

Seejarel jaotati tasemekirjeldused kategooriatesse. Algul sooviti koostada skaalad eri tekstitlilipide (nt jutustavad,
kirjeldavad, selgitavad tekstid) kohta.?® Paljud tasemekirjeldused liigitati aga mitme tekstittitibi alla, sest need
valjendasid valdkonnaiilest padevust. Seeparast otsustati parast projektiliikmete té6riihmade arutelusid riihmi-
tada tasemekirjeldused sarnasuse alusel. Kolm tooriihma jaotasid tasemekirjeldused kogumiteks, mis tundusid
kirjeldavat omavahel seotud oskusi. Seejarel pliltiti maarata 16plikud kategooriad. Pdrast iga tasemekirjelduste
kogumi tunnuste anallitisimist ja korrigeerimist maaratleti seitsme skaala kategooriad:

Keelepdidevus:

1.Viipevara (vastuvott/tekstiloome).

2.Viiplemise korrektsus (vastuvott/tekstiloome).
Sotsiolingvistiline pédevus:

3. Keelekasutuse olukohasus ja kultuuripagas (vastuvott/tekstiloome).
Pragmaatiline pddevus:

4. Viipeteksti tlesehitus (vastuvott/tekstiloome).

5. Situatsioonid ja perspektiivid (vastuvétt/tekstiloome).

6. Keeleteadlikkus ja tdlgendamine (vastuvott).

7. Oskus esineda ja avaldada moju (tekstiloome).

8. Teksti tajumise kiirus (vastuvott).

9.Viiplemise ladusus (tekstiloome).

86. Keller jt (2017), ,Auf dem Weg zum Gemeinsamen Europdischen Referenzrahmen (GER) fiir Gebardensprachen. Empirie-basierte
Bestimmung von Deskriptoren fiir Textkompetenz am Beispiel der Deutschschweizer Gebardensprache (DSGS)", Das Zeichen, 105,
86-97; Keller jt (2018),,,Deskriptoren zur gebardensprachlichen Textstrukturierung im GER fiir Gebardensprachen’, Das Zeichen, 109,
242-251; Keller, J. (2019),,,Deskriptoren flir Textkompetenz in Gebardensprachen”. Barras jt (eds.), IDT 2017, Band 2. Berliin: ESV, 111-117
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Joonis 20. Viipekeele projekti etapid

. Tekstitllipide Viiplemise
Ettevalmistus — »  Tekstitilpide ____ ekspertide — ekspertide
tuvastamine leidmine filmimine
- Kirjelduste
Viljatootamine —> séK:::\eslt:Lrﬁit:e —»  valideerimine
viiplejatega
Kat - Raamdokumendi Viioekeele
Valideerimine — > atégooriate tasemetega ——» P

kontrollimine tasemekirjeldused

kalibreerimine

Viimases etapis kanti tasemekirjeldused raamdokumendi skaalale. Nagu vahendamise ja haalduse puhul ning
ka algse raamdokumendi loomisel, kasutati tasemekirjelduste skaalade koostamiseks Raschi mudelit. Andmed
saadi selleks aga salvestatud viiplemisest. Videosalvestistel esitati tasemekirjeldused Sveitsi-Saksa viipekeeles
ja rahvusvahelises viiplemises. Rahvusvaheline viiplemine on kontaktkeel, lingua franca, mida kasutasid eri
Euroopa riikidest parit viiplejad. Kui projektiriihm oli edukalt hindamisskaalasid katsetanud, paluti vastajatel
veebikisitluses hinnata tasemekirjelduse raskusastet neljapunktilisel skaalal (1 - ei ole raske, 4 — véga raske).

Saadud andmekogu (n = 223) kontrolliti, et leida vaga vaheste hinnangutega v6i hinnanguteta vastuslehed, mis
jaeti analUilisist vlja. Seejarel kontrolliti kahe riihma (Sveitsi ja Euroopa) vastanute arvu ja jaotust. Sveitsi riihmas
(n =53) hindasid peaaegu koik vastajad peaaegu koiki tasemekirjeldusi, mida oli tile 300. Euroopa riithmas (n =
37) hindasid kéik osalejad (ihte tasemekirjelduste alamriihma ja lisaks Sveitsi-Saksa riihma 53 hinnangule saadi
Euroopa rihmalt keskmiselt 15 hinnangut tasemekirjelduse kohta.®”

Eespool mainiti Raschi mudelit kirjeldades, et tasemekirjelduste digele tasemele liigitamine on téendolisem,
kui andmete hulgast eemaldatakse hinnangud ja tiksikvastused, mille kohta saadud andmed ei sobi mudelisse
(sest need ei ole téendolised). Seda tehti nii pohi- kui ka viipekeele projektis.

Viimase etapina maarati viipekeele skaaladel tasemepiirid. Selle hdlbustamiseks kasutati 2001. aasta raamdo-
kumendi koostamise ajal skaleeritud tasemekirjeldusi ankurkisimustena, et teisendada moodustunud skaala
raamdokumendi vastava skaala matemaatiliseks vaartuseks. Protsessi on lahemalt selgitatud dokumentide
sDeveloping illustrative descriptors of aspects of mediation” (North ja Piccardo 2016) ja ,Phonological scale
revision process report” (Piccardo 2016) kvantitatiivse valideerimise osades. Neist kahest projektist erinevalt
osutusid aga viipekeele puhul raamdokumendi ankurkiisimused ebausaldusvaarseks isegi siis, kui nende hulgast
eemaldati ebastabiilsed kiisimused. Seeparast otsustati ekspertide soovitusel kasutada teistsugust standardi
madramise meetodit.8

87. Kuigi hinnanguid oli vahe, vastasid raskusparameetrite vaartused siiski logistilise mudeli 95% usaldusvahemiku miinimumndéudele
ehk veavaartus oli + 1 (vt Linacre, J. (1994) ,Sample size and item calibration stability”, Rasch Measurement Transactions 7 (4), 328).
Viipekeele tasemekirjelduste mé6tmise standardviga on suurem kui teiste tasemekirjelduste hindamisel, kuid skaalale kandmine on
intuitiivselt moistlik. Ménel juhul paigutati need tasemekirjeldused, mis olid jargmise vahetaseme veapiiris, eksperdihinnangu alusel
kilgnevale, st madalamale voi kérgemale tasemele

88. Tapsemalt kasutati kdsiraamatus,Relating Language Examinations to the Common European Framework of Reference for Languages:
Learning, teaching, assessment (CEFR) — a manual” (Euroopa Néukogu 2009) kirjeldatud nn jarjehoidjameetodi varianti
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PROJEKTI LOPULEVIIMINE

2015. aasta veebruarist 2017. aasta juunini kestnud valideerimise, konsulteerimise ja katsetamise eri etappides
saadud tagasiside oli vaga kasulik, sest aitas tuvastada ja eemaldada vahem 6nnestunud tasemekirjeldusi ja
skaalasid. Samuti voeti tagasisidet arvesse sdnastuse korrigeerimisel. Kogu protsess on dokumenteeritud ja
kattesaadav Euroopa Noukogu veebilehe arhiivis. Siinse dokumendi tasemekirjeldustes on tagasisidet arvesse
voetud.

Kuna vdga paljude tasemekirjelduste puhul kontrolliti nende sobivust skaala mdnele konkreetsele tasemele
(eelkdige B2), on taiendatud versioonist paljud koostatud kirjeldused vilja jaetud, kuigi need 6nnestusid. Vlja
jaetud tasemekirjeldused on lisas 8. Tasemekirjelduste rohkus oli aga kasulik, sest aitas tagada tasemetele
skaleerimise sidusust, kuigi kdigi 16plikku versiooni lisamist ei peetud vajalikuks. Vélja jaetud avaldatakse hiljem
Euroopa Noéukogu veebilehel raamdokumendiga seotud tasemekirjelduste lisakogumina.
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Lisa /.

RAAMDOKUMENDI 2001. AASTA
VALJAANDE KONKREETSETE
TASEMEKIRJELDUSTE MUUDATUSED

ULDINE SUULISE TEKSTI MOISTMINE KUULAMISOSKUS®®

2

Mbistab raskusteta peaaegu praktitisett igasugust loomuliku emakeetepérase kiirusega konet suttistkeett nii
vahetus esituses sthttuses kui ka ringhdalingus.

TEISTE OMAVAHELISE EMAKEELEKONELEJATE VESTLUSE MOISTMINE

Suudab sammu pidada sihtkeele vilunud kasutajate elava mottevahetusega kaasamoéeldaemakeetekdnetejate-

B2+ I - I
Suudab méningase véhese pingutusega mdista suuremat osa sellest, mida tema Umber radgitakse, aga tal voib
B2 | ollaraske tulemuslikult osaleda pidadaraskeks-osatemist mitme sihtkeele emakeetekéneteja moéttevahetuses, kui

keelekasutust kuidagi ei kohandata kustemajutresotekutkeelekasutuse-aspektist titdse-eiarvestata.

ELAVA ESITUSE MOISTMINE KUULAMINE

2

Suudab jélgida erialaseid loenguid ja esitlusi jm-esinemisi, milles esineb tuteb-ette palju argikeelt ja murret voi
talle tundmatuid v6éraie termineid.

ULDINE KIRJALIKU TEKSTI MOISTMINE EUGEMISOSKYUS

2

Moistab ja-oskabkriititisett télgendad pea iga laadi kirjalikke tekste, k.a abstraktseid, keeruka Ulesehitusega voi
Ulimalt tugevasti argikeelseid ilukirjandus- ja muid tekste tekstict.

ULDINE SUULINE SUHTLUS

B2

Suudab emakeelsete-kénetejatega suhelda kullaltki ladusalt ja spontaanselt, mis voimaldab tava- ja pikemat
suhtlust sihtkeele kasutajatega, ilma et kumbki pool peaks pingutama. Oskab réhutada toimunu voi kogetu
isiklikku olulisust ning tutvustada ja kaitsta; selgitadajapdhjendada oma vaateid, esitades asjakohaseid selgitusi
ja péhjendusi.

EMAKEELSE VESTLUSKAASLASE MOISTMINE

Mbéistab mistahes mittisttahes vestluskaaslast emakeelset-vesttuspartnetit isegi oma asjatundmusest véljapoole

c2 Jaaval abstraktsel ja keerukal teemal vesteldes kUI tal on voimalik harjuda véahem levinud keelevariandiga tatte-
VESTLUS

Suudab sihtkeele kasutajatega ©skab suhelda emakeetsete konetejatega, ilma et ta neile tahtmatult nalja teeks,
B2 | neid &rritaks véi sunniks neid kaituma teisiti kui vilunud keelekasutajatega suheldes neitttavapérasesterinevat

kaitumist-eeldaks.

VABA MOTTEVAHETUS (SOPRADE RINGIS)

Suudab sammu pidada sihtkeele vilunud kasutajate elava mottevahetusega osateda-etavasmottevahetuses

B2+ I - .
Suudab méningase pingutusega madista suuremat osa moéttevahetusest tema imber kutieust, kuid tal vaib olla
B2 | keeruline aktiivselt osaleda mo%tevahe%useﬁkorvaisetﬁakﬁaada kUI ruhmas on mitu S|htkeele kasutajat kes oma

keelekasutust kuidagi ei kohanda em

AMETLIKUD ARUTELUD JA (KOOSOLEKUD)

2

Oskab kaitsta oma seisukohti keerukaid kiisimusi kasitlevas ametlikus arutelus, oskab veenvalt ja selgelt arutleda

ega jaa selles teistele alla emakeelsetete konetejatete.

KUSITLEJA JA VASTAJA ROLL

2

Tuleb vaga edukalt hasti t0|me enda osaga dlaloogls dﬁ’roegtga suunates vestlustJa suheldes eneseklndlalt pln—
gutuseta ja ladusalt eij a
kindlaltjatadusalt nii ku5|tIeJa kUI ka ku5|tletava rollis ja oIIes telstele vordvadrne partner.

89. Lisas 7 illustreerivad autorid p6hilisi muudatusi, mida on 2001. aasta raamdokumendi tasemekirjelduste sonastustes tehtud. Eestikeelne
tekst kajastab lisaks tdiendavaid muudatusi, mida on 2020. aasta dokumenti eesti keelde télkides tehtud 2007. aastal avaldatud

kirjeldustes. — Toimkond
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KEELEKASUTUSE OLUKOHASUS

Oskab tulemusllkuItJa Ioomullkult taita vahendaJa roI|| S|htkeele koneIeJateJa oma kogukonna I||kmete vahel,
C2 | arvestades va a
Ghiskondlik- kuItuur|I|5| ja sotS|oI|ngwst|I|S| erinevusi.
Teadvustab peaaegu koiki 6 sotsiolinguvistilisi ja Ghiskond-
C2 | lik-kultuurilisi norme, mis avalduvad sihtkeele vilunud kasutajate véljendusviisis, ja oskab oma keelekasutuses
neid arvestada.
Suudab sihtkeele kasutajatega ©skab suhelda emakeetsete konetejatega, ilma et ta neile tahtmatult nalja teeks,
B2 | neid &rritaks véi sunniks neid kaituma teisiti kui vilunud keelekasutajatega suheldes neitttavapérasesterinevat
kaitumist-eetdaks.
KONE LADUSUS
B2 Suudab suhelda kullaltki ladusalt ja spontaanselt, nii et igapdevases suhtluses sihtkeele konelejatega emakeete-
konetejatega ei pea kumbki pool pingutama.




TAIENDAVAD TASEMEKIRJELDUSED

Lisa 8 tasemekirjeldused tootati vélja ja skaleeriti vahendamise tasemekirjelduste koostamise projekti kdigus.
Need jdeti teiste hulgast valja kolmel pdhjusel: need kas kordasid liialt teisi kirjeldusi, neid kirjeldusi ei olnud kogu
skaala jaoks piisavalt vdi soovitati seda konsultatsioonide kdigus. Need kirjeldused lisatakse Euroopa Néukogu
veebilehele taiendavate tasemekirjelduste plokina.

SKAALAD

Suuline tolkimine

Markus: Nagu kdigil muudel mitme keele vahel vahendamise juhtudel, véivad skaala kasutajad kirjeldustes tapsus-
tada keeled. Naiteks voib taseme C2 kirjelduse koostada jargmiselt:

Oskab stinkroon- voi jdreltolke kaudu prantsuse keeles peaaegu tdiel mddral ja digesti edasi anda keeruka saksakeelse
ametliku teksti sisu, jérgides téetruult kbneleja métet ja kajastades esineja stiili, registrit ja kultuuritausta midagi vélja
jdtmata voi lisamata.

Oskab stinkroon- voi jareltolke kaudu peaaegu tdiel madral ja digesti edasi anda keeruka ametliku teksti sisu,
jargides toetruult kdneleja métet ja kajastades esineja stiili, registrit ja kultuuritausta midagi vélja jatmata

voi lisamata.
Oskab mitteametlikes olukordades stinkroon- véi jareltélke kaudu selgelt, ladusalt ja hasti liigendatult
c2 vahendada vestlust paljudel Gldistel ja erialateemadel, andes tapselt edasi kdneleja stiili, registrit ja peene-

maid tahendusvarjundeid.

Oskab vahendada vestlust stinkroon- ja jareltdlke kaudu, tuleb toime ootamatute keerukate olukordadega,
annab lisaks péhisdnumile edasi ka enamikku ntiansse ja kultuurilisi vihjeid, kuigi voib aeg-ajalt eksida
sobivate keeletavade jargimisel.

Oskab jareltolke kaudu vahendada ladusalt vestlust paljudel enda huvivaldkonna, dppe- voi erialateemadel

a@ ning anda selgelt ja sisutihedalt edasi asjakohast infot.

Oskab vahendada intervjuu ajal, edastades keerukat infot, juhtides mélema poole tdhelepanu taustainfole,
andes selgitusi ja vajaduse korral tdpsustavaid kiisimusi esitades.

Oskab jareltolke kaudu vahendada tervitusi, lugusid voi oma eriala kasitlevaid esitlusi, kui kdneleja teeb
sageli pause, et jatta tolkimiseks aega.

B2 Oskab jareltélke kaudu vahendada tldisi huvipakkuvaid ja/vdi oma eriala kasitlevaid kénelusi, andes edasi
peamisi motteavaldusi ja seisukohti, kui kdneleja teeb sageli pause, et jatta tolkimiseks aega, ja annab
vajaduse korral selgitusi.

Oskab kusitluse ajal vahendada usaldusvaarselt tiksikasjalikku infot ja esitada lisainfot, kuigi peab aeg-ajalt
otsima sobivaid véljendeid ja kiisima méne véljendi kohta selgitusi.

Oskab kdsitluse ajal vahendada selgesdnalist faktiteavet, kui saab selleks valmistuda ja kénelejad kasutavad
selget igapdevakeelt.

Oskab vahendada argivestlust endale huvipakkuval voi paevakajalisel teemal, kui kdnelejad kasutavad
selget tavakeelt ja on véimalus kisida selgitusi voi teha pause enda véljendamise kavandamiseks.

B1
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A2

Oskab vahendada argivestlust igapdevaolukorras ja edasi anda péhiinfot, kui kénelejad kasutavad selgelt
haaldatud tavakeelt ja saab paluda 6eldut korrata voi selgitada.

Oskab vahendada ootusparast argivestlust igapaevaolukorras ja vahetada infot vajaduste ja soovide kohta,
kui kdnelejad aitavad 6eldut sdnastada.

Oskab lihtsas keeles vahendada kiisitlust ja edasi anda selgesénalist infot tuttaval teemal, kui saab selleks
valmistuda ja kénelejad hadldavad sénu selgelt.
Oskab lihtsal viisil osutada, et moni teine isik voib aidata télkida.

A1

Oskab lihtsate sdnade ja Zestidega vahendada, mida keegi ménes kindlas olukorras vajab.

Eel-
A1

Kirjeldus puudub.

Haalduspadevus: hadlikute tabamine

Oskab hadldamisel teadlikult ja 6igesti kasutada piirkondlike ja sotsiolingvistiliste hddldusvariantide

c2 eriparaseid tunnuseid.

a1 Markab piirkondlike ja sotsiolingyvistiliste hadldusvariantide tunnuseid ning oskab neist kdige eripdrasemaid
oma kénes teadlikult kasutada.

B2 Tunneb &ra tavaparased sonad, kui neid hdaldatakse méne muu piirkondliku hadldusvariandi tottu temale
harjumuspdrasest erinevalt.

B1 Markab, kui probleemid teksti méistmisel tulenevad piirkondliku hdaldusvariandi kasutamisest.

UKSIKUD TASEMEKIRJELDUSED

Veebivestlus ja -arutelu

Oskab 6igesti kasutada argikeelt, naljatlevat kdnepruuki, idiomaatilisi [thendeid ja/véi spetsiifilist registrit

2 veebiarutelu mérkuste méju véimendamiseks.
Oskab veebiarutelus valjendada tapselt oma métteid ja arvamusi keerukal voi oma padevusvaldkonnaga
Cc1 seotud teemal ning esitada keerukaid méttekaike voi vastata neile veenvalt.
Oskab veebikommentaare kriitiliselt hinnata ja negatiivset suhtumist diplomaatiliselt véljendada.
B2+ Oskab eri veebikeskkondades luua ja hoida suhteid, kirjeldada ladusalt oma kogemusi ja esitada suhtluse
jatkumist soodustavaid kiisimusi.
Oskab veebiarutelus arendada métteid ja pdhjendada seisukohti, kuigi voib ennast aeg-ajalt korrata.
Oskab veebipostitustes véljendada oma tundeid, tosta esile endale olulisi sindmusi ja kogemusi ning
B2 S . . .
vastata paindlikult teiste postitatud kommentaaridele.
Oskab veebiarutelus selgitada véimalikke arusaamatusi sobivate kommentaaridega vastates.
B1 Oskab algatada, (ilal hoida ja I6petada lihtsaid veebiarutelusid tuttaval teemal, kuigi véib vastamisel vajada
rohkem aega.
A2 Oskab veebis vdljendada oma tundeid véi kirjeldada, mida teeb, kasutades tavavaljendeid, ning vastata
teiste kommentaaridele lihtsa tdnuavalduse voi vabandusega.
ie1l- Oskab veebi teel luua kontakte, lihtsas keeles viisakalt tervitada ja hiivasti jatta.
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Eesmaérgipdrased veebitoimingud ja -koost66

1

Oskab lahendada veebikoost66 véi -toimingute ajal tekkinud suhtlusprobleeme ja kultuurilisi kisimusi,
kohandades vajaduse jargi oma registrit.

A2+

Oskab probleemi lahendamiseks voi Ghiselt lihtsa Glesande taitmiseks vahetada lihtsat infot, kui saab vest-
luskaaslaselt tuge.

Soodsa suhtluskeskkonna loomine

Oskab luua ideede vahetamist ja elluviimist toetavat 6hkkonda, selgitades vajalikku ja julgustades osalejaid
uurima ja arutama esilekerkinud kiisimusi ning seostama neid oma kogemustega.

Oskab olukorda sobiva huumori (nt anekdoodid, naljad, naljatlevad markused) abil luua positiivset 6hk-

B2 - . .
konda véi suunata osalejate tdhelepanu.
Oskab luua positiivset hkkonda ja julgustada osalejaid, pakkudes neile nii praktilist kui ka emotsionaalset
tuge.

B1 Oskab osalejaid tervitades ja huvi valjendavaid kiisimusi esitades positiivset hkkonda luua.

Suuline véi viibeldud t66 tekstiga

Oskab selgelt, ladusalt ja hésti ligendatult kokku vétta pika, keerulise teksti peamisi métteid ka siis, kui tekst
ei kasitle tema huvivaldkonda voéi eriala.

1
¢ Oskab selgelt, ladusalt ja hésti liigendatult kokku vétta keeruka suulise véi kirjaliku teksti info ning métte-
kaigu paljudel Gldistel voi erialateemadel.
B2+ Oskab selgitada kdnelejate varjatud arvamusi ja eesmarke, sh hoiakuid.
B1+ Oskab kokku vétta ja kommenteerida oma huvivaldkonna faktiteavet.

Kirjalik t60 tekstiga

B1

Oskab kirjalikult kokku votta paevakajaliste voi endale huvipakkuvate teabetekstide pohisisu.

Oskab kirjalikult kokku vétta oma huvivaldkonna suulise véi kirjaliku teabeteksti pohisisu, kasutades lihtsaid
véljendeid ja vajaduse korral sénaraamatut.

Info visuaalne esitamine

Oskab selgitada abstraktseid kasitusi visuaalsete vahendite (nt méistekaardid, tabelid, graafikud) abil, mis
motete esiletéstmise ja seoste rohutamise kaudu aitavad kasitusest aru saada.

Oskab esitada infot visuaalsete vahendite (graafilised vahendid, nt moistekaardid, tabelid, graafikud)

abil, mis aitavad méista peamisi kdsitusi ja nendevahelisi seoseid (nt probleem ja lahendus, sarnasused ja
erinevused).

B2 Oskab teksti alusel koostada graafilisi kujutisi (nt méistekaardid, graafikud), millel vélja toodud peamised
motted aitavad moista konealuseid kasitusi.
Oskab visuaalsete vahendite (nt méistekaardid, tabelid, graafikud) abil teha arusaadavamaks abstraktsete
kasituste tuuma.
Oskab vajalike seoste selgitamiseks esitada kasitust voi protsessi visuaalselt (nt méistekaart, péhjust-taga-
jarge voi probleemi-lahendust esiletoov tabel).
Oskab edasi anda kasituse tuuma voi selgesuunalise protsessi pohietappe, kasutades joonist voi graafilist
kujutist.

B1 Oskab arusaadavalt edasi anda selgesdnalist infot, kasutades graafilist kujutist (nt slaidiesitlus, milles esita-

takse ajalised seosed, eelised-puudused, probleemid-lahendused).
Oskab koostada joonist voi diagrammi, mis illustreerib sagedaid sénu sisaldavat lihtsat teksti.
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Arvamuse avaldamine loovteksti kohta

A2+

Oskab kirjandusteosest valja valida talle eriti meeldivaid lihtsaid I6ike, et neid tsitaadina kasutada.

A2

Oskab lihtsate lausetega selgitada kirjandusteose tekitatud tundeid.

Loovteksti analiilisimine ja kriitiline hindamine

2

Oskab analtilisida keerulist kirjandusteost, mdista tdhendusi, arvamusi ja varjatud hoiakuid.

(@]

Oskab selgitada, millist méju avaldavad retoorilised véljendid ja stiilivahendid lugejale, nt kuidas autor
varieerib meeleolu véljendamiseks stiili.

Suhtluskoosto6 holbustamine

Oskab julgustada osalema, tdstatada teemasid ja suunata suhtlust oma dppe- voi padevusvaldkonna
teemadel.

B2+
Oskab riihmato6 kaigus tles markida métted ja otsused, arutada neid riihmaliikmetega ja koostada neist
teistele ettekandmiseks Ulevaate.

B2+ Oskab sekkuda, et toetada kellegi teise algatatud probleemi koos lahendamist.

B1 Oskab kaasata teisi mottevahetusse.

Koost6o tahenduse loomiseks

B2+

Oskab arutelu [6petamiseks slinteesida selle pbhisisu.

Suhtluse juhtimine

B2+

Oskab sekkuda, et lahendada riihmas probleeme ja hoida dra mdne osaleja kdrvalejatmist.

B2

Oskab anda selgeid juhiseid paaris- ja rihmat66 korraldamiseks ning teha kogu auditooriumile riihmat66
kokkuvétet.

Ideede iile arutlemise holbustamine

Oskab sekkumata ja téhusalt jélgida teiste sonavétte, teha markmeid ja anda hiljem tagasisidet.
Oskab jalgida rihmat66d, juhtida tahelepanu tulemusliku tegevuse tunnustele ja toetada Uksteisele hin-

B2+ nangu andmist.
Oskab jélgida riihma arutelu nii, et osalejad ei vahetaks ainult métteid, vaid kasutaksid neid métte- voi
kisitluskaigu kujundamiseks.

B2 Oskab anda infot ja juhendada, kuidas teised saavad seda kasutada probleemide lahendamiseks.

Mitmekultuurilise suhtluskeskkonna holbustamine

1

Tunneb suhtlustavasid ja nende mdju vestlusele, oskab kohandada oma keelt ja aidata kokku leppida reegli-
tes, mis toetaksid tulemuslikku kultuuridevahelist suhtlust.

Oskab paindlikult ja tohusalt suhelda olukordades, milles on vaja margata kultuuridevahelisi probleeme, ja
tdita koos Ulesandeid, kasutades oma vdimet osaleda riihmas, aga sdilitades tasakaalu ja distantsi.
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Suudab néha probleemi suhtluskaaslase seisukohalt, méistab tema métteviisi ja tundeid ning oskab sobivalt

B2+ .
reageerida.
Oskab suhelda teiste kultuuride esindajatega, ndidates {iles huvi ja empaatiat kiisimuste esitamise, néus-
oleku valjendamise ja emotsionaalsete voi praktiliste vajaduste markamise kaudu.

B2 Oskab arutelu domineerimata seda hélbustada, valjendades maistmist ja heakskiitu eri ideedele, tunnetele

ja seisukohtadele ning julgustades vestluskaaslasi teiste ideede kohta arvamust avaldama.

Oskab kaasa aidata Uhise arusaama kujunemisele, tabades vestluse otseselt voi kaudselt, selgesdnaliselt vi
vihjamisi véljendatud métteid.

Suhtluse holbustamine tundlikes olukordades ja lahkarvamuste korral

Oskab kaasa aidata tundlike olukordade ja lahkarvamuste Ule arutlemisele, tuues vilja téhtsamad lahenda-
mist vajavad kiisimused.

Oskab esitada lahtisi, neutraalseid kiisimusi, et saada infot tundlike klisimuste kohta, véltides piinlikku
olukorda voi kellegi solvamist.

Oskab 6eldut korrata ja imber sdnastada, millega néitab, et méistab selgelt, millistel tingimustel on osalejad
noéus kokkuleppele jbudma.

Oskab selgitada tundliku olukorra véi vaidluse tausta seisukohti Ule korrates ja kokku vottes.

B2+ Oskab labiradkimiste ajal selgitada osalejate huvi ja eesmarki, esitades lahtisi kiisimusi ja sdilitades neutraal-
set 6hkkonda.
Oskab julgustada osalejaid vaidlusalust kiisimust arutama, selgitades probleemi péhjusi, korrates osalejate
mottekdiku, tuues esile lahendamist vajavad probleemid ja Gihised arusaamad.
Oskab vaidluses osalejaid suunata eri lahenduste kaalumisele, tuues vilja iga lahenduse eelised ja
puudused.
Oskab vaidluse ajal hinnata ihe poole seisukohti ja julgustada teemat uuesti arutama, seostades oma argu-
mendid teise osapoole eesmargiga.

B2 Oskab kokku vétta kokkulepitud péhipunktid.

Eelteadmistega seostamine

B2

Oskab teistele selgitada, kuidas nad véiksid oma olemasolevatele teadmistele tuginedes arutatut moista,
kasutades selleks visuaalseid materjale (nt joonised, tabelid, voodiagrammid).

Oskab teistele arusaadavalt selgitada, kuidas tutvustatud aspekt seostub nende eeldatavalt olemasolevate
teadmistega.

Keeruka info osadeks jaotamine

Cc1

Oskab teha keerulist teemat arusaadavamaks, esitades seda etappide kaupa véi méttekdiguna ja korrates
ile pohipunktid.

Keele kohandamine

Oskab teha keerulise kirjaliku teksti (nt teadusartikkel) infot arusaadavamaks, kasutades sisu edasiandmiseks

@ erinevat Zanrit ja registrit.

Oskab kohandada haaldust, lauseréhku, intonatsiooni, kdne kiirust ja valjust, et liigendada sisu, rohutada
B2+ téhtsaid aspekte ja tahistada tGleminekut Ghelt teemalt teisele.

Oskab Gimbersénastamise kaudu teha keerulise suulise voi kirjaliku teksti keerulisi mdisteid arusaadavamaks.
B1+ Oskab selgitada tuttavat teemat kasitleva suulise voi kirjaliku teksti sisu, sdnastades selle imber lihtsamalt ja

konkreetsemalt.
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Mottetiheda teksti laiendamine

B2

Oskab aidata moista vooras keeles teksti sisu, tuues lisanaiteid sarnases keeles.

Teksti lihtsustamine

Cc1 Oskab muuta keerulise lahteteksti Ulesehitust, et tuua esile sihtrihmale olulised aspektid.
Oskab leida lahteteksti eri osadest asjakohast infot, mis aitab teksti vastuvotjal moista pohisisu.
B2 Oskab leida lahteteksti eri osadest infot, mis aitab méista teksti vastuolulist infot ja vaiteid.

Oskab eemaldada teksti kordusi ja kérvalekaldumisi, et muuta teksti sonum arusaadavamaks.

Mitmekultuurilise pagasi kasutamine

Oskab kones ja kirjas tulemuslikult kasutada keerukaid suhtlusstrateegiaid, et kultuuriliselt sobival viisil anda

€ kaske, vaielda, veenda, imber radkida, arutada, ndustada voi empaatiliselt védljenduda.
B2+ Oskab kasutada kultuuriliste sarnasuste ja erinevuste tundmist tulemuslikuks kultuuridevaheliseks suhtlu-
seks nii era- kui ka té6elus.
Oskab suhtlemise ajal jargida eri olukordades kehtivaid peamisi keelelisi ja mittekeelelisi suhtlustavasid ja
B2+ I -
kombeid ning suudab lahendada enamikku probleeme.
Tunneb dra kultuurilised stereotiitibid (positiivsed ja diskrimineerivad) ja oskab kirjeldada, kuidas need
mojutavad tema enda véi kellegi teise kaitumist.
Oskab analiitsida ja selgitada, kuidas ta ise suudab sailitada tasakaalu voora kultuuriga kohanemise ja oma
B2 kultuuri sailitamise vahel.
Oskab kohandada oma kaitumist ja valjendusviisi uues kultuurikeskkonnas ning valtida kditumist, mida talle
teadaolevalt voidakse tdlgendada ebaviisakusena.
Oskab selgitada oma arusaama kultuurispetsiifilistest arvamustest, kditumisviisidest, uskumustest ja vaar-
tustest, tuues vdlja oma ja vodra kultuuri sarnasusi ja erinevusi.
Oskab selgitada kultuuride erinevusi, vorrelda neid Uksikasjalikult oma kogemuste ja kultuuritavadega.
Oskab suhelda olukorras, kus tuleb tunnistada kultuuridevahelisi probleeme, et tdita koostds mond
B2 Ulesannet.

Oskab teiste kultuuride esindajatega koost6dd tehes esitada klisimusi asjakohaste normide ja toimingute
kohta ning kasutada saadud teadmisi pingelistes suhtlusolukordades.

Mitme keele moistmine

A2

Oskab kasutada selgelt dratuntavat sdnavara (nt rahvusvahelised véljendid, eri keeltes (ihesuguse tiivega
sonad (nt pank, muusika)), et teha oletusi teksti téhenduse kohta.

Mitmekeelsele pagasile toetumine

2

Oskab retooriliseks valjendamiseks kasutada oma mitmekeelsesse pagasisse kuuluva teise keele metafoore ja
kénekujundeid, neid vajaduse korral tapsustades, imber sdnastades ja selgitades.

Cc1

Oskab jutustada méne teise keeleruumi nalja, jattes puandi lahtekeelde, sest nali toetub sellele, ning selgi-
tada nalja métet neile, kes seda ei méista.
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B2

Mbistab tema Umber kaivat vestlust keel(t)es, millest ta vaid aru saab, ja suudab véljendada oma métteid
keeles, millest méni vestluskaaslane aru saab.

Suudab aidata méista ja arendada métteid mitmekeelse riihmat66 ajal, kui osalejad kasutavad paindlikult
oma mitmekeelsesse pagasisse kuuluvaid keeli.

Suudab suunata vestlust vdhemalt kahes tema mitmekeelsesse pagasisse kuuluvas keeles, et aidata jatkata
arutelu voi Glesande tditmist, ja oskab julgustada inimesi kasutama keeli paindlikult.

Suudab korraldada mitmekeelsete osalejatega riihma t66d ja innustada neid osalema eri keeltes, raakides
lugusid véi tutvustades stindmusi Ghes keeles, mida ta oskab, ja selgitades siis sama teises keeles.

Oskab mdne mdiste kohta kasutada ja vajaduse korral selgitada valjendeid Ghes keeles, mida ta oskab, kui
seda ei tundu olevat moénes teises kasutatavas keeles.

B1

Oskab kasutada asjakohast sdna moénest teisest keelest, mida vestluskaaslane réidgib, kui ei suuda leida sobivat
véljendit keeles, mida kasutatakse.

VIIPEKEELEPADEVUS

Viipevara

2

Oskab loovalt ja abstraktselt kirjeldada ménd nédhtust, nt ufot.

1

Oskab viibelda originaalselt ja véljendusrikkalt, kasutades levinud viipevarast rikkalikumat valjendusviisi.

B2+

Oskab kirjeldada tapselt méne eseme véi slindmuse eri aspekte.
Oskab téapselt selgitada otsuse tagajérgi.

B2

Oskab viibeldes edasi anda kaudselt véljendatud sénumit (kaudne kiisimus, palve, soov ja ndudmine).
Oskab kokku vétta ettepanekut (nt millegi hadletamiseks esitamine), sénastades seda asjakohaste viibete
abil lihntsamalt.

Oskab selgelt ja tapselt valjendada oma soovi ka siis, kui tema viipevara on piiratud.
Oskab viipeid kaeliselt voi mittekaeliselt varieerida.

B1+

Oskab vérrelda inimesi ja esemeid.
Tunneb konkreetset viipevara, mis on seotud viipekeele kultuuriruumiga.
Oskab kaaluda probleemi eeliseid ja puudusi.

B1

Oskab konstrueeritud tegevust kasutades imiteerida elusolendite kditumist (inimesed, loomad).
Oskab kirjeldada lihtsate lausetega kohti, mida ta (nt puhkuse ajal) kiilastas.
Oskab moisteid imber sdnastada, teadmata kone all olevate mdistete pdhiviipeid.

A2+

Oskab arusaadavalt midagi selgitada.

A2

Oskab piiratud viipevarast hoolimata méista lihtsat viibeldud teksti.
Oskab péhiviibetega viidata loomadele.
Oskab 6igesti moodustada uut viibet (nt inimeste, varvuste kohta).

A1

Mbistab dialoogis levinud vdljendeid (nt tervitused, tanu).

Méistab kuude, pdevade, arvude ja aja leksikaalseid viipeid.
Mbistab viipekeelseid tervitusi.

Mébistab loomade nimetuste leksikaalseid viipeid.

Oskab jargida lihtsaid juhiseid, selgitusi ja pohjendusi.

Oskab kasutada lihtsaid suukujusid, mis on kontekstis asjakohased.
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Viiplemise korrektsus

c1 Oskab véljendada esemete voi elusolendite liigutusi (nt loomade liikkumisviis).
B2+ Oskab vérrelda (samasugune kui ..., erinev).

B1+ Oskab tuletatavate viibetega moodustada mitmusevorme.

B1 Oskab eitust mitmel viisil vdljendada.

A1 Maistab lihtsaid Gtlusi.

Keelekasutuse olukohasus ja kultuuripagas

(& ]

Oskab maaratleda Utluse sotsiokultuurilist registrit.
Mbistab oluliste seaduste, asutuste ja kurtide organisatsioonide nimetusi (nt WFDYS, EFSLI).

B2+

Oskab selgitada kohalikke tihiskondlikke kombeid ja reegleid, nt valimiste korraldus.

Oskab nimetada inimesi, kes on viipekeele ja kurtide kogukonnas olulised (kohalikul ja rahvusvahelisel
tasandil).
Oskab (kaudselt) viidata oma riigi tdhtsatele kuupdevadele, isikutele ja institutsioonidele.

B1+

Oskab taktitundeliselt viidata kohalolevatele inimestele, nt kasutades vaiksemat viiperuumi véi hoides katt
nimetissdrme ees, nii et ei ole ilmne, kellele on sérm suunatud.
Oskab véljendada, millised institutsioonid voi digusaktid on tema riigis viipekeele seisukohalt tahtsad.

B1

Tunneb oma riigi asjakohaste valitsusasutuste ja erakondade nimetusi.
Tunneb organisatsioone, mis on kurtidele olulised (nt kurtide organisatsioonid, (ihingud).
Tunneb viipekeele olukorda riigis (nt Sveits: kolm viipekeelt, $veitsi-saksa viipekeele viis varianti).

Viipeteksti iilesehitus

Oskab jutustada lugu algusest [dpuni, jatmata midagi vilja.

B2+ Oskab millegi kirjeldamise ajal jargida ruumilise paigutuse tava (nt viibelda suuri liikumatuid esemeid enne
vdiksemaid liikumatuid esemeid ja tutvustada lilkuvaid esemeid enne, kui tutvustab liikkumatuid).
Oskab koostada teksti, millel on selge arenguliin.
Oskab edasi anda nt filmi sindmustikku, pildilugu, jutustust.
B2 Oskab tahtsast infost edasi anda piisava osa, poorates vahem tahelepanu ebaolulisele.
Oskab ladusalt siduda viipeid sidusaks lGhitekstiks.
Oskab korvutada ja selgitada teiste arvamusi.
B1+ Oskab oma vaidete toetamiseks tuua naiteid isiklikest kogemustest.
Oskab isikut, tegelast voi looma kirjeldades loetleda iseloomulikud tunnused diges jarjekorras (nt peast
B1 varbani).

Oskab selgelt vastata kiisimustele teksti pohisisu kohta.
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Situatsioonid ja perspektiivid

Eﬁir%;m Oskab eri viipevorme ja -meetodeid valjendusrikkalt kasutada.

a1 Os~kab seostada siindmusi kindlate emotsioonidega, mida vahetu keskkond tekitab (nt paikesetdus
- énnetunne).

B2 Oskab inimesi veenda nt Uritusele registreerima.

B1+ Oskab luua teksti toetavaid tingimusi (valgustus, taust, ruumi atmosfaar).

A2 Oskab mittekaelisel viisil tundeid véljendada.

Keeleteadlikkus ja tolgendamine

Oskab eristada ja hinnata eri pdhjendusi, nt loogilised, moraalsed, pragmaatilised.
C2 Tunneb dra, kui viipleja voimendab teema konkreetseid aspekte teatud mdju saavutamiseks.
Méistab motete ja tunnete kunstilisi kujutusi.

Omandab konteksti péhjal teemaga seotud konkreetset sénavara.

Mbistab keerulise teksti pohipunkte, isegi kui teatud detailid jadvad arusaamatuks.

c1 Suudab otsustada, kas tekstis on vajalikud pinge loomise elemendid, mis haaraksid publikut.
Oskab hinnata teksti stiililist keerukust.

Mbistab ja oskab selgitada teksti sisu ja soovitud emotsionaalset méju.

Suudab eristada fakte ja arvamusi.

B2+ Oskab selgitada, miks on tekst haarav.

Tunneb dra isiku voi tegelase, tdlgendades isikuomadusi véi kditumist, mida viipleja imiteerib voi esile
tostab (nt kuidas uje inimene valdib silmsidet voi kuidas avatud suhtlejad teistele Idhenevad ja neid
B2 tervitavad).

Oskab eristada teiste inimeste arvamuste kirjeldusi teksti autori isiklikust arvamusest.

Suudab aruandest leida pohiinfo ja seda kronoloogiliselt jarjestada.

Mbistab ja oskab vdljendada vestluskaaslase arvamust mingil teemal.

B1+ Suudab teksti kohta oma arvamuse kujundada.

Teksti tajumise kiirus

c2 Oskab kiiresti leida olulisi detaile ka pikemates viibeldud tekstides.
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Euroopa keeledppe raamdokumendi sdsarvaljaanne laiendab keelte dpetamist ja
Oppimist. Sdsarvaljaanne peegeldab teaduslikke ja Gihiskondlikke arenguid, mis
on aset leidnud algse Euroopa keeledppe raamdokumendi ilmumisest alates,
ning ajakohastab 2001. a vdljaannet. Sdsarvaljaande valmimisse on panustanud
paljud keeledppe eksperdid nii Euroopas kui mujalgi.

Sosarvdljaandest leiab:

» (levaate Euroopa keeledppe r aamdokumendi dpetamise ja dppimise
pohiaspektidest;

» terviklikud tasemekirjeldused, mis asendavad ja ajakohastavad 2001. a
tasemekirjeldusi:
- modaalsusiileste ja sooneutraalsete tasemekirjeldustega;
- taiendatud kuulamise ja lugemise kirjeldustega;
- uue eel-A1-taseme ja tdiendatud A1 ja C-taseme kirjeldustega;
- uue haalduspadevuse skaalaga;

- uute vahendamise, veebisuhtluse ning mitmekeelse ja -kultuurilise padevuse
tasemekirjeldustega;

- uute viipekeelepadevuse tasemekirjeldustega;
» |Ghililevaate nelja-aastasest arendustdost, valideerimisest ja konsultatsioonidest.

Euroopa keeledppe raamdokumendi sdsarvaljaandega jatkatakse Euroopa Néukogu
1971. a alguse saanud t66d keeledppe valdkonnas. Selle t66 eesmark on:

» edendada ja toetada niilidiskeelte 6ppimist ja 6petamist;

» edendada kultuuridevahelist dialoogi ja suurendada seeldbi vastastikust
moistmist, Gihiskondlikku 16imitust ja demokraatiat;

» kaitsta Euroopa keelelist ja kultuurilist mitmekesisust;
» edendada koigi digust kvaliteetsele haridusele.
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www.coe.int/lang-cefr

Euroopa Néukogu on mandri juhtiv inimbiguste
organisatsioon. Néukogul on 46 osalisriiki,
sealhulgas koik Euroopa Liidu litkkmesriigid.

Koik Euroopa Néukogu liitkmesriigid on alla
kirjutanud Euroopa Inimdiguste Konventsioonile,
mis on inimdiguste, demokraatia ja digusriigi
kaitseks koostatud rahvusvaheline lepe. Euroopa
Inimdiguste Kohus teostab jarelevalvet, kuidas
osalisriigid Konventsiooni tegelikkuses rakendavad.
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