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Teemad:

| Ulevaade projekti labiviimisest
* Projekti eesmark ja tegevusetapid
* Uuringu metoodika
Il Eesti kutsesiisteem sihtriihmade pilgu labi
e Tugevused ja kitsaskohad
* Kutsesusteemi uuendamine
lll Teiste riikide kogemus ja vordlus Eestiga

 Austraalia, Kanada, lirimaa, Soome ja Holland

IV Ettepanekud kutsesuisteemi uuendamiseks
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Analuusi eesmark

* Selgitada valja kutsesisteemi osaliste
ootused ja valmisolek kutsesiisteemi
reformiks ning oskuspdhisele
lahenemisele Gleminekuks

e Saada ulevaade plaanitud uuenduste
voimalikest kitsaskohtadest ja
rakendumise riskidest



| etapp:
03.- 05.2023

Kanada

Holland

Soome

Austraalia

lirimaa

Il etapp:
04.- 06.2023

Fookusrihmad
koikide
kutsesutsteemi
osapooltega

Il etapp:
06.- 10.2023

Ekspertintervjuud

Valideerimisseminar




| ETAPP:
EESTI KUTSESUSTEEMI
JA TEISTE RIIKIDE KOGEMUSE
VORDLUS
uurimiskiisimused 1-3

Dokumendianaliiiis

Kutseslisteemi Ulesehitus, digusaktid, varasemad uuringud,
teiste riikide kogemus

Sissejuhatavad intervjuud Fookusriihmad ja

2 intervjuud hankijaga personaalintervjuud

esindajatega 6 fookusriihma ja 2

personaalintervjuud kokku 44
osalejaga.

Ulevaade Eesti kutsesiisteemist ja
valisriikide kogemustest ja praktikast.
Koostatakse ja esitatakse
vahearuanne.

Ekspertintervjuud

5 intervjuud valdkonna
ekspertidega

Valideerimisseminar

24 osalejat




FOOKUSRUHMAD

Kutse andjad

Toodandjad ja
erialaliidud

Haridusasutused

Poliitikakujundajad

Kutse taotlejad

Kutsesusteemi
spetsialistid

OSALEJATE
ARV
KOKKU: 42

7

7

OSALEJATE TAUST

Kutse andjate organisatsioonide tegevjuhid, hindamiskomisjoni esimees,
kvalifikatsioonieksami projektijuht, personalijuhid

Erialaliitude juhid,
Ettevotete personalijuhid, koolitusjuhid

Kutsekoolide juhid,
Ulikoolide dppekorralduse ja tdiendkoolituse eest vastutajad, dppetoolide
juhatajad

Ministeeriumide esindajad, haridusasutuste ja todandjate
esindusorganisatsioonide juhid

Kutseeksami sooritanud reguleeritud ja reguleerimata kutsealade esindajad,
koolildputunnistusele kantud kutse omandanud kutseharidusdppes ja
kdrgharidusdppes. Kahel osalejal oli omandatud mitu erinevat kutset. Uks
osaleja oli kutsendukogu liige. Kbik tootavad omandatud kutsealal.

Spetsialistid Kutsekoja ettepanekul
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kutsesisteemi uuendam




KUTSESUSTEEMI TUGEVUSED

 Selgelt kirjeldatud kompetentsid aitavad eristada erinevate teadmiste ja
oskuste tasemega todtajaid ja loovad selgust todturul

Hea kolmepoolne koostoo ettevotjate, haridusasutuste ja kutsendukogude
vahel

Toetab elukestvat oppimist ja karjaariarendust pakkudes selget raamistikku ja
oskuste nimekirja

Kutsekvalifikatsiooni omamine annab kindlustunnet nii to6andjale kui ka
tootajale

Kutseslisteemi populaarsus ja nahtavus uhiskonnas on suurenenud



> Uhiskonnas on kokkulepe, milliseid oskuseid ja kompetentse
oodatakse. (kutseslisteemi spetsialist)

» Kutseslisteem nditab inimesele voimalusi edasiarendamiseks,
kuidas tdiendada oma oskusi ja teenida seelébi suuremat téétasu.
(tooandjate ja erialaliitude esindaja)

» Koostdo on aidanud stisteemi korrastada ja Iéibi méelda, et jouda
vdljunditeni, mida tooturul oodatakse. (poliitikakujundajate
esindaja)



KUTSESUSTEEMI PEAMISED PROBLEEMKOHAD

Kutsesusteemi peamiste probleemidena nahakse puudulikku
ajakohasust, burokraatlikkust ja liigset jaikust.

“Kutsestandardid ei vasta jooksvatele vajadustele ja ootustele, nende
vdljatéotamine ja muutmine votab liiga kaua aega”

“Protsess on lilereqguleeritud, mis teeb kutsestandardi loomise ja muutmise
ajamahukaks ja blrokraatlikuks”



Buirokraatlikkus

Kutsestandardite loomise ja
muutmise protsess on
ulereguleeritud ja
ressursimahukas

Kutsestandardid on liiga
detailselt kirjeldatud.

Kompetentside olemasolu
toendamise nduded on liiga
keerulised

Puudulik ajakohasus

* Kutsestandardite valjatootamine
ja muutmine votab liiga kaua aega

e Slisteem kirjeldab pigem
|ahiminevikku voi olevikku, kuid
pole tulevikku suunatud

» Kutsestandardite ja -eksamite
nouded ei lahe paljudel juhtudel
kokku reaalses toomaailmas vajalike
kompetentsidega

Liigne jaikus

Ametiala eriparasid ei arvestata
piisavalt, liiga Uhetaoline
lahenemine

Liialt seotud kutse taotleja
formaalhariduse tasemega

Kutse taotlemise protsess on
taotleja joaks keeruline ja
ajamahukas



* “Kuu ajaga tdistoo korvalt portfoolio kokkupanemine oli lisna ajamahukas ja suur katsumus.”
(kutse taotleja)

e “....kuiinimene on vahepeal teinud tegevusi voi omandanud oskusi, mis pole standardis kirjas,
voib olla keeruline oma kompetentse piisavalt pohjendada.” (karjddrispetsialist)

* “Kehtestatud nouded on jaigad koikides aspektides. Nditeks inimesel on olemas erialane
pddevus ja suur kogemus, kuid tasemebppe kraadi puudumise tottu ei saa ta liikuda kbrgemale
tasemele.” (tooandjate ja erialaliitude esindaja)

* “Muutused lihiskonnas ja keskkonnas toimuvad kiiremini, kui kutsestandardeid muuta joutakse.
Nditeks viimaste aastate turbulents tihiskonnas ning selle moju, kus standardid ei joua moistagi
nii kiiresti muutunud vajadustele jéarele.” (poliitikakujundajate esindaja)



Veel kitsaskohti

* kutsestandardeid on liiga palju, moned kutsestandardid on
liiga kitsalt spetsialiseerunud

* kutsetasemeid on liiga palju, kutsestandardite puhul pole
olulisi erinevusi eelneva ja jargmise taseme vahel

e eri viisil saadud sarnased kutsed on erineva tahtajaga
* kutsesusteem ei kata koiki valdkondi Gihtlaselt

* kutsetunnistuste vahene vaartustatus ja vahene teadlikkus
kutseslisteemist



Kutsesiuisteemi uuendamine

Oskuspohine lahenemine:

» aitab kutseslisteemi muuta paindlikumaks ja kiiremini muutustele
kohandatavaks

»toob kutsesisteemi ldhemale tooturule
»lihtsustab ja teeb moistetavamaks eluaegse enesetdiendamise

“On véimalik luua neid ameteid, mida veel olemas ei ole. Ei ole vaja vaeva
néha kutsetega, mis meile kasu ei too.” (haridusasutuste esindaja)

“Lihtsustab vdrbamist, kuna on erinevaid oskusi ja kogemusi, mida
kombineerida.” (toéandjate ja erialaliitude esindaja)



Uuendamisega seotud riskid

* Ebapiisav kommunikatsioon on Uks peamisi riske kutsestusteemi
uuenduste elluviimisel.

* Osapoolte vahene valmidus muudatustega kaasa minna Uhel kiirusel

“Selleks, et uus stisteem saaks edukalt rakenduda, on vaja head muudatuste
juhtimist ja selget kommunikatsiooni, et tutvustada té6andjatele siisteemi ja selle
eeliseid.” (kutse andjate esindaja)
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Vordlusriigid

Kutse- ja/voi kvalifikatsioonislisteemid on
Eestile suhteliselt sarnased

* Kanada RedSeal -kutsestandardite susteem,
uldoskuste kirjeldused ja kutseeksami ettevalmistus

Austraalia ja Uus-Meremaa kutsete klassifikatsioonistandard ANZSCO

e Kanada oskuste ja padevuste taksonoomia

» Kanada toohdive ja sotsiaalne arengu ministeeriumi (ESDC) poolt loodud oskuste
enesehindamise todvahend

* Soomes (CBQ) ja Hollandis (EVC) on loodud eraldi kompetentsipdhised mitteformaalse ja
informaalse Oppe valideerimis- ja ndustamissusteemid


https://www.red-seal.ca/eng/trades/tr.1d.2s_l.3st.shtml
https://www.red-seal.ca/eng/resources/.2ss.2nt.3.1l.shtml
https://www.red-seal.ca/eng/resources/g.2tr.2.1dy.shtml
https://www.abs.gov.au/statistics/classifications/anzsco-australian-and-new-zealand-standard-classification-occupations/latest-release
https://noc.esdc.gc.ca/TaxonomyStructure/OasisSkillsCompetencies
https://www.canada.ca/en/services/jobs/training/initiatives/skills-success/tools.html#tab2
https://www.canada.ca/en/services/jobs/training/initiatives/skills-success/tools.html#tab2
https://evc-centrum-nederland.nl/

Oskuspohisele kutseslisteemile uleminek eri riikides

Terviklikku toimivat oskuspdhist kutsesusteemi Uheski vordlusriigis
juurutatud ei ole, kuid igas riigis on kasutusel ja/voi valjato6tamisel
oskuspohise stisteemi elemente.

Soome ja Holland

Keskendutud on Oppijate ja toota-
jate kompetentside valjaselgitami-
sele, ndustamisele ja kompetentsi-
pohise hindamise edendamisele.

Soome VET - personaalsed kom-
petentsipdhised arengukavad, osa-
kvalifikatsioonide  tunnustamine,
uldoskuste maaratlemine.

Holland EVC - reguleeritud kutsete
kompetentsiprofiilid ja ndustamine.

lirimaa

Eesmark on minna oskus-
pohisele kutseslisteemile
Ule aastaks 2025.

Kirjeldatud on tGlemineku
vajadust ja eesmarke,
kuid praktiliste sammude
kohta uleminekuga
seoses infot ei leidu.

Austraalia

Oskuste klassifikaator ja sellel
pohinev oskuste register, mis
vOoimaldab oskuste andmeid
kasutades modota sarnasust
eri kutsete vahel.

Kutseslsteemis kasutatavate
uldiste kompetentside loend.

Selged eesmargid tervikliku
oskuspohise slisteemi poole
lilkumiseks.

Kanada

Kutse- ja oskuste IS 0aSIS,
mis sisaldab ka kompetentsi-
raamistikku SCT.

Red Seal -kutsestandardite
sisteemis on maaratletud
uldoskused, loodud otsingu-
sisteem ja oskuste taseme
hindamise vahendid.

Selged eesmargid tervikliku
oskuspdhise slisteemi poole
lilkumiseks




Eesti kutsestisteem

tentsuse e Kutseslusteem on osa Eesti

i- hindamine Kutse- . . .o . .
e tunnistused kvalifikatsioonislisteemist, mis
seob haridusststeemi tooturuga

ja aitab kaasa elukestvale dppele

Hindamis . .o os

B T ning tooa_lase ko.mpete.ntsuse
Gppe-ja arendamisele, hindamisele,
- tunnustamisele ja vdrdlemisele

standardid tentsid Ulesanded




Eesti kutsestuisteem arvudes




Kutseeksamid tasemehariduse lopus

2019 2022 2023*

Valjastatud kutsetunnistusi kutseandjate poole (kutseeksamid) | 11483 | 85% | 13139 | 85% | 12374 | 82%

sh kutseandjatest kdrgkoolid 720 5% 679 4% 498 3%

sh kutseandjatest kutsedppeasutused 495 4% 617 4% 616 4%

sh erialaliidud, arithingud jm 10268 | 76% 11843 | 77% | 11260 | 74%
Koolildputunnistusele kantud kutsed 2025 15% 2264 15% 2766 18%

sh korgkoolid 1582 12% 1666 11% 2179 14%

sh kutsedppeasutused 443 3% 598 4% 587 4%
KOKKU 13 508 15 403 15 140




Kutseeksamid tasemehariduse lopus

2019 2023
o .. Koolilopu- . . Koolilopu-
LO:::gjld tunnistusele Osakaal Lo;)aest:;jld tunnistusele Osakaal
kantud kutseid kantud kutseid
Kutseharidus 8100 443 5% 9000 587 6%
Kbrgharidus 9000 1582 18% 8800 2179 25%
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Luua kutsetunnistuste taotlemise ja valjastamise tihine varav

Vahendada tahtajatute kutsete valjastamist

Vialtida olukorda, kus kutsetunnistuse kehtivusaeg ja
uuendamisnouded soltuvad kutse omandamise viisist

Kutse taotlemisel arvesse votta mikrokvalifikatsiooni
programmide kaudu omandatud kompetentse

Kavandada detailne Oskuste Registri sisu haldamise protsess

Luua kutse taotlejatele enesehindamise tooriist

Lihtsustada ja korrastada kutsestandardite struktuuri

Luua voimalus liita Ghte kutsestandardisse kokku eri tasemed

10

11

12

13

14

15

16

17

Loobuda kutsestandardi maksimaalsest kehtivusajast, kuid
uuendada kutsestandardeid vastavalt vajadusele

Luua kutsestandardite muudatuste esitamise ja
kooskdlastamise e-keskkond

Siduda kutsestandardi B-osa oskuste registriga

Uhendada kutsendukogud ja OSKA valdkondlikud
ekspertkogud

Tohustada uute oskuste lisamist kutsestusteemi

Tosta OSKA ulevaadete ajakohasust

Kutsetunnistuste suurem vaartustamine

Kaasata sihtgruppe senisest aktiivsemalt Gleminekuprotsessi
kavandamisse

Kasutada muudatuste juhtimisel jarkjargulist lahenemist
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Lihtsustada ja korrastada kutsestandardite struktuuri

B.2 kompetentsid

Kohustuslikud

 B.2.1 Sportimise organiseerimine ja arendamine
sh 6 tegevusnditajat ja 5 teadmist

* B.2.2 Oppe-treeningprotsessi ldbiviimine
sh 17 tegevusnditajat ja 11 teadmist

Spetsialiseerumisega seotud (98 spordiala)

 B.2.1 Sportimise organiseerimine ja arendamine

sh (need samad) 6 tegevusndiitajat ja 5 teadmist

e B.2.2 Oppe-treeningprotsessi ldbiviimine

sh (need samad) 17 tegevusnditajat ja 11 teadmist

Kutset labivad kompetentsid

e B.2.3 Vanemtreener, tase 6 kutset labiv kompetents

Kutsestandardis kordub identne
kompetentside B.2.1 ja B.2.2 tekst koos
tegevusnaitajate ja teadmistega (45 rida)
kokku 99 korda.



Naide A.2 ja B.2 (vOi B.3) vordlus

Ehitusplekksepp, tase 4 Vanemtreener, tase 6
A.2.1 Plekkdetailide valmistamine A.2.1 Sportimise organiseerimine ja arendamine
A.2.2 Aluskatte ja roovituse paigaldamine katustele ja seintele A.2.2 Oppe-treeningprotsessi ldbiviimine

A.2.3 Tooplatsi ettevalmistamine ja vajalike materjalide ladustamine _ N o
Kutsestandardi A.2 osas on té6osad lahti kirjutatud

vastavalt 6 ja 9 alamtegevusega. B.2 osas on kompetentsi B.2.1
(tobosa A.2.1) kohta kirjeldatud 6 tegevusnaitajat ja 5 teadmist
Kutsestandardi A.2 osas ei ole todosad lahti kirjutatud. B.3 osas on  ning kompetentsi B.2.2 (t66osa A.2.2) kohta kirjeldatud 17

iga kompetentsi (t06osa) kohta kirjeldatud 2-5 tegevusnaitajat. tegevusnaitajat ja 11 teadmist.

A.2.7 Madalama kvalifikatsiooniga té66taja ndustamine ja juhendamine

Kliiniline psiihholoog, tase 7

A.2.1 Eesmarkide maaratlemine
A.2.2 Patsiendi hindamine

A.2.6 Kliinilise psuhholoogi erialane areng ja koosto6
Lisaks spetsialiseerumisega seotud ja valitavad td6osad (10)

A.2 osas on tooosad lahti kirjutatud 4-7 alamtegevusega

B.2 osas olevad kompetentsid ei kattu t66 osadega. Kirjeldatud
on 3 kompetentsi, igatiks 3-4 tegevusnaitajaga. Kolme
spetsialiseerimise puhul on kirjeldatud 1-3 tdiendavat
kompetentsi, lisaks veel 5 valitavat kompetentsi ja Giks kutset
labiv kompetents



Eesti kutsestandardi struktuur

Red Seal -kutsestandardi struktuur

Osa Nimetus Kutsestandardi osad Eesmark/sisu
- < > Ulevaade ametiga seotud kohustustest, tdokeskkonnast,
A.l T66 kirjeldus Ametikirjeldus té6tingimustest, sarnastest ametitest ja
karjaarivoimalustest.
A.2 Tooosad < > - Ulevaade kdigist ametiiilesannetest: tédilesanded,
Pfamlsed toodulesanded oskused, teadmised jm.
A.3 To0 keskkond ja eripara T , Uldiste kompetentside kirjeldused konkreetse ameti
Ameti Gldised kompetentsid Kontekstis.
A4 Toovahendid . . . Vajalikud tulevikuoskused ja oodatavad valdkondlikud
Ameti tulevikutrendid arengud.
A.5 Tooks vajalikud isikuomadused ~ Keelenduded, mis on seotud tédtamise ja Oppimisega
Keelenduded selles ametis Kanadas
A.6 Kutsealane ettevalmistus Tulemuslikkus Ametililesannete, oskuste ja teadmiste tadielik kirjeldus,
nouete ja reeglite kirjeldus.
A7 Enamlevinud ametinimetused Eksamikiisimuste jaotus t&6 Kirjeldab eksamikilisimuste struktuuri, st kui suur osa
. . eksamikisimustest mingi hinnatava t6ovaldkonna kohta
A.8 Regulatsioonid kutsealal tegutsemiseks osade vahel sektordiagrammina |,
o e Toovaldkondade, llesannete ja alamilesannete graafiline
B.1 Kutse struktuur Zokg:l!ﬁisija}ggae;?\er?:ig;ﬁéa esitlus ning iga toovaldkonna ja llesande kohta kdivate
eksamikiisimuste osakaal.
Kompetentsid (kohustuslikud — tldoskused?, — —
B.2 p . : (. ) P RSOS-i lisamaterijalid
spetsialiseerimisega seotud, valitavad < — — ——
Ameti profiil Ulevaade kplglst ametl_ulesar)netest. Ametiprofiili saab
c1 Teave kutsestandardi koostamise ja kinnitamise kohta ning kasutada naiteks enesehindamiseks.
' viide ametite klassifikaatorile . Ulevaade kutsestandardis ndutud teadmistest ja oskustest
Oppekava kokkuvdte ning nende tasemest. Saab kasutada &ppekavade
C.2 Kutsenimetus voorkeeltes koostamisel ja arendamisel.
. . C e . . _ ; Enesehindamise tddriist, et hinnata oma teadmisi ja
c3 Lisad (kutse-eetika, digipddevuste enesehindamise skaala, Red Seal -eksamite kogemust ametiilesannete suhtes, mis on vajalikud Red

keelte oskustasemete kirjeldused)

enesehindamise juhend

Seal -eksamil.




Luua voimalus liita Uhte kutsestandardisse kokku eri tasemed

Treeneri kutse Konsulent

e Abitreener, tase 3 * Konsulent, tase 5
* Nooremtreener, tase 4 * Konsulent, tase 6
* Treener, tase 5 * Konsulent, tase 7/

* Vanemtreener, tase 6
* Meistertreener, tase 7
 Eliittreener, tase 8



B.3.1 Kliendisuhete kujundamine, EKR tase 5

1.

loob kliendikontakti, [ahtudes kliendi eriparast, vajadustest ja
eesmargist; koostab ja viib ellu tegevuskava sihtriihma ja
klientidega suhtlemiseks;

informeerib kliente regulaarselt, kisib tagasisidet; koostab
oma nouandeteenuse reklaamtutvustusi; tutvustab erinevaid
nouandeteenuseid;

selgitab valja kliendi soovid, vajadused, voimalused ja
piirangud, arvestades kliendi ressursse, asukohta, tegevuse
seisu ja kliendi valmisolekut muudatusteks; solmib kliendiga
vajalikud kokkulepped.

B.3.2 Andmete ja teabe kogumine ning analtisimine, EKR tase 5

1. valib kogutavad andmed ja kogumiseks sobivad meetodid,

lahtudes eesmargist; kogub ja stistematiseerib andmed;

anallitsib andmeid, kasutades sobivat analllisimeetodit ning
arvestab seonduvate valdkondade noudeid, seoseid,
piiranguid ja riske;

kirjeldab voimalikke lahendusi kliendi eesmargi saavutamiseks,
koostab vajalikud kalkulatsioonid ja analilsib teostatavust.

B.3.1 Kliendisuhete kujundamine, EKR tase 6
1. saavutab kliendikontakti, lahtudes kliendi eriparast,

vajadustest ja eesmargist; koostab ja viib ellu tegevuskava
sihtrihma ja klientidega suhtlemiseks;

. informeerib kliente regulaarselt, kiisib tagasisidet; koostab

oma nduandeteenuse reklaamtutvustusi; tutvustab erinevaid
nduandeteenuseid, lahtudes kliendist ja pohjendades valikuid;

. selgitab valja kliendi soovid, vajadused, vdimalused ja

piirangud, arvestades kliendi ressursse, asukohta, tegevuse
seisu ja kliendi valmisolekut muudatusteks.

B.3.2 Andmete ja teabe kogumine ning analtisimine, EKR tase 6
1. valib kogutavad andmed ja kogumiseks sobivad meetodid,

lahtudes eesmargist; kogub ja slistematiseerib andmed;

. lahtudes pikaajalisest planeerimisest analitisib andmeid,

kasutades sobivat analtiisimeetodit, arvestades seonduvate
valdkondade ndudeid, piiranguid ja riske;

. kirjeldab vdimalikke lahendusi kliendi eesmargi saavutamiseks,

koostades vajalikud kalkulatsioonid ja analtlsides
teostatavust;



B.3.1 Kliendisuhete kujundamine, EKR tase 6
1. saavutab kliendikontakti, [ahtudes kliendi eriparast,

vajadustest ja eesmargist; koostab ja viib ellu tegevuskava
sihtriihma ja klientidega suhtlemiseks;

. informeerib kliente regulaarselt, kisib tagasisidet; koostab
oma nouandeteenuse reklaamtutvustusi; tutvustab erinevaid
nduandeteenuseid, lahtudes kliendist ja pdhjendades valikuid;

. selgitab valja kliendi soovid, vajadused, voimalused ja
piirangud, arvestades kliendi ressursse, asukohta, tegevuse
seisu ja kliendi valmisolekut muudatusteks.

B.3.2 Andmete ja teabe kogumine ning analtiisimine, EKR tase 6
1. valib kogutavad andmed ja kogumiseks sobivad meetodid,

lahtudes eesmargist; kogub ja slistematiseerib andmed;

. lahtudes pikaajalisest planeerimisest anallitisib andmeid,
kasutades sobivat analtilisimeetodit, arvestades seonduvate
valdkondade ndudeid, piiranguid ja riske;

. kirjeldab vdimalikke lahendusi kliendi eesmargi saavutamiseks,
koostades vajalikud kalkulatsioonid ja analtlsides
teostatavust;

B.3.1 Kliendisuhete kujundamine, EKR tase 6

1.

2.

saavutab kliendikontakti, [ahtudes kliendi eriparast,
vajadustest ja eesmargist; koostab ja viib ellu tegevuskava
sihtrihma ja klientidega suhtlemiseks;

informeerib kliente regulaarselt, kusib tagasisidet; koostab
oma nduandeteenuse reklaamtutvustusi; tutvustab erinevaid
nduandeteenuseid, lahtudes kliendist ja pdhjendades valikuid;

selgitab valja kliendi soovid, vajadused, voimalused ja
piirangud, arvestades kliendi ressursse, asukohta, tegevuse
seisu ja kliendi valmisolekut muudatusteks.

B.3.2 Andmete ja teabe kogumine ning anallitisimine, EKR tase 7

1. valib kogutavad andmed ja kogumiseks sobivad meetodid,

lahtudes eesmargist ning arvestades makromajandust sh
globaalseid arenguid; kogub ja siistematiseerib erinevate
klientide andmed;

. lahtudes pikaajalisest planeerimisest anallitisib andmeid,

kasutades sobivat analtGtisimeetodit, arvestades seonduvate
valdkondade ndudeid, piiranguid ja riske;

kirjeldab voimalikke lahendusi kliendi eesmargi saavutamiseks,
koostades vajalikud kalkulatsioonid ja analtlsides
teostatavust; koostab kliendigruppe ja tegevusvaldkondi
uldistavaid kokkuvotteid ja anallidse.



EKR tase

Vahendada tahtajatute kutsete valjastamist

Valtida olukorda, kus kutsetunnistuse kehtivusaeg ja
uuendamisnouded soltuvad kutse omandamise viisist

8 1% 99%

7 23% 77%

6 23% 77%

5 48% 52%

2. 79% 21%

3 90% 10%
2 93% 7%

Tahtajatud Tahtajalised

Kutseandjate poolt 2003-2023 a. valjastatud kehtivate
kutsete jaotumine tahtajatute ja tahtajaliste vahel

38 1% 99%

7 12% 88%

6 4% 96%

5 36% 64%

4 65% 35%
3 56% 44%

2 51% 49%

Tahtajatud Tahtajalised

Kutseandjate poolt 2019-2023 a. valjastatud kehtivate
kutsete jaotumine tahtajatute ja tahtajaliste vahel



Loobuda kutsestandardi maksimaalsest kehtivusajast ja
uuendada kutsestandardeid vastavalt vajadusele

Too iseloom, nduded ja vajalikud kompetentsid muutuvad kiiresti. Praegu
kasutatakse mitmes vaga kiiresti muutuvas valdkonnas 5-aastast kutsestandardi
kehtivusaega (nt IT-turvaspetsialist, tarkvaraarendaja, meditsiinilabori spetsialist jt).
Kutsendukogudel on voimalik kutsestandardeid ka kiiremini muuta, kuid Gldjuhul

seda siiski ei tehta, kuna kutsestandardi muutmine on t66- ja ajamahukas.

Selline lahendus aitaks tagada, et kutsestandardid peegeldavad tapsemalt
valdkonna praegust olukorda ja noudeid.



Luua kutsetunnistuste taotlemise ja valjastamise Uhine varav

Luua kutsestandardite muudatuste esitamise ja
kooskdlastamise e-keskkond

uhtne kutsetunnistuste taotlemise infosliisteem ja taotluskeskkond (nt Kutsekoja kodulehel) teeb kutse
taotlemise oluliselt mugavamaks ja kiiremaks

lihtsustab ka kutse andjate ja kutsekomisjonide t66d, voimaldades neil loobuda paberil asjaajamisest.
Selline lahendus voimaldaks muu hulgas saata teavitusi enne kutsetunnistuse aegumist, kasutada
eeltaidetud vorme, broneerida eksamiaega jms

e-keskkonda on lihtne lisada iga taotluses oleva klisimuse juurde selgitavat infot

voimaldab kaasata kutsestandardite arendamisse ja kooskolastamisse voimalikult palju sidusriihmade
esindajaid

lihtsustab tagasiside kogumist sidusrihmadelt



.,
=
| -

L
&
L -

&
()
D
=
(g
- |
(o)
Q
(Vs
s
>
N

isele

6h

Uleminek oskusp

stisteemile




Uleminek oskuspdhisele slisteemile

Siduda kutsestandardi B-osa oskuste registriga
Kavandada detailne Oskuste Registri sisu haldamise protsess
Tohustada uute oskuste lisamist kutsesltisteemi

Luua kutse taotlejatele enesehindamise tdoriist



Uldoskused - teatud valdkonna teadmiste, oskuste ja hoiakute kogum, mis véimaldab inimestel
hakkama saada erinevates ja muutuvates td6valdkondades ja -keskkondades

Motlemisoskused

S

Analtutiline motlemine
Kriitiline motlemine
Probleemidega tegelemine
Oppimisoskus

Ruumiline

Matemaatiline kirjaoskus

Enesejuhtlmlsoskused

8.
9.

10.
11.
12.
13.
14.

Vaartustest lahtumine
Juhistest ja nduetest |lahtumine
Kohanemisoskus

Pinge talumine

Enda aja juhtimine

Tervist saadstev tegutsemine
Vastutuse votmine

Lavimisoskused

15.
16.
17.
18.
19.
20.

Usaldusliku suhte loomine
Argumenteerimine
Meeskonnatoo tegemine
Teabe esitamine
Keeleoskus

Digitaalne kirjaoskus

1.

Osutab teenust, mis vastab
kokkulepitud standarditele ja
kvaliteedinduetele ning jargib
tooeeskirju, ohutusndudeid, juhiseid
ja kehtivaid Oigusakte.

Juhindub oma tegevuses kutseala
eetilistest toekspidamistest ja
vaartustest.

Planeerib oma aega ja tegevusi ette,
peab kinni kokkulepitud ajakavast,
tahtaegadest ja etappidest. Toostiil on
susteemne, metoodiline ja
korraparane.

Valib sihtgrupile vastava suhtlemisviisi,

esitab teabe selgelt, loogiliselt ja
sihtgrupile moistetavalt;

Kohandub meeskonnaga ja suhtleb
korrektselt asjaomaste osapooltega.

Kasutab eesti keelt tasemel B1 (Lisa 1).

Kasutab arvutit tasemel "Iseseisev
kasutaja" (Lisa 2); omab tldteadmisi
erialasest tarkvarast (insenerigraafika
ja geoinfoslisteemid).

1.

jargib rahvusvahelist fusioterapeudi
eetikakoodeksit (lisa 1), lahtub oma
to0s kutsealaga seonduvatest
Oigusaktidest (sh isikuandmete kaitse
seadus);

tootamisel patsiendi/kliendiga jargib
ohutus- ja higieenindudeid ja kasutab
ergonoomilisi to6votteid;

osaleb meeskonnat6os teiste
spetsialistidega vOrdse partnerina;
suhtleb patsientide/klientidega ja
kolleegidega viisakalt ning
asjakohaselt;

vaartustab elukestvat Opet, hoiab
ennast kursis valdkonna arengutega,
loeb erialast teaduskirjandust;
vajadusel annab esmaabi;
dokumenteerib oma t60;

kasutab arvutit vastavalt DigComp
enesehindamise skaala iseseisva
kasutaja tasemele (lisa 2);

kasutab korrektset erialast
terminoloogiat.



Uldoskused - teatud valdkonna teadmiste, oskuste ja hoiakute kogum, mis véimaldab inimestel
hakkama saada erinevates ja muutuvates td6valdkondades ja -keskkondades

1. Valjendab oma seisukohti selgelt ja hinnanguvabalt; suhtleb viisakalt, kasutab sobivaid suhtlemisvorme ja -viise; suhtleb konstruktiivselt
hoiab haid suhted kolleegidega; tuleb toime keerukates suhtlusolukordades.

2. Kohandub meeskonnaga; teab ja arvestab enda ja teiste rolli meeskonnas; peab kinni meeskonna liikmete vahelistest kokkulepetest; on
avatud koostodle ja toetab meeskonna tulemuslikku tegutsemist; jagab meeskonnaliikmetega vajalikku informatsiooni; korraldab enda
tooloigu sujuva toimimise, lahtudes juhistest.

3. Moistab pideva dppimise ja enesearendamise vajadust; seab eesmargid professionaalseks arenguks; omandab uusi teadmisi ja oskusi
ning rakendab neid oma t60s.

4. Moistab ehitusprotsesse ja nende jarjestatust (lUldine arusaam ehitustegevusest ja energiatdhususest ehitiste ehitamisel ehitustéode
ettevalmistamisest kuni ehitise valmimiseni) ja arvestab seda oma t60s.

5. Jargib asjakohaseid to6ojuhiseid, materjalide tootjate paigaldusjuhendeid ja etteantud kvaliteedindudeid ning asjakohaseid EVS
standardeid.

6. Tunneb t6oks vajalikke m66te vahendeid/instrumente ja nende toospetsiifikat ja kasutab neid t66 tegemisel hoiab neid korras jargides
kasutus ning hooldusjuhiseid.

7. Kaitleb ehitusjaatmeid vastavalt juhistele.

8. Oskab lugeda ja saab aru ehitusjoonistest ja projektdokumentatsioonist. Maaratleb vajadusel tooks vajalikud materjalid ja materjalide
mahud.

9. Kasutab oma to6s ergonoomilisi, energiasaastlikke ja ohutuid téovotteid ning isikukaitsevahendeid, jargides kdikides
toOprotsessietappides tootervishoiu-, keskkonnahoiu-, to6ohutusndudeid (sh todaluste (vaiketellingute) ja ohutuspiirete paigaldamine,
tagab to6koha valgustatuse, jargib ohutusndudeid tootamisel tdstemehhanismide haardealas).

10.Tegutseb Onnetusjuhtumi korral vastavalt kokkulepitud juhistele, kutsub professionaalse abi ja teatab dnnetusjuhtumist objektijuhile voi
tooandjale.

11.Tugineb oma t606s algteadmistele energiatdhususest, ehitusflilsikast (sh soojusisoleerimine, niiskuse- ja htidroisoleerimine, tuulutus),
katusetoodega seonduvate ehitusmaterjalide omadustest ja lahtub keskkonna tingimustest.

12.Kasutab oma igapaevatoos arvutit algasemel kasutaja tasemel (vt lisa 1 Digipadevuste enesehindamise skaala)

13.Kasutab oma to0s eesti keelt tasemel A2 (vt lisa 2 Keelte oskustasemete kirjeldused) koos erialase sdnavaraga



Red Seal -kutsestandardite ststeemis kirjeldatud tldised kompetentsid:

e |ugemine ja loetu mdistmine

e jooniste, diagrammide ja muu visuaalse info mdistmine, tdlgendamine ja koostamine
e matemaatika

e kirjalik valjendusoskus

e suuline kommunikatsioon

e koostdo

e kriitiline motlemine ja ajajuhtimine

e digitehnoloogiate kasutamine

e Oppimisoskused

Red Seal -programmi veebilehel on viited Kanada valitsuse kodulehel olevatele to6alase konkurentsivoime
enesehindamise tooriistale186F ja kompetentsiprofiilide otsingulehele187F. Tegu on eelkdige karjaarivalikuid ja
enesehindamist toetavate toovahenditega.

Government of Canada. Skills for Success — Assessment and training tools.
https://www.canada.ca/en/services/jobs/training/initiatives/skills-success/tools.html#tab?2

Government of Canada. Job Bank. https://www.jobbank.gc.ca/essentialskills



https://www.canada.ca/en/services/jobs/training/initiatives/skills-success/tools.html#tab2
https://www.jobbank.gc.ca/essentialskills

Uleminek oskuspdhisele stisteemile

Kutsetunnistuste suurem vaartustamine

Kaasata sihtgruppe senisest aktiivsemalt
uleminekuprotsessi kavandamisse

Kasutada muudatuste juhtimisel jarkjargulist Iahenemist



Tooturu vajadustele vastavuse tagamine

Kutse taotlemisel arvesse votta mikrokvalifikatsiooni
programmide kaudu omandatud kompetentse

Uhendada kutsendukogud ja OSKA valdkondlikud ekspertkogud

Tosta OSKA Ulevaadete ajakohasust
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