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Moisted

Amet — teatud t606- voi ametikoha tlilip, mis on seotud kindla valdkonna voi tegevusalaga

Formaalharidus — struktureeritud haridussiisteem, mis hdlmab alus-, pdhi-, kesk-, kutse- ja
korgharidust. Hariduse omandamist margib riiklikult tunnustatud haridustunnistus

Informaalne haridus — elukestev protsess, mille kdigus inimesed omandavad hoiakuid, oskusi ja
teadmisi nii iseseisvalt dppides kui ka timbritseva keskkonna md&jude ja igapdevategevuste kaudu

Kompetentsus — edukaks kutsetegevuseks vajalik teadmiste, oskuste, kogemuste ja hoiakute kogum

Kompetents — konkreetses elu- vdi tédsituatsioonis rakendatud oskus

Kutse — ametlikult tunnustatud kutsealane kompetentsus

Kutse andja —riiklikult tunnustatud organisatsioon, kellele on antud Gigus taotlejatele kutset omistada
ja kutsetunnistusi valjastada

Kutseala — samalaadset kompetentsust eeldav tegevusvaldkond

Kutseasutus — Uhtse ja korrastatud kutseslisteemi arendamist korraldav asutus. Eestis on kutseasutuseks
Haridus- ja Teadusministeerium

Kutsekoda — (ihtse ja korrastatud kutseslisteemi arendamist korraldav eradiguslik sihtasutus Eestis

Kutsekomisjon — kutse andja poolt kutse andmise erapooletuse tagamiseks moodustatud komisjon,
kuhu kuuluvad vastava valdkonna kutse andmisest huvitatud osapooled: spetsialistid, to6andjad,
tootajad, koolitajad, kutse- ja erialaliitude esindajad, vajaduse korral klientide ja tarbijate esindajad,
samuti teised huvitatud osapooled

Kutsekvalifikatsioon — antud kutsealal ndutav kompetentsuse tase, mida tunnustatakse kas
reguleeritud, ajalooliselt voi rahvusvaheliselt kujunenud nduete alusel

Kutsendoukogu — kutseasutuse juures tegutsev, vOrdsetel alustel sama kutsetegevuse valdkonna
tootajate, to6andjate, kutse- ja erialaiihenduste ning riigi esindajatest koosnev haldusorgan

Kutseregister — andmekogu, mille eesmark Eestis on koguda, sailitada, slistematiseerida, anallilisida
ning anda usaldusvaarset teavet kutsendukogude, kutsealade, kutsestandardite, kutse andjate ning
kutsete ja kutsetunnistuste kohta statistika ja uuringute tegemiseks ning strateegiliseks juhtimiseks.
Kutseregistri lilesanded teistes riikides vGivad monevdrra erineda

Kutsestandard — dokument, milles kirjeldatakse kutsetegevust ning esitatakse kompetentsusnduded

Kutsesiisteem — osa kvalifikatsioonislisteemist, mis hélmab ttoalase kompetentsuse hindamist,
tunnustamist ja vordlemist

Kutsetunnistus — kutse omandamist tdendav sertifikaat. Eestis on kutsetunnistus elektrooniline kanne
kutseregistris ja selle alusel valjastatud dokument, mis tdendab isiku kompetentsuse vastavust
kutsestandardis kehtestatud nduetele, osakutse puhul kutsestandardi Gihe vdi mitme osa nduetele

Kvalifikatsiooniraamistik — kvalifikatsioonide kirjeldamise, liigitamise ja vordlemise vahend. Eestis
kehtib kaheksatasemeline kvalifikatsiooniraamistik, mis hélmab nii formaalhariduslikke kui ka
kutsekvalifikatsioone

Kvalifikatsioon — hindamise ametliku tulemusena tunnustatud kompetentsus (vt ka kutsekvalifikatsioon)

Mikrokvalifikatsioon — vdikesemahuline 0pe, mille eest antakse vastav sertifikaat

Mitteformaalne haridus — organiseeritud dOppetegevus erinevate oskuste ja padevuste arendamiseks
valjaspool formaalharidusslisteemi

Oskus — sihiparase tegevuse planeerimise ja elluviimise véime

Reguleeritud kutse — kutse voi amet, millel té6tamise eelduseks on riikliku Gigusaktiga seatud
kutsetunnistuse olemasolu néue

Toéokohapohine Gpe (Opipoisiope) — kutseGppe vorm, kus ettevottes voi asutuses toimuva Sppe
osakaal on tavaparasest suurem. OpipoisiGpe toimub Sppeasutuse, dpilase ja tédandja koostdds

Uldoskused — teatud valdkonna teadmiste, oskuste ja hoiakute kogum, mis v8imaldab inimestel
hakkama saada erinevates ja muutuvates toovaldkondades ja -keskkondades



Lihendid

Labivalt kasutatud liihendid
ECTS — European Credit Transfer and Accumulation System (kdrghariduses kasutatav Euroopa
ainepunktide lilekande ja kogumise slisteem)
EEA — European Economic Area (Euroopa Majanduspiirkond)
EPALE — Electronic Platform for Adult Learning in Europe
(rahvusvaheline taiskasvanuhariduse veebikeskkond)
EQF — European Qualifications Framework (Euroopa kvalifikatsiooniraamistik)
ESCO - European Skills, Competences and Occupations (Euroopa oskused, padevused,
kvalifikatsioonid ja ametid)
VET - vocational education and training (kutseharidus ja -koolitus)

Eesti kutsesiisteem
EKR — Eesti kvalifikatsiooniraamistik
ESF — Euroopa Sotsiaalfond
KEK — kutsendukogude esimeeste kogu
UKPF — Gihtekuuluvuspoliitika fondid

Soome kutsesiisteem
EDUFI - Finnish National Agency for Education (Soome Riiklik Haridusagentuur)
FinQF — Finnish National Framework for Qualification (Soome riiklik kvalifikatsiooniraamistik)
CBQ - competence-based qualifications (kompetentsipdhised kvalifikatsioonid)

Hollandi kutsesiisteem
NLQF — Dutch Qualifications Framework (Hollandi kvalifikatsiooniraamistik)
NCP-NLQF — National Coordination Point of Dutch Qualifications Framework (Hollandi
Kvalifikatsiooniraamistiku Riiklik Koordinatsioonitiksus)
EVC — Recognition of Acquired Competences (eelnevate Gpingute ja tookogemuse tunnustamise
sisteem)
OCW —The Dutch Ministry of Education, Culture and Science (Haridus-, Kultuuri- ja
Teadusministeerium)
QF-EHEA — Qualifications Frameworks in the European Higher Education Area (Euroopa
korghariduse kvalifikatsiooniraamistik)

lirimaa kutsesiisteem
NFQ — The Irish National Framework of Qualifications (lirimaa riiklik kvalifikatsiooniraamistik)
QQl — Quality and Qualifications Ireland (lirimaa Kvaliteedi- ja Kvalifikatsiooniamet)
IRQ —The Irish Register of Qualifications (lirimaa riiklik kvalifikatsiooniregister)
IAV — Initial Access to Validation (esialgne valideerimine)
QA — Quality Assurance (kvaliteedi tagamine)

Austraalia kutsesiisteem
AQF — Australian Qualifications Framework (Austraalia kvalifikatsiooniraamistik)
ASQA — The Australian Skills Quality Authority (Austraalia Oskuste Kvaliteedi Amet)
RTO - registered training organizations (registreeritud koolitusasutused)
TAFE — technical and further education (tehniline haridus ja tdiendGpe)
TEQSA — The Tertiary Education Quality and Standards Agency (Kdrghariduse Kvaliteedi- ja
Standardite Agentuur)
ANAZSCO — Australian and New Zealand Standard Classification of Occupations (Austraalia ja Uus-
Meremaa standardne kutsealade klassifikatsioon)
VRQA — The Victorian Registration and Qualifications Authority (Victoria Registreerimis- ja
Kvalifikatsiooniasutus)



Kanada kutsesiisteem
CCDA - The Canadian Council of Directors of Apprenticeship (Kanada Opipoisippe Direktorite
Noukogu)
CCDO - Canadian Classification and Dictionary of Occupations (Kanada kutsealade klassifikaator
ja sonastik)
ESDC — Employment and Social Development Canada (Kanada Valitsuse t66hdive ja sotsiaalse
arengu osakond)
ISEC — Interprovincial Standards and Examinations Committee (provintsidevaheline standardite ja
eksamite komisjon)
NOC — The National Occupational Classification (Kanada riiklik kutsealade kvalifikatsioonisiisteem)
0aSIS — The Occupational and Skills Information System (kutsete ja oskuste infostisteem)
RSE — Red Seal endorsement (Red Seal -tunnustus)
RSOS — The Red Seal Occupational Standard (Red Seal -kutsestandard)
SCT — The Skills and Competencies Taxonomy (oskuste ja padevuste taksonoomia)
TEER — Training, Education, Experience and Responsibilities (koolitus, haridus, kogemus ja
kohustused)



Lihikokkuvote

Eesti haridusvaldkonna arengukava 2021-2035 ndeb ette Gleminekut oskuspdhisele kutsesiisteemile.
Uus Iahenemine tdhendab loobumist kutsestandardikesksest slisteemist, kus kompetentsid on seotud
konkreetsete kutsetega. Selle asemel vdetakse kasutusele too6turukeskne kontseptsioon, kus
kompetentside kirjeldamise aluseks on oskuste klassifikaatoril pohinev kompetentside kataloog, mis
sistematiseerib tdnapdeval tooturul vajaminevaid oskusi oskustlilpide jargi. Kutseslsteemi
ajakohastamine on oluline samm Eesti haridusmaastikul, mis véimaldab paremini vastata t6oturu
noudmistele ning aitab Oppijatel seada selged eesmargid oma oskuste arendamisel. Lisaks aitab
oskuspdhine ldhenemine todandjatel selgelt maaratleda, milliseid oskusi nad oma té6tajatelt ootavad,

ning voimaldab t6dotsijatel oma vGimeid ja kompetentsust tdhusamalt esitleda.

Reformi kaivitamine eeldab senise slsteemi pohjalikku analiiisi ja sihtriihmade vajaduste
kaardistamist. Siinse uuringu eesmark oli valja selgitada, millised on kutsesiisteemi osaliste ootused ja
valmisolek kutsesiisteemi reformiks ning oskuspdhisele ldhenemisele lleminekuks, samuti saada
Glevaade plaanitud uuenduste voimalikest kitsaskohtadest ja rakendumise riskidest. Uuringu
tulemused annavad sisendit kutsesiisteemi rakendamise aluseks oleva digusraamistiku uuendamiseks

ja oskuspdhise kutsestisteemi rakendamiseks.

Uuringu kaigus anallilsiti esmalt viie riigi kutseslisteemi (Austraalia, Kanada, lirimaa, Soome ja
Holland) ning vorreldi valisriikide praktikaid Eesti kutseslisteemiga. Kutseslisteemi reformimise
vBimaluste analltsimiseks viidi [abi fookusriihma intervjuud kd&ikide kutsesiisteemi osapooltega:
tooandjad, haridusasutused, kutse taotlejad, kutse andjad, poliitikakujundajad, té6andjad ja
erialaliidud, kutsesiisteemi spetsialistid. Lisaks viidi 1dabi ekspertintervjuud kutsesiisteemist
tervikvaadet omavate spetsialistidega. Tulemuste pdhjal tootati valja ettepanekud kutsesiisteemi

uuendamiseks, mida valideeriti valideerimisseminaril.
Eesti kutsesiisteem vordluses teiste riikide praktikaga

e Reguleeritud kutsete puhul on kutse taotlemisel vérdlusriikides sarnaselt Eestiga oluline roll
valdkonna t66andjate ja/voi erialaliitude esindajatel. Reguleerimata kutsete puhul on kutse
andmine jaetud vordlusriikides pigem haridusasutuse vGi koolitaja padevusse. Eestis on see
enamasti toomaailma kutse andjate Ulesanne. Eestis puuduvad erinevused reguleeritud ja
reguleerimata kutsete omandamise nduete suhtes.

o Kutsestandardite siisteem on Eestis slstemaatilisem, pdhjalikum ja informatiivsem kui
enamikus vordlusriikides. Vordlusriikides ei ole riiklikult tunnustatud ja reguleeritud
kutsestandardite slisteemi. Slisteemi arendamisel on soovitatav votta eeskuju Kanada Red
Seal -kutsestandarditest ning kaaluda ka Austraalia/Uus-Meremaa eeskujul ametite
lGhikirjelduste registri loomist. Kanada Red Seal-kutsestandardid sisaldavad lisaks
formaalsetele nduetele pikemaid kirjeldusi ameti iseloomu, nduete ja voimalike
tulevikutrendide kohta. Koos kutsestandardiga on ka ametikohapdhine lldiste kompetentside
nouete llevaade ja mahukas enesehindamise tooriist kutseeksamiks valmistumiseks.

e Kutseandjad valitakse Eestis kutsendukogude poolt Kutsekoja algatatavate konkursside kaudu
kuni viieks aastaks. Vordlusriikides on kutsete andmise Gigus enamasti kutsedpet pakkuvatel
Oppeasutustel (kutsedppeasutustel ja korgkoolidel). Eesti eristub erialaliitude méarkimisvaarse
osakaaluga kutse andjate hulgas.



e Eestis on kutse taotlemise protsess kdigi kutsete puhul standardiseeritud. Taotlejal tuleb
kutseregistrist leida sobiv kutsestandard, tutvuda sellega ning seejarel pé6rduda kutse andja
poole. Seejarel tuleb esitada vajalikud taotlusdokumendid ja ldbida hindamine. Kutse
taotlemise protsess toimub kutse taotleja jaoks Eestis (ihe kindla kutse andja kaudu ning kutse
valjastatakse samuti selle asutuse kaudu. Rahvusvahelises praktikas ei ole taotlemise protsess
Uihetaoline, vaid s6ltub enamasti sellest, kas taotletakse kutsekvalifikatsiooni tunnustamist
reguleeritud kutsete korral, omandatakse reguleerimata kutse formaalharidussiisteemis voi
taotletakse informaalse voi mitteformaalse Oppe kaigus omandatud oskuste tunnustamist
reguleerimata kutse omandamiseks.

o Kutseeksami korraldus Eestis pohineb hindamismetoodikal, mille maaravad kutsendukogud ja
kutse andjad, kes on vaga hasti kursis kutseala t66 iseloomu ja nduetega. Vordlusriikides on
kasutusel erinevaid lahendusi. Kui kutse antakse parast formaalhariduse omandamist riiklikult
tunnustatud Oppeasutuse poolt, siis eraldi kutseeksamit tavaliselt ei toimu voi jaab selle
korraldamine dppeasutuse padevusse.

e Kutsetunnistuse kehtivus véib Eestis ja vordlusriikides olla nii tahtajaline kui ka tdhtajatu.
Reguleeritud kutsete puhul tuleb enamasti regulaarselt padevust téendada. Eestis séltuvad
kutsetunnistuse kehtivusaeg ja kutseeksami nouded sellest, kas kutse on antud vilja
Oppeasutuse I6pudokumendile kantuna voi kutse andja poolt.

e Toimivat oskuspohist terviklikku kutsesiisteemi vordlusriikides veel juurutatud ei ole. Kuid igas
riigis on kasutusel ja/vGi véljatootamisel oskuspdhise sisteemi elemente. Kompetentsip&hine
hindamine ja kutsenduete kompetentsipohine kirjeldamine on kasutusel k&igi vordlusriikide
kutseslisteemides. Selged eesmargid tervikliku stisteemi poole liikkumiseks on lisaks Eestile
seatud ka Austraalias, Kanadas ja lirimaal. Naiteks Austraalias on loodud oskuste klassifikaator
ja sellel pohinev oskuste register, kus oskused on struktureeritud ning mis véimaldab kasutajatel
otsida kutseid ja leida oma kompetentsile sobivaid to6valdkondi. Soomes ja Hollandis on
keskendutud pigem Gppijate ja tootajate kompetentside valjaselgitamisele, nGustamisele ning
kompetentsipbhise hindamise edendamisele ja laiendamisele.

Kutsesiisteemi ajakohasus ja uuendamise vajadus sihtriihmade hinnangul

Eesti kutsesiisteemi peamine tugevus on kompetentsipdohine lahenemine - selged ja konkreetseid
oskusi kirjeldavad kompetentsid voimaldavad tapselt maaratleda igapaevatéoks vajalikud oskused.
Kutseslisteemi tugevuseks on ka hasti toimiv kolmepoolne koost66 ettevotjate, haridusasutuste ja
kutsendukogude vahel. Kutsesiisteem toetab elukestvat Oppimist, karjdariarendust ning aitab
inimestel moista t66 tegelikku olemust, t66protsesse ja ametipositsiooni rolli, pakkudes selget

raamistikku ja oskuste nimekirja.

Kutsesiisteemi peamisteks probleemkohtadeks on liigne jdikus, burokraatlikkus ja puudulik
ajakohasus. Kutsestandardite loomise ja muutmise protsess on ulereguleeritud ja ressursimahukas.
Kuigi selgelt kirjeldatud kompetentsid on (ks kutsesiisteemi tugevusi, siis probleemkohaks on
kutsestandardite liigsest detailsusest tulenev bilrokraatia ja liiga keerulised nduded kompetentside
olemasolu tdendamisel. Praegune kutsesiisteem ei ole piisavalt tulevikku suunatud. Kutsestandardite
valjaté6tamine ja muutmine votab liiga kaua aega, mistottu ei vasta need alati to6andjate ootustele.
Teadlikkus kutsesiisteemist ja kutsete vaartustamine on Uhiskonnas ebalihtlane, reguleerimata

kutsealade puhul ei hinda t66andjad kutsekvalifikatsiooni piisavalt kdrgelt.



Kutseslisteemi aitab muuta paindlikumaks ja kiiremini muutustele kohandatavaks oskuspGhine
lihenemine. Oppekavade uuendamine oskuspdhisuse alusel ja nende omavaheline kombineerimine
vOimaldab kiiremini to6turu ja Gihiskonna muutustega kaasas kdia. Oskuspdhine slisteem vGimaldab
luua uusi kutsealasid ja ametikohti vastavalt Uhiskonna ja majanduse muutustele ning muudab
kutseslisteemi tulevikku vaatavaks. OskuspdOhise lahenemise rakendamine toob kutseslisteemi
ldahemale ka tooturule, kuna tekib vdimalus otsida konkreetse profiiliga tootajaid, kes vastavad
todandjate vajadustele. OskuspsOhisuse rakendamine vdib mdjuda positiivselt ka inimeste
enesetdiendamis- ja Oppimistahtele, kuna véimalus dra kasutada juba omandatud oskusi ning lihtsam
karjaariteekondade kokkupanek teeb elukestva dppe moistetavamaks.

Uuenduste labiviimist voib pidurdada kutsesiisteemi osapoolte erinev valmidus uuendustega kaasa
minna ja uuendusi kasutusele votta. Uue slisteemi eduka elluviimise riske aitab maandada hea
muudatuste juhtimine ja sihtriihmade informeerimine sellest, mis muudatusi tehakse, milleks need
on vajalikud ja millist m&ju need avaldavad. Samuti on kutseslisteemi osapoolte kaasamine
kutsestandardite ja oskuste profiilide kirjeldamisse vaga olulise tahtsusega juba reformi algetappides,

et tulemus vastaks tegelikele vajadustele ja ootustele.

Koos uuendustega kutseslisteemis on kavas mikrokvalifikatsioonide integreerimine kutsesiisteemiga.
Mikrokvalifikatsioonide roll kutsesisteemis on veel ebaselge, kuid eeldatavasti toob see kaasa
muudatusi haridusasutuste Ulesannetes kutse andmisel. Mikrokvalifikatsioonide integreerimisel
haridusasutuste roll suureneb, kuid kutse andmise roll tasemeGppe erialadel vdheneb. Suureneb ka
kutse taotleja individuaalne vastutus karjaari kujundamisel, hélmates eneseanaliisi, kutsevaliku ja

Oppimise planeerimist.

Kutseslisteemi arendamisel on Uhelt poolt tagatud laiapdhjaline ja mitmekesine vaatenurk
kutsendukogude kaudu, kus on esindatud inimesed erinevatest erialaorganisatsioonidest. Teiselt
poolt esineb kutsendukogude ja OSKA valdkondlike ekspertkogude tegevuses rollide kattuvusi.

Ettepanekud kutsesiisteemi uuendamiseks

Fookusriihma- ja ekspertintervjuude kaigus koguti sisendit kutseslisteemi toimimise, praeguste
tugevuste ja tunnetatud kitsaskohtade kohta, et anallilisida reformimise vdimalusi ning koostada
ettepanekud oskuspdhise kutseslisteemi rakendamiseks. Intervjuude analiiisist lahtuvaid jareldusi

ning ettepanekuid tdiendati valideerimisseminaril kogutud sisendi pdhjal.

Kutsete andmise protsessi kaasajastamiseks on oluline esmalt luua Kutsekoja hallatav e-keskkond
kutse taotlemiseks ja vdljastamiseks. Praegu peavad kutse taotlejad otsima vajalikku teavet kutse
andja kodulehelt ja esitama taotluse erinevates infoslisteemides, mis on aegandudev ja keeruline
protsess. Uhtne e-keskkond muudaks kutsetunnistuste taotlemise mugavamaks ja kiiremaks ning
lihntsustaks kutse andjate t66d. E-keskkond lihtsustaks kogu kutse taotlemise protsessi ning tagaks

selle sujuvuse.

Teiseks soovitame vdahendada tahtajatute kutsete hulka ning Ghtlustada kutsetunnistuse kehtivusaeg
ja uuendamisnduded soltumata kutse omandamise viisist. Praegu on ligi pooled valjastatavatest
kutsetest tahtajatud. Valtida tuleks olukordi, kus dppeasutuse I6pudokumendile kantud kutse on

tahtajatu, samal ajal kui kutsekomisjoni poolt omistatav sama kutse on tahtajaline. Tahtajatute



kutsete osakaalu jatkuv kasv toob kaasa kutsenduetele mittevastavate kutse omanike osakaalu kasvu.
Tahtajatute kutsete osakaalu vahenemine ning omandamise viisist s6ltumatud nduded kutsetunnistuste

kehtivusele ja uuendamisele soodustavad elukestvat 6ppimist ja Siglast konkurentsi tooturul.

Kolmandaks teeme ettepaneku arvestada kutse taotlemisel mikrokvalifikatsiooni programmide kaudu
omandatud kompetentse. Ettepaneku rakendamine vdimaldaks laiendada kutsete taotlemise
vOimalusi ning pakkuda kutse taotlejatele paindlikkust oma oskuste komplekteerimisel vastavalt
igalhe individuaalsetele vajadustele. Praegu puudub kutseslsteemis selge raamistik
mikrokvalifikatsioonide integreerimiseks, kuid see oleks vajalik, et paremini arvestada kiiresti

omandatud spetsiifilisi oskusi kutsete taotlemisel.

Kompetentside paremaks kirjeldamiseks ja hindamiseks on oluline kavandada detailne oskuste
registri sisuhalduse protsess. 2024. a peaks valmima oskuste registri infoslisteem, mis on keskne
andmeallikas kompetentside kirjeldamiseks ja haldamiseks. Oskuste registri infosiisteem pakub
vOimalust koguda ja hallata Gppe- ja oskusteavet (ihes kohas, mis lihtsustab andmete haldamist ja
ajakohasena hoidmist. Samuti aitab see ndidata inimeste pddevust laiemalt ja annab suurema
paindlikkuse oma oskuste esitlemisel. Ent uue infoslisteemi rakendamisega kaasnevad riskid, mis
holmavad andmete tdpsust, andmekaitset, tehnilisi probleeme ja kasutajate vastuseisu. SeetGttu on
oluline korraldada kasutajakoolitusi, pakkuda kasutajatuge ning tagada andmekaitse ja tehniline

stabiilsus.

Teiseks soovitame luua kutse taotlejatele enesehindamise tddriista, mis aitaks neil oma oskusi paremini
moista ja dokumenteerida. Selle loomisel vdiks eeskuju vdtta Kanda Red Seal-kutsestandardite
ststeemist. Tooriista loomisel on oluline teaduspdhine ldhenemine, et aidata kasutajal oma oskusi

vOimalikult objektiivselt hinnata.

Kutsestandardite struktuuri on vajalik lihtsustada ja korrastada, selgelt eristades reguleeritud ja
reguleerimata kutsestandardeid. Erilist tahelepanu tuleks p&orata t60 kirjeldusele, kuna to6osade ja
kompetentsusnduete kirjeldused on sageli sarnased. Samuti soovitame lisada kutsestandarditesse
rohkem teavet ametiga seotud kohustuste, tookeskkonna, tulevikutrendide ja hindamisnduete kohta.

Teiseks tuleks luua véimalus kombineerida lihte kutsestandardisse kokku eri tasemed. See voimaldaks
kohandada ldhenemist vastavalt kutsetele ja nende tasemete erinevustele. Eri tasemete
kutsestandardite liitmine lihtsustab olukordi, kus eri tasemete t606 kirjeldused ja kompetentsinéuded
on sarnased, kuid kutsestandardi taseme maaramine vajab selgust ja metoodikate tapsustamist. Eri
tasemete liitmine (hte kutsestandardisse voib vdahendada kutsestandardite arvu ja lihtsustada
osakutsete kirjeldamist. Samuti soovitame parandada EKR-i taseme maaramise valemi metoodika
rakendamist ja vajaduse korral ka metoodikat, et valtida olukordi, kus identsetele

kompetentsikirjeldustele maaratakse erinevad EKR-i tasemed.

Kutsestandardite ajakohastamise kiirendamiseks tuleb loobuda kutsestandardi maksimaalsest
kehtivusajast, kuid peab sailima vdimalus kutsestandardit jooksvalt muuta. See vdéimaldab paremini
kajastada tooturu kiireid muutusi, ndudeid ja kompetentsivajadusi ning tagada kutsestandardite
ajakohasus. Selline muudatus vahendab ka halduskoormust standardite uuendamisel, mis toimuks

mitte kehtivusaja I6ppemisel, vaid siis, kui tekib tegelik vajadus uuendada.

10



Teiseks tuleks luua kutsestandardite muudatuste esitamise ja kooskdlastamise e-keskkond oskuste
sisteemi arenduse |l osana. See keskkond vGimaldaks tdhusalt koguda ja kooskdlastada
kutsestandardite muudatusettepanekuid ning kaasata eri sidusriihmi kutsestandardite arendamisse.

Uus keskkond muudaks kutsestandardite haldamise ja muutmise protsessi oluliselt efektiivsemaks.

Kolmandaks peaks kutsestandardi B-osa olema seotud oskuste registriga, kust voetakse nii oskuste
nimetused kui ka kirjeldused. See lihtsustaks kutsestandardite arendamist, tagaks samade oskuste
labivalt Ghetaolise kirjeldamise ning aitaks kokkuvéttes kaasa, et hoida kutsestandardid ajakohasena

ja tooturu vajadustele vastavana.

Kutsesiisteemi paremaks sidumiseks t66turu vajadustega on voimalik ihendada kutsendukogud ja
OSKA valdkondlikud ekspertkogud, et valtida olukorda, kus samad isikud tegutsevad mdélemas kogus
ning nende rollid vdivad omavahel kattuda. Uhendatud kogu peaks tagama ldbipaistva
kutsestandardite kinnitamise protsessi.

Teiseks on vajalik tdohustada uute oskuste lisamist kutsesisteemi, et tagada parem kohanemine

t66turu muutustega.

Kolmandaks on oluline tdsta OSKA raportite ajakohasust, et need oleksid diinaamiliselt muudetavad,
ja arvnaitajad (nt tookohtade vajadus) oleksid senisest tihedamalt uuendatud. Sindmuste pdhise
reageerimise kaudu saaks paremini kajastada kiireid tehnoloogilisi ja (hiskondlikke muutusi.
Prognooside tapsuse tagamiseks peaksid raportid hélmama koiki valdkondi ja valdkondade vahelisi

horisontaalseid seoseid, et Gihe valdkonna prognoosid arvestaks teiste valdkondade prognoosidega.

Kutse taotlejate motivatsiooni toetamiseks kutse taotlemisel on vajalik vaartustada Uhiskonnas
senisest enam kutsetunnistuse olemasolu. KarjaarinGustamine ja individuaalne toetus aitavad
inimestel mdista, kuidas kutse v&i haridus nende karjaari edendab ja isiklikku arengut toetab. See

omakorda motiveerib neid tdiendama oma oskusi ja teadmisi.

Sujuvaks lGleminekuks oskuspohisele siisteemile on oluline kaasata sihtriihmi senisest aktiivsemalt
Uleminekuprotsessi kavandamisse. Et riske paremini maandada ja tagada vastavus tegelikele
ootustele, tuleb koostada tohus kommunikatsiooniplaan, mis hdlmab sihtrihmadega toimuvaid
arutelusid ja jargib kaasamise hea tava pdhimdotteid. Tihedam kaasamine aitaks vahendada vastupanu
muutustele ja suurendada usaldust kutsesiisteemi vastu.

Teiseks tuleks kasutada muudatuste juhtimisel jarkjargulist [ahenemist. Tiheda kommunikatsiooni,
moddikute slsteemi ja tagasiside kogumisega saab tagada, et muudatused on kooskdlas
kutsesiisteemi eesmarkidega, ning vahendada riske ja vastuseisu muutustele. Jarkjarguline

|ahenemine vdimaldab maandada riske ja kohandada muudatusi vastavalt saavutatud tulemustele.
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Brief summary in English

Education Strategy 2021-2035 foresees a transition to a skills-based professional qualifications system.
The new approach means transitioning from the system based on professional standards where
competencies are linked to specific professions to a labour market concept where competence
descriptions are based on the skills catalogue. According to the new approach a competence catalogue
which classifies and systematizes skills according to skill types is the base for creating competence
profiles. The modernization of the professional qualifications system is an important step in the
Estonian educational landscape, which enables better responses to the demands of the labor market
and helps learners set clear goals for developing their skills. In addition, a skills-based approach helps
employers to clearly define what skills they expect from their employees and allows job seekers to

present their abilities and competence more effectively.

Launching the reform requires a thorough analysis of the existing system and a mapping of the needs
of the target groups. The purpose of this study was to find out what are the expectations and readiness
of the stakeholders of the professional qualifications system for the reform of the system and the
transition to a skills-based approach and to get an overview of the possible bottlenecks and risks of
implementation of the planned innovations. The results of the study provide input for the renewal of
the legal framework underlying the implementation of the professional qualifications system and the

implementation of the skill-based professional qualifications system.

During the study, the professional qualifications systems of 5 countries (Australia, Canada, Ireland,
Finland, and the Netherlands) were first analyzed, and the practices of foreign countries were
compared with the Estonian professional qualifications system. In order to analyze the possibilities of
reforming the Estonian professional qualifications system, focus group interviews were conducted
with all parties of the professional qualifications system: employers, educational institutions,
applicants for professions, providers of professions, policy makers, employers and professional
associations, specialists of the professional qualifications system. In addition, expert interviews were
conducted with specialists who have a holistic view of the professional qualifications system. Based
on the results, proposals to update the qualification system were developed and validated at the

validation seminar.

The Estonian professional qualifications system in comparison with the practice of other countries

e In the case of regulated professions, similar to Estonia, in reference countries, representatives
of employers and/or professional associations in the field play an important role in applying for
a professional qualification. In the case of unregulated professions, in the reference countries,
the granting of the professional qualification is rather left to the competence of the educational
institution or trainer. In Estonia, this is mostly the task of those who award professional
qualifications in the world of work. In Estonia, there are no differences in the requirements for
acquiring qualification for regulated and unregulated professions.

o The professional standard system in Estonia is more systematic, comprehensive and
informative than in most reference countries. In the reference countries, there is no nationally
recognized and regulated system of professional standards. When developing the system, it is
advisable to take the Canadian Seal professional standards as an example and also consider
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creating a register of short descriptions of occupations along the lines of Australia/New Zealand.
In addition to the formal requirements, the Canadian Red Seal professional standards include
longer descriptions of the nature of the profession, requirements, and possible future trends.
Along with the professional standard, there is also a job-specific review of general competence
requirements and a comprehensive self-assessment tool for preparing for the professional
examination.

Bodies that award professional qualifications are selected in Estonia by the professional councils
through competitions initiated by the Estonian Qualifications Authority for up to 5 years. In
reference countries, it is mostly educational institutions providing vocational education
(vocational education institutions and institutions of higher education) that have the right to
award professional qualifications. Estonia stands out with a significant share of professional
associations among the bodies awarding professional qualifications.

In Estonia, the process of applying for a profession is standardized for all professions. The
applicant must find a suitable professional standard in the register of professions, familiarize
themselves with it, and then contact the body awarding professional qualifications. Then, they
have to submit the necessary application documents and pass the evaluation. The process of
applying for a profession in Estonia takes place for the applicant for the profession through the
body awarding one specific profession, and the profession is also issued through this body. In
international practice, the application process is not the same but mostly depends on whether
the recognition of professional qualifications is applied for in the case of regulated professions,
a non-regulated profession is acquired in the formal education system, or the recognition of
skills acquired during informal or non-formal education is applied for in order to acquire a non-
regulated profession.

The organization of the professional examination in Estonia is based on the evaluation
methodology, which is determined by the professional councils and the bodies awarding
professional qualifications, who are very well acquainted with the nature and requirements of
the work of the profession. Different solutions are used in the reference countries. If a
profession is awarded after the acquisition of formal education by a state-recognized
educational institution, a separate professional examination is usually not held, or its
organization is within the competence of the educational institution.

The validity of a professional certificate can be both with a specified term or with an
unspecified term in Estonia and reference countries. In the case of regulated professions, in
most cases, competence must be proven on a regular basis. In Estonia, the validity period of the
professional certificate and the requirements for the professional examination depend on
whether the professional certificate was issued as part of the school leaving certificate or by the
body awarding the professional qualification.

A functional, comprehensive professional qualifications system based on skills has not yet been
implemented in the reference countries. However, every country has elements of a skills-based
system in use and/or under development. Competence-based assessment and competency-
based description of professional requirements are used in the professional qualifications
systems of all reference countries. In addition to Estonia, clear goals for moving towards a
comprehensive system have also been set in Australia, Canada, and Ireland. For example, in
Australia, a skills classification has been created, and a skills registry based on it has been
established, where skills are structured and allow users to search for professions and find areas
of work that match their competence. In Finland and the Netherlands, the focus is on identifying
the competencies of learners and employees, counseling, and promoting and expanding
competency-based assessment.
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The timeliness of the professional qualifications system and the need for renewal according to the
target groups

The main strength of the Estonian professional qualifications system is the competence-based
approach where specific skills are clearly described in competences, which make it possible to define
precisely the skills needed for everyday work. The strength of the professional qualifications system is
also the well-functioning tripartite cooperation between entrepreneurs, educational institutions, and
professional councils. The professional qualifications system supports lifelong learning and career
development and helps people to understand the real nature of work, work processes, and the role

of a job position by providing a clear framework and list of skills.

The main problems of the professional system are excessive rigidity, bureaucracy, and lack of
timeliness. The process of creating and changing professional standards is over-regulated and
resource-intensive. Although clearly described competencies are one of the strengths of the
professional system, the problem is the bureaucracy resulting from the excessive detail of the
professional standards and the overly complex requirements for proving the existence of
competencies. The current professional qualification system is not forward-looking enough.
Developing and updating professional standards takes too long, so the standards do not always meet
employers' expectations. Awareness of the professional qualification system and the value of
professions is uneven in society; in the case of unregulated professions, employers do not value

professional qualifications highly enough.

A skill-based approach increases the flexibility of the professional qualification system and makes it
more adaptable to changes. Updating curricula on the basis of skills and combining these curricula
with each other allows us to keep up with changes in the labor market and society more quickly. In this
way new curricula and updates to curricula modules can be made faster based on the description of
new competences added tot he skills registry. The skills-based system also enables the creation of new
professions and positions in accordance with changes in society and the economy and makes the
professional qualification system forward-looking. The application of a skills-based approach also
brings the professional qualification system closer to the labor market, as it becomes possible to search
for employees with a specific profile who meet the needs of employers. The application of a skills-
based approach can also have a positive effect on people's desire for self-improvement and learning,
as the opportunity to use already acquired skills and the easier construction of career paths make

lifelong learning more understandable.

The implementation of skills-based approach can be slowed down by the different readiness of the
parties of the professional qualification system to go along with the innovations and adopt them. The
risks of successful implementation of the new system can be mitigated by good change management
and informing the target groups about what changes are being made, why they are necessary, and
what impact they will have. Also, the involvement of the parties of the professional qualification
system in the description of professional standards and skills profiles is very important already in the

initial stages of the reform so that the result corresponds to real needs and expectations.

Together with innovations in the professional qualification system, the integration of micro-

qualifications with the professional qualification system is planned. The role of micro-qualifications in
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the professional qualification system is still unclear, but it is expected to lead to changes in the tasks
of educational institutions in granting professional qualifications. In the integration of micro-
qualifications, the role of educational institutions increases, but the role of awarding professional
qualifications decreases. The individual responsibility of the applicant for a profession in career

development also increases, including self-analysis, career choice, and planning of learning.

In the development of the professional qualifications system, on the one hand, a broad and diverse
perspective is ensured through professional councils, where people from various professional
organizations are represented. On the other hand, there are overlapping roles in the activities of
professional councils and OSKA's sectoral expert committees.

Proposals for updating the professional qualifications system

Through the focus group and expert interviews, input was collected on the functioning of the
professional qualifications system, current strengths, and perceived bottlenecks in order to analyze
the possibilities for reform and prepare proposals for the implementation of the skill-based
professional qualifications system. A validation seminar was held to clarify and discuss the conclusions
and proposals based on the analysis of the interviews, and based on the input received there, the

proposals were created for updating the professional qualifications system.

To update the process of awarding professional qualifications, it is important to create an e-
environment managed by the Estonian Qualifications Authority for applying for and issuing
professional qualifications. Currently, applicants for professional qualifications have to search for the
necessary information on the website of the awarder of the professional qualifications and submit the
application in various information systems, which is a time-consuming and complicated process. A
unified e-environment would make the application for professional certificates more convenient and
faster and simplify the work of the bodies awarding professional qualifications. The e-environment
would simplify the entire process of application for a professional qualification and ensure its

smoothness.

Secondly, we recommend reducing the number of professions for unspecified terms and harmonizing
the validity period and renewal requirements of the professional certificate, regardless of the method
of acquiring the profession. Currently, almost half of the awarded professions are for a non-specified
term. It is necessary to avoid situations where the profession entered on the school-leaving certificate
is for a non-specified term, while the same profession awarded by the professional qualifications
committee is for a specified term. The continued increase in the share of professions with non-
specified terms leads to an increase in the share of holders of professions that do not meet
contemporary professional requirements. The decrease in the proportion of professions with non-
specified term requirements for the validity and renewal of professional certificates, independent of

the method of acquisition, promotes lifelong learning and fair competition in the labor market.

Thirdly, we propose to consider the competences acquired through micro-qualification programs
when applying for a profession. The implementation of the proposal would make it possible to expand
the possibilities of applying for professional qualifications and offer flexibility for the applicants in

completing their skills according to everyone’s individual needs.
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There is currently no clear framework for the integration of micro-qualifications in the professional
qualifications system, but this would be necessary in order to take into account quickly acquired

specific skills when applying for professions.

In order to better describe and evaluate competencies, it is important to plan a detailed content
management process for the Skills Register. Currently, the Skills Register information system, which is
a central data source for describing and managing competencies, is being developed and should be
completed in 2024. The system offers several advantages, including the ability to collect and manage
learning and skills-related information in one place, which makes it easier to manage and keep data
up-to-date. It also helps to show people's competence more broadly and gives greater flexibility in
presenting their skills. However, implementing a new system involves several risks, including data
accuracy, data protection, technical issues, and opposition from users. Therefore, it is important to

organize user training, provide user support, and ensure data protection and technical stability.

Second, we recommend creating a self-assessment tool for applicants for a profession to help them
better understand and document their skills. It could be modeled on the Canadian Red Seal system of
professional standards. A scientific approach is important when creating the tool to help the user

assess their skills as objectively as possible.

It is necessary to simplify and organize the structure of professional standards, clearly distinguishing
between regulated and unregulated professional standards. Special attention should be paid to the
job description, as descriptions of job parts and competency requirements are often similar. We also
recommend that professional standards include more information on job duties, work environment,

future trends, and assessment requirements.

Secondly, it should be possible to combine different levels into one professional standard. This would
make it possible to adapt the approach according to the professions and the differences in their levels.
Merging the professional standards of different levels simplifies situations where the job descriptions
and competence requirements of different levels are similar, but the determination of the level of the
professional standard needs clarity and clarification of the methodologies. Merging different levels
into one professional standard can reduce the number of professional standards and simplify the
description of partial professions. We also recommend specifying the application of the formula for
determining the Estonian qualification framework level and, if necessary, the methodology in order
to avoid situations where identical competence descriptions are assigned different Estonian

qualification framework levels.

In order to speed up the updating of professional standards, the maximum period of validity of the
professional standard must be waived, but the possibility of changing the professional standard on an
ongoing basis must be maintained. This would allow for the professional standards to be updated
quicker in order to reflect the rapid changes in the labour market in the qualification requirements
and competence needs. Such a change also reduces the administrative burden when renewing
standards, which would take place not when the validity period expires but when there is a real need

to renew.

Secondly, an e-environment for submitting and coordinating changes to professional standards should

be created as part Il of the Skills System development. This environment would enable the efficient
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collection and coordination of professional standards amendment proposals and the involvement of
various stakeholders in the development of professional standards. The new environment would

make the process of managing and changing professional standards significantly more efficient.

Thirdly, Part B of the professional standard should be linked to the Skills Register, from which both
titles and descriptions are taken. This would simplify the development of professional standards,
ensure a uniform description of the same skills throughout, and ultimately contribute to keeping

professional standards up-to-date and in line with the needs of the labor market.

In order to better link the professional qualifications system with the needs of the labor market, it
is possible to combine the professional councils and OSKA's sectoral expert committees in order to
avoid a situation where the same persons operate in both bodies, and their roles may overlap. The
combined body should ensure a transparent process for approving professional standards.

Secondly, it is necessary to enhance the addition of new skills to the professional qualifications system

in order to ensure better adaptation to changes in the labor market.

Thirdly, it is important to increase the up-to-datedness of OSKA reports so that they can be changed
dynamically, and numerical indicators (e.g., the need for jobs) should be reviewed more frequently
than before. Rapid technological and societal changes could be better reflected through event-based
responses. To ensure the accuracy of the forecasts, the reports should cover all fields and horizontal
connections between fields so that the forecasts of one field take into account the forecasts of other
fields.

In order to support the motivation of applicants to apply for a profession, it is necessary to value the
existence of a professional certificate in society more than before. Career counseling and individual
support help people understand how a professional qualification or education can advance their
careers and support their personal development. This, in turn, motivates them to improve their skills

and knowledge.

For a smooth transition to a skills-based system, it is important to involve the target groups actively
in the planning of the transition process. In order to better manage risks and ensure that realistic
expectations are met, an effective communication plan must be drawn up, which includes discussions
with target groups and adheres to good practice of engagement. Closer involvement would help

reduce resistance to change and increase confidence in the professional qualifications system.

Second, a step-by-step approach to change management should be used. Close communication, a
system of metrics, and feedback collection can ensure that changes are in line with the goals of the
professional system and reduce risks and resistance to change. A step-by-step approach allows for the
mitigation of risks and responsiveness to changes proposed by the stakeholders to achieve better

results.
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Sissejuhatus

Uuringu ,Kutseslisteemi rakendumise anallilis” eesmark on valja selgitada, millised on kutsesiisteemi
osaliste ootused ja valmisolek kutseslisteemi reformiks ning oskuspd&hisele lahenemisele Gleminekuks,
samuti saada Ulevaade plaanitud uuenduste vdimalikest kitsaskohtadest ja rakendumise riskidest.
Uuringu tulemused annavad sisendi kutseslisteemi rakendamise aluseks oleva Gigusraamistiku

uuendamiseks ja oskuspdhise kutseslisteemi rakendamiseks.

Eesti kutseslisteem pdhineb 2008. aastal vastu voetud kutseseaduse uuendatud versioonil, mis on
rajatud Euroopa kvalifikatsiooniraamistiku pdhimotetele ja kriteeriumidele. Eesti haridusvaldkonna
arengukavas 2021-2035 on nadhtud ette Gleminek oskuspdhisele kutseslisteemile, mille eesmargid on
kutsestisteemi reformimine ja Gleminek kutsestandarditelt oskuste profiilidele, oskuste maatriksi ja
klassifikaatori valjaté6tamine, oskuste hindamise kriteeriumite loomine eri sihtrihmadele ning tld- ja

erialapadevuste ja osakvalifikatsioonide tunnustamine.

Senise kutseslisteemi kitsaskohtadena on tuvastatud muu hulgas kutsestandardite muutmise, oskuste
hindamise ja kutsete andmise protsessi jaikus ning kvalifikatsioonide ja kutsete té6andjapoolne vdhene

vaartustamine. SeetGttu on vaja kutsesiisteem pohjalikult Gmber korraldada ja uuendada.

Siinne anallts annab (levaate kutseslisteemi hetkeseisust, selle sihtrihmade vajadustest ja
kitsaskohtadest ning vordleb kutseslisteemi teiste riikide oskuste hindamise ja tunnustamise
praktikatega, et toetada kavandatava reformi labiviimist. Aruande I6pus on esitatud ettepanekud
kutsesliisteemi uuendamiseks ja nende rakendamisega kaasneda vdéivad riskid koos
maandamismeetmetega. Anallilis on oluliseks sammuks suurema terviklikkuse ja tdhususe

saavutamise suunas Eesti kutsesiisteemis.

Aruanne koosneb viiest peatiikist:

| Uuringu metoodika

Il Eesti kutsestisteemi vdrdlus teiste riikide kogemusega

Il Kutsesuisteemi ajakohasus ja uuendamise vajadus sihtriihmade hinnangul
IV Ettepanekud kutsesiisteemi uuendamiseks

V Kutseslsteemi uuenduste rakendamise riskid

Anallis teostati 19.01-25.09.2023.
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1 Uuringu metoodika

Kutseslisteemi rakendumise anallilisi eesmark oli vdlja selgitada, millised on kutsesiisteemi osaliste

ootused ja valmisolek kutseslsteemi reformiks ning oskuspdhisele lahenemisele Gleminekuks, samuti

saada Ulevaade plaanitud uuenduste vdimalikest kitsaskohtadest ja rakendumise riskidest.

Eesmargist lahtuvalt olid uuringu peamised llesanded:

Esitada llevaade oskuste kirjeldamise ja hindamise stisteemi rakendamisest teistes riikides.
Selgitada vilja teiste riikide kogemused ja 0ppetunnid, mida tasuks Eesti kutseslisteemi
reformi kavandades arvestada.

Hinnata kutseslsteemi osaliste ootusi ja valmisolekut kutsestisteemi reformiks ning
oskuspdhisele lahenemisele Gleminekuks.

Kaardistada oskuspdhise kutsesiisteemi rakendamisel olulised tegurid ja tegevused.

Koostada Ulevaade plaanitud uuenduste vdimalikest kitsaskohtadest ja rakendumise riskidest.
Esitada ettepanekud oskuspdhise kutsesiisteemi rakendamiseks ja kutsesiisteemi rakendamise
aluseks oleva digusraamistiku uuendamiseks.

Analliisi kaigus leiti vastused 15 uurimiskiisimusele:

Eesti kutsesiisteemi ja teiste riikide kogemuse vordlus

1.

3.

Millised on teiste riikide praktikad oskuste ja kutsekvalifikatsioonide analttsimisel,
tunnustamisel ja hindamisel?

Kas ja kuidas on teistes riikides kavandanud ja/vdi teostatud ileminekut oskuspdhisele
kutseslisteemile?

Milline on Eesti kutsesiisteem vorreldes teiste riikide kogemusega?

Kutsesiisteemi reformimise voimaluste analiilis

4.
5.

~

10.

11.

Missugused on eri sihtrithmade vajadused ja ootused kutseslisteemile?

Mille suhtes vastab / ei vasta praegune kutseslsteem eri sihtriihmade hinnangul t66turu
(tobandjad ja tootajad) ja haridusslisteemi (6ppeasutused, Gppijad) vajadustele?

Mis on eri sihtrihmade jaoks praeguse kutseslisteemi peamised tugevused?

Mis on eri sihtrihmade jaoks praeguse kutsesiisteemi peamised probleemid?

Kui téhusalt on kutseslisteemi toimimisse kaasatud eri sidus- ja sihtriihmad ning kuivord
asjakohased on olnud kaasamisprotsessid?

Kuidas hinnatakse kutsendukogude ja OSKA valdkondlike ekspertkogude tegevust, tlesandeid,
vastutust, tegevuste sisukust?

Kuidas elukestva dppe juurdumine, sh mikrokraadide levik, mdjutab kutsesiisteemi ja
missugused muutused kutseslisteemis on seetdttu vajalikud?

Mil maaral ja kuidas lahendab sihtriihmade hinnangul oskuspdhisele lahenemisele Gleminek
seniseid kitsaskohti?

Riskihindamine ja ettepanekute esitamine

12.

13.

14.

15.

Millised riskid voivad kaasneda ning seada ohtu kutseslisteemi uuendamise ja uue stisteemi
tulemusliku rakendumise? Kuidas saab neid riske maandada?

Millised meetmed/koosté6vormid vdimaldavad parandada osapoolte (eriti to6andjate)
kaasamist kutsestandardite ja/vdi oskuste profiilide kirjeldamisse?

Millised kutseslisteemi muudatused aitavad kiiremalt ja tdhusamalt reageerida t66turu ja
Uhiskonna muutustele?

Kuidas kasvatada tooandjate teadlikkust kutsesiisteemist ning tdsta kvalifikatsioonide ja
kutsete omandamise vaartustamist?
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Uuring oli jagatud kolme etappi (joonis 1). Esimene etapp keskendus anallilisi ettevalmistusele,
taustadokumentide ja uuringute otsingule ning anallUsile. Teises ja kolmandas etapis toimus
andmekogumine fookusriihma intervjuude ja ekspertintervjuude kaudu. Kolmandas etapis toimus

riskide hindamine ja ettepanekute valjaté6tamine ja valideerimine.

Il ET"APP: Il ETAPP:
KUTSESUSTEEMI RISKIHINDAMINE JA

REFORMIMISE ETTEPANEKUTE
VOIMALUSTE ANALUUS ESITAMINE
uurimiskisimused 4-11 uurimiskisimused 12—15

Dokumendianaliiiis
Kutseslisteemi tlesehitus, Gigusaktid, varasemad uuringud,
teiste riikide kogemus

Sissejuhatavad intervjuud Fookusriihmad ja

Toimus personaalintervjuud

Kaasati kdigi kutsestisteemi . .
osapoolte esindajad. Ekspertintervjuud

Toimus 6 fookusriihma ja 2 Toimus 5 intervjuud valdkonna
personaalintervjuud kokku 44 ekspertidega
osalejaga.

2 intervjuud hankijaga

Valideerimisseminar
Toimus valideerimisseminar
24 osalejaga

Ulevaade Eesti
kutseslisteemist ja vahemalt
4 valisriigi kogemustest ja
praktikast. Koostatakse ja
esitatakse vahearuanne.

Joonis 1. Analiilisi protsess koos peamiste andmekogumise meetoditega (Allikas: autorite koostatud)

Dokumendianaliitis

Dokumendianaliilis hdlmas esmalt materjalidega tutvumist ja Ulevaate koostamist Eesti
kutseslisteemist. Seejarel viidi labi teiste riikide praktikate anallilis. Dokumendianaliilis andis
|Ghitilevaate vordlusriikide praktikatest oskuste ja kutsekvalifikatsioonide anallusimisel,
tunnustamisel ja hindamisel ning teistes riikides kavandanud ja/vdi teostatud uleminekust
oskuspdhisele kutsesisteemile. Vordlusriikideks valiti Soome, Holland, lirimaa, Austraalia ja Kanada.
Valikukriteeriumiks olid (ldise haridussiisteemi vorreldavus Eestiga, kultuuriline Iahedus ning
ingliskeelsete kutse- ja kvalifikatsioonislisteemi kirjeldavate materjalide kattesaadavus.
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Eesti ja vordlusriikide kutsestisteemide (ilevaate koostamiseks ning vordlusanaliilisi teostamiseks viidi
labi sistemaatiline allikmaterjalide otsing ja anallilis. Tuginedes hanke eesmargile ja uurimis-
kiisimustele koostati esmalt marksdnaloend eesti ja inglise keeles, mida tadiendati jooksvalt leitud
materjalide pdhjal. Marksdnaotsing viidi |abi Google ja Google Scholar’i otsinguportaalides ning
Euroopa Komisjoni veebisaidil. Leitud allikad sOeluti pealkirjade ja sisu jargi (vGimalusel tutvuti
sissejuhatuse voi lihikirjeldusega). Allikate nimekirja tadiendati muul viisil leitud materjalidega, naiteks
hankedokumendis soovitatud allikad, Kutsekoja kodulehelt leitud viited, slistemaatilise otsinguga
leitud allikates olevate viidetest leitud allikad. Dokumendianaliiisi jaoks valiti valja 59 allikat®.
Dokumendianaliilis hdlmas teadusartikleid, uuringuraporteid, Oigusakte, veebilehti jt kirjalikke
materjale.

Parast dokumentide koondamist toimus allikate sisuline analiils ja stntees, mille kdigus anal(iUsiti
Oigusakte, varasemaid uuringuid ja kutseslisteemi dokumentatsiooni ning koostati selle pdhjal

Glevaade. Vordlusriikide praktikate analiilsi tulemusena toodi vélja parimaid praktikaid.

Fookusriihma intervjuud ja ekspertintervjuud

Analtisi 1l etapis viidi 1abi kuus fookusriihma intervjuud eri sihtrihmade esindajatega (tabel 1), et
tagada eri vaatenurkade esindatus ning véimalikult laiapdhjaline arutelu. Valimi moodustamisel
|ahtuti tellijalt saadud soovitustest. Osalejatele saadeti eelnevalt arutelumaterjal, mis sisaldas arutelu
eesmarki, Glevaadet arutlusele tulevatest teemadest ja kutsestisteemi lGhitutvustust. Samuti toimus
kaks personaalintervjuud karjaarinGustajatega. Fookusriihmad ja personaalintervjuud viidi labi
perioodil 16.05-08.06.2023.

Fookusriihma intervjuudega ja personaalintervjuudega koguti sisendit kutseslisteemi toimimise,
praeguste tugevuste ja tunnetatud kitsaskohtade kohta, reformimise voimaluste anallilisiks, riskide
hindamiseks ja ettepanekute koostamiseks. Intervjuude kiisimustikud kooskdlastati tellijaga (lisad 1 ja 2).

Tabel 1. Fookusriihmade valimite koostamise pohimétted, toimumisajad ja osalejate arv

Sihtriihm Valimi koostamise pohimétted Osalejate taust

Kutse andjad Kutseregistri alusel reguleeritud kutse |Kutse andjate organisatsioonide

7 osalejat andjad tegevjuhid, hindamiskomisjoni
Reguleerimata kutse andjad esimees, kvalifikatsioonieksami

projektijuht, personalijuhid

Toodandjad ja Erialaliidud, kes ei ole kutseandjad Erialaliitude juhid,
erialaliidud Suured té6andjad, kes kasutavad Ettevotete personalijuhid, koolitusjuhid
8 osalejat kutsetunnistusi

Haridusasutused Haridusasutused, kes on kutseandjad |Kutsekoolide juhid,

7 osalejat Haridusasutused, kes valjastavad Ulikoolide dppekorralduse ja
Oppeasutuse Idpudokumendile taiendkoolituse eest vastutajad,
kantavaid kutseid Oppetoolide juhatajad

! Ldpparuande kasutatud allikate loetelu on pikem (102 nimetust), sisaldades veebiallikate puhul sageli ka
viiteid portaali alamlehtedele v&i seal asunud dokumentidele, viiteid Kutsekoja veebi alamlehtedele ja viiteid
Riigi Teatajas avaldatud digusaktidele.
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Sihtriihm Valimi koostamise pohimétted Osalejate taust

Poliitikakujundajad | Kutsendukogude liikmed Ministeeriumide esindajad,
7 osalejat haridusasutuste ja todandjate
esindusorganisatsioonide juhid

Kutse taotlejad Osalejad valiti juhuvalimi pdhimdttel: | Kutseeksami sooritanud reguleeritud ja

6 osalejat Kutseeksami sooritanud reguleeritud | reguleerimata kutsealade esindajad,
kutsealade esindajad Oppeasutuse I6pudokumendile kantud
Kutseeksami sooritanud reguleerimata | kutse omandanud kutseharidusGppes
kutsealade esindajad ja korgharidusoppes. Kahel osalejal oli
Kutsedppe I6petanud omandatud mitu erinevat kutset. Uks
Ulikooli Idpetanud osaleja on ka kutsendukogu liige. K&ik

tootavad omandatud kutsealal.

Kutsesiisteemi Oskuste ststeemi esindajad Spetsialistid Kutsekoja ettepanekul
spetsialistid Uuringute esindajad
7 osalejat Kutseslisteemi esindajad

Analldsi lll etapis tehti viis ekspertintervjuud. Intervjueeritavad olid kutsesiisteemi arendamisega ja
oskuspdhisele silisteemile lleminekuga seotud eksperdid, samuti kutsendukogude juhtimisega
tihedalt seotud inimesed, kes kdik omavad valdkonnast terviklikku tlevaadet. Ekspertintervjuud
aitasid slivendada arusaamist uuritava teema keerukusest ning saada eri vaatenurki, mis aitasid
anallisi rikastada ja tulemusi tapsemaks muuta. Ekspertintervjuude kiisimustikud koostati arvestades
iga intervjueeritava tausta ja valdkonda. Poolstruktureeritud intervjuude metoodikast ldhtuvalt

kohandati kiisimusi ka intervjuude labiviimise kaigus.

Nii fookusriihma intervjuud kui ekspertintervjuud viidi labi Teamsis ja osalejate ndusolekul intervjuud
salvestati. Edasise anallilsi jaoks intervjuud transkribeeriti. Kvalitatiivse sisuanallisi labiviimisel
kasutati avatud kodeerimist, mis on paindlik meetod, et kogutud andmeid métestada ja télgendada.
Eesmark oli tekstis jalgida ja margistada neid elemente, mis vastavad uurimiskisimustele ja aitavad
uuritavat teemat siivitsi modista. Loodud koodid ehk marksdnad grupeeriti laiematesse teemadesse
ehk kategooriatesse.

Valideerimisseminar

7. septembril 2023 toimus valideerimisseminar analllsi tulemusena valminud jarelduste ja
ettepanekute ning kavandatavate muudatustega seotud riskide aruteluks ja tdpsustamiseks.
Valideerimisseminaril oli 24 osalejat. Kaasatud olid sihtriihmade esindajad, Haridus- ja
Teadusministeeriumi ja Kutsekoja eksperdid ning analiilsi teostamisse kaasatud eksperdid. Seminari
tulemuste ja saadud sisendi pdhjal taiendati kutsesiisteemi uuendamise ettepanekuid ja riskianaltitsi

koos maandamismeetmetega.
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2 Eesti kutseslisteemi vordlus teiste riikide kogemusega

2.1 Eesti kutsesUlsteemi Ulevaade

2.1.1 KutsesUsteem ja kvalifikatsiooniraamistik

Tanapdaevase Uhiskonna toimimiseks on vajalik uusi ja enam lisandvaartust eeldavaid ameteid ja nende
tditmiseks vajalikke oskusi, seda nii erasektori tootmise ja teenuste tagamiseks, avaliku sektori
Glesannete tditmiseks kui ka kodanikuiihiskonna eesmarkide saavutamiseks. Kiire teaduse ja
tehnoloogia areng ning lleilmastumine nduavad kdikidel kutsealadel uute oskuste omandamist ning
vOivad kaasa tuua tdiesti uute toovaldkondade ja ametikohtade tekkimise vajaduse. Naiteks
tehisintellekt, andmeteadus, kiiberturvalisus, biotehnoloogia ja roheline energia on valdkonnad, kus

on markimisvaarselt suurenenud ndudlus spetsialistide jarele.

Seet6ttu on oluline, et haridussiisteem vastaks vGimalikult hasti t66turu vajadustele ja arvestaks
elukestva Gppe kasvavat tahtsust. Kvalifikatsioonislisteemi vGib vaadelda liidesena t66turu (Ghiskonna
vajaduste) ja elukestva Gppe slisteemi vahel?.

Eesti kvalifikatsioonislisteemi aluseks on Eesti kvalifikatsiooniraamistik (edaspidi EKR, joonis 2), mis
omakorda pohineb Euroopa elukestva 6ppe kvalifikatsiooniraamistikul (edaspidi EQF). EQF ja EKR
holmavad nii formaalharidust kui ka kutsekvalifikatsioone ning aitavad teha need vorreldavaks.
Naiteks plttakse formaalhariduse tasemete dpivaljundid hoida kooskdlas EKR-i tasemekirjeldustega.
Kutsekvalifikatsioonid paiknevad EKR-i kvalifikatsiooniraamistiku tasemetel 2-8. Eesti kutse-

kvalifikatsioonide kompetentsusnduded on kirjeldatud kutsestandardites.

oo "c}\
Y

Joonis 2. Eesti kvalifikatsiooniraamistik®

2 Aarna. 0. (2010). Taiskasvanuharidus Eesti kvalifikatsioonisiisteemis.
https://dokumen.tips/documents/taeiskasvanuharidus-eesti-kvalifikatsioonisuesteemis.html?page=1
3 Haridus- ja teadusministeerium. Kvalifikatsiooniraamistik. https://www.hm.ee/kutse-ja-
taiskasvanuharidus/kvalifikatsioonid/kvalifikatsiooniraamistik
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Tabelis 2 on toodud EKR-i tasemetele vastavad teadmised, oskused ning vastutuse ja iseseisva

tegutsemise ulatus.

Tabel 2. Kvalifikatsiooniraamistiku tasemekirjeldused*

Teadmised®

Oskused®

Vastutuse ja iseseisva
tegutsemise ulatus

1. tase |Uldteadmised

pShioskused lihtsamate (t66)llesannete
taitmiseks

tootab vGi pib otsesel juhendamisel
piiritletud situatsioonis

2. tase |pGhilised tooalased voi
Gppesuunaalased

faktiteadmised

pohilised kognitiivsed ja praktilised
oskused vastava teabe kasutamiseks, et
tdita (too)ulesandeid ja lahendada
tavalisi probleeme, kasutades lihtsaid
reegleid ja toévahendeid

to6tab ja Gpib juhendamisel, kuid
moningase iseseisvusega

teadmised todalaste voi
Oppesuunaalaste faktide,
pShimdtete, protsesside ja
lldiste mdistete kohta

3. tase

kognitiivsed ja praktilised oskused
(too)ulesannete taitmiseks ja
probleemide lahendamiseks, valides ja
rakendades p&himeetodeid,
toovahendeid, materjale ja teavet

vastutab t606- vGi Oppellesannete
taitmise eest, kohandab
probleemide lahendamisel enda
kaitumist vastavalt olukorrale

vOi Oppesuunaalaste ja
valdkondade teadmiste
esirinnas

oskused ja tehnikad, kaasa arvatud
stintees ja hindamine, mis on vajalikud
kriitiliste kiisimuste lahendamiseks
teadus- ja/v8i innovatsioonitegevuses ja
olemasolevate teadmiste voi
kutseoskuste tdaiendamiseks ning uuesti
maaratlemiseks

4. tase |tOOalased vOi Oppesuuna- |todalased voi Oppesuunaalased juhib ise oma t66d ja dppimist
alased laiaulatuslikud fakti- |kognitiivsed ja praktilised oskused vastavalt juhtnodridele
ja teooriate teadmised konkreetsetele probleemidele situatsioonides, mida saab tavaliselt
lahenduse leidmiseks ette ndha, kuid mis v6ivad muutuda,
juhendab kaaslaste tavatood, vGtab
mdningase vastutuse t60 ja Oppetdd
hindamise ja edendamise eest
5. tase |t60alased voi Oppesuuna-  |igakiilgsed kognitiivsed ja praktilised juhib ja juhendab t66- ja Oppe-
alased pd&hjalikud, spetsiali- |oskused abstraktsetele kiisimustele situatsioone, kus vGivad juhtuda
seeritud, faktilised ja loovate lahenduste leidmiseks ettearvamatud muutused, kontrollib
teoreetilised teadmised ja arendab enda ja teiste tegevust
ning teadlikkus oma
teadmiste piiridest
6. tase |t60alased vGi Oppesuuna- |meisterlikkust ja novaatorlikkust juhatab keerulisi tehnilisi vGi kutse-
alased slivateadmised, sh  |demonstreerivad arenenud oskused alaseid tegevusi voi projekte, votab
kriitiline arusaam konkreetsete tooalaste voi Oppe- vastutuse otsuste langetamise eest
teooriatest ja printsiipidest [suunaalaste keeruliste ja ettearvamatute |ettearvamatutes t66- vGi Oppe-
probleemide lahendamiseks situatsioonides, vastutab Uksikisikute
jariihmade kutsealase arendamise
juhtimise eest
7. tase |vaga spetsialiseeritud, spetsialiseeritud probleemilahendamise |juhib ja muudab t66- vdi ppe-
osaliselt todalaste voi oskused, mis on vajalikud teadus- ja/vdi |situatsioone, mis on keerukad,
Oppesuunaalaste teadmiste |innovatsioonitegevuses, et luua uusi ettearvamatud ja nGuavad uut
esirinnas olevad teadmised, |teadmisi ja protseduure ning siduda eri |strateegilist kasitlust, votab
millel rajaneb originaalne  |valdkondade teadmisi vastutuse kutseteadmistesse ja -
m&tlemine; kriitiline tegevusse panuse andmise eest
teadlikkus tooalastest voi ja/voi kontrollib meeskondade
Oppesuunaalastest ja eri strateegilist tegutsemist
valdkondade vahelistest
probleemidest
8. tase |teadmised, mis on tdoalaste |eriti arenenud ja spetsialiseeritud omab autoriteeti ja demonstreerib

oma novaatorlikkust, iseseisvust,
teadus- ja kutsealast meisterlikkust
ning pidevat pihendumust uute
ideede vGi protsesside arendamisel
t00- vOi Oppesituatsioonide, sh
teadustdo esirinnas

4 Riigi Teataja I, 2019, Lisa 1. Kutseseadus. https://www.riigiteataja.ee/aktilisa/1130/3201/9010/Lisa_1.pdf
5 Eristatakse teoreetilisi ja faktiteadmisi.
6 Eristatakse kognitiivseid (loogilise, intuitiivse ja loova m&tlemise kasutamine) ning praktilisi oskusi (kdelised
oskused ning meetodite, materjalide, téoériistade ja vahendite kasutamine).
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Kutseslisteem on osa Eesti kvalifikatsioonislisteemist, mis seob haridussiisteemi t66turuga ja aitab
kaasa elukestvale Gppele ning téoalase kompetentsuse arendamisele, hindamisele, tunnustamisele ja

vordlemisele (joonis 3).

Kutsesusteem
e

Haridussiisteem

__________

- -

——————
—_—

Kompen-
tentsuse

hindamine
tulemuste

Kutse

andmine
Kutse-

tunnistused
hindamine

Hindamis-
standardid

Tooturg

Oppe-ja
ainekavad

Riiklikud

Kutse- Kompen- T66-

standardid tentsid Ulesanded

Joonis 3. Kompetentsuse ring”

Formaalharidusslisteemi eri haridusliigid on kutsesiisteemiga seotud erineval maaral. Eestis on
kutseslisteemiga kdige tihedamalt seotud kutseharidus ja kutseGppeasutused. Kutsedppeasutustes
pakutav haridus pd&hineb kutsestandarditel ja nende puudumisel sotsiaalpartnerite sisendil.
Oppekavaarenduses vdetakse aluseks vastavad kutsestandardid. Opiviljundite saavutatust
hinnatakse vBimaluse korral kutseeksamiga.® Kutsestandarditega arvestatakse vdimaluse korral ka
korghariduse Oppekavade eesmarkide ja Opivaljundite sOnastamisel. Kutsetunnistus vdib
kdrghariduses olla aluseks varasemate dpingute ja tookogemuse tdendamisel. Kui kutsendukogu on
andnud kdérgkoolile voi kutsedppeasutusele kutse andja diguse, kantakse vastavas dppekavariihmas
tasemedppe kidigus omandatud kutse ka dppeasutuse I8pudokumendile®. Kérghariduséppes on
vGimalik omandada mitmeid reguleeritud kutseid (naditeks dpetaja, arhitekt, insener jt).

TasemeGppe kaigus omandatavad Uldoskused on olulised ka kutseslsteemis, naiteks keeleoskus,
analldtiline motlemine, suhtlemisoskus ja probleemilahendamise oskus. Formaalharidus aitab Opilastel
arendada Uldisi oskusi, mis v6ivad olla kasulikud nende karjaaris, olenemata valitud erialast.

Kutseslisteemis toimub kutse taotlejate kompetentsuse viljaselgitamine, tegeliku kompetentsuse

vastavushindamine ja kutsealane tunnustamine.®

7 HTM kodulehekiilg. Kutsekvalifikatsioonid. https://www.hm.ee/kutse-ja-
taiskasvanuharidus/kvalifikatsioonid/kutsekvalifikatsioonid

8 Riigi Teataja I, 2019. Kutseharidusstandard. https://www.riigiteataja.ee/akt/1170420190067?|eiaKehtiv
9 Riigi Teataja I, 2019. Kutseseadus. § 10 https://www.riigiteataja.ee/akt/121032011022?leiaKehtiv

10 Aarna. 0. (2010). Eesti kutsesiisteem tihendusliilina t&é6- ja haridusmaailma vahel.
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Eesti kutsesiisteemi eesmargid on'!

o toetada Eesti tootajate konkurentsivoimet — to6tajad on kompetentsed, neil on edukaks
tegevuseks vajalikud teadmised, oskused, vilumused ja hoiakud;

e olla tugistruktuuriks haridussiisteemile — kutsealasele tegevusele suunatud Oppe sisu ja
kvaliteet vastab to6turul ndutavale;

e aidata kaasa inimeste kompetentsuse hindamisele ja tunnustamisele olenemata sellest, kus ja
kuidas 6ppimine on toimunud;

o muuta kutsed riigisiseselt ja rahvusvaheliselt vorreldavaks.

Kutsesiisteem koosneb seitsmest komponendist!?:

1. Kutsete raamistik (kvalifikatsiooniraamistik)
Kutsestandardite slisteem

Kutseregister

Kutsestandardite loomise siisteem

Kutsete omistamise siisteem
Kvaliteeditagamise slisteem

Tugistruktuur

NouswnN

Kutsestandardis on kirjeldatud kutsealal tegutsemiseks vajalikud teadmised ja oskused ning see on
Oppeasutustele oluline alus t66turu ndudmistele vastavate Gppekavade ja koolitusprogrammide
koostamisel ning Opingute IBpetajate kompetentsuse hindamisel. Kutsestandard on abiks
tooandjatele (naiteks ametite kirjeldamisel, varbamisel ja ametijuhendite koostamisel) ja to6tajatele
(naiteks karjaari planeerimisel).

Joonisel 4 on esitatud kutse taotlemise protsess konkursiga valitud kutse andja juures. Taotlemise
protsess vdib taotleja jaoks erineda ka juhul, kui kutseeksam korraldatakse dpingute 16pul kutse andja
ja haridusasutuse koost60s.

| Eneseanaliiis ja Tl Il Taotluse
) protsessi ja reeglitega Taotluse IV Otsus ja

tutvumine, taotluse esitamine AR tagasiside
. kutseeksam
koostamine

kutsestandardiga
tutvumine

Joonis 4. Kutse taotlemise protsess’?

Taotleja jaoks algab kutse taotlemise protsess konkursiga valitud kutse andja juures eneseanaliiiisi ja
eesmarkide seadmisega, milleks on oluline pdhjalikult tutvuda kutsestandardiga. Seejarel tuleks
kutsekoja kodulehelt leida info kutse andja kohta, tutvuda kutse andmist puudutava infoga kutseandja
veebilehel ning kisimuste tekkimisel ka kutse andjaga Ghendust votta. Seejarel tuleb taita taotlus ja
esitada vajalikud dokumendid (need on eri kutsete taotlemisel erinevad). Ka kutseoskuste hindamine
toimub eri kutsete puhul erinevalt. Enamlevinud teadmiste ja oskuste hindamise meetoditeks on

intervjuu, tooilesannete taitmise jalgimine taotleja téokohal, portfoolio voi toéodulesannete kirjelduse

11 Kutsekoja koduleht. Kutsesiisteemi tutvustus. https://www.kutsekoda.ee/kutsesusteem/

12 Rjigi Teataja, 2008. Kutseseaduse eelndu seletuskiri.
https://www.riigiteataja.ee/oigusuudised/eelvaadeSeadusUudis/403#2

13 Kutsekoja koduleht. Kutsetunnistuse taotlemine. https://www.kutsekoda.ee/kutsetunnistus/
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esitamine, kutseeksami sooritamine, tunnistuste esitamine labitud koolituste kohta. Lopliku otsuse
kutse andmise kohta teeb kutsekomisjon ning positiivse tulemuse korral valjastatakse kutsetunnistus,
mis toendab taotleja oskuste ja teadmiste vastavust taotletud kutsele. Taotlejal on Gigus saada
tagasisidet ja infot otsuse kohta ning mitterahuldava otsuse korral see vaidlustada. Apelleerimise kord

on kindlaks maaratud vastava kutse andmise korras.

2023. aasta alguse seisuga kehtib Eestis 551 kutsestandardit 92 kutsealale, valjastatud on 187 188
kutsetunnistust ja 9843 osakutsetunnistust. To6tab 14 kutsendukogu, tegutseb 107 kutseandjat ja 24
kooli I6petamisel kutset andvat dppeasutust!®.

Eestis anti 2022. aastal valja 15 942 kutsetuunistust ja osakutsetunnistust, millest 13 718 (86%)
viljastati konkursi teel valitud kutseandjate poolt® ning ainult 2224 (14%) viljastati dppeasutuste
poolt Idpudokumendile kantud kutsena.

Eestis on ligikaudu 120 reguleeritud kutset, kus té6tamiseks on valdkonda reguleerivas digusaktis
kehtestatud kutsekvalifikatsiooninduded, millele vastavust tdendab kutseseaduse alusel vélja antud
kutsetunnistus®®. Samuti on ligi 80 osaliselt reguleeritud kutset, mille puhul kutsetunnistus on
kohustuslik vaid teatud tingimustel'’. Kutsekvalifikatsiooni nduded on kehtestatud eri seadustega,

Kutsekoda tadiendab (lal viidatud mitteametlikke nimekirju jooksvalt.

Reguleeritud voi osaliselt reguleeritud kutsega on seotud ainult 33% kehtivatest kutsestandarditest.
5% reguleeritud voi osaliselt reguleeritud kutsetest on sellised, millel pole kehtivat kutsestandardit,

kuna kehtivuse kaotanud kutsestandardit ei ole uuendatud.

Lisaks reguleeritud ja osaliselt reguleeritud kutsetele on Eestis hulgaliselt ameteid ja kutseid, millel
tootamine eeldab seadusega vGi seaduse alusel méaaratud kvalifikatsiooni omamist (mitte kutse-
tunnistust, vaid dokumentaalselt tdestatud haridus, tokogemus vms) ja/vdi erialasele ettevalmistusele
esitatud nduete tditmist. Tapsem informatsioon on leitav ENIC/NARIC Keskuse kodulehelt®®.

Viljaspool formaalharidussiisteemi taotletakse reguleeritud v&i osaliselt reguleeritud kutsealade kutseid
oluliselt aktiivsemalt kui reguleerimata kutsealade kutseid. 2022. aastal oli 50% kutse andjate poolt
valjastatud kutsetunnistustest reguleeritud vdi osaliselt reguleeritud kutsealadel. Samal aastal oli 16%
reguleeritud vGi osaliselt reguleeritud kutsealade kutsestandardeid (30 184-st), millele ei véljastatud

ihtegi kutsetunnistust. Reguleerimata kutsealade puhul oli vastav niitaja 36% (130 367-st) .»°

14 Kutsekoja koduleht. Kutseregister. https://www.kutseregister.ee/et/avaleht/?

15 Sealhulgas need kutsedppeasutuse I8petajad, kes sooritasid eraldi kutseeksami konkursiga valitud kutse
andja juures.

16 Kutsekoja koduleht. Reguleeritud kutsed (seisuga 19.03.2012). https://www.kutsekoda.ee/wp-
content/uploads/2021/03/Reguleeritud-kutsed 19.03.2021.xls

17 Kutsekoja koduleht. Osaliselt reguleeritud kutsed (seisuga 19.03.2021). https://www.kutsekoda.ee/wp-
content/uploads/Regleeritud kutsed/Osaliselt-reguleeritud-kutsed 19.03.2021.xlIsx

18 Eesti ENIC/NARIC Keskuse koduleht. https://harno.ee/arenguvoimalused-ja-kvalifikatsioonid/valisriigi-
kvalifikatsioonide-tunnustamine/kutsealane

19 Autorite arvutused Kutsekoja reguleeritud ja osaliselt reguleeritud kutsete nimekirja
(https://www.kutsekoda.ee/reguleeritud-kutsed/) ja kutsetunnistuste valjastamise statistika pShjal
(https://www.kutseregister.ee/et/valjavotted/)
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2.1.2 KutsesUsteemi korraldavad institutsioonid
Haridus- ja Teadusministeerium

Uhtse ja korrastatud kutsesiisteemi arendamist korraldav asutus (kutseasutus) on Haridus- ja
Teadusministeerium, kes vastutab kutsesiisteemi arendamise ja rakendamise eest.?’ Valdkonna eest
vastutav minister moodustab t66j6u oskuste arendamise, konkurentsivéime edendamise ja elukestva
Oppe korraldamisega seotud institutsioonide esindajatest koordinatsioonikogu ning kinnitab selle

tookorra.

Koordinatsioonikogusse kuuluvad kutseslisteemi tegevuste eest vastutavate institutsioonide, seal-
hulgas Haridus- ja Teadusministeeriumi, Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumi, Rahandus-
ministeeriumi, Sotsiaalministeeriumi, Eesti T66tukassa, Eesti Kaubandus-Té6stuskoja, Eesti Toédandjate

Keskliidu, Eesti Ametitihingute Keskliidu ning Teenistujate Ametiliitude Organisatsiooni esindajad.

Haridus- ja Teadusministeerium on kutseasutuse Ulesannete taitmiseks sGlminud halduslepingu
Sihtasutusega Kutsekoda. Kutsekoda loodi 2001. aastal Eesti Kaubandus-ToOstuskoja, Eesti
Tooandjate Keskliidu, Teenistujate Ametiliitude Organisatsiooni TALO, Eesti Ametilihingute Keskliidu
ning Haridus- ja Teadusministeeriumi poolt. Kutsekoja ndukokku kuulub lisaks asutajatele ka

Sotsiaalministeeriumi ning Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumi esindaja.

Kutsekoda on erapooletu koostddplatvorm, mis arendab kutsestandardeid ning prognoosib t66jou- ja
oskuste vajadust (joonis 5). Kutsekoja (ilesandeks on kutseregistri pidamine, kutsestandardite
koostamise ja uuendamise korraldamine ning metoodika arendamine, kutsetunnistuste lisade
valjatootamine, kutseeksamite korraldamise koordineerimine, t60jou- ja oskuste vajaduse analiilisi-
mine ja prognoosimine, kutsesiisteemi ning Eesti kvalifikatsiooniraamistiku tutvustamine riigi sees ja
rahvusvaheliselt. Kutsekoja llesandeks on ka Europassi keskuse t66 korraldamine ja koos sellega
Euroopa kvalifikatsiooniraamistiku (EQF) riikliku koordinatsioonipunkti (National Coordination Point)
t66 organiseerimine. Alates 2022. aastast viib Kutsekoda ellu ESF projekti "Kutsestisteemi reform",

mille raames arendatakse uut oskuste ja kutsete siisteemi OsKus %

Uldjuhtimine ja administratsioon

Rahvusvahelised

Kutsesiisteem ja Siisteemi OsKu$S OSKA .
Rk : .. projektid:
kutseregister arendamine prognoosiuuringud .
) ) Europassi/NCP keskus,
(ESF projekt) (ESF projekt) EPALE

Joonis 5. Kutsekoja struktuur (allikas: Kutsekoda, https://www.kutsekoda.ee/struktuur/)

20 Rjigi Teataja I, 2019. Kutseseadus. https://www.riigiteataja.ee/akt/123032015261?leiaKehtiv
21 Kutsekoja koduleht. Kutsekoja tutvustus. https://www.kutsekoda.ee/kk-tutvustus/
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OSKA

TOOj6u- ja oskuste vajaduse seire- ja prognoosislisteem OSKA kaivitati Kutsekoja struktuuriiiksusena
EL-i struktuurivahendite rahastuse abil 2015. aastal. Eesmargiks oli t66jou- ja oskuste vajaduse
valjaselgitamine koigis Eesti majandussektorites viie aasta jooksul. Kokku viidi aastatel 2016—-2023 labi

t22 ja seitse td66j6u Uldprognoosi uuringut?. OSKA annab olulist infot tuleviku-

35 valdkonnauuringu
suundade kohta ning loob valdkonna osaliste vahel ihise pildi trendidest ja sellega seonduvast

taustinfost?*.

OSKA elluviimist juhib OSKA koordinatsioonikogu. Kord aastas esitab koordinatsioonikogu llevaate
tooturu ja oskuste olukorrast ning ettepanekutest valitsusele. OSKA valdkondlike t66j6u- ja oskuste
prognooside koostamiseks on Kutsekoja juures moodustatud OSKA valdkondlikud ekspertkogud?,

kuhu on kaasatud nii haridusasutuste kui ka to6andjate esindajad.

Prognooside koostamisel on OSKA peamised sihtriihmad?®:

o poliitikakujundajad ja -rakendajad (nt ministeeriumid, Té6tukassa);

e Oppeasutused ja koolitajad (nt kutse- ja kdrgkoolid, tdienduskoolituste pakkujad);
e karjaarispetsialistid;

e kutse- ja erialaliidud;

e Opetajad ja noorsootdotajad;

¢ rahvusvahelised koostddpartnerid.

Kutsenoukogud

Kutsendukogu on haridus- ja teadusministri moodustatud kutsetegevuse valdkonna tootajate,
tooandjate, kutse- ja erialalhenduste ning riigi esindajatest koosnev haldusorgan, mis vastutab

kutsesiisteemi arendamise ja rakendamise eest oma kutsetegevuse valdkonnas.?’

Kutsendukogude institutsionaalse koosseisu kinnitab Haridus- ja Teadusministeerium ning
isikkoosseisu Kutsekoda. Kutsenbukogud on moodustatud sotsiaalpartnerluse p&himdottel, kus
tooandjate liitudel ning kutse- ja erialatihendustel on t66 sisulises osas kandev joud. Moodustatud on
14 kutsendukogu (tabel 3).

Koikide kutsendukogude koosseisu kuuluvad Sotsiaalministeeriumi ning Haridus- ja Teadus-
ministeeriumi esindajad ning vastavalt majandusharule on kaasatud ka teisi ministeeriume ja muid

valitsusasutusi.

Samuti on kutsendukogudes esindatud valdkondlikud ametilihingud ning Eesti Kaubandus-

Toostuskoda kui kutsesiisteemi loomise algataja ja suurim ettevotteid koondav organisatsioon Eestis.

22 OSKA koduleht. Valdkonnauuringud. https://oska.kutsekoda.ee/uuringud/valdkonnauuringud/
23 OSKA koduleht. T66jdu tildprognoos. https://oska.kutsekoda.ee/uuringud/toojouprognoos/

24 Todjduvajaduse seire- ja prognoosisiisteemi OSKA rakendamise analiiiis. (2018). PRAXIS
https://www.praxis.ee/wp-content/uploads/2018/04/0SKA-rakendamise-uuring Praxis.pdf

25 OSKA koduleht. https://oska.kutsekoda.ee/

26 OSKA 2020+ t66jdu- ja oskuste vajaduse metoodika. Versioon 3.0 (2022). Kutsekoda.
https://oska.kutsekoda.ee/wp-content/uploads/2022/04/0SKA-metoodika 3.0 2022.pdf

27 Riigi Teataja I, 2019. Kutseseadus. https://www.riigiteataja.ee/akt/121032011022?leiaKehtiv
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Kutsendukogu iilesanded on?

e Ettepanekute tegemine kutsestandardite valjatootamiseks ja uuendamiseks

e Kutsestandardite kinnitamine

e Kutset andva organi diguse andmine ja osalemine kutset andva organi kutse andmise tegevuse
lile teostatavas jarelevalves

e Kutse andmise korra kinnitamine

e Kutse andmise ja kutse taastGendamise tasu suuruste kinnitamine

e Kutse andmisega seotud kaebuste lahendamine

e Muude seaduses satestatud llesannete tditmine

Tabel 3. Kutsetegevuse valdkonnad/kutsenéukogud ja kehtivate kutsestandardite arv 08.05.2023
seisuga (autorite koostatud Kutseregistri andmete alusel)

o Kehtivate kutse- Kehtivaid
Kutsetegevuse valdkond / kutsendukogu standardite arv kutsetunnistusi

Arhitektuur, geomaatika, ehitus ja kinnisvara 100 16 218
Energeetika, mae- ja keemiatoostus 41 7139
Haridus 22 2494
Infotehnoloogia ja telekommunikatsioon 14 3771
Kultuur 77 8190
Metsandus 20 5848
Sotsiaalhoolekanne 17 3729
Teenindus 34 18 686
Tehnika, tootmine ja té6tlemine 43 6400
Tervishoid 40 1307
Toiduainetdostus ja pollumajandus 31 10 042
Transport ja logistika 56 7708
Vara- ja isikukaitse 27 21092
Ariteenindus ja muu dritegevus 22 5938
KOKKU 544 118 562

Kutsendukogude esimeestest on moodustatud koostdoorgan nimetusega kutsendukogude esimeeste
kogu (KEK), mille peamine (lesanne on kutsendukogude vahel koost6d koordineerimine,
kutsendukogude Uleste ja koiki kutsevaldkondi puudutavate teemade ning probleemide Uhtne ja

stisteemne kisitlemine®.

Kutse andjad

Kutse andjad on juriidilised isikud voi nende asutused va&i riigi- vGi valitsusasutused, kellele on avaliku
konkursi tulemusena antud kutse andmise O&igus. Enamik kutseandjaid on t&dandjate
esindusorganisatsioonid, kuid nende hulka kuulub ka tdiendkoolitusasutusi, aritthinguid ja riigiasutusi.
Kutseandjaks voib olla ka Gppeasutus, kellele antakse kutse andmise digus, kui ppekava vastab
kutsestandardile ja on riiklikult tunnustatud. Kutse andja vastutab kutse andmise protseduuride eest

ja véljastab kutsetunnistuse.

Kutse andja moodustab kutse andmise erapooletuse tagamiseks kutsekomisjoni, kuhu kuuluvad

vastava valdkonna kutse andmisest huvitatud osapooled: spetsialistid, td6andjad, té6tajad, koolitajad,

28 Kutsekoja koduleht. Kutsesiisteemi tutvustus. https://www.kutsekoda.ee/kutsesusteem/
29 Kutsekoja koduleht. Kutsesiisteemi tutvustus. https://www.kutsekoda.ee/kutsesusteem/
30 Kutsekoja koduleht. Siisteemi osapooled. https://www.kutsekoda.ee/susteemi-osapooled/
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kutse- ja erialaliitude esindajad, vajaduse korral klientide ja tarbijate esindajad, samuti teised
huvitatud osapooled. Kutsekomisjon toé6tab koostdds kutse andjaga valja kompetentside hindamise
ja kutse andmisega seotud protseduurid ning vastavad dokumendid. Kutsekomisjon nimetab vajaduse
korral hindamiskomisjoni, otsustab kutset taotlevale isikule kutse andmise voi andmata jatmise.
Hindamiskomisjon hindab ja votab vastu kutseeksami, koostab hindamise korraldamise ja tulemuste
kohta protokolli ning esitab selle kutsekomisjonile. Kutsekomisjon kontrollib ja kinnitab hindamise
tulemused. Otsuse kutse andmise kohta edastab kutsekomisjon kutseregistrile.

Eesti kutseslisteemi struktuur ja kutse taotlemise protsess on kokkuvatlikult kujutatud joonisel 6.
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Joonis 6. Eesti kutsesiisteemi struktuur ja kutse taotlemise protsess (allikas: autorite koostatud)
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Kutsesiisteemi kasusaajad

Kutsesiisteemi otsesed kasusaajad (joonis 7):

e Toéo6andjad saavad kutsestandarditele ja vdljastatud kutsetele tugineda t66tajate varbamisel ja
valikul, samuti tootajate arengu- ja koolitussiisteemi arendamisel. T66andjad ja t6édandjate
esindusorganisatsioonid on peamised sisendi andjad kutsestandardite ja/v&i oskuste profiilide
valjatootamisel.

¢ Kutse taotlejad, kelleks vbivad olla nii tasemedppes Gppijad, tdiendkoolitustel osalejad kui ka
tootamise kdigus omandatud oskuste baasil kutse taotlejad, saavad suurendada oma tooalast
konkurentsivéimet t66turul. Tema tooturu vajadustele vastavad oskused ja teadmised saavad
ametlikult tunnustatud. Kutseseaduses on margitud, et kutse andmine ei tohi olla
diskrimineeriv, sealhulgas ei v6i nduda taotleja kuulumist vdi mittekuulumist mis tahes
Uhendusse vai koolituste labimist konkreetsetes Gppeasutustes.

o Oppeasutused saavad sisendi dppekavade arendusse, kuna nii kutseharidusstandardi kui ka
korgharidusstandardi jargi peavad Oppeasutused Oppekavade arendamisel arvestama
kutsestandardites satestatut. Labi kutseeksamite saavad kutsedppeasutused tagasisidet dppe
kvaliteedile. Lisaks vdivad ppeasutused ja nende esindajad olla kutseslisteemi otseste osaliste
rollides, naiteks kutse andjatena voi to6andjatena.

Toodandjad

Uhtsed kompetentside
hindamisstandardid,
kvalifikatsiooninduded
ja kutsetunnistused

KUTSESUSTEEM

Kutse taotlejad Oppeasutused

kvalifikatsiooni Oppekavaarendus,

téendamine, valjaspool Oppeasutuse

formaalharidussiisteemi I6pudokumendile

omandatud kompetent- kantavad kutsed
side tunnustamine

Joonis 7. Kutsesiisteemi otsesed kasusaajad (allikas: autorite koostatud)
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Kutseslisteemi kaudsed kasusaajad:

¢ Poliitikakujundajad reguleerivad, kontrollivad ja osalt ka rahastavad kutse andjate tegevust,
mdojutavad tooandjate ja kutse taotlejate kaitumist seaduste ja mehhanismide (nt
maksusiisteemi) kaudu. Kutseslisteem toetab haridus- ja t66hd&ivepoliitikate elluviimist, mis
vastavad t66turu vajadustele, soodustavad majanduskasvu ning toetavad elukestvat Opet ja
tooalast arengut.

¢ Erialaliidud, kellest paljud osalevad kutsesiisteemis kui kutse andjad, aidates tagada valdkonnas
kvalifitseeritud ja kompetentsete to6tajate olemasolu. Esindades t6dandjate huve, saavad
tooandjate organisatsioonid kutsesisteemi kaudu mojutada haridussiisteemi (sh dppekavade
sisu ja koolituspakkumist) ning vastavust tooturu vajadustele, soodustades seeldbi
majanduslikku kasvu.

e Karjaarinoustajad, samuti t66turu konsultandid, personalitootajad ja koolitajad saavad
kutsestandarditest vajalikku teavet klientide karjaari planeerimise ja tooks vajalike
kompetentside kirjeldamiseks ning koolitusvajaduse hindamiseks.

2.2 Uleminek oskusp&hisele kutsesiisteemile

Parast kutseseaduse vastuvotmist 2008. aastal on t66 sisu ja iseloom olnud kiires muutumises ning
toimunud on olulised muudatused eri haridustasemete 6ppe sisus ja korralduses. To6turu ja t66
iseloomu muutustest tulenevalt on suuresti laienenud ka elukestvalt Gppimine. Seetdttu on vajalik

kaasajastada ka kutsesiisteemi, et reageerida kiiresti ja paindlikult t66turu vajadustele.

Eesti Haridusvaldkonna arengukavas 2021-20353! nihakse (ihena suurematest muutustest ette
Gleminekut oskuspdhisele kutseslisteemile. Arengukavas on eesmargina sGnastatud kutsesisteemi
reformimine, sh iileminek kutsestandarditelt oskuste profiilidele, oskuste maatriksi ja klassifikaatori
vadljatootamine, oskuste hindamise kriteeriumite ja vahendite loomine eri sihtriihmadele ning Gld- ja

erialapadevuste ja osakvalifikatsioonide tunnustamine.

Kutseslisteemi kitsaskohad on seotud eelkdige sellega, et kutsestandardite muutmise protsess on jaik
ega voOimalda Kkiirelt ja tohusalt reageerida to6turu ja Uhiskonna muutustele, samuti on
kvalifikatsioonide ja kutsete vaartustamine to0andjate poolt ebaihtlane. Lisaks tuleks parandada
oskuste hindamise ja kutsete andmise protsessi, tagades piisava t6hususe ja paindlikkuse ning oskuste
kirjeldused ja klassifitseerimise riiklikes andmebaasides. Laiendada ja tadiendada tuleks ka oskuste
(enese)hindamise ja valideerimise vdimalusi ning  mikrokvalifikatsioonide rakendamist

kutsesiisteemis.3?

Ule 1/3 tiis- ja osakutsetest on alakasutuses. Neid on viljastatud viimase viie aasta jooksul kokku

vihem kui kimme ja need ei ole seotud iihegi Bppekava ega regulatsiooniga®. Selliste

31 HTMi kodulehekiilg. Haridusvaldkonna arengukava 2021-2035. https://www.hm.ee/ministeerium-uudised-
ja-kontakt/ministeerium/strateegilised-alusdokumendid-ja-

programmid?view instance=0&current page=1#haridusvaldkonna-are

32 Uhtekuuluvuspoliitika fondide rakenduskava perioodiks 2021-2027. (2022).
https://pilv.rtk.ee/s/6nBxRwrmjfwNgzL

33 Virkus, S. (2022). Kutsesiisteem on uuenduste l3vel. https://www.kutsekoda.ee/kutsesusteem-on-uuenduste-lavel/
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kutsestandardite ,elus hoidmine” on ressursimahukas. Kutsestandard muutub kehtetuks kehtivusaja
[6pul, st juhul, kui kutsendukogu ei otsusta kutsestandardi pikendamist algatada. Sageli pikendatakse

alakasutuses olevaid kutseid lobit66 tulemusel.

Tapne ja ihtne oskuste kirjeldamine on tahtis mitmel tasandil. See aitab to6andjatel tdpselt mdista,
milliseid oskusi nad tootajatelt ootavad, ning aitab todotsijatel paremini esitleda oma oskusi ja
voimekust. Lisaks toetab see ka haridus- ja koolitussiisteemi, et tagada Oppijatele selged eesmargid

ning vdimaldada nende oskuste arendamist vastavalt to6turu ndudmistele.

Uleminek oskuspdhisele kutsesiisteemile vdiks aidata ka senisest paremini siduda eri andmekogudes
sailitatavaid tooturu ja haridussiisteemi andmeid ning luua uusi innovaatilisi rakendusi. Samuti
voimaldab kavandatav oskuste klassifikaator ja sellel pdhinev kataloog senisest terviklikumat,
paindlikumat ja slsteemset toimimist, mis loodetavasti toob kaasa olulise kvaliteedihlippe kdigis
Kutsekoja teenustes.?*

Praegune lahendus ei véimalda andmeid siduda kuna puudub kompetentside kirjeldamise aluseks
vajalik klassifikaator ja vastav register. Kavandatav uus oskuste register sisaldab ka klassifikaatorit,

pakkudes kutsestandardite ja kompetentsiprofiilide loomisel n-6 standardseid ehitusklotse.

Kutsete slisteemi tdiendamine sisult ajakohaseks, eri osapoolte vajadusi arvestavaks, toimivaks ja
jatkusuutlikuks eeldab slsteemi terviklikku Umberkorraldamist ja uuendamist. Oskuspdhise

stisteemi®® raames luuakse ja/v6i uuendatakse jargmist:

e uus lahenemine oskuste slistematiseerimiseks, mis jargib t66turu vajadusi ning véimaldab
senisest paindlikumalt kirjeldada uusi oskusi ja kompetentse;

¢ metoodika kompetentsiprofiilide koostamiseks, mis toetavad nii formaalset, mitteformaalset
kui ka informaalset Gpet ja Opetamist;

o metoodika kutsestandardite koostamiseks kdrgema formaliseerituse nGuetega kutsealadel (nt
reguleeritud kutsed);

e tQoriistad, mis toetavad organisatsioonide sisest kompetentsijuhtimist (t6éokohtade
planeerimist, varbamist, koolituste planeerimist);

e oskuste vastavushindamise ja tunnustamise siisteem;

e kompetentside enesekohase hindamise tooriist vastavalt kutsestandardile  voi
kompetentsiprofiilile.

Kompetentside kirjeldamisel loobutakse kutsestandardikesksest slisteemist, kus kompetentse
kirjeldatakse kutsete kaupa eri kutsestandardi to6rihmades, ning minnakse (le oskuspdhisele
lahenemisele. Kompetentside kirjelduse raamistikuks ja aluseks on oskuste klassifikaatoril p&hinev
kompetentside kataloog (joonis 8)¢. Oskuste klassifikaator siistematiseerib oskused oskustiitipide
jargi (vastupidiselt senisele valdkonnapdhisele ldhenemisele), kompetentside kataloogis olevad

kirjeldused eristavad oskusi nii valdkonna (rakendamise konteksti) kui ka taseme (EKR) jargi.

34 HTM-i kodulehekiilg. Haridusvaldkonna arengukava 2021-2035. https://www.hm.ee/ministeerium-uudised-
ja-kontakt/ministeerium/strateegilised-alusdokumendid-ja-

programmid?view_instance=0&current page=1#haridusvaldkonna-are

35 Kutsekoja rollist elukestva 3ppe kompetentsuse siisteemi arengus. (2021). SA Kutsekoda.
https://www.kutsekoda.ee/wp-content/uploads/Kontseptsioon 2021.pdf

36 Samas.
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Oskuste klassifikaator Kompetentside kataloog Kompetentsiprofiilid

on kompetentside kataloogi annab info, millistes t66- koostatakse kompetentside
baasstruktuur, kuna kdik » maailma kompetentsides » kataloogi p6hjal 6ppe- ja
kompetentsid kirjeldatakse klassifikaatoris nimetatud koolituskavadesse t66-
lahtuvalt klassifikaatori oskused kasutust leiavad. maailma vajaduste kohta
kategooriatest. sisendi andmiseks.

Joonis 8. Oskuste klassifikaatori, kompetentside kataloogi ja kompetentsiprofiilide vaheline seos*

Oskuste siuistematiseerimise téévahendina on loomisel oskuste register?’. Kdik oskuste andmeid
kasutavad osapooled saavad seda registrit kasutada endale vajalike eesmérkide elluviimiseks. Uhtne
oskuste register véimaldab muu hulgas oskustega seotud andmete vahetust eri osapoolte vahel ja
samade andmete korduvkasutust eri infostisteemides. Oskuste register loob vdimaluse inimesel endal
oma oskusi anallilsida ja vorrelda ametiprofiili jaoks ndutavate oskustega. Oskuste register voimaldab

ka ndha seoseid, kuidas sarnased oskused on vajalikud eri ametikohtadel.

Oskuste registri kontseptsioon on td6turukeskne, mis tdhendab, et see slistematiseerib tdnapdeva
tooturul vajaminevaid oskusi. Eesti oskuste registri ndol on tegemist ESCO Euroopa oskuste
klassifikaatori edasiarendusega. Oskuste register koosneb viiest tasandist (joonis 9). K&ik oskused on
registris kirjeldatud teatud Uldistusastmega, et kogu oskuste vali véimalikult optimaalselt ara katta
ning samas arvestada ka registri potentsiaalsete kasutuseesmarkidega tulevikus. Hetkel on tegu
pilootversiooniga, mis saab oluliseks osaks 2024. aastal avaldatavast oskuste kirjeldamise
infoslisteemist.

KLASSIFIKAATOR KATALOOG
1. tasand 2. tasand 3. tasand 4. tasand 5. tasand
Oskuste Oskus- Oskus- X OskuskataloogOskuskataloog
pohirihmad valdkonnad kategooriad | § 1. tasand 2. tasand

Joonis 9. Oskuste registri struktuur. Allikas: Kutsekoda. Oskuste register.
https.//www.kutsekoda.ee/oskused-2/

2.3 Teiste riikide praktikad kutseststeemi arendamisel

Jargnevalt on esitatud luhililevaade vordlusriikideks valitud Soome, Hollandi, lirimaa, Austraalia ja

Kanada kutse- ja kvalifikatsioonislisteemidest. Detailsem Ulevaade on leitav aruande lisas 5.

Eesti, Soome, lirimaa ja Hollandi kvalifikatsiooniraamistiku ning kvalifikatsiooni- ja/vdi kutseststeemi
aluseks on Euroopa kvalifikatsiooniraamistik (European Qualifications Framework, EQF), tanu millele
on nende riikide kvalifikatsioonid lihtsamini mdistetavad, labipaistvamad, Glekantavamad ja paremini

vorreldavad. EQF-i eesmark on toetada Euroopas elukestva dppe ja kutsealase arengu edendamist,

37 Kutsekoja kodulehekiilg. Oskuste register. https://www.kutsekoda.ee/oskused-2/
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vdimaldades Bppuritel ja tédtajatel piiritilest liikuvust®. Soome, Hollandi ja Eesti kvalifikatsiooni-
raamistikud on sarnase struktuuriga, lirimaa raamistik on ménevdrra erinev, sarnanedes Austraalias

kasutatava kvalifikatsiooniraamistikuga.

Austraalia ja Kanada kasutavad oma kvalifikatsiooniraamistikku, mdlemal on pikaajaline kutse-

siisteemide arendamise kogemus ning kutsesilisteem ja kutsekvalifikatsioonid on laialdaselt kasutusel.

Soome kvalifikatsiooniraamistik kirjeldab vaga pdhjalikult formaalhariduse kvalifikatsioone, kuid
muude (mitteriiklike) kvalifikatsioonide temaatikat pole kuigivord puudutatud. See asjaolu on
puudusena vilja toodud ndaiteks ka rahvusvaheliste ekspertide kommentaarides Soome riikliku

kvalifikatsiooniraamistiku raportis®.

Hollandi ja lirimaa kvalifikatsiooniraamistikes pddratakse mitteformaalse ja informaalse 6ppe kaigus
omandatud kvalifikatsioonide tunnustamisele Soomega vérreldes rohkem tahelepanu.

Austraalia kvalifikatsiooniraamistik on keskendunud reguleeritud kvalifikatsioonide kirjeldamisele
formaalharidus- ja koolitussisteemis. Kanadas on kasutusel riiklik kutsealade klassifikatsiooni-
suisteem. Lisaks riiklikule kvalifikatsioonislisteemile on Kanadas laialdaselt kasutusel kutsete Gleriigilist
tunnustamist pakkuv Red Seal-kutsestandardite slisteem, mis hdlmab enam kui 50 eriala kutse-

standardeid ja on vordlusriikide stisteemidest kdige sarnasem Eesti kutsestandardite slisteemiga.

Vordlusriikidest on Eestiga Gisna sarnane siisteem Kanadas, kus kutsesiisteemi eest tervikuna vastutab
valitsuse t66hdive ja sotsiaalse arengu amet vGi ministeerium. Kutseslisteemi tegevust korraldatakse
provintside ja territooriumite poolt, kuid kutsete (Uleriigiliseks tunnustamiseks on asutatud
valitsusvilise organisatsioonina tegutsev Kanada Opipoisippe Direktorite Ndukogu (CCDA) ja loodud
Uleriikliku kehtivusega kutsete tunnustustase Red Seal endorsement (RSE), mis toimib sisuliselt
Uleriikliku kutsetunnistusena. Red Seal -kutseeksameid korraldavad ja Uleriiklikke kutsetunnistusi
valjastavad seega haridussiisteemist eraldi seisvad Red Seal’i piirkondlikud koordineerijad.

Kanadas véljastati 2021. aastal enam kui 47 000 kutsetunnistust, millest enam kui 19 000 (41%) olid
Uleriigilise kehtivusega Red Seal -tunnistused.

Soomes, lirimaal, Hollandis ja Austraalias on kutseslisteem ja formaalharidussiisteem tihedalt seotud
ja osaliselt kattuvad. Formaalhariduse ja kutseslisteemi kvaliteedi eest vastutavad samad
valitsusasutused ja suur osa kutseid antakse vilja kutsedppeasutuste ja kdrgkoolide poolt nii
tasemedppe I8putunnistustega kui ka tdiendkoolituskursuste tunnistustena. Oppeasutused
korraldavad ka mitteformaalse ja informaalse 6ppe tunnustamist. Nimetatud riikide kohta voib 6elda,
et formaalharidussiisteemist eraldi on teatud kutsesiisteemi osad. Hollandis ja lirimaal on
reguleerimata kutsete andmisel oluline roll niinimetatud mitteformaalsetel pakkujatel (peamiselt

eradiguslikud koolitajad). Austraalias tegelevad reguleeritud kutsealadel t66tamise Oigusega

38 Euroopa kvalifikatsiooniraamistik (EQF). Europass. https://europa.eu/europass/et/europassi-
vahendid/euroopa-kvalifikatsiooniraamistik

3% The Finnish National Agency for Education (2018). Report on the referencing of the Finnish National
Qualifications Framework to the European Qualifications Framework and the Framework for Qualifications of
the European Higher Education Area. https://europa.eu/europass/system/files/2022-
05/Finnish_Referencing Report%5B1%5D.pdf
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enamjaolt ametithingud ja kutseorganisatsioonid. Ka Hollandis ja lirimaal on kutselihendused
reguleeritud kutsekvalifikatsioonide tunnustamise protsessi oluliste osapooltena kaasatud. Soomes ja

Hollandis on loodud eraldi siisteemid mitteformaalse ja informaalse Gppe valideerimiseks.

Mdnevorra erinevad ka vordlusriikide kutse- ja/voi kvalifikatsioonististeemide eesmargid (lisad 3 ja 4),
rohuasetused sdltuvad haridussisteemi ja kutsestisteemi Gihisosa suurusest eri riikides. Eesmargid on
sarnasemalt sGnastatud riikides, kus aluseks on Euroopa kvalifikatsiooniraamistik. Eesti kutsesisteemi
eesmarkide fookus on rohkem sertifitseerimisel ja vahem elukestvas Gppes osalejatele toe pakkumisel.
Kuna kutseslisteemi reformimisega seotud tegevused (OSKA tegevused, oskuste registri ja
enesehindamise vahendite arendamine, oskuspdhisele kutseslisteemile ileminek) on suunatud nimelt
kutse taotlejate toetamisele, vdiks koos reformiga ka kutsesiisteemi formaalsed eesmirgid® iile vaadata ja
tdiendada.

2.3.1 Soome

Soomes kehtib kvalifikatsioonide maaratlemiseks riiklik kvalifikatsiooniraamistik (FinQF), mis on
loodud Euroopa kvalifikatsiooniraamistiku alusel. FinQF koosneb kaheksast tasemest, hGlmates eri
haridustasemeid alates pd&hiharidusest kuni doktorikraadini. Iga taseme Opivéaljundid kirjeldavad

kvalifikatsiooni omandamiseks vajalikke kompetentse. FinQF hdlmab jargmisi reguleeritud kutsealasid:

e Opetamine, alusharidus ja lastehoid;

e tervishoiu valdkonna ametid;

e sotsiaalhoolekande ametid;

e |oomade ja toiduohutusega seotud ametid;
e transport;

e padste- ja hdadaabiteenused.

Eelnimetatud valdkondade alla kuulub kokku 178 vdiksemat reguleeritud kutseala (sh alaliigid).

Kutseslisteemi toimimise eest vastutavad Haridus- ja Kultuuriministeerium ning Soome Haridusamet.

Lisaks kuuluvad mdned kutsed ka Kaitseministeeriumi ja Siseministeeriumi vastutusaladesse.*

Kutse saamiseks (joonis 10) on mitu vGimalust, sealhulgas koolipGhine kutsedpe, Opipoisidope ja
kompetentsipdhised kvalifikatsioonid. Kutsedppe kvalifikatsioonid on struktureeritud baas-
kutsehariduse, kutsehariduse ja spetsiaalse kutsehariduse tasemetele, igalihel on erinevad nduded ja
vdimalused. Opilased saavad valida kohustuslikke vdi valikulisi kutseoskuste mooduleid vastavalt
vajadustele. Kutse taotlemine eri kutsealadel on reguleeritud erinevate tingimuste ja protsessidega.
Naiteks turvatootaja voi tuletdrjuja kutsetunnistuse saamiseks tuleb esitada vastavad dokumendid ja
labida vastavad testid. Soomes rakendatakse ka kompetentsip&hist kvalifikatsioonide tunnustamis-

sliisteemi, mis voimaldab taiskasvanutel omandada ja tdendada oma oskusi tockohal. See slisteem on

40 N3iteks Eestis tegeleb Kutsekoda OSKA kaudu aktiivselt té6turu ja té6hdivega seotud andmete kogumise,
analiisi ja levitamisega, kuid see pole kutseslisteemi eesmargina kirja pandud.

41 Fyropean Qualifications Framework, (EQF). Finnish National Agency for Education. (2023). Qualifications
frameworks. https://www.oph.fi/en/education-and-qualifications/qualifications-frameworks
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integreeritud  riiklikku  kvalifikatsioonislisteemi.

litsentseeritud kutseGppeasutused ning need sisaldavad viidet FinQF tasemele.

Kutsehariduse kutsetunnistusi

42,43
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Valdkondlikud
komisjonid anna-

vad tunnistuse

O Kutse taotlemise protsessi algus O Kutse taotlemise protsessi 16pp — kutse on omandatud

* Kutsekvalifikatsiooni tunnustamine voib vGtta paar kuud ja on tasuline. Nduded vdivad erineda séltuvalt
sellest, kas vastav formaalharidus on omandatud Soomes, EU/EEA riikides v8i mujal. M&ne ameti puhul véib

kvalifikatsiooni tunnustamine olla ndutud ainult juhul, kui vastav haridus on omandatud valismaal.

! Reguleeritud kutse, sobiv formaalhariduse diplom olemas
2 Reguleerimata kutse, sobiv formaalhariduse diplom olemas

3 Sobiv formaalhariduse diplom ja/vdi vajalik kompetents puudub
4 Sobiv formaalhariduse diplom puudub, kuid kompetents/té&kogemus on olemas

Joonis 10. Soome kutseslisteemi struktuur ja kutse taotlemise protsess (allikas: autorite koostatud)

42 InfoFinland.fi. (2023). Kutseharidus. https://www.infofinland.fi/et/education/vocational-education-and-training

43 City of Helsinki. (2023). Vocational education and training. https://www.hel.fi/en/childhood-and-

education/vocational-education-and-training/apply-for-vocational-education-and-training
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Soomes on kompetentsipbhist haridussiisteemi arendatud aastatest 1993-1994. See mudel
keskendub selgelt Opilastele vajalike kompetentside maaratlemisele ja hindamisele ning toetab
dppijakeskset ldhenemist*. VET-sisteem (kutseharidus ja -koolitus) arvestab iga dppijaga
personaalselt, maarates talle individuaalse arengukava, mis vGtab arvesse nende juba olemasolevaid
oskusi ja vajalikke kompetentse®. Lisaks valdkonnaspetsiifilistele oskustele rdhutatakse ka Uldiste
votmekompetentside olulisust, mis vdimaldavad inimestel edukalt toime tulla nii t66l kui ka
igapdevaelus. See hdlmab kompetentse nagu Oppima Oppimine, probleemide lahendamine,
suhtlemine ja koost06, tehnoloogia kasutamine, ettevotlus, ja palju muud. VET-slisteemi arendatakse
aktiivselt koostdds tédmaailmaga, tagades, et haridus vastaks té6turu vajadustele.

2.3.2 Holland

Hollandi riiklik kvalifikatsiooniraamistik (NLQF) vGeti kasutusele 2011. aastal. NLQF on silisteem, mis
lihtsustab kvalifikatsioonide labipaistvust ja vorreldavust Hollandis. Raamistikul on kaheksa taset, mis
sisaldavad tasemekirjeldusi, mis on maaratud teadmiste, oskuste, vastutuse, iseseisvuse ja konteksti
alusel. See aitab inimestel m&ista, millisele tasemele nende kvalifikatsioon vastab. Lisaks voimaldab
see to0andjatel hinnata inimeste oskusi ja padevusi ning toetab dppijaid sobiva tdokoha voi koolituse

leidmisel.*’

Hollandi Kvalifikatsiooniraamistiku Riiklik Koordinatsioonipunkt (NCP-NLQF) vastutab NLQF-i
rakendamise eest ning haldab registrit, kuhu kvalifikatsioonide pakkujad ennast registreerivad. Kutse
taotlemise protsess (joonis 11) hélmab nii formaalse Gppe kui ka mitteformaalse Gppe meetodeid.
Formaalse Gppe korral saavad Gppijad oma kutse parast ametliku 6ppeprogrammi I6puleviimist, mille
tulemusena antakse neile kraad, diplom, tunnistus v6i muu ametlik dokument, mis kinnitab nende
omandatud oskusi. NCP-NLQF tegeleb peamiselt mitteformaalse 6ppe pakkujatega. Selleks, et saada
pakkujaks, toimub pakkujatele hindamine. NLQF-i raamistikku kuulub 2023. aasta maikuu seisuga
umbes 925 formaalhariduse kaudu pakutavat kursust ning umbes 169 mitteformaalhariduse kaudu
pakutavat kursust. Mitteformaalse Gppe korral peavad Oppijad ise valima sobiva koolituse voi
Oppevormi, et omandada soovitud oskused ja kutse. Kutse saamiseks on tavaliselt vajalik labida test
vOi eksam, kus hinnatakse vastavust kehtestatud standarditele. Reguleeritud kutsete puhul vastutavad

Hollandi kutselihendused, et todtajad vastaksid vajalikele kvalifikatsiooninduetele.*” %8

4 Finnish National Board of Education. (2015). Inspiring and Strengthening the Competence-based Approach in
All VET in Finland — Support Material for Implementation.
https://www.oph.fi/sites/default/files/documents/167400 inspiring_and_strengthening the competence-
based approach_in_all vet in_finl.pdf

45 Cedefop (2021). Spotlight on VET — 2020 compilation: vocational education and training systems in Europe.
Luxembourg: Publications Office. http://data.europa.eu/10.2801/667443

46 Ministry of Education and Culture. Vocational education and training in Finland.
https://okm.fi/en/vocational-education-and-training

47 Nationaal Codrdinatiepunt. Home (nlgf.nl)

48 Nationaal Codrdinatiepunt. (2019). Referencing the Dutch Qualifications Framework NLQF to the European
Qualifications Framework. https://europa.eu/europass/system/files/2020-
06/The%20Netherlands%20Referencing%20Report.pdf
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* Mitteformaalse Gppe pakkujad — erinevate kursuste ja koolituste pakkujad, peamiselt eradppeasutused

** Kutse andjateks on Hollandi Hariduse, Kultuuri ja Teaduse Ministeerium (OCW), kes pakub formaalhariduse
kaudu saadud kvalifikatsioone ja tunnistusi, ning mitteformaalse Gppe pakkujad, kes on ametlikult tunnustatud
NLQF-i raamistikus kursuste/koolituste pakkujana.

1 Mitteformaalse 6ppe pakkujate poolt korraldatavad kursused ja koolitused

2 Formaalharidussiisteemi dppeasutuste poolt pakutavad kursused ja koolitused

3 Reguleeritud kutsed, taotlusprotsessi on kaasatud valdkondlikud ametiiihingud v8i ametiala reguleerivad asutused.

Joonis 11. Hollandi kutsesiisteemi struktuur ja kutse taotlemise protsess (allikas: autorite koostatud)

Hollandis hinnatakse juba praegu Uksikisikute omandatud teadmisi, oskusi ja padevusi vastavalt
kindlaksméaaratud standarditele voi profiilidele. Selleks kasutatakse eelnevate Opingute ja
tookogemuse tunnustamise slisteemi (Recognition of Acquired Competences, EVC) akrediteerimist,
mis vdimaldab inimestel valideerida oma teadmisi ja oskusi, olenemata sellest, kuidas ja kus need on
omandatud. EVC protseduur koosneb portfoolio koostamisest, hindamisest ja kogemustunnistuse
saamisest. Kogemustunnistus on ametlik dokument, mis kirjeldab inimese omandatud oskusi ja

teadmisi ning vdimaldab neil neid téékohal vi hariduslikus kontekstis esile tuua.*®

49 EVC Centrum Nederland. Behaal je Ervaringscertificaat bij EVC Centrum Nederland (evc-centrum-

nederland.nl)
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2.3.3 lirimaa

liri Riikliku Kvalifikatsiooniraamistiku (NFQ) eest vastutab Haridusministeerium ning seda koordineerib
lirimaa Kvaliteedi- ja Kvalifikatsiooniamet (QQl). NFQ hdlmab 10 kvalifikatsioonitaset ning tagab
kvalifikatsioonide kvaliteedi ja tunnustuse nii riiklikult kui ka rahvusvaheliselt. See vdimaldab Gppijatel
mdista, voOrrelda ja edendada erinevaid kvalifikatsioone. lirimaal on umbes 11385 kutse-
kvalifikatsiooni, mis on kantud liri riiklikku kvalifikatsiooniregistrisse (IRQ).*°

Kutsete taotlemine (joonis 12) lirimaal vdib toimuda nii formaalhariduse kui ka mitteformaalse
hariduse kaudu, ndudes Gpingute labimist ja eksamite sooritamist. QQIl tunnustab padevaid ja
usaldusvaarseid organisatsioone, enamasti erapakkujaid, kes suudavad téendada, et nende pakutavad
kutsetunnistused vastavad NFQ nduetele ja pohinevad Opiviljunditel. Neid tunnustatud
organisatsioone lisatakse sobivuse korral NFQ-sse ning nad peavad tagama, et Gppijate hindamine
toimub diglaselt ja jarjekindlalt. Selleks, et pakkujad voiksid oma koolitusi, kursusi ja programme QQl
all pakkuda ning et dppijad saaksid edukalt labides oma kutsetunnistused NFQ raamistikus, peavad
nad saavutama kvaliteeditagamise heakskiidu ja [abima ettevalmistusprogrammi nimega Initial Access
to Validation. Kutsetunnistusi valjastab QQI. Info ko&igi QQl valjastatud kutsetunnistuste kohta
paigutatakse koos tasemega NFQ registrisse, mis tagab kutsete tunnustamise nii riiklikult kui ka
rahvusvaheliselt. Tunnistus on ametlik kinnitus QQl poolt, et isik on tdendanud vajalikke teadmisi,

oskusi ja padevust konkreetse kutse saavutamiseks.>®
Kutse andjateks on lirimaal:
e NFQ ndutele vastavad padevad organisatsioonid, nende eest vastutab QQI. Oppija hindamist
teostavad programmide ja koolituste pakkujad ise, kuid kutsed antakse valja QQl poolt.
o Ulikoolid ja tehnoloogiainstituudid (kokku 16) on maaratud kraade ja kutseid andvateks ning

viljastavateks asutusteks.>

50 Quality and Qualifications Ireland. Quality and Qualifications Ireland (gqi.ie)
51 Irish Register of Qualifications. Quality and Qualifications Ireland. Irish Register of Qualification (irg.ie)
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*Kutse andjaks on enamasti QQI v&i ulikoolid ja tehnoloogiainstituudid (16), kuid nendeks vdivad olla ka
muud pddevad ja usaldusvaarsed taotlejad: dppeasutused, koolitajad, to6kohapdhise Sppe pakkujad.
(https://irg.ie/search/providers)

! Reguleerimata kutse
2 Reguleeritud kutse, taotlusprotsessi on kaasatud valdkondlikud ametiiihingud v8i muu padev asutus.

Joonis 12. lirimaa kutsesiisteemi struktuur ja kutse taotlemise protsess (allikas: autorite koostatud)

lirimaal on valitsus seadnud eesmargi viia aastaks 2025 riik Ule oskusp&hisele slisteemile. Selle
pohjuseks on majanduse taastumine parast globaalset majanduslangust ja oskuste puudujdakide
tekkimine teatud valdkondades. Nende eesmarkide saavutamiseks on vélja to6tatud kogu riiki hGlmav
ulatuslik strateegia, mis keskendub digitaalsete oskuste arendamisele, noorte ja majanduslikult
mitteaktiivsete inimeste kaasamisele t66jousse ning kvaliteetse Gpetamise ja Gppimise edendamisele.
See strateegia hdlmab kogu Uhiskonda, kaasates Oppijaid, to6andjaid, haridustddtajaid ning
valitsusasutusi. Peamine eesmark on pakkuda haridus- ja koolitusasutustes oskuste arendamise
vBimalusi, mis vastavad Uhiskonna ja majanduse vajadustele. Samuti soovitakse kaasata toé6andjaid
aktiivselt oskuste arendamisse, et suurendada ettevotete tootlikkust ja konkurentsivoime

52 Department of Education and Skills. (2016). Ireland’s National Skills Strategy 2025. gov.ie - Irelands National

Skills Strategy 2025 (www.gov.ie)
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2.3.4 Austraalia

Austraalia kvalifikatsiooniraamistik (AQF) on osa Austraalia haridus- ja koolitussiisteemi
kvalifikatsioonide poliitikast, mis hdlmab nii kérgharidust, kutseharidust ja -koolitust (VET) kui ka
Gldharidust. AQF koosneb 10 tasemest ja Gihendab eri haridusvaldkonnad ning eesmark on lihtsustada
juurdepaasu haridusele ja koolitusele, samuti toetada to6turul oskuste tlekandmist. AQF-i haldab
Austraalia Hariduse, Oskuste ja T66hdive osakond koost6ds eri osariikide ja aladega.>

Koik AQF kutsekvalifikatsioonid on labinud valitsuse akrediteerimisprotsessi, et tagada nende
kvaliteet. Austraalias on loodud kutsehariduse ja -koolituse (VET) kvaliteediraamistik, mille eesmark
on tagada standardite jargimine ja kvaliteet VET-sektoris. See hdlmab registreeritud kutsehariduse ja
-koolituse pakkujate jalgimist ning meetmeid standardite tditmise tagamiseks kogu VET-sektoris.
Samuti on loodud koolituste register AQF-i raames registreeritud kutsehariduse ja -koolituse

pakkujatele ning eraldi veebisait kérghariduse pakkujatele.>®

Austraalias kasutatakse ka oskuste klassifikatsiooni, mis aitab maaratleda oskusi, mis toetavad
tookohti ning to66turu ja haridussisteemi I6imimist. Lisaks on Austraalia koost6ds Uus-Meremaaga
loonud kutsete klassifikatsioonistandardi, mis sisaldab le 3000 ameti lUhikirjeldust ja

kvalifikatsioonisiisteemi taseme maaranguid>*.

Austraalias on kutse taotlejal véimalus saada kutse péarast vajalike oskuste ja teadmiste omandamist
ehk pérast formaalhariduse Gpingute |Gpetamist. Teine vGimalus on taotleda kutset valdkondlike
ametihingute (v6i muu padeva asutuse) kaudu, kes reguleerivad kutse taotlemise protsessi, eriti
reguleeritud kutsealadel. Mdned ametikohad vdivad nduda erioskusi ja litsentseerimist voi
kutseorganisatsiooni liikmeks olemist enne t66 alustamist.>® Austraalia kutseslisteemi struktuur ja

kutse taotlemise protsess on esitatud joonisel 13.

Mitte-AQF-i kvalifikatsioonid ei ole valitsuse poolt kinnitatud ega akrediteeritud ning neil puudub AQF-i

kvalifikatsiooni nimetus®3.

Kb6ik AQF-i kutsekvalifikatsioonid on ldabinud valitsuse akrediteerimisprotsessi, et tagada nende
kvaliteet. AQF-i volitatud kutse andjaks k&rghariduse valdkonnas on Korghariduse Kvaliteedi- ja
Standardite Agentuur (TEQSA), mis registreerib ja akrediteerib kdrghariduse pakkujaid ning volitab
llikoole ja teisi korghariduse pakkujaid oma 6ppekavade akrediteerimiseks. Samuti ka sertifitseeritud
Ulikoolid ja korghariduse pakkujad. Austraalia kutsehariduse ja -koolituse sektori riiklik regulaator on
Austraalia Oskuste Kvaliteedi Amet (ASQA), mis registreerib ja akrediteerib nii riiklikke kui ka
erakoolitusasutusi ja/voi rahvusvahelistele Glidpilastele suunatud asutusi. Victoria Registreerimis- ja
Kvalifikatsiooniasutus registreerib ja akrediteerib ainult Victoria osariigis tegutsevaid asutusi ning
Ladne-Austraalia Koolituse Akrediteerimise Noukogu registreerib ja akrediteerib ainult Ladne-

Austraalias tegutsevaid asutusi.”®

53 Australian Qualifications Framework. https://www.agf.edu.au/

54 ANZSCO — Australian and New Zealand Standard Classification of Occupations.
https://www.abs.gov.au/statistics/classifications/anzsco-australian-and-new-zealand-standard-classification-
occupations/latest-release

55 Australian Qualifications & Occupational Registration. https://www.australianshores.com/work-in-
australia/qualifications-occupational-registration/
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Joonis 13. Austraalia kutsesiisteemi struktuur ja kutse taotlemise protsess (allikas: autorite koostatud)

Austraalia algatas 2022. aastal kutsehariduse ja -koolituse (VET) reformi, mis keskendub oskuste
Glekantavusele. Reformi aluseks on oskuste register, mis vGimaldab inimestel leida sobivaid elukutseid
vastavalt nende olemasolevatele oskustele.>® Oskused jagunevad kolme kategooriasse: tldoskused,
tooga seotud erioskused ja tehnoloogiavahendite kasutamise oskused. Austraalia on seadnud
eesmargiks pikaajalise VET-reformi, mille eesmark on tagada kvaliteetne ja kattesaadav kutseharidus
ja -koolitus koigile austraallastele, toetada majanduslikku arengut ning arendada koostddd eri
osapoolte vahel. Samuti on kdimas kvalifikatsioonide reform, et muuta siisteem efektiivsemaks ja

keskenduda iilekantavatele oskustele, vihendades liksikasjalikkust ning toetades tééturu vajadusi.’

56 The Australian Skills Classification release. https://www.nationalskillscommission.gov.au/data/ASC/release-
2022.09/Australian Skills Classification 2.1 Report.pdf

57 Qualifications Reform — Department of Employment and Workplace Relations, Australian Government.
https://www.dewr.gov.au/skills-reform/qualifications-reforms
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2.3.5 Kanada

Kanadas kasutatakse riiklikku kutsealade klassifikatsioonististeemi (The National Occupational
Classification, NOC)®®. NOC-siisteemi haldavad Kanada valitsuse té6hdive ja sotsiaalse arengu

osakond® koostd6s Kanada Statistikaametiga.

Sisteemi eesmarkideks on

e sistemaatilise klassifikatsioonistruktuuri pakkumine;
e tbobalase tegevuse liigitamine, et koguda, anallilisida ja levitada ametialaseid andmeid t66turu
teabe ja to6hdivega seotud programmide haldamiseks;
e poliitikaloome, programmide kavandamine ja haldamine ning teenuste osutamise
toetamine.®°
NOC hdlbustab ametialaste andmete kogumist ja anallilsi, toetades t66turu- ja karjaariteabe
pakkumist, oskuste arendamist, ametialast prognoosimist, t66jou pakkumise ja ndudluse anallisi

ning t66hodive vordsuse teenuste osutamist.

Susteemi kasutamise hdlbustamiseks on loodud The Occupational and Skills Information System
(0aSIS), mis toimib klassifikatsioonide otsingumootorina ja sisaldab NOC-siisteemi kvalifikatsioone®:.
Kvalifikatsioonid on esitatud viieastmelises hierarhias. NOC-slisteemi uuendatakse iga viie aasta
jarel®?, Oskuspdhine siisteem hdlmab Kanadas kutse- ja oskuste infosiisteemi OaSIS, mis sisaldab
kompetentsiraamistikku ,Oskuste ja padevuste taksonoomia (SCT)“, eesmaérgiga Uhtlustada
kompetentside mdistmist ja terminoloogiat. SCT jaotub kaheksaks tldkategooriaks, sisaldades umbes
300 padevuskirjeldust, mis on aja jooksul tidienenud.®®

NOC-klassifikatsioonisiisteemi ja OaSIS-infoslisteemi vGib pidada oluliseks tooriistakastiks nii

formaalharidussiisteemi kui ka kutsealase stisteemi arendamisel Kanadas.

Kanada kutsesiisteem tugineb Opipoisidopet pakkuvatele Oppeasutustele, kuid (ldtunnustatud
sertifitseerimissiisteemina on kasutusel Red Seal -programm.® Red Seal -programmi reguleeritakse
regionaalsete seadustega (The Provincial and Territorial Apprenticeship Acts) ning see aitab kaasa
foderaalvalitsuse partnerlusele provintside ja territooriumidega.®® Red Seal-programmi ja kutse-
standardite ajakohasena hoidmise eest vastutab Kanada Opipoisidppe Direktorite N&ukogu (The
Canadian Council of Directors of Apprenticeship, CCDA)®*.

Kanada kutseslisteemi struktuur ja kutse taotlemise protsess on esitatud joonisel 14. Red Seal -tunnustuse
taotlemiseks peab Uldjuhul olema kutsekvalifikatsiooni tunnistus, mida on harilikult véimalik hankida

ainult registreeritud Gpipoisidppe (apprenticeship) |6petamise kaudu. Monel juhul véib eksameid

8 Government of Canada. National Occupational Classification.
https://noc.esdc.gc.ca/?GoCTemplateCulture=en-CA

59 Kanada valitsuses on esmataseme struktuuriiiksusteks osakonnad (department). ESDC valdkonna eest
vastutab neli ministrit.

0 Government of Canada. About the National Occupational Classification. https://noc.esdc.gc.ca/Home/AboutTheNoc
61 Government of Canada. About the Occupational Skills and Information System (OaSIS).
https://noc.esdc.gc.ca/Oasis/AboutOasis

52 Government of Canada. Versions of the National Occupational Classification.
https://noc.esdc.gc.ca/Versions/VersionsWelcome

63 Government of Canada. Skills and competencies included in the Occupation and Skills Information System
(OasIS). https://noc.esdc.gc.ca/TaxonomyStructure/OasisSkillsCompetencies

64 Red Seal. (2017). Red Seal Program. https://www.red-seal.ca/eng/about/pr.4gr.1m.shtml|

65 Red Seal. (2018). Trades in Canada. https://www.red-seal.ca/eng/trades/tr.1d.2s c.1n.1d.1.shtml
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sooritada ilma ametliku koolituseta, kuid see séltub erialast ja provintsi vGi territooriumi nduetest.

Monedes provintsides on vGimalik taotleda , kutse kvalifitseerija“ voi ,kogenud meistri“ staatust, kui

on piisav tédkogemus vastavas valdkonnas.®* Igas provintsis vdi territooriumil on kutsesiisteemi

korraldamise eest vastutav madratud ametiasutus® (piirkondlik koordineerija), kes haldab ka

piirkonna kutseregistrit.
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O Kutse taotlemise protsessi algus

Joonis 14. Kanada kutseslisteemi struktuur ja kutse taotlemise protsess. Red Seal -programmi
elemendid on varvilisel taustal (allikas: autorite koostatud)

O Kutse taotlemise protsessi [5pp — kutse on omandatud

Red Seal'i eksameid korraldavad Kanada provintside ja territooriumide Gppeasutused koostdds

toostus- ja kutsealaste organisatsioonidega vastavalt kehtestatud standarditele. Iga piirkond vastutab

66 Red Seal Trades: What They Are & How to Get Into One, ptk 8 Where Do | Register for a Red Seal
Apprenticeship? Red Seal Trades: What They Are & How to Get Into One (vocationalschools.ca)
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oma Gppeasutuste ja sertifitseerimissilisteemi eest, sealhulgas eksamite labiviimise eest. Kutseeksami
konkreetne sisu séltub ametist ning koosneb 100-150 valikvastustega kilisimusest. Eksam ei sisalda
tooulesannete praktilist taitmist. Provintsi v6i territooriumi Red Seal-programmi eest vastutav
ametiasutus tegeleb ka Opipoisidppe koordineerimise ja tunnistuste véaljastamisega. Igaliks neist
ametiasutustest peab ka oma kutseregistrit.®”

Reguleerimata kutsete puhul Red Seal'i kutsekvalifikatsiooni tunnistustel kehtivusaega ei ole.
Reguleeritud kutsete puhul on kutsekvalifikatsiooni tunnistus tahtajaline ja seda tuleb uuendada.

Red Seal -kutsestandardite slisteemis on igas kutsestandardis kirjeldatud tGheksa Uldist kompetentsi,
mida kohandatakse vastavalt konkreetse ameti eriparale. Red Seal -programmi veebilehel on saadaval
tooalase konkurentsivdime enesehindamise tooriistad ja kompetentsiprofiilide otsing, mis on
kasulikud karjiarivalikute ja enesehindamise toetamiseks.%® %°

57 Red Seal. (2017). Overview of the Red Seal Examination. https://www.red-
seal.ca/eng/resources/.2x.1ms .1b.4.5t.shtml

8 Government of Canada, Skills for Success — Assessment and training tools.
https://www.canada.ca/en/services/jobs/training/initiatives/skills-success/tools.html#tab2
89 Government of Canada, Job Bank. https://www.jobbank.gc.ca/essentialskills
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2.4 KutsesUsteemi vordlusanallisi jareldused

1. Reguleeritud ja reguleerimata kutsed

Eestis on ligikaudu kolmandik kehtivatest kutsestandarditest reguleeritud voi osaliselt reguleeritud
kutsealadel, millel toé6le asumiseks on kutsetunnistuse omamine kohustuslik. Kutse taotlemise
protsess ja nduded on reguleeritud ja reguleerimata kutsete puhul Gihesugused. Kutsestandardis
peavad olema kirjas regulatsioonid kutsealal tegutsemiseks, kuid sellest ndudest ei ole alati kinni
peetud.”® Eestis on &ppeasutuse 18pudokumendile kantud reguleeritud kutsed tihtajatud, s.o
kutsetunnistuse regulaarset uuendamist ei nduta.

Kokkuvottes voib 6elda, et Eestis on suur hulk reguleerimata kutseid, mille omandamise néuded
on samad kui reguleeritud kutsete korral, kuid mis ei pruugi anda taotlejatele eeliseid to6turul.
Toendoliselt on see (ks pdhjus reguleerimata kutsete vahesele taotlemisele valjaspool
formaalharidusstisteemi. 2022. aastal oli 50% kutse andjate poolt vdljastatud kutsetunnistustest
reguleeritud voi osaliselt reguleeritud kutsealadel. Samal aastal oli 16% reguleeritud vGéi osaliselt
reguleeritud kutsealade kutsestandardeid, millele ei véljastatud Uhtegi kutsetunnistust.
Reguleerimata kutsealade puhul oli vastav naitaja 36%.

Reguleeritud kutsed on olemas koigis vordlusriikides. Hollandis on reguleeritud kutsealadel
vOimalik Oppida formaalharidussiisteemis ning nende kutsete taotlusprotsessi on kaasatud
valdkondlikud ametithingud voi ametiala reguleerivad padevad asutused. lirimaal kaib kutse
taotlemine reguleeritud kutsealal 1abi vastava valdkonna ametilihingute voi padevate asutuste,
taotlusprotsess voib séltuvalt valdkonnast mdnevérra erineda. Tavaparaselt tuleb taotlejatel
esitada vajalikud dokumendid, sealhulgas naiteks elulookirjeldus ja diplomi koopia. Ka Austraalias
tegelevad reguleeritud kutsealadel tootamise Oigusega enamjaolt ametilhingud ja
kutseorganisatsioonid. Nemad madravad kindlaks kutsealase kompetentsuse jaoks vajalikud
oskused. Moned ametitihingud akrediteerivad ka konkreetseid kursusi Gppeasutustes, mis
vOimaldavad sisenemist konkreetsele erialale. Kanadas on reguleeritud kutsed kindlaks maaratud
osariikide ja territooriumide Opipoisidppe seaduste alusel. Seadused kirjeldavad haldusmenetlusi
ning monel juhul ka koolituse standardite ja tingimuste kohaldamist konkreetsetele ametitele
(naiteks Gppijate vastuvotmine, 6ppekavad, akrediteerimine ja sertifitseerimine). Osa reguleeritud
kutsete korral on olemas ka Red Seal -kutsestandardid ja tunnustused. Soomes tuleb reguleeritud
kutsete puhul esitada avaldus ja kvalifikatsiooni tdendavad dokumendid kutseala asjakohasele
ametiasutusele, kes valjastab kutsetunnistuse.

Reguleerimata kutsete puhul on kutse andmine jaetud enamasti haridusasutuse vGéi koolitaja
padevusse. Hollandis, lirimaal ja Austraalias sertifitseeritakse koolitusasutusi ning antakse neile
kutsetunnistuste valjastamise digus. Soomes on reguleerimata kutsete korral lisaks kutsedpet
pakkuva 6ppeasutuse tunnistusele véimalik informaalse ja mitteformaalse 6ppe kdigus omandatud
oskuste tunnustamine ja kutseeksami labimine CBQ protsessi kdigus. Kanadas on suure osa
piirkondlike reguleerimata kutsete andmine koolitusasutuste padevuses. Reguleerimata kutsete
tunnustamine Red Seal -programmi raames on seotud peamiselt kutsetunnistuste Uleriigilise
tunnustamise vajadusega.

Kokkuvottes on koigis vordlusriikides reguleeritud kutsete taotlemise protsessis oluline roll
valdkonna té6andjate (nagu ka Eestis) ja/vdi regulaatorite esindajatel, kuid reguleerimata kutsete
puhul on kutse andmine jaetud pigem haridusasutuse voi koolitaja padevusse (erinevalt Eestist,
kus see on enamasti téémaailma kutse andjate Ulesanne). Eestiga kdige sarnasemad on Soome ja
Kanada kutseslisteem, kuid ka nendes on erinevused reguleeritud ja reguleerimata kutsete
tunnustamisel suuremad kui Eestis.

70 N3iteks reguleeritud kutse , Geodeet, tase 5“ puhul on kutsestandardi sektsioonis A.5 ,,Regulatsioonid
kutsealal tegutsemiseks” tekst ,Regulatsioonid kutsealal tegutsemiseks puuduvad®.
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2. Kutsestandard

Haridusvaldkonna arengukavas 2021-2035 on kitsaskohana toodud, et kutsestandardite muutmise
protsess on jaik ega vOimalda piisavalt kiiresti ja tOhusalt reageerida t66turu ja Uhiskonna
muutustele. Kutsestandard annab ette vaga range, nummerdatud kirjevaljadega struktuuri, mis
voib olla sobilik dppekavaarenduse, ametijuhendite koostamise jms tegevuste toetamisel ning
reguleeritud kutsete korral, kuid ei pruugi aidata kutse taotlejal mdista kutse olemust, kutsealal
téotamiseks olulisi hoiakuid ja tldisi kompetentse ning vdimalikke tulevikusuundi’®.

Kutsestandardi struktuur on monevorra bilirokraatlik, sarnanedes liigselt ametijuhendiga. Kuna
Eestis puudub ka oskuste/kompetentside klassifikaator, ei ole kutsestandardi B-osas toodud
kompetentsid kutsestandardite vahel hasti vérreldavad.

K&igis vordlusriikides ei ole riiklikult tunnustatud ja reguleeritud kutsestandardite stisteemi. Eestiga
koige sarnasem kutsestandardite slisteem on Kanada Red Seal-programmi kutsestandardite
siisteem. Eestiga vOrreldes on Kanada kutsestandardid lldisemad. Kui Eestis on mingi kutse
omandamine voimalik mitmel eri kvalifikatsioonitasemel, naiteks tantsuspetsialisti kutset antakse
tasemetel 5 kuni 8, siis koostatakse iga taseme kohta eraldi kutsestandard. Kuigi kdrgemate
tasemete kutsestandardid sisaldavad tadiendavaid kompetentsindudeid, on need siiski olulises osas
kattuvad. Kanada Red Seal -programmis on iga kutse kohta liks kutsestandard. Samas on kutse-
standardid marksa mahukamad, sisaldades lisaks formaalsetele nGuetele pikemaid kirjeldusi ameti
iseloomu, nduete ja vdimalike tulevikutrendide kohta. Koos kutsestandardiga on ka
ametikohapohine uldiste kompetentside nduete (ilevaade ja mahukas enesehindamise tooriist
kutseeksamiks valmistumiseks.

Austraalia on koost6os Uus-Meremaaga loonud kutsete klassifikatsioonistandardi (ANZSCO), mis
sisaldab enam kui 3000 ameti lGhikirjeldusi, peamiste toolilesannete loendit ja kvalifikatsiooni-
siisteemi taseme mairangut’2.

Soomes, lirimaal ja Hollandis vorreldavat kutsestandardite stisteemi ei ole. Ametikohaga seotud
formaalharidus-, kompetentsi- ja muud nduded on kirjeldatud Oppekavades ja koolitus-
programmides ning reguleeritud kutsete puhul reguleerivas Sigusaktis ja/vdi kutsekvalifikatsiooni
tunnustavate organisatsioonide poolt vilja antud normdokumentides.

Kokkuvodttes voib 6elda, et Eesti kutsestandardite stisteem on oluliselt siistemaatilisem, pdhjalikum
ja informatiivsem kui enamikus vordlusriikides. Vordlusriikides on vorreldavad lahendus Kanada
Red Seal -kutsestandardite susteem ning osaliselt ka Austraalia/Uus-Meremaa ametite
lGhikirjelduste register.

Uldoskuste kirjeldamine kutsestandardites

Eestis ei ole kutsestandardites labivalt ihesugust Gldoskuste kasitlust. Kutsestandardis on kiill
loetletud t6oks vajalikud isikuomadused (ka need ei ole kuidagi Uhtlustatud), kuid Gldoskusi
kirjeldatud ei ole. Riigikantselei ja Kutsekoja koost66s valminud tildoskuste (lildiste kompetentside)
juhendmaterjalis kutsestandardite koostajatele’”® on éeldud, et lldised kompetentsid esitatakse
kutsestandardis eraldiseisvana, kuid mitte omaette alajaotuses, vaid koos kutsespetsiifiliste

7! Uuendatud kutsestandardi juhendi jérgi sisaldavad kutsestandardid niitid iild- ja tulevikusoskuste plokke,
kuid enamik kutsestandardeid ei ole uue juhendiga koosk®&lla viidud. https://www.kutsekoda.ee/wp-
content/uploads/2023/05/Kutsestandardi-juhend-02.05.2023.pdf

72 ANZSCO - Australian and New Zealand Standard Classification of Occupations.
https://www.abs.gov.au/statistics/classifications/anzsco-australian-and-new-zealand-standard-classification-
occupations/latest-release

73 Riigikantselei. 2013. Uldised kompetentsid. https://www.kutsekoda.ee/wp-
content/uploads/2019/KS/Uldised-kompetentsid.pdf
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kompetentsidega kutsestandardi osa B-2. Tegelikult vaadeldud kutsestandardite osas B-2 ega ka
kuskil mujal ldoskuste enamasti ei olnud. Uldoskused kas puuduvad iildse (nt Arborist, tase 7;
Bioanaltititik, tase 6; Vara hindaja, tase 7) v6i on esitatud ilma kirjeldusteta loendina (nt
Sotsiaaltootaja, tase 6; Abikokk, tase 3). Puudub ka tihtselt kokkulepitud tldoskuste loend, mida
kutsestandardite koostamisel aluseks vétta.

Kanada Red Seal -programmis, mis on vordlusriikidest Eesti kutsestandardite siisteemiga kdige
sarnasem, on ildoskuste kirjeldamisele poératud suurt tdhelepanu. Uldoskused on kutse-
standarditesse integreeritud kohustusliku ja olulise osana ning igas kutsestandardis on koiki
Uldoskusi ameti spetsiifikast Iahtudes pdhjalikult kirjeldatud.

Austraalia ja Uus-Meremaa (ihise kutsete klassifikatsioonistandardi (ANZSCO) ameti lUhi-
kirjeldustes vajalikke Gldoskusi margitud ei olnud.

Samas on Uldoskuste olulisust kvalifikatsiooni- ja/voi kutseslisteemis rohutatud kdigi vérdlusriikide
poolt, muu hulgas ka seoste loojana formaalharidussiisteemi ja kutsestisteemi vahel.

Eesti voiks Uldoskuste kirjeldamise puhul kutsestandardites ja kutsesisteemis uldiselt votta
eeskuju Kanada Red Seal -programmist’ 7> ning ka Kanada riikliku kutse- ja oskuste infosiisteemi
0aSIS kompetentsiraamistikust ehk oskuste ja péadevuste taksonoomiast (The Skills and
Competencies Taxonomy, SCT)’®.

. Kutse andjad

Eestis valitakse kutseandjad Kutsekoja poolt algatatavate konkursside kaudu viieks aastaks. Oppe-
asutusele antakse kutse andmise Gigus kutsendukogu otsusel ja tahtajatu 6petamisdiguse olemas-
olu korral tahtajatult. Igas valdkonnas (iga kutsestandardi puhul) on korraga ainult (ks valitud kutse
andja, millele véivad lisanduda Oppeasutuse I6pudokumendile kantavaid kutseid andvad
Oppeasutused. Siisteem on kdllalt jaik eriti konkursiga valitud kutseandjate suhtes ja uusi kutse
andjaid ei lisandu. Umbes 80% kutse andjatest on viimase kiimne aasta jooksul olnud samad”’.

Eestis on 107 konkursiga valitud kutseandjat ja 24 kooli I6pukutse andjat. Konkursiga valitud
kutseandjatest 93 (87%) on erialaliidud, kolm Gppeasutust (kellel on ka kooli Idpukutsete andmise
Oigus) ja ainult ks koolitusasutus (BSC Koolitus). Seega voib 6elda, et Eestis on kutsete andmine
koondunud erialaliitude, kutseGppeasutuste ja kdrgkoolide katte.

Vordlusriikides on slsteem avatum ja lihtsam, kutsete andmise Oigus on kaoigis riikides
kutsedppeasutustel ja kdrgkoolidel. Hollandis ja lirimaal on vastavusnduete taitmise korral ka era-
pakkujatel voimalik valjastada reguleerimata kutsete kutsetunnistusi.

Tooandjate esindusorganisatsioonidel ja ametilihingutel on kdigis vordlusriikides oluline roll
reguleeritud kutsete puhul, kuid ka siin on ametlik kutse andja enamasti riigiamet (Soome, lirimaa)
voi piirkondlik koordineeriv asutus (Kanada Red Seal-tunnustused). Toéoandjate esindus-
organisatsioonidel ja/vdi ametitihingutel on reguleeritud kutsete tunnustamise digus Hollandis ja
Austraalias.

Kokkuvéttes eristub Eesti vordlusriikidest oluliselt erialaliitude markimisvadrse osakaaluga kutse
andjate hulgas nii reguleeritud kui ka reguleerimata kutsete puhul.

74 Red Seal programme. Essential Skills. https://www.red-seal.ca/eng/resources/.2ss.2nt.3.1l.shtml

7> Red Seal programme. Plumber Red Seal Occupational Standard (RSOS). https://www.red-
seal.ca/eng/trades/plumbers/2016rs.4s .4v.2rv.3.2w.shtml#a3

76 Government of Canada. Skills and competencies included in the Occupation and Skills Information System
(OasIS). https://noc.esdc.gc.ca/TaxonomyStructure/OasisSkillsCompetencies

77 Autorite arvutused Kutsekoja statistika pdhjal https://www.kutseregister.ee/et/valjavotted/
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5. Kutse taotlemise protsess

Eestis on kutse taotlemise protsess lihtne ja kdigi kutsete puhul standardiseeritud. Taotlejal tuleb
kutseregistrist leida vajalik kutsestandard, tutvuda sellega ning seejdrel péérduda kutse andja
poole. Seejarel tuleb esitada vajalikud taotlusdokumendid ja labida hindamine.

Rahvusvahelises praktikas soltub taotlemise protsess enamasti suurel maaral sellest, kas
taotletakse kutsekvalifikatsiooni tunnustamist reguleeritud kutsete korral, omandatakse
reguleerimata kutse formaalharidussiisteemis voi taotletakse informaalse v6i mitteformaalse 6ppe
kaigus omandatud oskuste tunnustamist reguleerimata kutse omandamiseks. Soomes, Hollandis
ja Austraalias vastutavad kdigi kolme kutse omandamise viisi eest eri organisatsioonid ning eri
vastutajate vahel on jagatud ka riiklik jarelevalve taotlusprotsessi tile. Kanadas on kutse taotlemise
protsess piirkondlik, iga provints vdi territoorium korraldab seda iseseisvalt ja haldab ka oma
Opipoisidppe registrit. Kutsete lleriiklikku tunnustamist tagab Red Seal -tunnustusprogramm, kuid
see katab ainult 55 ametit, mis on ligikaudu kolmandik piirkondlikes kutseregistrites kirjeldatud
ametite arvust. Red Seal’il on oma iseseisev kutsestandardite, kutseeksamite ja kutsetunnistuste
siisteem ning oma kutseregister. lirimaa taotlemisprotsess on kdige tsentraliseeritum. lirimaa
Kvaliteedi- ja Kvalifikatsiooniamet QQl korraldab kutseandjate sertifitseerimist, pakutavate
kutseGppe programmide valideerimist, on loonud turvalise sertifitseerimisplatvormi kutseGppe
tulemuste hindamiseks ning teostab jarelevalvet kogu protsessi Ule. lirimaa slisteem on Eestiga
kdige sarnasem. Eestis teostab jarelevalvet Kutsekoda, protsessi korraldamine on valdkondlikult
detsentraliseeritud toimudes eelkdige kutsendukogude kaudu. Kutsekoja roll on erinevalt QQI-st
tagada pigem tugi, teavitus ja registripidamine. Kutsedppe korraldamisel on Kutsekoda ja
kutsendukogud Gppeasutustele koostoodpartneriteks, otsest kontrolli Gppe labiviimise, koolitus-
lubade valjastamise jms Ule neil ei ole. Vastavat kontrolli teostab Haridus- ja Teadusministeerium,
kes kontrollib kutsehariduse puhul muu hulgas 6ppekava vastavust kutsestandardile.

Euroopa Liidu riikides on olemas kesksed kutseregistrid, kus hoitakse infot kdikide valjastatud
kutsetunnistuste kohta, sdltumata nende taotlemise ja omandamise viisist, ning ka Euroopa Liidu
keskne kutseregister’®. Austraalias ja Kanadas on kutseregistrid detsentraliseeritud.

Kokkuvéttes voib hinnata, et Eesti kutse taotlemise siisteem on vordlusriikidega vorreldes hasti
tasakaalus, sdilitades Kutsekoja ja kutsendukogude siisteemi kaudu piisava autonoomia ning
tagades valdkondlike eriparade arvestamise. lirimaa slisteem on tugevalt tsentraliseeritud ning
Ulejaanud riikides liiga killustunud.

Kutse taotlejale voib probleemiks olla dige info lilesleidmine. Kutsekoja lehel on kutsetunnistuse
taotlemise alamleht, kus on kirjas soovitus otsida infot kutse andja kodulehelt v6i po6rduda otse
kutseandja poole. Kutseandjat tuleb omakorda otsida kutseregistrist’®. Ka kutseandjate
veebilehtedel ei pruugi kutse taotlemise info olla kergesti leitav®®.

78 Qualification Dataset Register https://europa.eu/europass/qdr/#/login

79 Naiteks kutseala , Arhitektuur” otsingu tulemusena naidatakse ainult kahte koolil&pu kutse andjat (Eesti
Kunstiakadeemia ja Tallinna Tehnikallikool), samas kui kutset saab taotleda ka Eesti Arhitektide Liidust.

80 Naiteks Rahvusringhailingu veebis on kutse andmise info leitav alamlehel ,Ruumide ja tehnika rent”. Eesti
tdiskasvanute koolitajate assotsiatsiooni Andras lehel on info kutse taotlemise kohta meniils , Koolitajale”,
mitte meniiis ,,Oppijale”. Tallinna Ulikooli veebist ei 8nnestunud infot kutsedpetaja kutse taotlemistingimuste
kohta leida (tegu ei ole mitte dppeasutuse I6pudokumendile kantava kutsega, vaid avalikult konkursil
omandatud kutseandja Gigustega). Eesti Puitmajaliidu veebiaadress www.puitmajaliit.ee suunab automaatselt
Umber veebilehe https://woodhouse.ee/ ingliskeelsele versioonile, kus kutse taotlemise info puudub, kui aga
lGlituda Umber veebilehe eestikeelsele versioonile, iimub uus meniiti ,,Akadeemia”, kus on ka otsitud info.
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6. Kutseeksami korraldus

Eestis on kutseeksami korraldus kutseandjate kaupa vaga erinev. Naiteks tadiskasvanute koolitaja
kutse taotlemisel (kutse andjaks Eesti Taiskasvanute Koolitajate Assotsiatsioon Andras) toimub
hindamine e-portfoolio ja intervjuu alusel; IT-siisteemide nooremspetsialisti kutse taotlemisel
(kutse andjaks BCS) on ndutav 6 kuu pikkuse erialase tookogemuse olemasolu ning teoreetilist ja
praktilist osa sisaldava eksamit66 sooritamine.

Vordlusriikides on kasutusel mitmesuguseid lahendusi. Juhul kui kutse antakse formaalhariduse
omandamise jarel riiklikult tunnustatud Gppeasutuse poolt, siis kutseeksamit eraldi ei toimu v6i on
selle korraldamine, sh kasutatavad hindamismeetodid Gppeasutuse padevuses.

Mitteformaalse 6ppe korral Hollandis, lirimaal ja Austraalias kirjeldab koolitaja hindamismeetodid
reguleerivale asutusele (vastavalt NCP-NLQF, QQl ja ASQA) esitatavas kvalifitseerimistaotluses ning
sarnaselt Eestiga on lubatud kasutada erinevaid hindamismeetodeid.

Soomes, Hollandis, lirimaal ja Austraalias vdivad kehtida to6andjate esindusorganisatsioonide
poolt seatud tdiendavad nduded reguleeritud kutsete tunnustamiseks.

Seevastu Kanada Red Seal -programmis ja piirkondlike kutsetunnistuste taotlemisel on kutseeksami
struktuur ja nduded Ghtlustatud. Kutseeksam toimub valikvastustega testi vormis. Selline korraldus
lintsustab taotlejatel eksamiks valmistumist ning tagab hindamise Uhetaolisuse ja labipaistvuse.
Samas voib sellise metoodika korral olla keeruline praktiliste to6oskuste hindamine ning ametiga
seotud isikuomaduste ja hoiakute hindamine.

Soomes (CBQ) ja Hollandis (EVC) on loodud eraldi kompetentsipdhised mitteformaalse ja
informaalse Gppe valideerimissiisteemid, mis vdoimaldavad kutse taotlemist varasema to0- ja
Opikogemuse hindamise ja tédkohapdhise dppe kdigus. Soomes omistatakse kutse kutseeksami
sooritamise jarel, mis vGib toimuda 6ppeasutuses voi taotleja todkohas. Kutseoskuste tdendamisel
kasutatakse CBQ slisteemis kompetentsiteste. Hollandis hinnatakse kutse saamise nduetele
vastavust taotleja koostatud portfoolio pdhjal professionaalsete hindajate poolt. CBQ ja EVC
protsess sarnaneb formaalhariduses kasutatava varasema Opi- ja tookogemuse hindamise
siisteemiga (VOTA).

Kokkuvottes voib hinnata, et Eestis kasutusel olev lahendus, kus hindamismetoodika maaravad
kutseala t60 iseloomu ja nduetega vaga hasti kursis olevad kutsendukogud ja kutse andjad, on sobiv.

7. Kutsetunnistuse kehtivus

Eestis on Oppeasutuse I6pudokumendile kantavad kutsed tahtajatu kehtivusega, llejaanud kutse-
tunnistuste kehtivusaeg maaratakse kutsendukogu poolt kinnitatud kutse andmise korras ning
need voivad olla nii tdhtajalised kui tahtajatud. Naiteks , Taiskasvanute koolitaja, tase 7“ kutse on
Tallinna Ulikooli I18petamisel tahtajatu, kuid valitud kutse andja, Eesti tdiskasvanute koolitajate
assotsiatsiooni Andras juures kutseeksami sooritamise korral tdhtajaline (5 aastat). Samasugust
olukorda esineb ka reguleeritud kutsete korral. Naiteks ,Noorsoottotaja, tase 7“ on Tallinna
Ulikooli 18petamisel tahtajatu, kuid valitud kutse andja Haridus- ja Noorteameti poolt viljastatud
kutsete puhul tahtajaline (5 aastat).

Hollandis voib kutsetunnistuste kehtivus kutsealati varieeruda ning moned elukutsed nduavad
regulaarset padevuse tdendamist labi uuesti valideerimise ja erialase arengu. Samuti voivad
tooandjad seada tdiendavaid ndudeid kutsetunnistuste ajakohasuse suhtes. Ka Soomes ja lirimaal
vOib reguleeritud kutsealadel kutsetunnistuse kehtivusaeg olla seotud regulaarse tdienddppe
noudega voi muul moel erialase arenguga tdendamisega. Austraalias ei ole kutsetunnistustele
Gldist kehtivusaja pikkust kindlaks maaratud. Kehtivusaja maarab tavaliselt tunnistuse valjastav
institutsioon voi organisatsioon, kuid see soltub osa reguleeritud kutsete puhul ka riiklikest
standarditest. Kanada Red Seal -sisteemis reguleerimata kutsete puhul kutsekvalifikatsiooni
tunnistustel kehtivusaega ei ole, kuid reguleeritud kutsete puhul on kutsekvalifikatsiooni tunnistus
tahtajaline ja seda tuleb uuendada.
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Kokkuvéttes on vordlusriikides valdav Eestiga sarnane praktika, kus kutsetunnistuse kehtivuse
maarab kutsendukogu voi kutse andja. Kutse véib olla antud ka tahtajatult, kuid reguleeritud
kutsete korral peab padevust enamasti regulaarselt tendama. Samas ei saa heaks lugeda
olukorda, kus kutsetunnistuse kehtivus s6ltub selle valjaandjast, mitte ametiga seotud sisulistest
nduetest.

8. Enesehindamise té6vahendid (oskuspohise siisteemi osana)

UKPF-i rakenduskavas 2021-2027 on margitud, et omandatud oskuste (enese)hindamise ja
valideerimise voimalused on Eestis ebapiisavad ning kvaliteet ebalihtlane, mis ei toeta tksikisikuid
Opingute ja karjaari kavandamisel. Siiani ei ole Eestis selliseid vahendeid arendatud, mis raskendab
muu hulgas ka kutse taotlemist.

Vordlusriikides voib enesehindamise té6vahendite parimate praktikatena valja tuua Kanada t66-
hdive ja sotsiaalne arengu ministeeriumi (ESDC) poolt loodud oskuste enesehindamise té6vahendi
,Skills for Success — Assessment and training tools“®, Red Seal -programmi eksamiks valmistumise
tugimaterjalid ja enesehindamise tdoriista® ning Hollandi EVC programmi ndustamissiisteemi®.

9. Oskuspohisele kutsesiisteemile lileminek eri riikides

Parast pandeemiat on todandjate ootus oskuspohisele lahenemisele suurenenud, eriti suur-
ettevdtete seas®. Oskuspdhine ldhenemisviis vBimaldab paremini mdista ja kirjeldada ametikohal
edukaks toimetulekuks vajalikke teadmisi, oskusi ja hoiakuid ning seelabi parandada varbamise
kvaliteeti, suurendada ametikohtadele kandideerivate kandidaatide arvu ja kvaliteeti ning aidata
tootajatel leida rohkem véimalusi ettevottesiseseks arenguks, mis véib vahendada voolavust.

OskuspOhine varbamine ennustab viis korda paremini téo6tulemusi kui formaalhariduse
kvalifikatsiooni jargi palkamine®®. Oskuspdhised praktikad vdimaldavad toéandjatel mitte ainult
leida parimaid too6tajaid, vaid ka neid organisatsioonis hoida. See |ahenemisviis sadstab aega,
energiat ja ressursse, edendades samal ajal mitmekesisemat ja paremini ettevalmistatud t66j6udu.
Mdju todandjate jaoks on maksimaalne, kui oskuspdhist ldahenemist kasutatakse nii talentide
valikul ja varbamisel kui ka hiljem koolitamisel, arendamisel ja kogu karjaari teekonna
planeerimisel. ®

Eesti haridusvaldkonna arengukavas 2021-2035 on eesmargiks seatud oskuspohisele kutse-
sisteemile Gleminek. Selleks vajalike reformidena on margitud oskuste klassifikaatori ja maatriksi
valjatootamist, oskuste registri kaivitamist, Gleminekut kutsestandarditelt oskuste profiilidele,
oskuste hindamise kriteeriumite ja vahendite loomist eri sihtrihmadele ning lldiste ja erialaste
kompetentside ja osakvalifikatsioonide tunnustamist. Oskuspohine kutsesiisteem eeldab ka
kompetentsipdhist hindamist, mis on Eesti kutsesiisteemis kasutusel juba ule kiimne aasta®®.

81 Government of Canada. Skills for Success — Assessment and training tools.
https://www.canada.ca/en/services/jobs/training/initiatives/skills-success/tools.html#tab2

82 Red Seal. Red Seal Exam Preparation Guide. https://www.red-seal.ca/eng/resources/g.2tr.2.1dy.shtml

83 EVC Centrum Nederland. Behaal je Ervaringscertificaat bij EVC Centrum Nederland (evc-centrum-nederland.nl)
84 McKinsey. (2022). Taking a skills-based approach to building the future workforce,
https://www.mckinsey.com/capabilities/people-and-organizational-performance/our-insights/taking-a-skills-
based-approach-to-building-the-future-workforce

85 Hunter, J. E., Hunter, R. F. (2022). Validity and utility of alternative predictors of job performance.
Psychological Bulletin 1984, Volume 96, Issue 1; Skills-based sourcing & hiring playbook, Rework America Alliance.
86 Kutsekoda. (2019). Kompetentsuspdhine hindamine kutse andmisel. https://www.kutsekoda.ee/wp-
content/uploads/2019/KS/Kompetentsusp%C3%B5hine-hindamine-kutse-andmisel-JUHEND.pdf
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Kompetentsipdhine hindamine ja kutsenduete kompetentsipdhine kirjeldamine on kasutusel kdigi
vordlusriikide kutseslisteemides. Soome VET-slisteemis koostatakse igale dppijale personaalne
kompetentsipdhine arengukava, pakutakse ka osakvalifikatsioonide tunnustamist. Maaratletud ja
kirjeldatud on hakkamasaamist toetavad lldised kompetentsid. Hollandis kasutusel olev dpingute
ja téokogemuse tunnustamise siisteem EVC? sisaldab paljude reguleeritud kutsete kompetentsi-
profiile ning EVC protseduur annab (lilevaate inimese kompetentsidest vastavalt valitud profiilile.
Kutseslisteemis kasutatavate Uldiste kompetentside loend ja kirjeldused on maaratletud ka
Kanadas ja Austraalias. Kanada Red Seal -kutsestandardite slisteemis on maaratletud Gheksa Gldist
kompetentsi (Essential Skills) ning konkreetsetes kutsestandardites on neid ameti spetsiifikast
lahtudes kirjeldatud. Red Seal'i veebilehel on olemas ka otsingusiisteem, mis vdoimaldab leida
OppimisvGimalusi Uldiste kompetentside arendamiseks ning oskuste taseme hindamiseks, sh
enesehindamiseks mdeldud Skills for Success Mobile Assessment App®.

Oskuste klassifikaator ja sellel pdhinev oskuste register®® on loodud Austraalias, kus 2022. aastal
vOeti kasutusele oskuste klassifikaatori uus versioon, kus oskused on struktureeritud ning mis
voimaldab oskuste andmeid kasutades modta sarnasust eri kutsete vahel. Register sisaldab
interaktiivset otsingumootorit, mis voimaldab kasutajatel otsida kutseid ja leida oma kompetentsile
sobivaid toovaldkondi. Interaktiivsel liildesel kuvatakse igale kutsele ka piiratud arv sarnaseid kutseid.

Kanada kutse- ja oskuste infoslisteem OaSIS sisaldab ka kompetentsiraamistikku SCT (The Skills and
Competencies Taxonomy)®. SCT kompetentsiraamistik sisaldab enam kui 300 padevuskirjeldust,
iga kirjelduse juures on naidatud kutsealad, kus vastav kompetents on vajalik. Kutsealasid saab eri
kategooriate jargi filtreerida, sh selle jargi, kui oluliseks vastava kompetentsi olemasolu kutsealal
edukaks tootamiseks peetakse.

lirimaal on valitsuse eesmark minna (lile oskuspdhisele kutsesiisteemile 2025. aastaks. Katte-
saadavates dokumentides on kirjeldatud Ulemineku vajadust ja eesmarke, kuid praktiliste
sammude kohta lileminekuga seoses infot ei leidu.

Austraalias on kavas oskuspohise reformi kdigus uuendada kogu kutseharidussiisteemi, muutes
see efektiivsemaks, lihtsamini navigeeritavaks, keskendudes (ilekantavatele ja asjakohastele
oskustele. Praegune siisteem on liiga keeruline, sisaldades (ile 1100 kvalifikatsiooni, 1600 oskuste
komplekti ja 15 000 padevusiihikut. Reformi eesmark on vahendada Uksikasjalikkust, soodustada
innovatsiooni ja paindlikkust ning tunnustada tlekantavaid oskusi. Lisaks soovitakse tagada
kutsekvalifikatsioonide pidev vastavus tédturu vajadustele.

Kokkuvottes voib hinnata, et terviklikku toimivat oskuspdhist kutsestisteemi Gheski vordlusriigis
juurutatud ei ole, kuid igas riigis on kasutusel ja/v6i valjatootamisel oskuspdhise slsteemi
elemente. Selged eesmargid tervikliku siisteemi poole lilkkumiseks on lisaks Eestile seatud ka
Austraalias, Kanadas ja lirimaal. Soomes ja Hollandis on keskendutud pigem Oppijate ja tootajate
kompetentside valjaselgitamisele, ndustamisele ning kompetentsipdhise hindamise edendamisele
ja laiendamisele.

87 EVC Centrum Nederland. Behaal je Ervaringscertificaat bij EVC Centrum Nederland (evc-centrum-nederland.nl)
88 Government of Canada. Skills for Success — Assessment and training tools.
https://www.canada.ca/en/services/jobs/training/initiatives/skills-success/tools.html#tab2

8 The Australian Skills Classification release. https://www.nationalskillscommission.gov.au/data/ASC/release-
2022.09/Australian Skills Classification 2.1 Report.pdf

%0 Government of Canada. Skills and competencies included in the Occupation and Skills Information System
(OasIS). https://noc.esdc.gc.ca/TaxonomyStructure/OasisSkillsCompetencies

91 Qualifications Reform - Department of Employment and Workplace Relations, Australian Government.
https://www.dewr.gov.au/skills-reform/qualifications-reforms
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3 Kutseslsteemi ajakohasus ja uuendamise vajadus sihtrihmade
hinnangul

3.1. Kutsesusteemitugevused ja probleemkohad

3.1.1 Kutseslsteemi peamised tugevused

Koikide sihtriihmade esindajate hinnangul kuuluvad kutsesiisteemi peamiste tugevuste hulka
selgelt kirjeldatud kompetentsid ning sujuv koost66 osapoolte vahel. Tugevustena nimetati veel
kindla raamistiku olemasolu, kutsekvalifikatsioonide suurenenud populaarsust ja ndhtavust,
elukestva oppimise toetamist, rahvusvahelist vorreldavust ja head andmekogumist.

Kutseslisteemi peamise tugevusena ndhakse eri kutsealade jaoks vidlja tootatud selgeid ja
konkreetseid oskusi kirjeldavaid kompetentse. Need kompetentsid voimaldavad tapselt maaratleda
igapaevatooks vajalikud oskused. Tapselt kirjeldatud kompetentsid annavad sisendi ndudmistele,

mida on vaja taita t60 tegemiseks erinevatel tasemetel.

Olen mdrganud, et kutsesiisteem aitab hdsti eristada erinevate tasemete tdétajaid ning
annab neile vastavaid bigusi. See loob selgust, kes saab tegutseda ja milliste volitustega.
(té6andjate ja erialaliitude esindaja)

Uhiskonnas on kokkulepe, milliseid oskuseid ja kompetentse oodatakse.
(kutsesiisteemi spetsialist)

Toimivat koostood osapoolte vahel nahti praeguse siisteemi tugevusena kdikides fookusriihmades.
Kolmepoolne koostdd kutsestandardite vidljatootamisel ja rakendamisel tagab slisteemist Uhtse
arusaama. Ettevotjate, kutsendukogude ja haridusasutuste koostdos kirjeldatakse kutsestandardites
tooandjate ootused ja vajadused, mis on omakorda sisendiks haridussiisteemile ja dppekavade
loomisele. Sellel, et kutsesiisteem on tihedalt seotud kogu haridussiisteemiga ning koolid saavad
Oppekavad Ules ehitada vastavuses kutsestandarditega, on positiivne mdju ka Oppijatele. See
vBimaldab neil aru saada, mida ja miks nad &pivad, millised oskused nad omandavad ja millised
ootused tédandjal selles valdkonnas on.

Tugevuseks on koostdé tééturu eri osapoolte vahel ja kaasamine IGbi arutelude, kus
erimeelsused rddgitakse Idbi ning saavutatakse (ihtne vaade té6turu eri osapoolte vahel.
Niditeks arutelud kutsenbukogudes voi kutsestandardi té66riihmades, kus ménigi kord on

arutelud tulised. Kutsekoda koondab eri osapoolte arvamused kokku.
(kutsesiisteemi spetsialist)

Koostdé on aidanud siisteemi korrastada ja ldbi méelda, et jouda vdéljunditeni, mida
tééturul oodatakse. (poliitikakujundajate esindaja)

Kutseslisteemi tugevustena markisid mitmed fookusgruppide esindajad slisteemi kindla raamistiku
olemasolu. Raamistikuna toodi vidlja kutsestandard kui oskuste raamistik ja kutseslisteem oma
Ulesehituselt tervikuna. Kutsesiisteemi spetsialistide ning karjaarispetsialistide sihtrihmade esindajad

rohutasid, et siisteem saab toimida juhul, kui kdikides kutsetegevuse valdkondades on thesugused
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suunised, mis jargivad Ghtset raamistikku. Kutseslsteem on tihedalt seotud kogu haridussiisteemiga,

aidates koolidel 6ppekavad lles ehitada vastavuses kutsestandarditega.

Kutsestandardid toetavad téhusalt, kuna need pakuvad selget raamistikku ja oskuste
nimekirja, mida inimene peaks valdama. (karjddrispetsialist)

Tugevuseks on slisteemi selgus ja siisteemne raamistik, see téhendab, et kdikides
valdkondades plilitakse Iédheneda sarnaselt. (kutseslisteemi spetsialist)

Kutseslisteemi tugevusena nimetati ka kutsekvalifikatsioonide populaarsuse ja ndhtavuse
suurenemist Uhiskonnas. Té6andjate ja erialaliitude, haridusasutuste ja poliitikakujundajate siht-
rihmade esindajate arvates on kutsehariduse maine Eestis hea ning kutsekvalifikatsiooni omamine
annab kindlustunnet nii té6andjale kui tootajale endale. Kutsesiisteemi populaarsuse ja ndhtavuse
kasvus on poliitikakujundajate sihtriihma esindajate arvates suur roll OSKA poolt tehtud to0ol.

Néhtavus lihiskonnas on suurenenud. Mdrksénauuringutele tuginevalt saab vdita, et
OSKA viimaste aastate t66 tulemusena on mérkimisvddrselt suurenenud
meediakajastused ja kaasardékimine, nditeks Urmas Vaino saadetes.
(poliitikakujundajate esindaja)

Tooandjate ja erialaliitude, haridusasutuste ning karjdarispetsialistide fookusriihmadest saadi
positiivset tagasisidet OSKA raportite kasutamise kohta sisendina kutsestandardite koostamisel ja

arendamisel ning mainiti ka raportite vaartust eesmarkide ja Gldise pildi loomisel.

OSKA on teinud véga head t66d oma raportite viljatéétamise ning uuendamisega.
Raportid on véiga heaks sisendiks kutsestandardisse ja
tulevikuvajaduste kirjeldamisse. (té6andjate ja erialaliitude esindaja)

Samas rohutati haridusasutuste fookusriihmas vajadust raporteid tihedamini uuendada, et need
peegeldaksid paremini kiiresti muutuvat elukeskkonda. Samuti toodi esile vajadust hdélmata
vdéimalikult paljusid ametialasid®. Tooandjate ja erialaliitude fookusriihmas toodi esile, et OSKA

raporteid tuleks rohkem kasutada tulevikuvaadete kirjeldamisel.

Kutseslisteemi tugevuseks peetakse poliitikakujundajate ning té6andjate ja erialaliitude esindajate
hinnangul ka elukestva Oppimise toetamist. Karjddrispetsialistide esindaja arvates toetavad
kutsestandardid karjdariarendust, sest standardid aitavad mdista to0 tegelikku olemust, té6protsesse
ja ametipositsiooni rolli. Kompetentside lahti kirjutamine aitab inimestel teha sligavamat enese-
anallildsi ning samas mdista ootusi ja ndha arenguvdimalusi. Kutse taotlejate hinnangul on nende

kutsealal tooililesannete vastavus kutsestandarditega vaga hea ning vastab reaalsele elule.

Kutsesiisteem nditab inimesele véimalusi edasiarendamiseks, kuidas tédiendada oma
oskusi ja teenida seeldbi suuremat téétasu. (té6andjate ja erialaliitude esindaja)

92 OSKA valdkonnauuringutes katmata ametialade analiisi jargi oli 2021. aastal hdiveprognoosiga katmata 102
ametiala 436-st. Osa ametialasid on valdkonnauuringutesse hélmatud osaliselt.
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Téétajate seas, kellel on juba olemas kutsetunnistused, on ndha, et kdiakse ennast
pidevalt tdiendamas ja tdiendkoolitustel uusi oskusi omandamas.
(poliitikakujundajate esindaja)

Kutseslisteemi spetsialistide, poliitikakujundajate ning karjaarispetsialistide fookusriihmades osalejad
toid praeguse slisteemi tugevusena vilja ka hea andmekogumise. Intervjueeritavate hinnangul on
Kutseregistrisse andmete kogumine on aja jooksul paremaks muutunud, mis omakorda vdimaldab

tapsemini anallilisida toOprotsesse ning vajalik statistika jduab Kutsekotta.

Andmed annavad meile info ning véimaldavad analiitisida, millises suunas edasi liikuda.
Samuti on see info vajalik kdigile kasusaajatele. Kutseregister on avatud ja hdsti
kéttesaadav ning kasutatav, véimalus infot otsida andmekaitse reeglite piires.
(kutsesiisteemi spetsialist)

Haridusasutuste esindajate ning kutsesilisteemi spetsialistide hinnangul on tugevuseks ka
kutsestandardite rahvusvaheline vorreldavus. On oluline, et kutsestandardid p&hineksid Euroopa
kvalifikatsiooniraamistikul, sest see véimaldab inimestel karjaarivalikuid véi to6alast koostodd teha ka

rahvusvaheliselt.

Osaletakse ka Eestist vdljaspool missioonidel, need on rahvusvahelised kompetentsid ja
oskused, mida hinnatakse standardite pohjal. Viéga selgelt on véimalik minna ja éelda, et
mul on see kutse olemas ja saan té6tada selles meeskonnas. (haridusasutuste esindaja)

3.1.2 Kutseslsteemi peamised probleemid

Fookusriihma intervjuudes tdid koigi sihtriihmade esindajad ldbivate probleemidena vilja
kutsesiisteemi liigse biirokraatlikkuse ja jdikuse ning kutsesiisteemi puuduliku ajakohasuse.

Liigse biirokraatiana ndevad fookusrihmades osalenud juba seaduse tasandil llereguleeritud ja
ressursimahukat kutsestandardite loomise ja muutmise protsessi. Samuti tekitab blrokraatiat liigne
detailsus kutsestandardite kirjeldamisel, ihtse e-taotluskeskkonna puudumine ja liiga keerulised

nouded kompetentside olemasolu tdendamisel.

Kutse taotlemise protsessis on kompetentside téendamine kohati ajamahukas ja
keeruline, kuna néuab konkreetsete ndidete toomist. Samuti on kutsesiisteem kohati ka
liialt pbhjalik, sest igat tegevusnditajat peab lahti kirjeldama. Siisteem on ka
paindumatu, kuna kutsestandardid on kindlalt paigas ja kui inimene on vahepeal teinud
tegevusi voi omandanud oskusi, mis pole standardis kirjas, voib olla keeruline oma
kompetentse piisavalt péhjendada. (karjddrispetsialist)

Kuu ajaga tdist66 korvalt portfoolio kokkupanemine oli iisna ajamahukas ja suur
katsumus. (kutse taotleja)

Kutsesiisteemi liigne jaikus valjendub fookusriihmas osalenute hinnangul nii selles, et (ihetaoline
|ahenemine ei arvesta piisavalt ametialade eriparasid, kui ka selles, et kutse andmine on liigselt seotud
kutse taotleja formaalhariduse tasemega. Osalenute kriitika kutseslisteemi jaikuse kohta kaib eeskatt

kutse omistamise regulatsioonide ja v6imaluste kohta.
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Kehtestatud néuded on jdigad koikides aspektides. Néiteks inimesel on olemas erialane
pddevus ja suur kogemus, kuid tasemedppe kraadi puudumise tottu ei saa ta liikuda
kérgemale tasemele. (té6andjate ja erialaliitude esindaja)

Vidhene paindlikkus, kus kbik on iihtemoodi reguleeritud ja IGhenetakse iihe malli jérgi, ei
sobi koigile, nditeks reguleeritud kutsealad. (kutsesiisteemi spetsialist)

Kutseststeemi jdikus tuleneb fookusriihmas osalenute arvates ka sellest, et kutse andjatel on
monopoolne seisund, kuna valitakse ainult ks kutse andja. To6andjate ja erialaliitude fookusriihmas
ning ka mitmes ekspertintervjuus avaldati arvamust, et mones valdkonnas on kutsestandardi loomine
ja muutmine koondunud vaga kitsa ringi otsustajate katte, mistdttu otsused on jdigad ega ndhta

seoseid lahedaste valdkondadega.

Vidga kitsa ringkonna kdes on kutsestandardi loomine, ka kutsenéuete ja kutsekorra tegemine. Meie
omas valdkonnas néeme, et inimesed on 6ppinud sarnast eriala ja neil on viga suur té6kogemus
veidi véiikese nihkega teisel erialal, aga kutsetunnistust ei saa. Inimeste karjédr pidurdub selle taha.
VBib-olla peaksid need korrad olema ikkagi vélja antud rohkem koost6ds té6andjatega.
(tobandjate ja erialaliitude esindaja)

Kutsestandardite puudulik ajakohasus tuleneb intervjueeritavate hinnangul eelkdige sellest, et
kutsestandardite valjaté6tamine ning muudatuste tegemine vétab markimisvaarselt kaua aega ning
kutsestandardeid ei jouta kohandada kiiresti muutuvatele t6onduetele ja tédandjate ootustele
vastavaks. Praegune kutsesiisteem kirjeldab seetdttu pigem I[dhiminevikku vdi parimal juhul
hetkeolukorda ega ole piisavalt tulevikku suunatud. Kutsestandardite aeglane muutmine tekitab
probleeme ka tasemedppe Oppekavaarenduses (eriti kutsehariduses, kus koosk&la kutse-
standarditega on kohustuslik). Oppekavades v&ivad kutsestandardi muudatused avalduda alles mitu

aastat hiljem.

Muutused iihiskonnas ja keskkonnas toimuvad kiiremini, kui kutsestandardeid muuta
joutakse. Nditeks viimaste aastate turbulents iihiskonnas ning selle méju, kus standardid
ei joua méistagi nii kiiresti muutunud vajadustele jdrele. (poliitikakujundajate esindaja)

Muudatuste tegemisel kutsestandarditesse tuleb samuti teha muudatused 6ppekavades,
mis on sageli pikk ja keeruline protsess, eriti riiklike 6ppekavade puhul. Nditeks kokkade
kutsestandardites tehtud muudatused voivad 6ppekavades avalduda alles mitu aastat
hiliem. (kutse andjate esindaja)

Tooandjate ja erialaliitude fookusriihmas toodi vélja, et kutsestandardite ja -eksamite nduded ei ldhe
paljudel juhtudel kokku reaalses td6maailmas vajalike kompetentsidega, vaid on ajast maha jaanud

ning pigem teoreetilise kallakuga. Sarnaseid naiteid tdid ka kutse taotlejate fookusriihmas osalejad.

Mitmes fookusriihmas toodi probleemina vidlja vdhene teadlikkus kutsesiisteemist ja kutse-
tunnistuste vihene vaartustatus. Madalale teadlikkusele kutseslisteemist ja selle poolt pakutavatest
vOimalustest juhtisid tdhelepanu poliitikakujundajate, kutse andjate, haridusasutuste ja karjaari-
spetsialistide esindajad. Kutsetunnistuste madalat vaartustatust réhutati té6andjate ja erialaliitude,
poliitikakujundajate ning kutse taotlejate esindajate fookusriilhmas. Rohkem viljendub see

reguleerimata kutsealadel, kuna kutsetunnistus ei anna seal lildjuhul eeliseid t66le saamisel.
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lImneb sihtriihmade madal teadlikkuse tase formaalhariduse ja kutseslisteemi erinevustest ning
kutsetunnistuste eelistest, samuti teadmatus sellest, et kutset on vdimalik taotleda ka ilma vastavat
tasemedppe Oppekava labimata. Todandjad vaatavad varbamisel sagedamini koolidiplomit kui
kutsetunnistust. Samuti leiti, et vahese teadlikkuse tingib asjaolu, et kutsesisteemi
kommunikatsioonitegevused keskenduvad traditsioonilistele meediakanalitele, mida noored jalgivad

Uha vahem.

Eesti tébandjad on seni keskendunud formaalhariduse diplomitele, kuid on vajalik
edendada arusaamist, et oskused on olulised ning pigem peaks keskenduma oskuste
sisule kui lihtsalt diplomile. (kutsesiisteemi ekspert)

Kutsetunnistuste vdhene vdartustatus vialjendub vaheses ndudluses kutsetunnistuste jarele.
Oiguslikult  mittereguleeritud  valdkondades vairtustatakse kutse olemasolu vihem.
Karjaarispetsialistide intervjuudes selgitati, et mittereguleeritud valdkondades ei tunta vajadust
teadmisi ja oskusi tdendavate tunnistuste jarele, sest to6taja kogub teadmisi ja oskusi praktilise
kogemuse kaigus. To6andjate ja erialaliitude fookusriihmas toodi valja, et kutsestandard on sisend
haridussilisteemi ning td6andjatele ei ole see mittereguleeritud kutsealadel nii oluline.

Kunagi oli unistus, et tééandjad hakkavad vdga védrtustama kutsetunnistust, kuid
tegelikkuses ei ole see unistus tdielikult teoks saanud. Pigem on tdnapdeval olukord
selline, et riigihangetes néutakse sageli, et organisatsioonil peab olema sobiva taseme
kutsetunnistusega isik, kuid laiemalt pole t66andjate seas otsene néudlus selliste
kutsetunnistuste jdrele eriti tugev. (kutsesiisteemi ekspert)

Mittereguleeritud valdkondades ei pdérata kutsetunnistusele tihelepanu, vaid olulised on pigem

inimese vddrtused, hoiakud ja sobivus ettevittesse. (t66andjate ja erialaliitude esindaja)

Eri sihtrihmad puutuvad kutsesiisteemiga kokku erinevatel viisidel ja erinevatest eesmarkidest
ldhtudes, seetottu margiti fookusrithmades ka mitmeid iihe sihtrilhma vo6i valdkonna spetsiifilisi
kitsaskohti.

Kutse andjate fookusriihmas osalejate poolt ja lihes ekspertintervjuus toodi vilja, et kutsekomisjoni
ja hindamiskomisjoni digused on liialt piiratud. Vaidluste lahendamine vGib olla keeruline, kuna
hindamiskomisjoni sdna ei pruugi olla piisavalt maarav. Puudust tuntakse ka kutse aravotmise
susteemist, kui selleks peaks mingi rikkumise voi asjaolu tagajarjel vajadus olema (seda markisid

kitsaskohana kutse andjad ja haridusasutuste esindajad, samuti toodi see vélja ekspertintervjuudes).

Kutse dravotmine on kutsesiisteemis oluline kiisimus, kuid selle reqguleerimine ja
rakendamine voib olla keeruline. Praegu kehtivad kolm peamist véimalust kutse
dravotmiseks kutseseaduse alusel: valeandmete esitamine, pettuse teel kutse saamine
ning tegevus, mis on vastuolus kutsestandardites esitatud néuetega. [...] Uks véimalus
kutse dravotmiseks voiks olla juhul, kui isik on rikkunud kutse-eetikat, néiteks seoses
ahistamise voi muu rdige kditumisega. Siiski peaks see olema selgelt kirjas
kutsestandardites ja nduetes. (kutsesiisteemi ekspert)

Tooandjate ja erialaliitude fookusriihmas toodi valja, et kui dppeasutuse IGpudokumendile kantav

kutse kehtib alati tahtajatult, siis paljudel kutsealadel on kutsekomisjoni poolt omistatav sama kutse

59



tahtajaline. Seega on eri viisil saadud sarnased kutsed erineva tahtajaga, mis pole vérdne kutse saajate
suhtes. Arutleti muudatusettepaneku iile, et sellisel juhul peaks kooli Ipetamisel antav kutse olema

tahtajaline, kuna nduded todle muutuvad kiiresti.

Probleem on esmakutsete andmisega kooli I6petamisel. Esmakutse jddb eluks ajaks, mis
siis, et kiimne aasta pdrast ei vasta see (ldse ndudmistele. See téhendab, et téandjate
antud kutsed omavad suuremat vddrtust. Selline olukord tekitab segadust ja vajab
lahendamist. (t66andjate ja erialaliitude esindaja)

Haridusasutuste fookusrithmas toodi valja mitu kutseslisteemi kitsaskohta. Leiti, et kutsestandardeid
on Eestis liiga palju, moned kutsestandardid on liiga kitsalt spetsialiseerunud ja nende arvu saaks
vdhendada, kui standardites kirjeldada rohkem osakutseid. Samas vaideti ka, et osakutsete
rakendamisvéimalused on ebaselged. Fookusriihmas avaldati ka arvamust, et koolidel on kutse
taotlemisega seoses liiga suur ndustamise koormus (kuidas, kus ja millal kutset taotleda saab). Lisaks
leiti, et kutsestandardis kirjeldatud nduded kutse taotleja kompetentsidele lletavad kohati oluliselt

tegelikult tooillesannete taitmiseks vajaminevat lavendit.

Poliitikakujundajate fookusriihmas ja Gihes ekspertintervjuus toodi naiteid, kus kutsestandardite puhul
pole olulisi erinevusi eelneva ja jargmise taseme vahel. Avaldati arvamust, et tasemeid on liiga palju,
mistottu kvalitatiivset muutust kirjeldavaid erinevusi eri tasemete vahel ei osata voi ei saagi kirjeldada.
Samuti toid nii poliitikakujundajad kui ka haridusasutuste esindajad vilja, et eri kutsestandardite

samad tasemed ei ole sageli vGrreldavate nduetega.

Praegu on ménes kutsestandardis tasemete vahelised erinevused vdikesed, méned sénad
ainult. Siiski on paljudes kohtades kirjeldused viga sarnased ja mones kutsestandardis ei
ole selgelt eristatud, millised kompetentsid kuuluvad (ihele tasemele ja millised teisele
tasemele. See voib tekitada segadust ja raskendada arusaamist, millised oskused ja
kompetentsid on konkreetsel ametiala tasemel vajalikud. (kutsesiisteemi ekspert)

Erinevate kutsestandardite tasemed ei ole vorreldavad. Nditeks tihe kutsestandardi tase
4 ei ole sama, mis on teise kutsestandardi tase 4, mis annab segase indikatsiooni.
(poliitikakujundajate esindaja)

Méne kutse saamiseks on liiga kérged néudmised, nditeks kliiniline psiihholoog tase 7 ei
ole vorreldavgi méne muu eriala 7. taseme saamise kriteeriumidega.
(haridusasutuste esindaja)

Kutseslisteemi spetsialistide fookusriihmas margiti, et kutsesiisteem ei kata koéiki valdkondi iihtlaselt.
Tooturul on linki, mis on kutseslisteemiga katmata — oskuste kirjeldamisega peaks t66turg tulevikus
olema Uhtlasemalt kaetud. Margiti ka, et lisaks kutsestisteemile kasutatakse mitmes valdkonnas oma
sOltumatut véi topelt téendamist (nt meditsiinis, advokatuuris, energeetikas). Selline lahenemine
killustab kutsesiisteemi (kutse vs. sertifikaat; kutseregister vs. kutsealade spetsiifilised registrid) ning
tdieliku informatsiooni saamiseks tuleb seda otsida mitmest kohast, mis tekitab inimestes segadust.
Olukord, kus mdned tegevusalad jargivad kutseslisteemi struktuuri, samal ajal kui teised toimivad

vastavalt valdkonna eriparadele, tuleneb sageli — kuigi mitte alati — Gigusaktide nGuetest.
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3.1.3 SihtrGhmade vajadused ja ootused kutsesisteemile

Sihtrilhmad moistavad kutsesiisteemi eesmarke ja vajadust sarnaselt. Sihtriihmade vajadused ja
ootused kutsesiisteemile on seotud tajutud probleemide ja kitsaskohtade parandamisega.

Sihtriihmade Uleselt on kutseslisteem vajalik eelkdige selleks, et tootajate oodatavad kompetentsid
oleksid to66turu vajadustest [ahtuvalt kirjeldatud, Ghtlustatud ja hinnatud. Kutseslisteemi tihe I18iming
haridussiisteemiga aitab tagada, et 6petatavad oskused on to6turul vajalikud ja rakendatavad.

Kutsesiisteemi olemasolu tagab lihesuguse arusaama kolmepoolselt — (iks katus kdigile
osapooltele. Esmalt tééturu ootused, millele tugineb 6petamine haridussiisteemis, ning sealt
konkreetse indiviidi ehk t66taja oskusteni. (té6andjate ja erialaliitude esindaja)

Kutsesiisteem véimaldab siduda t66maailma ja kutsehariduse, tagades selle, et
Oppekavad ja kutseeksamid péhinevad standarditel. Kutse andjad on t66maailma
esindajad, mis omakorda iihendab neid kahte poolt. Kutsekoolid ei ole ainult
haridusstisteemi juhtimisel, vaid on tugevalt seotud ka téémaailmaga.

(kutse andjate esindaja)

Oma rollist soltuvalt tapsustasid otsesed kasusaajad kutsesiisteemi vajadust ja kasu. Todandjate ja
erialaliitude ning kutse andjate esindajad leidsid, et t66turg vajab kutseslisteemi ametialal vajaliku
kvalifikatsiooni kirjeldamiseks ja hindamiseks ning kvalifikatsiooni tdendavate sertifikaatide
(kutsetunnistused) vorreldavuse tagamiseks. Rohutati, et kutsesisteemi olemasolu tagab riigi,

too6andjate, haridusasutuste lihesuguse arusaama to6turu vajadustest.

Haridusasutuste esindajad leidsid, et haridussiisteem vajab kutseslisteemi to6turu vajadustele
vastava Oppe ja Oppekavaarenduse toetamiseks ja lihtsustamiseks, et tagada Oppekavade sisu
kooskdla tooturu vajadustega. Kutse taotlejad markisid, et kutsestlisteemi olemasolu aitab kutset ja
head ametialast ettevalmistust vaartustada. Mitu fookusrihmas osalejat toid valja ka valdkonnas

seadusega ette nahtud kutse olemasolu ndude antud ametialal t66tamiseks.

Poliitikakujundajate esindajad t&id valja, et kutsesisteem on vajalik to6turu ja haridussisteemi
I6imimiseks, arvestades eelkdige toé6turuvajadusi. Samas esitati poliitikakujundajate fookusriihmas ka
vdide, et kutseslisteem ei vasta to6turu vajadustele, sest kutsetunnistuse vaartustatus tooturul on
vahene ja varbamisel hindavad t66andjad ise kandidaadi teadmisi, oskusi ja kogemusi, jattes kutse-

vOi I6putunnistusele tahelepanu suuresti podramata.

Lisaks tOi karjaarispetsialist vdlja, et kutsesiisteem ja kutse olemasolu on eriti oluline reguleeritud

kutsete puhul ning valdkondades, kus ametlikku tasemedpet ei eksisteeri.

Kuigi kutsesiisteem tervikuna on vajalik ning kasulik koikidele osapooltele, oodatakse siiski olulisi
parendusi ja muudatusi, mis on eelkdige seotud kutsesiisteemi praeguste kitsaskohtadega.

K&igi sihtrihmade esindajad rohutasid ootust, et kutseslisteem muutuks paindlikumaks, kiireneks
kutsestandardite muutmine ja tehtud muutuste oppekavadesse joudmine. Seonduvalt markisid
tooandjate ja erialaliitude ning haridusasutuste esindajad vajadust rohkem tulevikku vaatavate
kutsestandardite (tulevikukutsete) ja -nduete jarele ning vajadust kutsestandardeid regulaarsemalt

uuendada.
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OSKA raportitest voib saada tulevikuvajadusi, aga kutsestandardid vaatavad téna liiga
palju hetkeseisu. Keda meil téina tarvis on, see on seal kirjas, aga mitte see, mida oleks
vaja paari-kolme aasta pdrast. Kui 6ppekavad tehakse kutsestandardite jérgi, siis peaks
tulevikuvaade kindlasti olema, eriti kui arvestada, et 6ppekava kohandamine
kutsestandardi jdrgi vétab vahel mitu aastat aega. (t66andjate ja erialaliitude esindaja)

Vbimalik, et on vaja véhendada formaliseerituse taset teatud punktides. Praegu on
protsessid aegandudvad ja kohmakad, kuna kutseseadus seab ette kindlad etapid, mida
tuleb jdrgida. Nende etappide Iédbimata jatmine voib aga vihendada tulemuste
usaldusvddrsust. Seega on vaja leida kompromiss tugevama véi nérgema
formaliseerituse véimaluste ning nendega seotud riskide vahel. (kutsesiisteemi ekspert)

Ootust Uhtse e-taotluskeskkonna loomiseks vialjendasid nii kutse andjate kui ka kutse taotlejate
esindajad. Rohutati, et selline lahendus vahendaks markimisvaarselt nditeks kompetentside olemasolu
téendavate materjalide (t6omapid, portfooliod, kirjalikud eksamid jms) ning muude ndutavate
dokumentide esitamisega paratamatult kaasnevat t66- ja ajakulu. Uhtse e-taotluskeskkonna
voimalike funktsionaalsustena loetleti naiteks eksami labiviimist, eri tllpi eksamite korraldamise
toetamist ja taotlemisprotsessi ajaloo salvestamist, et ei peaks kutse uuendamisel ikka ja jalle samu

dokumente esitama.

Oleks vajalik luua e-keskkond, mis toetaks nii kutse andjaid kui ka kutse taotlejaid ning
véimaldaks nende omavahelist suhtlust. See keskkond peaks h6lmama koiki kutse
andjaid ning ideaalis voiks see olla kéttesaadav Kutsekoja kaudu. (kutse andjate
esindaja)

Kutse andjate, haridusasutuste ja karjaarispetsialistide esindajad ootavad kutse andjate Oiguste
suurendamist, sh kutse &ravotmise lihtsustamist. Haridusasutuste fookusrihmas leiti, et

kutsekomisjonil vdiks olla kaalutlusGigus, millist kutsetaset taotlejale omistada.

Kutse saamine peaks olema inimese voimalus, mitte Gigus. Kui komisjon hindab, et
inimesel puuduvad piisavad kompetentsid, siis peab komisjon eriti hdsti téendama, miks
vajalikud kompetentsid inimesel nii-6elda (iles ei leitud, eriti kui inimene esitab vaide.
Praegu paistab, et taotlejal on rohkem bigusi kui valdkonna ekspertidel. Komisjoni
ilesanne hetkel on leida inimesel olemasolevad kompetentsid, kuid taotlejad panustavad
ise vihem, kuigi neil vbiks olla suurem vastutus. (karjddrispetsialist)

Toodi vidlja, et kutsestandardite arvu voiks vahendada. Seda nii reguleeritud kutsete arvu
vahendamise kaudu kui ka reguleerimata kutsete kirjeldamise lihtsustamisega, asendades need naiteks

oskuste profiilidega.

3.1.4 To6turu ja Ghiskonna muutustega kaasas kaimine

Koigi sihtriihmade esindajad leidsid, et t66turu ja lihiskonna vajadused muutuvad iiha kiirenevas
tempos, mis nouab ka kutsesiisteemi paindlikumaks muutmist ning eriti kutsestandardite ja neile
vastavate 6ppekavade muutmise protsessi kiirendamist. Kdigi sihtriihmade esindajate hinnangul on
praeguse kutseslsteemi peamisteks kitsaskohtadeks kutseslisteemi jdikus, liigne blrokraatia ja

kutsestandardite puudulik ajakohasus ning need vajavad parendamist.
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Tooandjate, erialaliitude ja haridusasutuste esindajad ning kutsesiisteemi eksperdid juhtisid korduvalt
tdhelepanu, et juba praegu peaks noori rohkem ette valmistama to6turu tulevikuvajaduste jaoks ning
seetdttu on oluline kutseslisteemis kirjeldada tulevikukutseid ja tulevikuoskusi. Tulevikuvajaduste
laialdasem kirjeldamine kutsestandardites on oluline ka haridussiisteemi jaoks, vGimaldades

parandada 6ppekavade ajakohasust.

Praegune metoodika keskendub olemasolevale tééturule ega arvesta piisavalt
tulevikukomponenti. (kutsesiisteemi ekspert)
Praeguse kutseslisteemi tugevustest pidasid sihtrihmade esindajad tooturu ja haridussisteemi
vajadustele vastavuse tagamiseks koige tdhtsamaks toetada elukestvat Oppimist, samuti
andmepdhiste otsustusprotsesside laialdaseks kasutuselevotuks vajalike t66turu noudluse ja

pakkumisega seotud andmete kogumist.

Tooturu ja Uhiskonna muutustega kaasas kdimiseks margiti sihtrihmades veel mitu tegevust.
Haridusasutuste esindaja leidis, et oluline on suurendada osakutsete arvu ja vdiks olla rohkem
voimalusi omandada osakutseid eri erialadel. Samuti pakkus haridusasutuste esindaja valja idee, et
kutse taotleja saaks tulevikus korraga taotleda ka mitut kutset, luues eri moodulitest endale sobiliku

taseme- voi tdiendGppe programmi.

Muutused on jdrjest kiiremad, kutsete slisteemi paindlikkuse suuremine on vajalik.
Kutseslisteemi on vaja juurde individuaalsemaid elemente ja samas on vajalik ka
raamistik, mis véimaldab liikuda kutse- ja kbrghariduse vahel, kuhu peale saab oskusi
juurde noppida, aga samas vddrtustades ka siigavaid erialaseid teadmisi.
(haridusasutuste esindaja)

Karjaarispetsialistide esindaja markis, et t66turu muudatustega kaasas kdimine kiiresti arenevates
valdkondades eeldab té6andjate senisest suuremat panust to6tajate arengusse. Todandjate ja
erialaliitude esindaja avaldas seisukoha, et karjaariope voiks olla noortele kohustuslik. See véimaldaks
tutvustada noortele kutsesuisteemi ja tulevikukutseid, aitaks neil enda karjaari planeerida ning annaks
ka todandjatele vGimaluse tutvustada ennast ja oma vajadusi potentsiaalsetele tulevastele
tootajatele.

Kokkuvéttes voib 6elda, et tooturu ja tGhiskonna muutustega kaasas kdimine eeldab kutseslisteemi

pidevat arendamist ning protsesside efektiivsuse suurendamist.

Kutsesiisteem vajab erinevaid muutusi lisaks oskuspbhisusele, mis on vaid liks element. Vajalik
on protsessi efektiivsemaks muutmine, IT-lahenduste loomine, regulatsioonide muutmine jne.
Need toovad koostoimes liikumise paremuse suunas. (kutsesiisteemi spetsialist)

Kutsesiisteemi tuleb voib-olla taas Idbi mbelda, et protsessid oleksid Idbipaistvamad ja kiiremad
ning et asjad, mis on liiga aeglaselt liikunud, saaksid kiirendust. (kutsesiisteemi ekspert)
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JARELDUSED

Kutsesiisteemi tugevused

1.

Kutseslisteemi tugevusteks on selgelt kirjeldatud kompetentsid, mis aitavad eristada erinevate
teadmiste ja oskuste tasemega tootajaid ja loovad selgust tooturul. Kutsesiisteemi on vaja
esmajoones tootajalt oodatavate kompetentside kirjeldamiseks, Ghtlustamiseks ja hindamiseks
nii toéoturu siseselt kui ka haridussiisteemi [6imimisel t66turu vajadustega.

. Ettevotjate, haridusasutuste ja kutsendukogude vahel toimub hea kolmepoolne koost6o, mis

tagab slisteemist Gihesuguse arusaama ja loob (hise visiooni.

Kutseslisteem toetab elukestvat Gppimist, karjaariarendust ning aitab inimestel mdista t60
tegelikku olemust, tooprotsesse ja ametipositsiooni rolli, pakkudes selget raamistikku ja oskuste
nimekirja.

Kutsekvalifikatsiooni omamine annab kindlustunnet nii to6andjale kui ka tootajale, samuti
toetab sisteem rahvusvahelist vorreldavust Euroopa kvalifikatsiooniraamistiku alusel.

Kutseslisteemi populaarsus ja nahtavus Uhiskonnas on suurenenud, kuid teadlikkus
kutsesiisteemist ja kutsete vaartustamine on Uhiskonnas siiski veel ebaiihtlane. Noorte
teadlikkus kutseslisteemist on pigem vaike ning reguleerimata kutsealade puhul ei hinda
tooandjad kutsekvalifikatsiooni piisavalt korgelt.

Kutsesiisteemi kitsaskohad

1.

Kutseslisteemi peamiste probleemidena nahakse liigset jaikust, biirokraatlikkust ja puudulikku
ajakohasust.

Kutsestandardite valjatootamine ja muutmine votab liiga kaua aega, mistottu ei vasta need alati
tooandjate ootustele. See tekitab probleeme ka tasemedppe Oppekavade arendamisel, kus
muudatused kutsestandardites véivad avalduda alles mitu aastat hiljem.

Praegune kutsesiisteem on Ulereguleeritud. Kutsestandardeid on liiga palju, need on llemaara
detailselt kirjeldatud ning tasemed ei eristu selgelt sisu poolest. Seetdttu on kutsestandardid
liiga spetsiifilised.

Sihtrihmade peamised ootused kutseslisteemile on seotud protsessi paindlikkuse
suurendamisega, kutsestandardite kiirema ajakohastamisega ja suurema tdhelepanu
pooramisega tulevikukutsete kirjeldamisele. Tulevikukutsete kirjeldamine kutseslisteemis aitab
noori juba praegu ette valmistada to66turu tulevikuvajaduste jaoks.

Kutse taotlemise protsess on taotleja jaoks keeruline ja ajamahukas ning sihtrihmade
hinnangul aitaks lihtse e-taotluskeskkonna loomine protsessi lihtsustada ja ajakulu vahendada.
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3.2 KutseslUsteemi uuendamine ja selle mdjud

3.2.1 Seniste kitsaskohtade vahendamise véimalused oskuspdhisele ldhenemisele
dleminekul

Koéikide sihtriihmade esindajate hinnangul aitab kavandatud oskusp6hine ldhenemine muuta
kutsesiisteemi paindlikumaks ja kiiremini muutustele kohandatavaks.

Kui praegusele kutseslisteemile heideti kdige rohkem ette selle jdikust ja ajas maha jaamust, siis
sihtrihmade esindajad kirjeldasid vGimalusi, kuidas oskuspdhise lahenemise kaudu kutsesiisteemis

paindlikkust suurendada ning paremini muutustega kohaneda.

Oppekavade uuendamine oskuspdhisuse alusel ning ainete, moodulite vdi Sppekava osade
omavaheline kombineerimine vdimaldab kiiremini t66turu ja Ghiskonna muutustega kaasas kaia. Nii
saab vajaduse korral kiiresti luua uusi Appekavu, sh olemasolevate Gppekavade mooduleid éara
kasutades.

Mulle tundub, et oskusprofiile on lihtsam hoida ajakohasena, mis annab kogu slisteemile
juurde paindlikkust. Iga 6ppekava arenduse juures saab votta jupikesi ja sellest Idhtuvalt
uusi 6ppekavasid kokku panna. Seet6ttu Idheb kiiremaks. (poliitikakujundajate esindaja)

Mitmes fookusriihmas toodi vélja, et oskuspdhisele ldhenemisele lileminek aitab parandada kooskdla
tulevikuoskustega, sest muudatusi on vdéimalik hdlpsamini ellu viia. Oskusp&hine siisteem véimaldab
luua uusi kutsealasid ja ametikohti vastavalt Uhiskonna ja majanduse muutustele. Haridusasutuste,
poliitikakujundajate ja kutsesiisteemi spetsialistide esindajad juhtisid tahelepanu asjaolule, et
oskuspdhisele Iahenemisele Gleminek muudab kutsesiisteemi tulevikku vaatavaks ning tdnapdeva

vajadustele vastavaks.

Praegune metoodika (itleb, et jélgige seda, mis on tééturul olemas ehk jdlgige t66d ja
kirjeldage seda t66d. Aga metoodiliselt slisteem ei vGta arvesse tulevikukomponenti,
seda ei ole veel té6turul. (kutsesiisteemi ekspert)

On véimalik luua neid ameteid, mida veel olemas ei ole. Ei ole vaja vaeva ndha
kutsetega, mis meile kasu ei too. (haridusasutuste esindaja)

Oskuspdhise lahenemise rakendamine toob kutsestisteemi té6turule ldhemale. Seda pidasid oluliseks
ja toid valja kutseandjate, to6andjate ja erialaliitude, poliitikakujundajate ning karjaarispetsialistide
esindajad. To6andjate poole pealt lihtsustub varbamine, sest oskused on tdpselt maaratletud ja selgelt
esitatud. Tekib ka voimalus otsida konkreetse profiiliga té6tajaid, kes vastavad t6dandjate vajadustele.

Too6tajal muutub lihntsamaks CV koostamine ning ajakohasena hoidmine.

Lihtsustab vidrbamist, kuna on erinevaid oskusi ja kogemusi, mida kombineerida.
(t66andjate ja erialaliitude esindaja)

Oskuspohine ldhenemine on vdga abiks té6andjale, kes peab ldbi métlema ja kokku
panema kirjelduse, missugust inimest ta vajab ja selle t66 jaoks tarvis on.
(kutsesiisteemi ekspert)
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Oskuspdhisuse rakendamine kutsesiisteemis vdib positiivselt m&juda ka inimeste enesetdiendamis-
ja oppimistahtele. V6imalus dra kasutada juba omandatud oskusi ning lihntsam karjaariteekondade
kokkupanek teeb kokkuvéttes eluaegse enesetdiendamise mdistetavamaks. Selle toid esile tddandjate

ja erialaliitude ning poliitikakujundajate fookusriihmades osalenud.

Enesetdiendamist ja 6ppimistahte kasvu toetav inimeste vaates, kus vbetakse erinevaid
kursusi ja enesetdiendamise véimalusi. Inimestele muutub eluaegne enesetdiendamine
psiihholoogiliselt hoomatavamaks. [...] Erinevate karjddriteekondade kokkupanek on
inimesele lihtsam. (poliitikakujundajate esindaja)

3.2.2 Sihtrihmade kaasamine

Fookusriihmade intervjuude koikide sihtriihmade esindajad toid vilja hea koost66 kutsesiisteemi
eri osapoolte vahel. Koost6od peetakse tihedaks ja toiseks, osapooli iseloomustab aktiivne
kaasamdtlemine ning on olemas selged ja konkreetsed t66plaanid. Ekspertintervjuudest Iahtub, et
koost06 on ajas aina paremaks ldinud. Haridusasutuste fookusriihmas toodi vilja, et koost66 sujuvaks
toimimiseks on palju panustatud. On loodud vérgustikupShine koost66 kdikidel tasanditel, hGlmates

kutsendukogu, kutsekomisjoni ja hindamiskomisjoni, eestvedajaks on kutse andja.

Koostééd iseloomustavad targad ja sdravad partnerid, kellega koostéé on véga hea ning
téine, asjalik ja praktiline. Koost6é on reaalne ja partnerid métlevad kaasa. (kutsesiisteemi
spetsialist)

Koosté6 on olnud téine ja hea. Oleme vaielnud ja kriitikat esitanud, kui seda on, aga
minu meelest ka hdsti koos té66tanud. Minu hinnangul on see koostéé ka Idbi aastate
paremaks ldinud. (kutsestlisteemi ekspert)

Tooandjate ja erialaliitude ning poliitikakujundajate esindajad réhutasid, et osapoolte kaasamine
kutsestandardite ja oskuste profiilide kirjeldamisse on vdga oluline ning seda tuleks teha juba

algetappides. Fookusriihmades osalenute hinnangul oleks vajalik té6andjad kaasata reformi

vdljatootamise faasis, et tagada reaalset ootustele vastavust.

Té6andjaid tuleks kaasata reformi véljatéétamisse, et saaks rohkem kaasa rddkida ning
rohkem reaalset ootuste vastavust tagada. (t66andjate ja erialaliitude esindaja)

Ettevétjatel on vaja neid inimesi palju kiiremini, kui meie jouame toimetada. Me teame
koik, kui aeglaselt toimetavad veskid, mis puudutavad nditeks meetmete tegemist.
Koostdé viimine uuele tasemele, ennekdike just ettevotjaid silmas pidades, on kriitiline.
Pdriselt tuleb hakata kuulama, mida ettevétjad rddgivad. (poliitikakujundajate esindaja)

Haridusasutuste sihtriihma esindajad t&id valja, et praegu toimib koost66 eri osapoolte vahel hasti
just suurtes valdkondades, naiteks metsandusvaldkonnas. Nendes valdkondades toimub hea koost60,
muidu puuduks sektoril jatkusuutlikkus ning tekiks probleeme konkurentsivdimelise t66jouga.
Koost6od tuleks paremini korraldada vaiksemates ja alles kasvavates majandusvaldkondades, naiteks

taiskasvanukoolituse valdkonnas, kus on vahem pdhjalikke regulatsioone.

Koostdé eri osapoolte vahel toimib suuremates valdkondades, sest nende vajadused on
tugevalt markeeritud ning seal on ka teised hoovad, mis seda koostééd toimimas hoiavad.
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Probleeme voib olla viiksemates sektorites, mis endale alles turgu loovad. Seal on ndha
natuke selliseid ringkaitselisi probleeme, millega tuleks tegeleda. (haridusasutuste esindaja)
Haridusasutuste ja poliitikakujundajate esindajad markisid olulisena kommunikatsiooni, teavitamise
ja noustamise parendamist. Leiti, et kutse taotlejate ndustamine vdiks minna senisest enam
Kutsekoja tilesandeks. Samuti soovitati otsida digeid kanaleid (nt TikTok) ja viise, kuidas jduda noorteni

ning nende teadlikkuse tdusuni kutseharidusest ja -stisteemist.

3.2.3 Tooandjate teadlikkus kutseststeemist

Fookusriihmades osalenute hinnangul on tddandjal kiill véimalus kutsekvalifikatsiooni jargi

madaratleda téotaja oskusi, kuid praktikas seda sageli ei tehta ja kutse olemasolu oluliseks ei peeta.

Tooandjate jaoks on oluline anda sisend dppekavadesse, et olla kindlad, et dppijad saavad vajalikud
kompetentsid. Samas kinnitati kutse taotlejate ja karjaarispetsialistide fookusriihmades, et to6andjad
tegelikult ei vaata niivord kutsetunnistuse olemasolu, vaid pigem oskusi ja kogemusi. Kui reguleeritud
valdkondades on kutsekvalifikatsiooni omamine kriitilise tdhtsusega ning ilma selleta t66tamine
vOimatu, siis mittereguleeritud valdkondades annab kutse omamine justkui kvaliteedimargise ja

tagab tootaja professionaalsuse, ent selle olemasolu vajalikuks ei peeta.

Tébandjate puhul on alati paranemisruumi, et nad vdédrtustaksid kutset ja véib-olla annaks mingit
lisatasu selle jérgi, kas inimesel on kutse voi mitte. Valdkondades, kus saab t66tada ilma kutseta,
vddrtustada neid, kes on kutseeksami Iébi teinud, sest see on pingutus ja kvaliteedimdérk. Té6andjate
teadlikkust vbiks tosta ja té6andjad voiksid ise suhtumist parandada, et olla védrtustavamad kutse

omamise suhtes. (karjddrispetsialist)

VGib-olla tuleks panna tééandjaid mdétlema, miks see on talle kasulik, kui ta votab kutsega inimese
endale t66le, ja kuidas seda inimest ka hoida. (karjddrispetsialist)

Té6andjad teatud valdkondade puhul nii viga kutse olemasolu ei vaata, véetakse tééle
neid, kes oskavad (alati on vaja kedagi, kes teeks lihtsamaid téid, ja kedagi, kes teeks
keerulisemaid téid). (kutse taotleja)

Kutse vaartustamise Uks eeldusi on piisava teadlikkuse olemasolu kutsesilisteemist. Teadlikkus on suur
reguleeritud kutsete puhul ja té6andjad panustavad ka tootajate valjadppesse. Teadlikkus on vaiksem
mittereguleeritud valdkondades. Kutse andjad pakkusid teadlikkuse suurendamise véimalusena valja
kvaliteedimargiste siisteemi, mille puhul antakse ettevottele margis vastavalt tootajate arvule, kes
omavad teatud kutsetaseme kvalifikatsiooni. See vdimaldab ka vdiksematel ettevotetel tGestada oma

professionaalsust.

Minu meelest Eesti Raamatupidajate Kogu teeb kvaliteedimdrgise siisteemi hetkel véiga hdsti.
Nad annavad raamatupidamisbiiroodele mdrgise, mille aluseks on teatud kutsetasemega
téétajate arv. See kiill ei ole té6andjale ja on suunatud kliendile, kes seda teenust ostab.
Toendoliselt biiroo arvestab kutse olemasolu véirbamisel voi laseb téétajatel selle teha.
(kutse andja)
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Nimetatud lahenduse miinuspoolena nagid kutse andjate fookusriihmas osalenud asjaolu, et suur hulk
sertifikaate ja kutsemargiseid vdib tekitada to6turul segadust ja vGib olla keeruline eristada, millised
sertifikaadid kannavad tegelikku vaartust ja millised mitte. Lisaks on probleemkohaks olukord, kus
ettevGtetes teostavad toid madalama kvalifikatsiooniga voi lildse ilma kutsetunnistuseta inimesed,

samal ajal kui ndutava kvalifikatsiooniga inimesed vaid allkirjastavad toid.

3.2.4 Mikrokvalifikatsioonide leviku md&ju kutseslsteemile

Mikrokvalifikatsioonide moju kutsesiisteemile on veel ebaselge ning fookusriihmades ja
ekspertintervjuudes osalenute arvates on vajalik mikrokvalifikatsiooni moistet selgemalt
defineerida ning selle kasulikkust hinnata. Mikrokvalifikatsioonide integreerimisel kutsesiisteemiga
haridusasutuste roll muutub.

Kutseslisteemi reform peaks hdlmama kontseptsiooni, kuidas mikrokvalifikatsioone vdiks
kutseslisteemiga siduda. Ekspertintervjuu kaigus selgus, et kutseslsteemi osapooltel pole veel
tdielikku arusaama mikrokraadide madjust.

Kutsesiisteemi osalised pole adunud veel seda méju ning tegelikult mikrokraade
pakkunud vaid kérgkoolid. Praegu on kdimas tdiskasvanukoolituse seadusemuudatus,
mis puudutab erakoolituspakkujaid, kutsekoole ja kvalifikatsioone.
(kutsesiisteemi spetsialist)

Ekspertintervjuudest kutseslisteemi spetsialistidega ilmnes, et Kutsekojal on kavatsus muuta
kutsestandardite metoodikat, et vdhendada kutsestandardite tiilipide arvu. See teeks mikro-

kvalifikatsioonide integreerimise kutsesiisteemiga selgemaks.

Ekspertintervjuus kutseslisteemi spetsialistiga toodi ka vélja, et mikrokvalifikatsioonide
integreerimine kutsesisteemi peaks olema arendatud kooskodlas kutsesiisteemi uuendustega.
Mikrokvalifikatsioonide moiste piiritlemine on oluline selleks, et md&ista, kuidas need erinevad
laiematest kvalifikatsioonidest vGi haridustasemetest ning kuidas neid saab kasutada konkreetsete
tooulesannete tditmiseks voi kutsealaste eesmarkide saavutamiseks. Samal ajal tuleks véltida liigset

kitsendamist, et mitte kaotada nende paindlikkust ja kohandatavust.

Koikides nendes teemades on omajagu segadust, kbige suurem ootus muutusele oleks
see, et tekiks rohkem selgust ja et see ei vétaks dra ka vabadust, kui me véiiga dra
defineerime, mis on mikrokvalifikatsioon ja mida selleks nimetada saab. Teatud piirini
saab seda teha, aga tuleb méelda, mis on see piir. (kutsesiisteemi spetsialist)

Ulikooli esindajaga tehtud ekspertintervjuu kiigus selgus, et elukestva dppe ja mikrokvalifikatsioonide
laiem kasutuselevdtt toob kaasa muudatusi haridusasutuste rollis kutse andmisel. Suureneb
haridusasutuste roll mikrokvalifikatsioonide integreerimisel kutseslisteemiga, samal ajal vdheneb
kutse andmise roll formaalhariduslikel dppekavadel. Individuaalne vastutus karjaari kujundamisel

suureneb markimisvaarselt, hdlmates eneseanallilsi, kutsevaliku ja dppimise planeerimist.

Oppeasutused saavad pakkuda kompetentse, mis tuginevad kutsestandarditele, vdimaldades

inimestel kujundada sobivaid oskuste kombinatsioone. Samuti peavad koolid suutma pdhjendada

68



Opetatava sisu moistlikkust, et tagada dpetuse efektiivsus ja vaartus. Individuaalselt kutse v&i oskuste
komplekti valimine jaab tiha enam inimese enda otsustada. Haridusasutuse llesandeks jaab hoolikalt

Oppekavu kujundada, keskendudes soovitud Gpivaljunditele.

Mikrokraadide ja elukestva 6ppega kaob dra voi viheneb (ilikooli roll kutse andmisel, et
anname llikooli I6petajale kutse. Suureneb inimese roll ja vastutus oma karjddritee
kujundamisel, mis héImab eneseanaliiiisi, millisele kutsele ma vastan ja missugust kutset
ma voiksin edasi taotleda ja mis selle jaoks vaja 6ppida on. Vastutus Idheb rohkem
inimesele ning 6ppeasutusena loome voimalusi, et missuguseid juppe kutsestandardist
saaksime pakkuda, et inimestel oleks votta oskuste komplekte, mida arendada.
(haridusasutuste esindaja)

3.2.5 OSKA valdkondlike ekspertkogude ja kutsendukogude tegevus

Fookusriihmade analisist selgus, et kutsendukogudes on esindatud inimesed erinevatest eriala-
organisatsioonidest, mis tagab laiapohjalise ja mitmekesise vaatenurga. Samas toodi mitmes
ekspertintervjuus esile, et kutsendukogudes ja OSKA valdkondlikes ekspertkogudes tootavad osaliselt
samad isikud ning sageli vdivad nende rollid kattuda, eriti Eesti vdiksuse tottu.

Meil on ekspertkogudes vdga sageli samad inimesed, kes on kutsenéukogudes ja ka
téériihmades ning mingites muudes liksustes. (kutsesiisteemi ekspert)

Inimeste kattuvus ja osalus samades organites ei pruugi anda lisandvaartust ega aidata kaasa nende
eesmarkide paremale saavutamisele. Selleks, et vdhendada dubleerimist, pakuti kolmes ekspert-
intervjuus Uhe voimaliku lahendusena ekspertkogude ja kutsendukogude iihendamist iiheks

juhtivaks koguks.

Uks olulisi arenguid peaks olema see, et need kaks siisteemi sulanduvad selle reformi
kéigus lheks terviklikuks siisteemiks, mis tegeleb nii t66turu kvalitatiivsete kui ka
kvantitatiivsete ootuste kirjeldamisega. OSKA siisteem eelkdige kirjeldab kvantitatiivset
poolt ning kutsendukogu kvalitatiivset poolt. Vaja on jouda kokkuleppele, milline see uus
uuendatud siisteemi organisatsioon véi institutsionaalne struktuur ja juhtimisstruktuur
olema hakkavad. (kutsesiisteemi ekspert)

Vaja on sénastada lilesanded niiviisi, et kutsenéukogude ja OSKA ekspertkogude
funktsioonid oleksid kaetud. (kutsesiisteemi ekspert)

Ekspertintervjuus viljendati seisukohta, et OSKA ekspertkogud on osutunud efektiivsemaks,
keskendudes sisulistele vajadustele ja anallitisides valdkondlikke ndudeid ekspertteadmiste pdhjal.
Haridusasutuste fookusriihmas juhiti tdhelepanu, et OSKA on soodustanud koostoovorme, naiteks
disainihariduse Umarlaud, mis on edendanud eri osapoolte tihedamat suhtlust ja teadmiste

vahetamist.

Kutsendukogude rollis taheldati Gihes ekspertintervjuus lilemaarast formaalsust, hoolimata juba
tehtud vahendustest (varem 23, niidd 14 kutsendukogu). Formaalsust ning protsessi vadhest

labipaistvust on margatud ka kutsestandardite kinnitamisel.
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Kutsendukogude poole pealt nditeks teenindus, mis on kiillalt lai — (ihed inimesed
litlevad, et ei suuda sisuliselt kaasa rékida, sest seal on vdga erinevad erialad.
Uhesénaga, kutsenéukogud on ldinud liialt formaalseks. (kutsesiisteemi spetsialist)

Minu hinnangul on meil paremini rakendunud OSKA ekspertkogud, kus rddgitakse
rohkem sisulistest vajadustest ja hinnatakse seda vajadust ekspertteadmise peal
analiititikute toodud tulemustega. (kutsesiisteemi ekspert)

Ekspertintervjuudes toodi naiteid, et on olnud juhtumeid, kus kutsendukogu kinnitab
kutsestandardeid ilma pdhjaliku selgituseta. Kutsendukogude liikmed ei suuda kaasa radkida erinevate

erialade vajadustes, eriti valdkondades, mille sees on suuri erinevusi.

Kui kutsendéukogus on suur osa kutse andjate esindajad, siis voib tulla, et mina kinnitan
sinu standardid ja sina minu omad ning me ei sega teineteist. (kutsesiisteemi spetsialist)

Mingitel hetkedel tundub, kas meil on kutsestandardit vaja sellisel viisil ja mahul. Sellist
asja on keeruline kokku leppida kutsenéukogus, kus huvitatud osapool on otsustuse juures.
See ei toimi minu arvates ldbipaistvalt. On olnud juhtumeid, kus on selge, et tegelikult on
seda asja mitteobjektiivsete argumentide najal tehtud. Eelkdige puudutab see seda, kas
meil on vaja mingile kutsele standardit kirjeldada ning tihti tundub, et seal on objektiivsed
pohjused otsas, kuid kutsenéukogu ikkagi kinnitab selle. (kutsesiisteemi ekspert)

3.2.6 KutseslUsteemi uuendamisega seotud riskid

Fookusriihmade intervjuude analiiiisist ilmnes, et kéikide sihtriihmade esindajad pidasid uuenduste

labiviimise suurimaks riskiks ebapiisavat kommunikatsiooni.

Uue silisteemi tulemuslikku rakendumist vdGib takistada huviriihmade ebapiisav informeeritus
muudatustest. Selleks, et uus slisteem saaks edukalt rakenduda, on vaja head muudatuste juhtimist
ja selget kommunikatsiooni — mis muudatusi tehakse, miks neid muudatusi ellu viiakse ja millist mdju
avaldab see eri sihtrihmadele. Kardetakse ka koost66 vahenemist siisteemi osapoolte vahel, sest kdik
ei pruugi muudatustega thel kiirusel kaasa tulla. Fookusriihmade esindajate thine arvamus on, et
parimaks riski maanduseks on pidev kommunikatsioon kdikide osapoolte vahel ja tihe koost6o

jatkamine, et vahendada voimalikku vastasseisu muudatuste elluviimisele.

On ddrmiselt oluline tagada avatud ja téhus kommunikatsioon kéigi osapoolte vahel, sealhulgas
tééandjate, karjddrispetsialistide ja teiste asjaosalistega. On vajalik selgitada té66andjatele ja
karjddrispetsialistidele selgelt, millised muutused kaasnevad ja millised on nende maéjud.

(karjéddrispetsialist)

Selleks, et uus siisteem saaks edukalt rakenduda, on vaja head muudatuste juhtimist ja selget

kommunikatsiooni, et tutvustada tééandjatele siisteemi ja selle eeliseid. (kutse andjate esindaja)

Riskikohana tuuakse valja kutseslisteemi osapoolte pigem madal valmidus uuendustega kaasa minna
ja uuendusi pariselt kasutusele votta. Kutsesiisteemi spetsialistide hinnangul ei ole muudatusteks
valmis ei to6turg ega haridussiisteem tervikuna. Kutse andjate fookusriihma intervjuus réhutatakse,
et kiireid muutusi ei saa oodata, sest nditeks kui juba praeguses slisteemis ei pruugita moista kutse

vaartust, siis ei saa ka eeldada, et see muudatuste elluviimise jarel kohe muutuma hakkaks.
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Ténapdeva slisteemis ei pruugi tééandjad sageli mdéista kutse vddrtust. Seega ei saa me
eeldada, et té6andjad hakkavad kiiresti kasutama uut siisteemi, kui nad ei tea tdpselt,
mida liks voi teine oskus endast kujutab. (kutse andjate esindaja)

Olen skeptiline universaalsete siisteemide suhtes, ei kujuta uut siisteemi hdsti ette.
Valdkonnapdhine standardile toetuv siisteem hetkel sobib. (kutse andjate esindaja)

Haridusstisteem ei ole valmis uuendatud oskuspdhist Iihenemist kasutusele votma. Soovivad
jétkata pikaajalise 6ppe ja Oppekavadega ega soovi liihiajalist 6pet voi mooduleid teha.
Pohjuseks on sageli rahastusskeem. Tééturg ei ole samuti valmis ega véta uut Idhenemist
vastu. Kardetakse, et siisteem voib minna veel keerulisemaks. (kutsesiisteemi spetsialist)

Poliitikakujundajate sihtriihma esindajad toid valja, et neile jadb arusaamatuks, milline hakkab olema
kontrollmeetod oskuste olemasolule, kui oskused pohinevad inimeste enesehindamisel. Peab séilima
kindlus kvalifikatsiooni olemasolus. Hetkel on reguleeritud kutsete puhul kutsestandardites esitatud
kvalifikatsiooninduded, mis on seotud konkreetsete regulatsioonidega. Kutse andjate ja
poliitikakujundajate esindajad tdstatasid sellele tuginedes riskikoha, kuidas oskuspdhise slisteemi
puhul tuua regulatsioonides ndutud kompetentsid selgelt esile. Ekspertintervjuudest tuleb lisaks valja
risk, kuidas hinnata ja arendada oskusi, eriti seoses probleemilahenduse ja kriitilise métlemisega, mis
sageli pohinevad erialastel teadmistel. Nende hinnangul on oluline véltida ekslikku arusaama, et head
suhtlemis-, empaatia- ja koostodoskused asendavad taielikult erialaseid teadmisi.

Kutsetel on hetkel reguleeritud kvalifikatsiooninéuded kutsestandardites, mis on seotud
konkreetsete rakendusaktidega, nditeks ehitusseadustiku rakendusaktidega. Tulevikus véib
tekkida kiisimus, kuidas néutud kompetentsid ja kogemused selles kontekstis selgelt esile tuua.
(kutse andjate esindaja)

Enesehindamine on hea, kuid kuidas saab té66andja veenduda oskuste tegelikus olemasolus?
Kas oskused on ka pdriselt olemas ning kuidas inimene neid presenteerib? Milline on
kontrollimeetod oskuste olemasolust? (poliitikakujundajate esindaja)

Riskina toodi poliitikakujundajate fookusriihmas vélja probleem, kus arendusse on kaasatud liiga

kitsas inimeste ring, mis Uksikute entusiastide kadudes seab ohtu slisteemi jarjepidevuse.

Riskiks on oma valdkonna entusiastidele tuginev siisteem — kus on viis-kuus inimest, kes
veavad kogu asja ja kus nende vahetudes véib tekkida jérjepidevuse kadumine. Seda nii
ministeeriumides kui ka liitude vaates. Piisav dokumenteeritus jdrjepidevuse tagamiseks, et
inimeste pohisust vdltida. Et vorgustikud on nii tugevalt ehitatud, et (ihe-kahe séddeinimese
kadumine ei tooks kaasa kogu meie programmi eesmdirgistatud tegevuse kadumist.

(poliitikakujundajate esindaja)

Karjaarispetsialistide esindajate ning ekspertintervjuus osaleja hinnangul on Uks kutseslisteemi

uuendamise ja uue sisteemi tulemusliku rakendamise risk halduskoormuse kasv.

KGik, mis on granuleeritud, on halduskoormusega. Mida suurem granuleeritus, seda suurem on
halduskoormus. See on risk, mida tuleb vdltida. (kutsesiisteemi ekspert)
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Uks suurimaid riske seisneb selles, et algusaastatel véib-olla peab keegi rohkem t66d tegema ja see

jaotus voib olla ebaproportsionaalne. Hetkel on raske éelda, kes tépselt selle all kannatab, nendeks

ilmselt on haridusvaldkonna téé6tajad. (karjddrispetsialist)

Ekspertintervjuus osaleja hinnangul tuleb leida tasakaal automatiseerimise ja manuaalse t66 vahel, et

vdahendada halduskoormuse tdusu. Eri riikides on leitud erinevaid lahendusi, nagu naiteks

tehisintellekti kasutamine v&i protsesside optimeerimine. Uheks niiteks on prognoosisiisteemi

automatiseerimine, mida paljud riigid on edukalt rakendanud. Kuigi automatiseerimine vdib olla

efektiivne, ei asenda see ekspertintervjuus osaleja hinnangul alati inimlikku hinnangut ja télgendust,

eriti kui on vaja mdoista keerukaid seoseid ja tagamaid.

JARELDUSED

Kutsesiisteemi uuendamine

1.

Kutseslisteemi osapoolte ootus on, et oskuspdhine lahenemine aitab kutsesiisteemi muuta
paindlikumaks ja kiiremini muutustele kohandatavaks ning vdimaldab kiiremini t66turu ja
Uhiskonna muutustega kaasas kaia.

Oskuspohise lahenemise rakendamine kutsesiisteemis lihtsustab ja teeb sihtriihmade
hinnangul modistetavamaks eluaegse enesetdiendamise, vOimaldades &ra kasutada juba
omandatud oskusi.

. Oskuste kirjeldused peavad vastama nii todmaailma hetke- kui ka tulevikunduetele. Seda aitab

saavutada tooturu ja haridussiisteemi esindajate kaasamine kutsestandardite ja oskuste
profiilide kirjeldamisse juba protsessi algetappides.

Tooandjad kill annavad oma sisendi Oppekavadesse, et Oppijad omandaksid vajalikud
kompetentsid, kuid ei pea kutsetunnistuse olemasolu sageli oluliseks. Kutsete vaartustamiseks
tooandjate hulgas pakkusid kutse andjad lahendusena valja kvaliteedimargiste siisteemi, mille
puhul antakse ettevottele margis vastavalt tootajate arvule, kellel on teatud kutsetaseme
kvalifikatsioon.

Mikrokvalifikatsioonide roll kutsestisteemis on veel ebaselge. Kutseslisteemi reformimisel on
vajalik silmas pidada ka mikrokvalifikatsioonide kutsesiisteemi integreerimise vajadust.

Kutsendukogude ja OSKA valdkondlike ekspertkogude tegevuses esineb rollides kattuvusi.
Kutsendukogude puhul on probleemiks llemaarane formaalsus. Lahendusena pakuti valja
kogude Ghendamine.

Uuendustega kaasnevad riskid

1.
2.

Ebapiisav kommunikatsioon on ks peamisi riske kutseslisteemi uuenduste elluviimisel.

Koik osapooled ei pruugi uute muudatustega Uhel kiirusel kaasa tulla, mis voib viia koost6o
vahenemiseni kutseslisteemi osapoolte vahel ja suurendada vastasseisu slisteemi
rakendamisel.

Uuenevast kutseslisteemist, sh oskuste kirjeldamisest ja enesehindamise vdimalustest, on
kutsesiisteemi osapooltel erinev arusaam, mis pole plaanitavaga alati kooskdlas. Seeparast on
vaja, et sisteemi uuenduste elluviijad selgitaksid muudatusi ulatuslikumalt ja arutaksid need
koikide kutsestisteemi osapooltega labi.
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4 Ettepanekud kutseslisteemi uuendamiseks

Ettepanekud kutsesiisteemi uuendamiseks pohinevad dokumendianaliilsi, fookusriihmade ja
ekspertintervjuude tulemuste analtisil ja slinteesil. Analiilisitud on Eesti kutseslisteemi praegust
toimimist ning selle tugevusi ja probleemkohti, valisriikide praktikaid, kutseslisteemi sihtriihmade
vajadusi ja ootusi, valmisolekut Uleminekuks oskuspdhisele ldahenemisele jt aspekte. Analliisi
tulemuste pdhjal koostati 17 ettepanekut jargmistes kategooriates:

e kutse andmise protsessi muutmine;

o kompetentside kirjeldamine ja hindamine;

e kutsestandarditega seotud regulatsioonide muutmine;

e kutsestandardite ajakohastamise kiirendamine ja kutseslisteemi parem sidumine t66turu
vajadustega;

e kutse taotlejate motivatsiooni tdstmine kutse taotlemisel;

e sujuv Uleminek oskuspohisele slisteemile.

Ettepanekuid valideeriti kutseslisteemi osapooltega eraldi seminari kdigus.

ETTEPANEKUD KUTSETE ANDMISE PROTSESSI MUUTMISEKS

Luua kutsetunnistuste taotlemise ja véljastamise iihine vérav

Teeme ettepaneku luua kutsetunnistuste taotlemise ja véljastamise e-keskkond, mis on arendatava
oskuste registri osa vdi sellega integreeritud.

Praegune olukord: Iga kutse andja korraldab taotluste vastuvotmist ise, st kutse taotleja peab iles
otsima kutse andja kodulehe ning leidma sealt vajaliku info nii taotlemistingimuste kui ka taotluse
esitamise kohta. Eraldi infosiisteemide ja e-lahenduste loomine pole enamikule kutse andjatele
joukohane ega ole ka otstarbekas ressursikasutus.

Kutse taotlejatele on vajalike dokumentide kogumine, portfoolio koostamine ja nende esitamine
kiillalt aegandudev ja keerukas protsess. Kutse taotlemise vormid ei ole hdsti struktureeritud ja
stistematiseeritud. Kutse taotlejatele on probleemiks, et sageli puudub taotluse vormis selgitav
teave seal olevate kiisimuste kohta, mis voib tdhendada, et taotlejad peavad kulutama aega info
otsimisele véi tdpsustuste kiisimisele.

Kasu: Uhtne kutsetunnistuste taotlemise infosiisteem ja taotluskeskkond (nt Kutsekoja kodulehel)
teeb kutse taotlemise oluliselt mugavamaks ja kiiremaks. Selline lahendus lihtsustab ka kutse
andjate ja kutsekomisjonide to6d, voimaldades neil loobuda paberil asjaajamisest. Selline
lahendus véimaldaks muu hulgas saata teavitusi enne kutsetunnistuse aegumist, kasutada
eeltdidetud vorme, broneerida eksamiaega jms. E-keskkonda oleks lihtne lisada iga taotluses
oleva kiisimuse juurde selgitav info, mis aitaks sddsta kutse taotlejate aega, hoiaks protsessi
sujuvama ning tagaks néuete (ihesuguse télgendamise séltumata kutse andjast.
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Vidhendada tdhtajatute kutsete véljastamist

Teeme ettepaneku vihendada tdhtajatute kutsete vdljastamist, mddrates kutsetele pigem pika
kehtivusaja (nt 10 aastat). Oppeasutuse I6pudokumendile kantavad esmakutsed vdiksid jédda
tdhtajatuks.

Praequne olukord: Kutsekomisjoni poolt viljastatavatest kutsetunnistustest ligikaudu pooled on
tdhtajatud ja pooled téhtajalised (kehtivusega kuni 10 aastat), kuid 6ppeasutuse Iopudokumendile
kantavad samad kutsed on kbik tédhtajatud. 2022. aastal omandatud kutsetest oli 45% tdhtajalised
ja 55% tdhtajatud (sh 15% Oppeasutuse I6pudokumendile kantud ja 40% té6maailma kutse
andjate poolt viljastatud). Koigist kehtivatest kutsetunnistustest oli 76% tdhtajatud ja ainult 24%
tdhtajalised. Seejuures EKR 2.—4. tasemel on tdhtajatute kutsete osakaal lile 80%, 5.—7. tasemel
ligikaudu 55% ja 8. tasemel 1%.

Téihtajatu kutse omanike osakaalu kasvav trend todtab vastu elukestva Oppe vddrtustamise
pohiméttele. Tahtajatu kutse omanike hulgas suureneb aja méédudes paratamatult nende hulk,
kes tegelikult t66ks vajalikke oskusi ei oma. See omakorda vihendab té6andjate silmis
kutsetunnistuse vddrtust, kui nad uusi té66tajaid véirbavad.

Kasu: Tdhtajatute kutsete osakaalu kasvamisel viheneb tdhtajaliste kutsete taotlemine, kuna
tdhtajatu kutsega t66tajatel on kutsetunnistust vaja uuendada ainult juhul, kui soovitakse saada
kérgemal EKR-i tasemel olevat kutset. Kokkuvottes, tihtajatute kutsete osakaalu kasvuga kaasneb
tdnapdevastele kutsenouetele mittevastavate kutse omanike osakaalu kasv, mis véib vihendada
usaldust kogu kutsesiisteemi vastu.

Viltida olukorda, kus kutsetunnistuse kehtivusaeg ja uuendamisnéuded séltuvad kutse
omandamise viisist

Teeme ettepaneku, et 6ppeasutuse I6pudokumendile kantava kutse kehtivusaeg oleks sama kui
vastaval kutsekomisjoni poolt omistataval kutsel ning kutsekomisjon uuendab kutsetunnistust
koigile samadel alustel. Lahendusena sobib ka 6ppeasutuse I6pudokumendile kantavate kutsete
selge eristamine, nditeks esmakutsetena, mida ei saaks té6maailma kutseandja juures
omandada.

Praequne olukord: Praegu on rohkem kui 30 tdpselt sama nime ja EKR tasemega kutset, kus
oppeasutuse lopudokumendile kantud kutse on tdhtajatu, kuid téémaailma kutse andja poolt
antud kutse tdhtajaline. Viimase viie aasta jooksul on selliseid kutseid omistatud 10 500, sh 7400
tdhtajatut ja 3100 tdhtajalist kutset.

Kasu: Aitab vihendada tajutavat ebadiglust ning olukordi, kus séltumata tegelike kompetentside
olemasolust on tdhtajatu kutsetunnistuse omanik tééturul eelisseisundis vorreldes sama kutse
tdhtajaliselt saanud inimesega, kes peab teatud aja méédudes taastbendama enda vastavust
kompetentsinéuetele.
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Kutse taotlemisel votta arvesse mikrokvalifikatsiooni programmide kaudu omandatud
kompetentse

Teeme ettepaneku, et kutse taotlemisel arvestatakse mikrokvalifikatsiooni programmide kaudu
omandatud kompetentse. Lopetajad voiksid saada tunnistuse mikrokvalifikatsiooni programmis
omandatud kompetentside kohta. Kutse taotlemisel tuleks ldbida tdiendav hindamine vastava
valdkonna kutseeksamite korraldajatelt. Oluline on mdrkida, et mitte kdik mikrokvalifikatsiooni
programmid ei pea olema seotud kutse taotlemisega. Mikrokvalifikatsiooni 6ppekavade sisu
peaks olema heaks kiitnud vastav kutsekomisjon.

Praequne olukord: Mikrokvalifikatsioonide programmide pakkumine on osutunud véga tohusaks
viisiks omandada spetsiifilisi erialaseid teadmisi kiiremini ja suunatumalt. Mikrokvalifikatsioonide
rakendumist kutsesiisteemis ei ole veel vilja arendatud.”® Ekspertintervjuust ilmnes, et Kutsekoda
kavatseb muuta kutsestandardite metoodikat ja seejuures paremini integreerida
mikrokvalifikatsioone.

Kasu: Mikrokvalifikatsioonide programmidest saadud kompetentside arvesse votmine laiendab
kutsete taotlemise véimalusi. See suurendab paindlikkust ning véimaldab pakkuda osi
kutsestandarditest, samas saavad inimesed valida sobivaid oskuste komplekte.

ETTEPANEKUD KOMPETENTSIDE KIRJELDAMISEKS JA HINDAMISEKS

Kavandada detailne oskuste registri sisu haldamise protsess

Teeme ettepaneku kavandada detailne oskuste registri sisu haldamise protsess. Oskuste registri
rakendamisel on kriitilise tdhtsusega sisuloome korraldamine, s.o kuidas tagada, et registrisse
sisestatav andmestik oleks piisav, kooskélaline, ilma dubleerimisteta, kvaliteetne ja regulaarselt
ajakohastatav. Protsess peaks sisaldama ka kasutajakoolituste ja kasutajatoe kavandamist.
Protsessi kavandamisel soovitame eeskuju vétta Austraalia® ja Kanada® kogemustest.

Praequne olukord: Kompetentside (ihese loetelu tekitamiseks ja kirjelduste kvaliteedi
Uhtlustamiseks on oskuste siisteemi osana kdivitatud oskuste registri infosiisteemi ja
kasutajakeskkonna arendus, mis peaks valmima 2024. aastal.

Kasu: Oskuste register peaks toimima keskusena, kus inimesed saavad koguda ja hallata oma
Oppe- ja oskusteavet (ihes kohas. Register lihtsustab andmete haldamist ja ajakohasena hoidmist.
Infosiisteem aitab ndidata inimeste pddevust laiemalt, véimaldab andmetele juurdepddsu igal
pool ja igal ajal ning annab suurema paindlikkuse oma oskuste esitlemisel. Lisaks ei ole inimesed
enam piiratud ihe kindla valdkonna tééotsingutega, vaid saavad parema lilevaate tééturul
toimuvast ning véimaluse enda oskusi teistesse valdkondadesse lile kanda. Samuti lihtsustub
vdrbamisprotsess, kui oskused on tépselt mddratletud ja selgelt esitatud.

Lisainfo: Oskuste registri infoslisteemi rakendamiseks ja selle eduka toimimise tagamiseks on
oluline maandada mitmesugused riskid. Peamised uue infosiisteemi rakendamise riskid h6imavad
andmete tépsust ja usaldusvddrsust, andmete kaitset ja privaatsuse tagamist, tehnilisi vigu ja
katkestusi, kasutajate vastupanu uuele siisteemile ning siisteemide vahelist Ghilduvust. Selleks, et
oskuste registri infosiisteem toimiks téhusalt ja turvaliselt, on oluline korraldada pdéhjalikud
kasutajakoolitused, et kasutajad moistaksid siisteemi t66pohimotteid. Samuti soovitame luua
tugeva kasutajatoe, mis aitab kasutajatel kiisimuste korral abi saada. Kehtestada tuleb tugevad
andmekaitsemeetmed ja tagada siisteemi tehniline stabiilsus. Siisteemi arendamisel tuleb silmas
pidada selle (ihilduvust teiste siisteemidega (EHIS, haridusasutuste Oppeinfosiisteemid,
toovahenduskeskkonnad, Europass jt).

93 UKPF rakenduskava 20212027, Ik 90.
%4Vt |k 44, The Australian Skills Classification release.
9 Vit |k 45, The National Occupational Classification.
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Luua kutse taotlejatele enesehindamise tooriist

Teeme ettepaneku luua kutse taotlejatele oskuste registri enesehindamise tdériist, et kutse
taotlejatel oleks lihtsam oma oskusi hinnata, analiiiisida ning leida (iles parendusvaldkonnad. See
peaks sisaldama kasutusjuhendeid ning olema lihtsasti kasutatav. Eeskujuks voib olla nditeks
Kanada Red Seal -kutsestandardite siisteemi enesehindamise vahendid.’® Lisaks peab loodav
enesehindamise tooriist olema valideeritud ning jérgima teaduslikku metoodikat, vastasel juhul
vOib tooriist osutuda ebatdpseks. Enesehindamise téériistas mdrgitud oskused peavad olema
valideeritud, et oskused saaks Gigesti mddratletud.

Praequne olukord: Loodavas oskuste registris saavad kasutajad kirjeldada enda oskusi registris
leiduvate oskuste abil. Hetkel puudub selge teadmine selle kohta, kuidas tagada, et kasutajad
oskusi Gigesti mddravad, kuna kutse taotlejad ei pruugi osata enda kompetentse objektiivselt
hinnata. Enesehindamise tdériist voib siin abiks olla.

Kasu: Oskuste registri enesehindamise toériist aitaks kutse taotlejatel oma oskusi objektiivsemalt
hinnata ning analiiiisida. See teeks lihtsamaks ka oma oskuste taseme vordlemise kutsestandardis
esitatud kompetentsinéuetega. Kasutusjuhendite loomine aitab enesehindamise tdéériista
efektiivsemalt kasutada. Uue tédriista loomisel arvesse véetav kasutajate tagasiside aitab
tuvastada ja lahendada vajadustele mittevastavusi.

ETTEPANEKUD KUTSESTANDARDITEGA SEOTUD REGULATSIOONIDE MUUTMISEKS

Lihtsustada ja korrastada kutsestandardite struktuuri

Teeme ettepaneku lihtsustada ning korrastada kutsestandardite struktuuri, sh selgemalt eristada
reguleeritud ja reguleerimata kutsete kutsestandardeid. Reguleerimata kutsete jaoks ei peaks
olema osa A.2 kohustuslik, kuna reguleerimata kutsete puhul véib t66 sisu samanimelistel
ametikohtadel erineda oluliselt rohkem kui reguleeritud kutsete puhul. B-osa (tulevikus oskuste
profiil) on oluline mélemat tiiiipi kutsete jaoks, kuid vdltida tuleb B2 kompetentside lihtsat
kopeerimist A.2 téélilesannete kirjeldusest ja vastupidi.

Praequne olukord: Kutsestandard koosneb kolmest osast: A — Té6 kirjeldus, B — Kompetentsus-
néuded, C — Uldine teave (tehniline info ja lisad)®’. Praktikas on kutsestandardi osad A.2 Té6osad
ja B.2 Kompetentsid®® suures osas kattuvad (nt Tdiskasvanute koolitaja, tase 6 kutsestandard véi
Ehitusplekksepp, tase 4), eriti requleerimata kutsete kutsestandardite puhul.

Kasu: Mittereguleeritud valdkondades muutuks kutsestandardite muutmine lihtsamaks. Sel moel
on kutsendukogudel rohkem aega detailsemat késitlemist noudvate kutsestandardite
arendamiseks. Samuti muudaks see lihtsamaks kutsestandardite sisust arusaamise.

Lisainfo: Kutsestandardis soovitame senisest rohkem tdhelepanu pdédérata ametiga seotud
kohustuste, téokeskkonna, tdétingimuste ja karjddrivéimaluste kirjeldamisele, ameti tuleviku-
trendidest llevaate andmisele ja hindamisnduetele kas kutsestandardi tdiendavate osade voi
kohustuslike lisadena.

% Vit |k 53. Enesehindamise tédvahendid (oskuspdhise siisteemi osana)
97 Kutsekoda. (2023). Kutsestandardi koostamise ja vormistamise juhend. https://www.kutsekoda.ee/wp-

content/uploads/2023/05/Kutsestandardi-juhend-02.05.2023.pdf
98 B-osa struktuur on kutsestandardites erinev. Osas kutsestandardites on punktis B.2 toodud tildoskused,
kompetentsid on sel juhul punktis B.3.
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Luua voimalus liita iihte kutsestandardisse kokku eri tasemed

Teeme ettepaneku jétta kutsenéukogudele otsustamisbigus, kas kirjeldada kutseala eri tasemed
Uhes kutsestandardis voi luua iga taseme jaoks eri kutsestandard. Viimasel juhul peaks erinema
ka kutseala (kutsestandardi) nimed. Kui on oluline esitada kutseala tasemeid hoolimata sarnasest
sisust ja nimest (nt haridussiisteemiga paremaks seostamiseks), siis tuleks lubada kirjeldada (ihe
kutsestandardi sees eri tasemeid (sarnaselt sellele nagu on praegu kirjeldatud osakutsed).

Praequne olukord: Paljude kutsestandardite korral on kvalifikatsiooniraamistikule vastavad
tasemed selgelt eristatavad. T66 kirjeldused ja kompetentsinduded on sisult ja tasemelt eristuvad
ning enamasti on erinev ka kutsestandardi nimi (nt Ehitusinsener, tase 6; Diplomeeritud
ehitusinsener, tase 7; Volitatud ehitusinsener, tase 8 voi Abitreener, tase 3; Nooremtreener, tase 4;
Treener, tase 5; Vanemtreener, tase 6; Meistertreener, tase 7; Eliittreener, tase 8). Selliselt (iles
ehitatud kutsed pakuvad té6tajatele sisuliselt karjédrisiisteemi, kus uue kutsetaseme saavutamine
néuab pingutust, kuid pakub ka tédiendavaid véimalusi. Samas on ka kutsestandardeid, kus eri
tasemete t66 kirjeldused ja kompetentsinduded on peaaegu eristamatud ning ka kutsestandardi
nimi on samasugune (nt Sisetédde elektrik, tase 4 ja 5 véi Konsulent, tasemed 5, 6 ja 7).
Kutsestandardi taseme mdcdramisel kasutatakse valemit®, kus igale kutsestandardis kirjeldatud
kompetentsile mddratakse EKR tase ja kaalukoefitsient. Nditeks konsulendi kutsestandardis on
enamik kompetentse sarnase nime ja kirjeldusega, erineb ainult EKR taseme hinnang.

Kasu: Uhesuguse kutseala nime ja viikeste néuete erisuse korral on eri tasemete liitmine (ihte
kutsestandardisse (véi ainult (ihe taseme kutsestandardi sdilitamine) lihtsam ja arusaadavam ning
see aitab ka vdhendada kutsestandardite arvu. Selline Ihenemine lihtsustaks ka osakutsete
kirjeldamist, sest kaoks vajadus kirjeldada osakutse néuded iga taseme kutsestandardis eraldi.

Lisainfo: Ettepaneku elluviimiseks tuleb lisaks regulatsioonide muutmisele tdiendada
kutsestandardite koostamise juhendeid. Uhtlasi soovitame tdpsustada EKR taseme mddramise
valemi metoodikat, et vilistada olukorrad, kus tdiesti identsetele kompetentsikirjeldustele
mddratakse erinevad EKR tasemed (seda nii (ihe ametiala kui ka eri ametialade
kutsestandardites).

9 Kutsekoda. (2023). Kutsestandardi koostamise ja vormistamise juhend. https://www.kutsekoda.ee/wp-

content/uploads/2023/05/Kutsestandardi-juhend-02.05.2023.pdf
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ETTEPANEKUD KUTSESTANDARDITE AJAKOHASTAMISE KIIRENDAMISEKS

Loobuda kutsestandardi maksimaalsest kehtivusajast (kutsestandard kehtib kuni
kehtetuks tunnistamiseni), kuid uuendada kutsestandardeid vastavalt vajadusele

Teeme ettepaneku muuta kutsestandardite kehtivus tdhtajatuks, kuid kehtestada kutse-
noukogudele kohustus regulaarseks kutsestandardite Idbivaatamiseks ja luua voimalus teha
jooksvaid muudatusi kehtivasse kutsestandardisse.

Praequne olukord: T66 iseloom, nouded ja vajalikud kompetentsid muutuvad kiiresti. Praegu
kasutatakse mitmes vdga kiiresti muutuvas valdkonnas 5-aastast kutsestandardi kehtivusaega (nt
IT-turvaspetsialist, tarkvaraarendaja, meditsiinilabori spetsialist jt). Kutsenéukogudel on véimalik
kutsestandardeid ka kiiremini muuta, kuid dldjuhul seda siiski ei tehta, kuna kutsestandardi
muutmine on t66- ja ajamahukas.

Kasu: Selline lahendus aitaks tagada, et kutsestandardid peegeldavad tdpsemalt valdkonna
praegust olukorda ja noudeid.

Piiranqud: Oppekavu on keeruline iimber teha, kui kutsestandardeid muudetakse liiga tihti.

Luua kutsestandardite muudatuste esitamise ja kooskolastamise e-keskkond

Teeme ettepaneku luua uus kutsestandardite halduskeskkond oskuste siisteemi Il arendusetapi osana.

Praequne olukord: Sihtriihmade kaasamise ulatus ja viisid kutsestandardite muudatus-
ettepanekute kogumisel ja uue kutsestandardi kooskolastamisel on suuresti kutsendukogude
korraldada. Sagedasti korraldatakse seda praegu e-kirjade kaudu.

Kasu: Vb6imaldab kaasata kutsestandardite arendamisse ja kooskblastamisse voimalikult palju
sidusriihmade esindajaid. Uus e-keskkond voéimaldab nditeks liihikese aja jooksul koguda
laiapéhjalise online-uuringu kaudu tagasisidet sidusriihmadelt.

Siduda kutsestandardi B-osa oskuste registriga

Teeme ettepaneku siduda kutsestandardi B-osa (kompetentsusnéuded) oskuste registriga, kust
voetakse nii nimetused kui ka kirjeldused.

Praegune olukord: Oskuste kirjeldused ja klassifitseerimine riiklikes andmebaasides, s.o
kutseregistris ning To6tukassa ametite ja kutsete andmebaasis kajastuvate, tééturul vajalike
oskuste kohta on erinevad ega anna vérreldavat iilevaadet elanikkonnal olevatest ja té6turul
vajaminevatest oskustest.*%

Kasu: Kutsestandardite tdnapéevasena hoidmisele aitab oluliselt kaasa ka oskuste klassifikaatori
kasutusele votmine kutsestandardi vajalike kompetentside kirjeldamisel (praeguse kutsestandardi
B-osa). Kui oskuste klassifikaatoris uuendatakse oskuse/kompetentsi kirjeldust, kajastub see kohe
ka kutsestandardis. Oskuste registri oskused on sellise lahenduse korral n-6 kutsestandardi
ehituskivid.

100 JKPF rakenduskava 2021-2027, Ik 90.
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ETTEPANEKUD KUTSESUSTEEMI PAREMAKS SIDUMISEKS TOOTURU VAJADUSTEGA

Uhendada kutsenéukogud ja OSKA valdkondlikud ekspertkogud

Teeme ettepaneku (ihendada kutsendukogud ja OSKA valdkondlikud ekspertkogud. Uhendatud
kogus on voéimalik luua té6riihmi erinevate lilesannete téitmiseks.

Praequne olukord: Kutsendukogudes ja OSKA valdkondlikes ekspertkogudes téétavad osaliselt
samad isikud ning nende rollid ja vastutusalad véivad sageli kattuda.

OSKA ekspertkogud on osutunud efektiivseteks, keskendudes sisulistele vajadustele ja analiiiisides
valdkondlikke néudeid ekspertteadmiste pohjal. Kutsenéukogude t66 on llemdidira blirokraatlik ja
formaalne, hoolimata juba tehtud vdhendustest (varasemalt 23, niiiid 14 kutsendukogu).
Kutsestandardite kinnitamise protsess on formaalne ega ole piisavalt Iébipaistev.

Kasu: OSKA ekspertkogude ja kutsenbukogude (ihendamine (iheks keskseks koguks aitaks
parandada koosté6d ja infovahetust ning viltida tééiilesannete dubleerimist. Uhendatud kogu
peaks tagama ldbipaistva kutsestandardite kinnitamise protsessi ja otsuste pohinemise
ekspertarvamustel. T66rilhmad aitaksid vdltida liigset halduskoormust, sest iga t66riihm tegeleks
kindla tegevusvaldkonnaga.

Piirangud: Osalejate koost66- voi panustamishuvi voib vdheneda, eriti praeguste OSKA
ekspertnoukogu liikmete jaoks, kuna nende kohustused ja ajakulu voivad oluliselt kasvada. Kogude
lihendamisel vajab tdhelepanu asjaolu, et kutsenéukogud tegutsevad haldusorganina, aga OSKA
ekspertkogudel on pigem néuandev roll.

Tohustada uute oskuste lisamist kutsesiisteemi

Teeme ettepaneku tohustada uute oskuste lisamist kutsesiisteemi, et tagada parem vastavus
téoturu muutustele.

Praequne olukord: Kutsestandardid kinnitatakse viieks aastaks, mis ei pruugi olla vastavuses
téoturu kiirete muutustega. Kutsestandardite kohandamine ja tdiendamine on keeruline ja
aegandudev, mistéttu ei joua vajalikud muutused piisavalt kiiresti kutsestandarditesse.

Kasu: Kutsestandardite pidev ajakohastamine ja kohandamine véimaldaks vastavalt t66turu
arengutele kiiremini integreerida uusi oskusi ja vajadusi kutsesiisteemi. See Idhenemine
véimaldaks hoida tasakaalu praeguste ja tulevaste tééturu vajaduste vahel, et tagada pidev
kohanemisvéime ja vastavus kiiretele muutustele. Nditeks mikrokvalifikatsioonide dppekavades
on juba arvesse voetud t66turu vajadusi, voimaldades inimestel kiiremini vajalikke oskusi
omandada.
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Tosta OSKA iilevaadete ajakohasust

Teeme ettepaneku uuendada senisest sagedamini OSKA iilevaateid, eriti kvantitatiivandmeid.
Ulevaated peaksid olema diinaamiliselt muudetavad, arvnditajaid (nt té6kohtade vajadus) peaks
iile vaatama senisest sagedamini. Ulevaadete uuendamine peaks olema seotud siindmustel
pbhineva reageerimisega, eelkdige selliste siindmustega (nt méne uue tehnoloogia laialdane
kasutusele vétmine), mis toovad kaasa mdrkimisvddrseid tehnoloogilisi edusamme véi
Uhiskondlikke muutusi. Raportid peaksid h6imama kéiki valdkondi ja kutsealasid ning tdhelepanu
vajavad ka valdkondadevahelised horisontaalsed seosed, et h6Imatud oleks kogu t66turg ning iihe
valdkonna prognoosid arvestaks teiste valdkondade prognoosidega.

Praegune olukord: Kutsekoda viib Koordinatsioonikogu (ilesandel Iébi OSKA valdkonnauuringuid
ja temaatilisi uuringuid ning koostab valdkondadeiileseid tééjéuvajaduse ja -pakkumise
prognoose ehk lildprognoose. Tdnu (ldprognoosile on véimalik luua seoseid oskuste
klassifikaatoriga, kus saaks rohutada vajalikke arendamist vajavaid oskusi, suurema noudlusega
oskusi ning ldbivaid oskusi.*%?

OSKA lilevaated on olulised kutsestandardite kirjeldamisel ja arendamisel, ent nende uuendamine
ei ole piisavalt kiire. Juba paari aasta tagused prognoosid pole (ihiskonnas toimuvate kiirete
arengute téttu pole enam ajakohased ning vajaksid iilevaatamist.

Kasu: Ulevaadete uuendamine siindmustepdhiselt véimaldaks iihiskonnas toimuvatele kiiretele
muutustele paremini reageerida. Selle ldhenemisviisi eesmdrk on tagada, et (lilevaateid ei
uuendata pelgalt kindla fikseeritud sagedusega, vaid ka siis, kui ilmnevad olulised ja ajakohaseid
muudatusi noudvad siindmused. Kui koéik valdkonnad ja ametialad on OSKA iilevaadetes
kajastatud, voimaldaks see teha adekvaatseid prognoose valdkondade iileselt.

101 Kutsekoda. (2022). OSKA 2020+ td6jdu- ja oskuste vajaduse metoodika. Versioon 3.0. OSKA-
metoodika 3.0 2022.pdf (kutsekoda.ee)
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ETTEPANEKUD KUTSE TAOTLEMISE MOTIVATSIOONI TOSTMISEKS

Kutsetunnistuste suurem vddrtustamine

Teeme ettepaneku p6o6rata siisteemi edasiarendamisel tédiendavat tdhelepanu lahendustele, mis
suurendavad kutse omandamise vddrtustamist taotlejate hulgas. Motivatsiooni puhul peab
arvestama, et tehniliselt lihtne kutse taotlemine ei ole ainus, mis toetab inimese motivatsiooni
taotleda kutset voi omandada haridust. Olulist rolli méngib ka see, kuivord hdsti arvestatakse
inimese karjddri vajaduste ja eesmdrkidega, pakkudes talle vajadusel néustamist ja tagasisidet.

Praequne olukord: Kutsetunnistuste vddrtustamine on eri sihtriihmades ja valdkondades
ebaiihtlane. Kutsetunnistuse vddrtus sihtriihma jaoks véljendub nende taotlemise aktiivsuses, mis
on suurem nendes valdkondades, kus enamik kutseid on reguleeritud (nt energeetika)**’. Vidhem
vddrtustatakse kutsetunnistusi nendes valdkondades, kus reguleeritud kutseid on vdhem (nt
drindus). Mdnes valdkonnas, nditeks tervishoius, ei ole ametialade kutsenéuded kutsesiisteemiga
seotud. Kutsetunnistuse vddrtustamine soltub ka erialaliitude poolt pakutavatest soodustustest voi
loodavatest eelistest kutse omandajatele (nt toetuste eraldamine ja tasuta Sigusabi pakkumine
ainult kutsetunnistusega treeneritele spordivaldkonnas).

Kasu: Kutsetunnistuse vddrtustamine suurendab kutsete taotlemist ja kasutamist té6turul. Kui
kutsetunnistusi védrtustatakse rohkem, véivad inimesed olla motiveeritumad taotlema kutseid,
kuna ndevad selles selget kasu oma karjddirile ja isiklikule arengule. Soodustuste ja eeliste
pakkumisega kaasneb suurem usaldus kutsetunnistuste vastu, mis omakorda voib parandada
kutsega seotud tddle saamise véimalusi. Tééandjate jaoks on kasulik, kui nad saavad usaldada
kutsetunnistuste vddrtust ja teavad, et see tagab kvalifitseeritud tééjou.

ETTEPANEKUD SUJUVAKS ULEMINEKUKS OSKUSTE POHISELE SUSTEEMILE

Kaasata sihtrithmi senisest aktiivsemalt iileminekuprotsessi kavandamisse

Teeme ettepaneku kaasata sihtriihmi senisest aktiivsemalt iileminekuprotsessi kavandamisse, sh
koostada kommunikatsiooniplaan, et suurendada sihtriihmade teadlikkust reformist ning
maandada puudulikust kommunikatsioonist tulenevaid riske. Osapoolte kaasamine on vajalik juba
reformi viljatéétamise faasis, et tagada reformi asjakohasus ja sihtriihmade ootustele vastavus.
Kommunikatsiooniplaan peaks sisaldama (lisaks informeerimisele) ka sihtriihmaga koos
toimuvate arutelude korraldamist. Kaasamise planeerimisel tuleks arvestada kaasamise head
tava ja uuringuid, kus on kdsitletud kaasamise ebadnnestumist Eesti riigisektoris 103 104 105 106, 107,

Praequne olukord: Uuringu kéigus ilmnes, et hetkel ei ole sihtriihmi veel piisavalt lilemineku-
protsessi kavandamisse kaasatud ning puudub ka sihtriihmadega suhtlemise kommunikatsiooni-
plaan. Koosté6d peeti suureks vddrtuseks ning vajalik on selgelt kommunikeerida, millised
muutused kaasnevad, miks neid muutusi Iébi viiakse ja millised on nende maéjud.

Kasu: Ldbimbeldum muudatuste juhtimine, selge kommunikatsioon ja sihtriihmade teavitamine
muudatuste kédigust ning nende eelistest aitavad vihendada vastupanu muutustele ning loovad
suurema usalduse kutsesiisteemi vastu. Lisaks aitab tihedam kommunikatsioon kaasa iileiildise
koost66 paranemisele sihtriihmadega.

102 Autorite arvutused Kutsekoja statistika (https://www.kutseregister.ee/et/valjavotted/) ja Statistikaameti
andmete (andmetabel TT0201) pdhjal.

103 Maarja Toots. (2019). ,,Why E-participation systems fail: The case of Estonia's Osale.ee” Government
Information Quarterly, Volume 36, Issue 3, 546-559.

104 SA Poliitikauuringute Keskus PRAXIS. Kaasamine ja osalemine otsusetegemise protsessis.
https://www.praxis.ee/tood/kaasamine-ja-osalemine-otsusetegemise-protsessis/
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17

Kasutada muutuste juhtimisel jarkjargulist Iahenemist

Teeme ettepaneku kasutada muutuste juhtimisel jdrkjdrgulist Iéhenemist, et viltida kogu
kutsesiisteemi seisukohalt olulisi vigu. Enne suuremahulisi muudatusi on oluline viia Idbi
piloteerimine. Muudatuste rakendamisel tuleks tagada, et need oleksid kooskdlas kutsesiisteemi
ildiste eesmdrkidega. Osapooli peab muutustest proaktiivselt informeerima ja arvestada tuleb
nende tagasisidet. Luua tuleks mooddikuteslisteem, et jdlgida, kuidas uuendused méjutavad
kutseslisteemi ja kasutajate kditumist. Koos reformiga soovitame lile vaadata ja tdiendada ka
kutseslisteemi formaalseid eesmdirke.

Praegune olukord: Sihtriihmade teadlikkus kutsesiisteemi uuendamisest on ebaiihtlane.
Fookusriihmast ilmnes, et eelkbige tébandjatel ja erialaliitudel ei ole lilevaadet muudatustest.
Huviriihmad ei tea kutsesiisteemi uuendamise pohjusi, vajadusi, tegevusplaani ning kuidas uus ja
vana kutsesiisteem suhestuvad. Levinud on ekslik arusaam, et uus kutsesiisteem asendab vana
kutseslisteemi. Teadmatus, milliseid muudatusi hakatakse Iébi viima ja mis pohjustel, voib
tekitada huviriihmade seas vastumeelsust uuenduste vastu.

Kasu: Piloteerimine voimaldab saada tagasisidet ja tuvastada véimalikke kitsaskohti. Tagasiside
kogumine nditab osapooltele nende arvamuse tdhtsust ja aitab ennetada suuri vigu, mis voiksid
kogu siisteemi mojutada. Moodikute siisteem voimaldab jélgida muudatustega saavutatud
tulemusi ja vajaduse korral neid kohandada. Eduka piloteerimise ja positiivse tagasiside korral véib
jétkata uuenduste jarkjdrgulist laiendamist. See voimaldab kontrollida muudatuste moju
vdiksemale riihmale enne, kui need kogu kutsesiisteemile laienevad.
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5 Kutseslsteemi uuenduste rakendamise riskid

Uldised riskid

Risk

Maandamismeetmed ja nende mitterakendamise voimalikud tagajarjed

Infoturvalisus ja andmekaitse

Loodav oskuste register ja valja pakutud
e-keskkond hdélmavad laialdast hulka isiku-
andmeid, sealhulgas nditeks kutse taotlejate
isiklikke andmeid. Selliste andmete olemasolul
voib tekkida risk, et neid andmeid ei suudeta
piisavalt kaitsta ning hallata.

SEOTUD ETTEPANEKUD: 1,5,6,10

Toendosus: MADAL
Moaju: KESKMINE

v" Kehtestada ning rakendada t8husaid andmekaitse- ja

privaatsusmeetmeid, et tagada andmete turvalisus ja
isikuandmete konfidentsiaalsus.

Korraldada regulaarselt hindamisi ja auditeid
andmekaitse ja privaatsuse meetmete t6hususe
kontrollimiseks ja parandamiseks.

Hoida e-keskkonna kasutajate isikuandmeid
konfidentsiaalselt ja turvaliselt, et kaitsta nende
privaatsust ja valtida volitamata juurdepdasu.
Veenduda, et keskkond vastab andmekaitsenduetele.

Maandamismeetmete mitterakendamine voib
kaasa tuua kogutud andmete sattumise
volitamata isikute katte. See vGib pdhjustada
andmete lekke, mis viib oskuste registri ning e-
keskkonna kasutajate privaatsuse rikkumisteni.
Andmehaldusprobleemid véivad ohustada
kasutajate usaldust ja kahjustada kutse-
susteemi {ldist mainet.

Biirokraatia suurenemine

Uue siisteemi ellu viimine voib viia birokraatia
suurenemiseni, tuues kaasa ebaefektiivsed,
vahe tbhusad voi mittevajalikud protseduuri-
reeglid.

SEOTUD ETTEPANEKUD: 1-5, 7-10, 14

Toenadosus: KORGE
Maju: SUUR

Planeerida muudatusi ja maaratleda vahe-eesmarke,
et nende alusel projekti edukust hinnata.

Kasutada asjakohaseid mdddikuid, mis vdimaldavad
hinnata arenguid.

Koguda regulaarselt tagasisidet sihtgrupilt, et hinnata
tulemusi, tuvastada parandusvajadusi ja tagada
sihtgrupi rahulolu ning kaasatus.

Analllsida regulaarselt protseduure, et tuvastada
liigset birokraatiat.

Maandamismeetmete mitterakendamine voib
tekitada olukorra, kus muudatustega ei
saavutata soovitud tulemusi, ei tdideta
kasutajate vajadusi ja ootusi ning isegi
kahjustatakse kutseslisteemi toimimist. Lisaks
vOoib maandamismeetmete rakendamata
jatmine viia ka selleni, et muudatusi ei ole
voimalik adekvaatselt jalgida ja hinnata ning ei
ole vdimalik digel ajal teha vajalikke
kohandusi.
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Risk

Maandamismeetmed ja nende mitterakendamise voimalikud tagajarjed

Tehnilised probleemid

Loodavas oskuste registris ning valja pakutud
e-keskkonnas vdivad tekkida riistvaralised ja
tarkvaralised tehnilised probleemid. Need
vOivad ohustada sisteemide korraparast
toimimist ning andmete kooskdla ja
terviklikkust. Kui oskuste registri ja kutse-
standardi osa B vahel puudub piisavalt tdhus
kooskdlastamine, vOib see kaasa tuua
ebatdpsusi ja ebakdlasid oskuste kirjeldustes
ning kutsestandardites. Erinevate riiklike
andmebaaside ja registrite Uhildamine voib
olla keeruline, mis v6ib pohjustada ebaselgust
ja segadust oskuste kirjeldamisel ja
klassifitseerimisel.

SEOTUD ETTEPANEKUD: 1,5,6,10,11

Toendosus: KESKMINE
Moaju: SUUR

v’ Viia labi p&hjalik e-keskkonna ning oskuste registri
testimine, et avastada vdimalikud vead ja tagada
slisteemi stabiilsus ja jdudlus.

v Luua tehniline tugi, mis pakub kasutajatele juhen-
damist ja tuge, eriti Oskuste Registri kasutamisel.

v' Tagada, et register saab regulaarselt uuendatud ja
ajakohastatud, et vastata tehnoloogilistele nGuetele
ning sailitada stisteemi terviklikkus ja torgeteta
toimimine.

v Viia l4bi eelhinnang loodavate siisteemide
Ghildamiseks olemasolevatega (andmevahetuse
eesmargil), mis hélmab uue slisteemi sobivuse
hindamist olemasolevate sisteemidega, tehniliste
ndouete maaramist, andmevahetuse analltusi, riskide
hindamist ja kulude analtusi.

v" Koguda tagasisidet oskuste registri, e-keskkonna ja
enesehindamise tooriista kasutajatelt, mis véimaldab
kiiresti tuvastada ja lahendada probleeme.

Maandamismeetmete mitterakendamine vdib
hairida slsteemi sujuvat toimimist. Lisaks
voivad tehnilised tdrked mdjutada keskkonna
integreerumist teiste siisteemidega, mis voib
hdirida andmevahetust ja koostood teiste
organisatsioonidega. Lisaks v6ib andmete
kooskdélastamise probleemide korral tekkida
segadus oskuste maaratlemisel ja
kompetentside hindamisel. Info
sistematiseerimise probleemid vdivad Vviia
ebatdpsete kutsestandardite loomiseni ning
raskendada elanikkonna ja tooturul vajalike
oskuste vordlemist ja haldamist.

Muutuste vastuvdotmine ja kohanemine

Kutseslisteemi uuendustega kohanemine ja
muutuste aktsepteerimine vGtab aega, sest
osapooled ei pruugi olla muudatustest
piisavalt informeeritud vGi vGivad nendesse
suhtuda ettevaatlikult. Muudatused voivad
nduda tavaparase tookorralduse muutmist, mis
vOib esialgu tekitada osapoolte vastuseisu.

SEOTUD ETTEPANEKUD: 1-10,12, 14

Toendosus: KORGE
Mdoju: SUUR

v Varajane kaasamine ja koosloome, et osapooled
oleksid juba protsessi alguses aktiivselt kaasatud,
soodustades seeldbi sujuvamat kohanemist
muutustega.

v" Koguda regulaarselt tagasisidet kutsesiisteemi
osapooltelt , et hinnata tulemusi, tuvastada
parandusvajadusi ja tagada sihtgrupi rahulolu ning
kaasatus.

v' Arvestada muutusi tehes kasutajasdbralikkusega.

v" Korraldada koolitusi ning luua juhendmaterjale, et
loodav e-keskkond oleks hdlpsasti kasutatav.

Maandamismeetmete mitterakendamine vdib
kohanemisprotsessi raskendada ja tekitada
vastupanu uuendustele, mdjutades negatiiv-
selt muutuste tdhusust ja kasutuselevottu.
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Risk

Maandamismeetmed ja nende mitterakendamise voimalikud tagajarjed

Ressursipuudus (rahalised, inimressurss)

Ressursside puudus voib  tekkida, kui
uuenduste tegemisel ei suudeta tagada
vajalikke rahalisi vahendeid ega piisavalt
inimressursse.  Lisaks uute lahenduste
kdivitamisele vajavad oskuste register ja e-
keskkond ka edaspidist kaigushoidmist ja
vajadusel edasisi arendusi, mis omakorda
vajavad tdiendavaid ressursse.

SEOTUD ETTEPANEKUD: 1,5-7,10,12-14

v' Koostada pikaajaline eelarve ja kuluplaan ning
optimeerida tegevusi.
v Luua selged rahastamispdhimdtted ja mairata

vastutajad, naiteks Oskuste Registri kulude katmiseks.

v' Maéirata kindlad rollid ja tilesanded inimressursside
puuduse leevendamiseks, mis véimaldab selgelt
defineerida vastutusvaldkonnad ja naha vajadust
lisatoojou rakendamiseks.

v Eraldada vajadusel lisaressursse.

v" Optimeerida vdimalusel protsesse, et vihendada

Maandamismeetmete mitterakendamine vdib
tekitada viivitust muudatuste elluviimises ning

tagajarjeks voib olla ka kvaliteedi langus
uuenduste elluviimisel. Lisaks vOib see
kujutada ohtu muudatuste edukale
rakendamisele ja  soovitud tulemuste

saavutamisele.

téomahtu.
Toenaosus: KORGE
Maju: SUUR
Kutse andmise protsessi muutmisega seonduvad riskid
Risk Maandamismeetmed ja nende mitterakendamise voimalikud tagajarjed

Kutse taotlemise ja véljastamise tihine vdrav
ei pruugi leida aktiivset kasutust

Inimestel vdib olla hirm vdi vastumeelsus
muutuste suhtes ja uue e-keskkonna eeliste
moistmine voib votta aega.

Toendosus: KESKMINE
Moju: KESKMINE

v' Tagada uue siisteemi kasutajasdbralikkus, selgus ja
lihtsus.

v" Kogu kutse taotlemise ja andmise protsess peaks
kdima Uhe keskkonna kaudu, paralleelselt mitme
siisteemi kdigushoidmine on kulukas ning maistlik
Uksnes teatud tleminekuetapis.

v' Kaasata siisteemi loomisel nii kutse taotlejaid kui kutse

andjaid ja arvestada tagasisidega.

v Pakkuda laiapdhjalist teavituskampaaniat erinevates
kanalites, mille kaudu selgitada stisteemi eeliseid ja
voimalusi.

v’ Pakkuda koolitusvdimalusi erinevatele
kasutajagruppidele.

Maandamismeetmete mitterakendamise
tagajarjel voib jatkuda kutsete taotlemine
senisel viisil, mis tingib ressursside raiskamise
ja kasutajate rahulolematuse. See omakorda
toob kaasa e-keskkonna rakendamise
ebadnnestumise.
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Risk

Maandamismeetmed ja nende mitterakendamise voimalikud tagajarjed

Kutsetunnistuse kehtivusaja ja uuendamise
nouete iihtlustamine voib kaasa tuua
haridussiisteemi ja Oppijate vastusseisu

Kuna tdhtajatute kutsete andmine on olnud
formaalharidussiisteemis dppijatele ning dppe-
asutustele kasulik, siis voib kutsete kehtivusaja
muutmine tuua kaasa nende vastuseisu.
Nouete Uhtlustamisel on vajalik anda aega
Oppekavade ja Oppeprotsesside kohanda-
miseks ning uute nduetega kohanemiseks.

Toendosus: KORGE
Maju: KESKMINE

v" Rakendada tileminekuperioodi, kus uuendused viiakse

sisse jark-jargult, et anda aega kohanemiseks uute
nduetega.

Pohjendada ja kommunikeerida muudatuste sisu
vastuseisu vahendamiseks.

Kaardistada haridusasutuste vajadused ja teha
nendega koost6od uuenduste elluviimisel.

Maandamismeetmete mitterakendamine voib
viia suurema vastuseisuni ja segaduseni (mida
ja mis poOhjustel uuendatakse) ja uuenduste
aeglasema vastuvotmiseni. Haridusasutuste

vajaduste ignoreerimine vdib  takistada
haridusasutustega  koostéodd ja nende
kaasamist uue slisteemi edukaks

rakendamiseks. Lisaks voib tekkida olukord,
kus moned koolildpetajad tunnevad end
sisteemist valjatorjutuna.

Mikrokvalifikatsiooni programmide
integreerimine kutsesiisteemiga ei 6nnestu

Mikrokvalifikatsioonide programmide ja kutse-
standardite kooskdla puudumine vdib tekitada
kutse taotlejates segadust ja ebakindlust, kuidas
nende omandatud oskused on seotud vajalike
kutseoskustega. Lisaks voib sobivate mikro-
kvalifikatsioonide puudumine vG&i ebalihtlane
kvaliteet takistada inimestel sobivate kutse-
oskuste kombinatsioonide leidmist ja vajalike
kompetentside omandamist. Todandjate
suhtumine mikrokvalifikatsiooni programmi-
desse on kriitilise tahtsusega, sest kui nemad
mikrokvalifikatsioone ei vaartusta, on nende
integreerimine kutseslisteemi raskendatud.

Toenaosus: KORGE
Moju: KESKMINE

Tugevdada koost6od haridusasutustega, et tagada
mikrokvalifikatsioonide ja kutsestandardite parem
Ghilduvus. Koostd6 peaks olema diinaamiline ja
avatud uuendustele ning hdlmama regulaarseid
arutelusid ning pidevat kommunikatsiooni.

Luua Kutsekoja ja haridusasutuste koost60s laiem valik
mikrokvalifikatsioone, mis vastavad erinevate
kutsevaldkondade vajadustele.

Korraldada kutse saamiseks eksam v6i muu hindamine,
et tagada vajalike kompetentside olemasolu kutse
taotlejal, kes on labinud mikrokraadi programmi(d).
Tugevdada haridusasutuste, td6andjate ja
kutseandjate vahelist koost60d, et suurendada
teadlikkust mikrokraadi programmide kaudu kutse
taotlemisest ja tuua vélja mikrokvalifikatsioonide
eelised nt karjaari edendamisel.

Luua koostoo tédandjatega, et selgitada mikro-
kvalifikatsiooni programmide eeliseid ja tugevusi.

Maandamismeetmete mitterakendamine véib
viia olukorrani, kus kutseid saavad inimesed,
kes on kill Iabinud mikrokvalifikatsiooni
programmi, kuid kellel ei ole piisavat
ettevalmistust ja puudub padevus. Lisaks voib
tekkida olukord, kus mikrokvalifikatsioonide
programme ei ole véimalik kutse taotlemiseks
kasutada, sest puuduvad vajalikud
kombinatsioonid vGi pole piisavalt huvi kutse
taotlemise  vastu  mikrokvalifikatsioonide
kaudu.
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Kompetentside kirjeldamise ja hindamisega seonduvad riskid

Risk Maandamismeetmed ja nende mitterakendamise voimalikud tagajarjed

Oskuste Registri sisu ei ole asjakohane (nt v Luua selged oskuste kategooriad ja filtreerimissiisteem | Maandamismeetmete mitterakendamine vdib
oskusi on liiga palju, liiga palju kattuvust, ning auditeerida ja optimeerida oskusi perioodiliselt. |suurendada registri halduskoormust, rasken-
oskuste kirjeldused on segased ning aeguvad | v" Oskuste register peab olema kasutajasdbralik ning dada oskuste kategoriseerimist, vahendada
ja neid ei uuendata piisavalt kiiresti) tahelepanu tuleks poorata oskuste kirjelduste registri vaartust ja kasutatavust ning takistada
Oskuste iilekiillus ja kattumine registris vaib selgusele. o o Uld(.)slfuste. selget kirjeldamist igal ameti-
tekkida, sest neid on viga palju erinevaid ning v" Rakendada registri regulaarset seiret ja aegunud positsioonil.

samad oskused vbivad olla kirjeldatud oskuste eemaldamist.

erinevate terminite all. Oskuste kirjeldused v’ Madratleda ldoskused, mis on vajalikud igas

vBivad olla kasutaja jaoks segased ja mitte- téokohas, vdttes eeskujuks nditeks Austraalia oskuste

arusaadavad. Registrisse vdivad koguneda registrist, kus on paika pandud 10 uldoskust (vaata ka

aegunud oskused, kuna td6turu nduded Ldpparuanne |k 40-41).

muutuvad kiiresti ja oskuste kirjelduste

muutustega kooskdlla viimine vGtab aega.

Toenaosus: KESKMINE

Md&ju: SUUR

Loodav enesehindamise t6o6riist ei vasta v' Arvestada enesehindamise tédriista koostamisel Maandamismeetmete mitterakendamine vdib
kutse taotlejate vajadustele teaduslikku metoodikat ning viia labi valideerimine. tingida olukorra, kus enesehindamise to0riista
Oskuste Registri enesehindamise tobriista v" Hoida tdoriista pidevalt ajakohasena ning teha kasutatakse vdhe voi ei kasutata i?ldse. Samuti
loomisel véib tekkida oht, et see ei vasta hiljem tdiendusi n'ir?g pafandusi. o Y6ib.t66ri'ista regulaarsg ko.ntrolll puudumine
kutse taotlejate vajadustele ning v&ib osutuda v" Luua jca.ga5|5|"d“e .s'usteem, mls.v0|maldab anda ' in mitte a.Jakohasena[ .l.10|dm|ne ohustada selle
ebatdhusaks v&i kasutuks. Tapsuse ja tagasisidet tooriista !<asutam|s.e kohta, et t'uvastada ja |tBhusust ja usaldusvaarsust.

usaldusvadarsuse tagamiseks on oluline Iahen'dada nende \{ajadyste mlttevasta\{u5|.

teaduspdhine  lshenemine ja  pdhjalik v" Luua juhendmaterjalid ja tagada kasutajatoe

valideerimine, mis voib lahenduse kasutamise
keerukaks ja ajamahukas muuta.

Toendosus: KESKMINE
Moju: SUUR

olemasolu.
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Kutsestandardite regulatsioonide muutmisega seonduvad riskid

Risk Maandamismeetmed ja nende mitterakendamise voimalikud tagajarjed
Kutsestandardi struktuuri korrastamisel ja v" Selge kommunikatsioon, kus sihtriihmadele Maandamismeetmete mitterakendamine voib
lihtsustamisel ei pruugi kasutajad omaks selgitatakse, milliseid muutusi tehakse ja mis on nende |tekitada  veelgi  suuremat  ebaselgust,
votta kutsestandardi struktuuri muutusi muudatuste eesmark. takistades uuenduste sujuvat rakendamist
/ . . . . . . .
Kutsestandardite struktuuri tiiendamine vaib Lliu§ Juhendtnaterj.alld. ‘ . ning kasutajate kohanemist uue struktuuriga.
. v" PBhjendada ja selgitada uut kutsestandardi struktuuri.
kaasa tuua kasutajate vastupanu, kuna . ) .
- ) . |v" Tagada kutsestandardite kvaliteet hoolimata
uuendused vdivad tekitada segadust ning )
. . . ) o struktuurimuudatustest.
monikord ei pruugi kasutajad mdista
muudatuste eeliseid, eesmarki ja vajadust.
Toendosus: KORGE
Maju: KESKMINE
Kutsestandardi erinevate tasemete v" Luua selged eristused ja pdhjalikud kirjeldused, kuidas | Maandamismeetmete mitterakendamine vdib
tihendamine voib viia kutsestandardite iga tase erineb teistest. kaasa tuua kutse taotlejate ebakindluse, kuna
vastavuse kadumiseni EKR tasemetega ning |v' Kaasata kutsealaseid eksperte ja huviriihmi, et tagada, | nad ei pruugi olla kindlad selle osas, milliseid

vihendada oskuste tasemete vaartust

Kui eri tasemete kutsestandardites ei suudeta
selgelt ja piisavalt eristada iga taseme néudeid
ning kompetentse, siis voib tekkida segadus,
millised nduded, oskused ja padevused on
seotud iga konkreetse kutsetasemega. See
vBib omakorda vahendada madalamate
tasemetega oskuste ja padevuste tahtsust, kui
need (Uhendatakse sama kutsestandardi
raames korgemate tasemete nduetega.

Toendosus: KESKMINE
Moju: KESKMINE

et uus standard kajastaks adekvaatselt kutseala
eripdra ja vajadusi.

oskusi nad peavad omandama. Lisaks voib
tekkida ebaselgus t66turul ja kutsestandardite
vaartus voib vaheneda, kuna nende
kasutusvaartust sdltub suuresti selgusest ja
tapsusest.
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Kutsestandardite ajakohastamisega seonduvad riskid

Risk

Maandamismeetmed ja nende mitterakendamise voimalikud tagajarjed

Kutsendukogud ei tegele regulaarse kutse-
standardite uuendamisega ja selleks pole ka
survemehhanismi

Tegelikust kasutusest viljas olevad standardid
vOivad nd ununeda, ettepanekut nende muut-
miseks vOi kehtetuks tunnistamiseks ei tehta.

Ka aktiivselt kasutuses olevate kutsestandardite
puhul on oht, et kutsendukogud ei uuenda
neid vastavalt vajadustele, mistottu kutse-
standardid vGivad aeguda ja kaotada vaartuse.

Toendosus: KESKMINE
Moaju: SUUR

v" Anda Kutsekojale digus ja kohustus seire teostamiseks

ja vajadusel kutsendukogule kutsestandardi
uuendamise Ulesande seadmiseks.

Luua kutsestandardite muudatuste esitamise ja
kooskdlastamise e-keskkond, mis lihtsustab
sidusrihmade esindajate kaasamist ja tagasiside
kogumist.

Korraldada kutsestandardite regulaarne
Gilevaatamine.

Maandamismeetmete mitterakendamine voib
vahendada kutsestandardite usaldusvaarsust
ning kutsealaseid kasutamisvdimalusi.

Liiga sagedased muutused lisavad
halduskoormust, mistottu kutseeksami
hindamiskriteeriume ja 6ppekavasid ei
suudeta kutsestandarditega kooskolas hoida

Toenadosus: KESKMINE
Moju: SUUR

Moéelda labi tehtavad muudatused ning taiendused, et
need vastaksid tegelikele vajadustele ja ei kahjustaks
kutsestandardite kvaliteeti.

Registreerida muudatused mitte sagedamini kui tiks
kord aastas.

Maandamismeetmete mitterakendamine vdib
kutsestandardite kvaliteeti halvendada ning
vOivad tekkida ebakdlad kutseeksamite
hindamisel ning dppekavades.

Kutsestandardite muudatuste esitamise ja
kooskolastamise e-keskkonda ei kasutata

Uue e-keskkonna loomisel on alati oht, et see
ei leia piisavalt kasutust, mis vdib tekitada
kisimusi selle Ulalpidamise maistlikkuses.
Lisaks vdib selle kasutamine olla kasutajatele
liialt keeruline.

Tdenaosus: MADAL
Moju: KESKMINE

Informeerida sihtgruppe e-keskkonna olemasolust ja
kasutusvdimalustest.

Pakkuda kasutajatuge.

Kaasata e-keskkonna kavandamisel sihtgruppe.

Maandamismeetmete mitterakendamine vdib
viia selleni, et e-keskkond ei leia kasutust, kuna
pole arvestatud kasutajate vajadustega ning
selle kasutamine voib olla keeruline.
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Kutsesiisteemi paremaks sidumiseks tooturu vajadustega seonduvad riskid

Risk

Maandamismeetmed ja nende mitterakendamise voimalikud tagajarjed

Kutsenoukogude ja OSKA valdkondlike
ekspertkogude ithendamisel voib tekkida
segadus rollide ja lilesannete maaramisel
ning kogude liikmetel iilekoormus

Kutsendukogude ja OSKA valdkondlike
ekspertkogude Ghendamine v&ib kaasa tuua
segaduse rollide ja Ulesannete maéaaramisel,
kuna nendel kogudel on praegu erinevad rollid
ja tlesanded. Loodavas Gihendatud kogus voib
lilkmetel tekkida lisakohustusi, eriti to6andjate

v' Tagada rollide ja iilesannete selge jaotamine
Uhendatud kogus.

v' Tagada tihedam koost6d kutsendukogude ja OSKA
valdkondlike ekspertkogudega enne Ghendamist, et
vahendada ebakindlust, arutada labi struktuur,
vastutused, protseduurid ja tlesanded.

v' Tagada selge kommunikatsioon iihendamise
eesmarkidest.

v" Moodustada téérithmad tihendatud kogudes, et
paremini ning selgemalt planeerida llesannete
jaotust.

Maandamismeetmete mitterakendamine voib
pohjustada vastuolusid ja arusaamatusi
Uhendatud kogus, mis vdib omakorda
negatiivselt mdéjutada selle tShusust. Lisaks
voib tekkida liikkmete (lekoormus, mille
tulemusena vodivad mdned liikkmed kaotada
huvi vGi ei ole neil ajapuudusel enam véimalik
Uhendatud kogu t606s osaleda.

ja ejcte.vc”)'Fj?t"e puhul, .kuna neile vaib lisanduda | v | ,ua tdhusam té6protsess.

uusi sisulisi tlesandeid. v' Jagada ulesandeid nii, et OSKA valdkondlike raportite

Tdendosus: KORGE ekspertidena ei oleks todandjatel ning ettevotjatel

Maju: SUUR suurt koormust.

Uute oskuste ja vajaduste lisamisel v/ Kaasata eksperte ja spetsialiste, kes hindavad|Maandamismeetme mitterakendamine vdib

kutsesilisteemi, voib tulevikutrendide
prognoosimine olla keeruline ja ebatdpne

Tulevikutrendide prognoosimine vdib olla
keeruline, sest raske on tdpselt ette naha,
milliseid oskusi ja vajadusi tulevikus kdige
rohkem ndutakse. Tuleviku to6turu
suundumusi mdojutavad mitmed tegurid (sh
tehnoloogiline areng, demograafilised
muutused) ning nende omavahelise koosmdju
ennustamine voib olla ebatdpne.

Tdenaosus: KESKMINE
Moju: KESKMINE

valdkonna suundumusi ja nende mdju, et paremini

ennustada tulevikutrende.

viia kutseslisteemi aeglase kohanemiseni
t66turu muutustega ja oskuste puudujaakide
tekkimiseni, mis voib kahjustada to6o6turul
olevaid inimesi ja ettevotteid.
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Risk

Maandamismeetmed ja nende mitterakendamise voimalikud tagajarjed

OSKA raportite ajakohastamisel ei pruugi eri
valdkondade raportid olla omavahel
kooskolas

Kui OSKA raporteid ajakohastatakse
sindmuste pohiselt ilma piisava
kooskolastuseta ja Uhiste standarditeta,

vOivad need muutuda killustatuks ja vdahem
usaldusvaarseks. Raportite vahelised ebakdlad
takistavad  tervikliku Ulevaate  saamist
erinevate valdkondade olukorrast.

Toenaosus: KESKMINE
Maju: KESKMINE

v" Rakendada ihiseid standardeid ja metoodikaid, et
tagada erinevate valdkondade raportite kooskdlalisus.

Maandamismeetme mitterakendamine voib
pohjustada olukorra, kus eri valdkondade
raportid on erinevalt lles ehitatud ning see
voib tekitada segadust inimeste hulgas, kes
soovivad mitmeid raporteid korraga kasutada.

Kutse taotlemise motivatsiooniga seotud riskid

Risk

Maandamismeetmed ja nende mitterakendamise voimalikud tagajarjed

Tooandjad ei vadartusta piisavalt
reguleerimata kutsetunnistuse olemasolu

Kui todandjad ei nde reguleerimata
kutsetunnistuse olemasolul lisandvaartust,
vOoib see mdjutada  kutse  andmise

jatkusuutlikkust ~ reguleerimata  kutsetel.
Vaheneb ka kutse taotlejate motivatsioon
reguleerimata kutsete taotlemiseks.

Toendosus: KESKMINE
Moju: KESKMINE

v" Korraldada teavitusté6d ja teha koosté6d
tooandjatega, tuues sisse edulugusid, mis naitavad
kutse omandamise kasulikkust.

Kohandada kutsestandardeid t66turu ndudmiste ja
vajadustega, et need oleksid ajakohased ja seeldbi
tooandjatele vaartuslikud.

Maandamismeetmete mitterakendamine véib
kaasa tuua kutsetunnistuste olemasolu viahese
vaartustamise  to6turul ja  vahendada
taotlejate motivatsiooni selle omandamiseks.
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Risk

Maandamismeetmed ja nende mitterakendamise voimalikud tagajarjed

Suur koormus karjaarindustamise
siisteemis

Kui inimesed hakkavad rohkem vaartustama
kutsetunnistusi ja ndevad neis karjaari ja
isikliku arengu seisukohalt olulist eelist,
suureneb ka noudlus ndustamise jarele, et
mdoista, millised kutsevalikud kutse taotlejate
eesmarkidega kdige paremini sobivad.

Toenadosus: MADAL

v" Luua Oskuste Registri enesehindamise todériist, mis
aitab kutse taotlejatel moista oma eesmarke ja
karjaarivajadusi.

Maandamismeetme mitterakendamine vdib
muuta karjaarindustamise sisteemi
Ulekoormatuks. Ressursside puudulikkus voib
viia pikemate ooteaegadeni vG6i madalama
kvaliteediga ndustamisteenusteni, mis
omakorda vOib vahendada taotlejate
motivatsiooni ja usaldust sellesse sisteemi
ning viahendada nende vGimet mdista oma
karjaarieesmarke.

Moju: KESKMINE
Oskuste pohisele siisteemile lileminekuga seonduvad riskid
Risk Maandamismeetmed ja nende mitterakendamise voimalikud tagajérjed

Sihtgruppide senisest aktiivsemal kaasamisel
tileminekuprotsessi kavandamisse voib
sihtgruppide huvi jadda vaheseks

Sihtgrupid, keda soovitakse kaasata
kutseslisteemi uuendamise protsessi, voivad
mitmel pdhjusel jadda kaasamise suhtes
passiivseks. Seetdttu ei jdua ka sihtgruppide
vaartuslik panus ja tagasiside stisteemi uuen-
dajateni ning puudub kindlus, et uued kutse-
standardid ja oskuste kirjeldused vastavad
sihtgruppide vajadustele ja ootustele.

Tdendaosus: MADAL
Moju: KESKMINE

v" Korraldada regulaarselt kiisitlusi ja fookusgruppe
sihtgruppide seas tagasiside saamiseks ja nende
vajaduste moistmiseks.

Hoida sihtgruppe pidevalt kursis tulevaste muudatustega
ning tagada Gigeaegne ja selge teavitamine (nt
regulaarsed teavituskampaaniad ja infovahetus)
Rakendada erinevaid ldhenemisviise arvestades
sihtgruppide vajadusi ja eelistusi (nt kirjaliku tagasiside
kogumine voi flsilised fookusgrupi kohtumised)

Maandamismeetmete mitterakendamine véib
vila  selleni, et sihtgruppide osalus
kutsesiisteemi muutmises jddb madalaks, mis
vOib  viia ebapiisavate muudatusteni
standardites, mis seetottu ei vasta t66turu ja
sihtgruppide vajadustele.
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Risk

Maandamismeetmed ja nende mitterakendamise voimalikud tagajarjed

Muudatuste jarkjargulisel elluviimisel ei
suudeta protsessi edenemist piisavalt hasti
planeerida ja kirjeldada

Jarkjargulisel muudatuste elluviimisel on
oluline hinnata jarjepidevalt toimuvaid
arenguid. Vastasel juhul on risk, et
muudatuste tegelik rakendamine ei vasta
koostatud ja kooskdlastatud plaanidele, mis
vOib viia ebastabiilsete ja ebakvaliteetsete
tulemusteni kutseslisteemi uuendamisel.

Toendosus: KORGE
Mdju: SUUR

v

v

v

Planeerida muudatusi ja maaratleda vahe-eesmarke,
et anda projekti edukusele hinnanguid.

Kasutada asjakohaseid méddikuid, mis voimaldavad
hinnata arenguid.

Koguda regulaarselt tagasisidet sihtgrupilt, et hinnata
tulemusi, tuvastada parandusvajadusi ja tagada
sihtgrupi rahulolu ning kaasatus.

Maandamismeetmete mitterakendamine voib

tekitada olukorra, kus muudatustega ei
saavutata soovitud tulemusi, ei taideta
kasutajate vajadusi ja ootusi ning isegi

kahjustatakse kutseslisteemi toimimist. Lisaks
vOib  maandamismeetmete rakendamata
jatmine viia ka selleni, et muudatusi ei ole
vOimalik adekvaatselt jalgida ja hinnata ning ei
ole voimalik Gigel ajal teha vajalikke
kohandusi.
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Lisa 1. Fookusriihmade intervjuu kiisimused

| ULDINE HINNANG PRAEGUSELE SUSTEEMILE

1.

Millised on olnud teie senised kokkupuuted kutsesiisteemiga? Kuidas olete olnud kaasatud
kutseslisteemi arendamisse ja tegevustesse?

Millised on teie hinnangul praeguse kutseslisteemi peamised tugevused?

Kuidas teie kutsesiisteemist kasu olete saanud? Kes veel saavad kutsesiisteemist kasu?
Kuidas?

Millised on teie hinnangul praeguse kutseslisteemi peamised kitsaskohad ja probleemid?
Palun p&hjendage.

Mida peaks kutsesiisteemis teie hinnangul muutma?

Kuidas on kutseslisteem seni vastanud teie vajadustele?

Kuivord on kutsesiisteem teie hinnangul vastavuses to6turu vajadustega? Palun pohjendage.
Millises osas ei vasta?

Kuivord on kutsesiisteem teie hinnangul vastavuses haridussiisteemi vajadustega? Palun
pohjendage. Millises osas ei vasta?

Il KUTSESUSTEEMI MUUTMINE: OSKUSTEPOHINE LAHENEMINE

9.

10.
11.
12.
13.
14.

Millised on oskuspdhise slisteemi eelised ja tugevused?
Millist vGimalikku kasu ndete kutseslisteemi uuendamisest?
Millised riskid voivad kutseslisteemi uuendamisega teie jaoks kaasneda?
Milliseid meetmeid tuleks rakendada riskide maandamiseks?
Kuidas oskuspdhisele kutsesiisteemile tileminek teid mdjutab?
Kas te olete kasutanud kutseregistri & Té6tukassa ametite ja kutsete andmebaasi?
a. Millisel eesmargil?/Miks ei ole?
b. Millised on teie ettepanekud edasiarenduseks?
c. Millisel eesmargil vbiks veel andmebaase kasutada ja mis selleks on vajalik teha?

Il KUTSENOUKOGUDE JA VALDKONDLIKE EKSPERTKOGUDE TEGEVUS

15.
16.

17.

Mil maaral olete kokku puutunud kutsendukogude voi OSKA valdkondlike ekspertkogudega?
Kuidas hindate kutsendukogude ja OSKA valdkondlike ekspertkogude tegevust
kutseslisteemi arendamisel?

Millist rolli peaksid kutsendukogud ja OSKA valdkondlikud ekspertkogud tditma
kutsesisteemis? Millised on tdiendusettepanekud t66 paremaks korraldamiseks?

IV KAASAMINE JA KOOSTOO

18. Miis valdkonnas olete seoses kutsesiisteemiga koostodd teinud ja kuidas see on toiminud?
(Nt kutsestandardite valjatdotamise osas vm?)

19. Kuidas vOiks koost66d eri osapoolte vahel paremini korraldada? (Nt oskuste profiilide
véljatootamiseks uue siisteemi loomisel jt?)

LOPETUSEKS

20. Milliseks hindate t66andjate teadlikkust kutseslisteemist? Kuivérd vaartustatakse kutse voi
kvalifikatsiooni omamist té6andjate poolt? Kuidas teadlikkust tdsta?

21. Milliseid kutsestisteemi tuleviku rakendusvéimalusi ndete (lisaks olemasolevatele)?

22. Lisakisimus, kui aeg v6imaldab: Milliseid muudatusi peate vajalikuks, et kutseslisteem

vastaks tooturu ja Ghiskonna muutuvatele vajadustele, sh toetaks
a. digitaalset ja tehnoloogilist arengut;
b. uute oskuste ja toorollide kiiret arengut;
c. elukestvat Opet, sh mikrokraade ja enesearendamist.
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Lisa 2. Poolstruktureeritud intervjuu kiisimused kutse taotlejatele

I SISSEJUHATUS JA ULDISED KUSIMUSED

1. Milline kutsetunnistus teil on ja millal te selle saite?
2. Kas tootate praegu omandatud kutse alal? Kui ei to6ta, siis miks?

Il KUTSE TAOTLEMINE

3. Palun kirjeldage kutse taotlemise protsessi, kuidas toimus kutse taotlemine? Mis etapid tuli
selleks labida?

4. Kas kutse taotlemise nduded olid teile arusaadavad ja maistlikud?

5. Kas kutse taotlemise juures oli midagi teie jaoks keerulist ja ebamugavat? Palun tapsustage.
Mis vGiks olla kutse taotlemise protsessi juures teisiti?

6. Kui kaua kutse kehtib? Kas see tdahtaeg tundub teile t06 iseloomu muutumist jms arvestades
maistlik? [kutsed, va koos korgkoolidiplomiga saadud kutsed on tdhtajalised] Kas teil on
plaanis oma kutset uuendada? Miks?

Il Kasu ja vaartustamine

7. Milline vaartus on teie jaoks kutsel? Mis kasu olete sellest saanud, et olete omandanud
kutse?

8. Kas teie tegelikud toodilesanded vastavad kutsestandardile / kutseeksamil ndutule? Kui ei, siis
milles on erinevus?

9. Kas teie ametialal on kutse/kutseeksam vajalik? PGhjendage palun.

10. Kuidas te hindate, kuivdrd to6andjad vaartustavad kutsetunnistust? Kas kutse on eeliseks
tookoha saamisel voi palgaldbirddkimistel? Palun pohjendage.

11. Kuidas kutsetunnistust vOiks rohkem vaartustada? Mida selleks saaks teha?

12. Kuivord levinud on teie sOprade ja tuttavate hulgas kutse taotlemine?

13. Kuidas kutsetunnistuse omamine toetab teie karjdari ja todalast arengut tulevikus?
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Lisa 3. Euroopa Liidu vordlusriikide kutseststeemid

Eesti

Eesti kvalifikatsiooniraamistik
Estonian Qualifications Framework,
kasutusel aastast 2008

Kutseslisteem on osa Eesti kvalifikat-
sioonististeemist, mis seob haridus-
sisteemi t66turuga ning aitab kaasa
elukestvale Gppele ja tooalase
kompetentsuse arendamisele,
hindamisele, tunnustamisele ja
vordlemisele.

- tootajate konkurentsivGime toetamine

- haridussiisteemi tugistruktuur;
haridussiisteemi sidumine to6turuga

- kompetentside hindamisele ja
tunnustamisele kaasaaitamine

- kutsete vorreldavus, sh
rahvusvaheline

\Soome

Soome riiklik kvalifikatsiooniraamistik
Finnish National Framework for
Qualifications (FinQF),

kasutusel aastast 2017

Kutse- voi kvalifikatsioonisiisteemi liihikirjeldus

FinQF kirjeldab Soome riiklikku
haridusslisteemi kuuluvaid
kvalifikatsioone, 6ppekavu ja muid
ulatuslikke kompetentsimooduleid.
FinQF hélmab muu hulgas tldharidust,
kutseharidust ja kérgharidust.

- kvalifikatsioonide ja kvalifikatsiooni-
tasemete vordlemine teiste riikidega

- mobiilsuse ja elukestva ppe
edendamine

- kompetentside ja praktilise
suutlikkuse kirjeldamine

- kvalifikatsiooniraamistiku maaramine

lirimaa

liri riiklik raamkvalifikatsioon

The Irish National Framework of
Qualifications (NFQ),

kutsesiisteemi tdiendatakse jooksvalt

NFQ on pdhjalik ja 6pivaljunditel
pohinev raamistik, mis hélmab kaiki
haridus- ja koolitussiisteeme. Sellel on
10 kvalifikatsioonitaset, maaratletud
teadmiste, oskuste ja padevustena,
holmates kogu Gppeprotsessi alates
algfaasidest. Koik liri riiklike
hindamisasutuste poolt antud
kvalifikatsioonid on niitidseks
sisestatud NFQ-sse.

- vOimaldab to6andjatel saada teavet
tootajate kvalifikatsiooni kohta,
tasemeid kasutatakse ka varbamis-
vahendina

- anda Ulevaade kvalifikatsioonidest,
lisaks vdimaldab kvalifikatsioone
vorrelda nii lirimaal kui ka valisriikides

- vdimaldada ainepunktide tlekandmist
Oppekavade ja -programmide vahel.

- vbGimaldada juurdepadsu uutele voi
tdiendavatele programmidele,
tunnustades eelnevat dpet

Holland

Hollandi riiklik
kvalifikatsiooniraamistik Dutch
Qualifications Framework (NLQF),
kasutusel aastast 2011

NLQF holmab riikliku formaalhariduse ja
valjaspool formaalharidust erapakkujate
poolt antavaid kvalifikatsioone.
Raamistiku Gpivaljundid on liigitatud
vastavalt NLQF-i tasemele, mis muudab
omandatud kvalifikatsiooni taseme
tooturul vorreldavaks. Todandjatel on
lihtsam leida vajaliku kvalifikatsiooniga
to6tajaid ning tootajatel/dpilastel on
vBimalus ndidata oma oskusi.

Kutsesiisteemi eesmark

- suurendada kvalifikatsioonide
tasemete ldbipaistvust ja Ghilduvust
nii riiklikul kui ka rahvusvahelisel
tasandil

- suurendada suhtlust hariduse ja
tooturu huvipoolte vahel

- ergutada Opitulemuste kontseptsiooni
kasutamist
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Eesti
Kutsesiisteemi alus

\Soome

I EE)

Holland

Euroopa kvalifikatsiooniraamistik European Qualifications Framework (EQF)

Kutseslisteemi osad

- kutsete klassifitseerimise siisteem,
valjundiks kutsete kataloog

- kutsestandardite stisteem, valjundiks
kutsestandardid

- kutse andmise slisteem, valjundiks
kutsetunnistused

- Uhisosaks haridussilisteemiga on
haridusstandardite slisteem, valjundiks
Oppekavad

Kutsesiisteemi struktuur

- riiklik kvalifikatsiooniraamistik

- VET — kutseharidusslisteem

- CBQ - Informaalse ja mitteformaalse
hariduse tunnustamine ja kompetentsi-
pohiste kvalifikatsioonide tdendamise
slisteem

- riiklik kvalifikatsiooniraamistik

- liri riiklik kvalifikatsiooniregister (The
Irish Register of Qualifications (IRQ)),
kus on koik kvalifikatsioonid ja nende
omandamist véimaldavad programmid

- kutsete klassifitseerimise slisteem
Hollandis valjastatud kvalifikatsioonide
jaoks

- riigi poolt reguleeritud
kvalifikatsioonid

- mittereguleeritud kvalifikatsioonid

- NLQF kvalifikatsioonide andmebaas

8 taset EQF-i baasil 8 taset EQF-i baasil 10 taset EQF-i baasil 8 taset EQF-i baasil + algtase

Kutsesiisteemi tegevust korraldavad institutsioonid

- Haridus- ja Teadusministeerium
- SA Kutsekoda

- Haridus- ja Kultuuriministeerium
(Opetus- ja Kulttuuriministerio)

- Soome Haridusamet (Opetushallitus)
- Kaitseministeerium
(Puolustusministerid) -
Siseministeerium (Sisdministerié)

- Quality and Qualifications Ireland
(QaQl) vastutab tadiend- ja korghariduse
ning -koolituse valise kvaliteedi
tagamise eest

- Haridusministeerium (The Department of|
Education) vastutab kutsekvalifikatsiooni-
de tunnustamise koordineerimise eest

- Vélismaiste akadeemiliste
kvalifikatsioonide tunnustamise kohta
pakub lirimaal nGuandeid Naric Ireland
- Riiklikud eksamikomisjonid (State
Examinations Commission, SEC), kel on
volitused, et anda kvalifikatsioone

- Hollandi Haridus-, Kultuuri- ja
Teadusministeerium (Ministry of
Education, Culture and Science of the
Netherlands)

- NCP-NLQF vastutab kvalifikatsiooni-
raamistiku valjatéotamise ja
rakendamise eest
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Lisa 4. Austraalia ja Kanada kutseslsteemid

Austraalia

Austraalia kvalifikatsiooniraamistik
Australian Qualifications Framework (AQF),
kasutusel aastast 1995

Kanada (ametite klassifikatsioon)
Riiklik kutsealade klassifikatsioon

The National Occupational Classification (NOC),
kasutusel aastast 1992

Kanada (Red Seal)

Red Seal -kutsestandardite siisteem
The Red Seal Occupational Standard (RSOS),
kasutusel aastast 1952

Kutse- voi kvalifikatsioonisiisteemi liihikirjeldus
Austraalia kvalifikatsiooniraamistik (AQF) on
Austraalia haridus- ja koolitusslisteemis reguleeritud
kvalifikatsioonide riiklik poliitika. See koondab iga
haridus- ja koolitussektori kvalifikatsioonid ihtsesse
terviklikku riiklikku kvalifikatsiooniraamistikku.

Kutsesiisteemi eesmark

AQF-i peamised eesmargid on hdlbustada formaal-

sete kvalifikatsioonide omandamise viise ning

pakkuda tdanapaevast ja paindlikku raamistikku, mis:

- kirjeldab Austraalia hariduse ja koolituse
eesmarkide mitmekesisust praegu ja tulevikus

- toetab tdnapdevaseid ja asjakohaseid
opivaljundeid, mis suurendavad usaldust
kvalifikatsioonide vastu

- tagab juurdepaasu kvalifikatsioonidele ja aitab
inimestel hélpsalt liikuda eri haridus- ja koolitus-
sektorite ning nende sektorite ja t66turu vahel

- toetab Uksikisikute elukestva Gppe eesmarke,
luues aluse Uksikisikutele hariduse ja koolituse
kaudu edasijoudmiseks ning varasemate Gpingute
ja kogemuste tunnustamiseks

- tdiendab hariduse ja koolituse valdkonnas
kohaldatavat riiklikku regulatiivset ja kvaliteedi
tagamise korda

- vOimaldab viia AQF-i kooskdlla rahvusvaheliste
kvalifikatsiooniraamistikega

NOC pakub riiklikku ametite stistemaatilist klassifi-
katsioonistruktuuri kogu Kanada t66alase tegevuse
kohta, et koguda, anallilisida ja levitada ametialaseid
andmeid t66turu teabe ja toohdivega seotud prog-
rammide haldamiseks. To6alane teave on kriitilise
tahtsusega tooturu- ja karjaariteabe, oskuste arenda-
mise, ametialase prognoosimise, t66jou pakkumise
ja ndudluse anallilsi, t66hoive vordsuse ning paljude
muude programmide ja teenuste pakkumisel.

- sistemaatilise klassifikatsioonistruktuuri
pakkumine

- tooalase tegevuse liigitamine, et koguda,
anallilsida ja levitada ametialaseid andmeid
tooturu teabe ja toohdivega seotud tegevuste
haldamiseks (et pakkuda tooturu- ja karjaariteabe,
oskuste arendamise, ametialase prognoosimise,
t60jou pakkumise ja ndudluse analiilsi, td6hdive
vOrdsuse ning paljusid teisi programme)

- klassifikatsioonist lahtutakse ka poliitika
valjatootamisel, programmide kavandamisel ja
haldamisel ning teenuste osutamise toetamisel

Red Seal Program, ametlikult tuntud kui Inter-
provincial Standards Red Seal Program, kehtestab
Uhised standardid, et hinnata to6tajate oskusi kogu
Kanadas. Majandustegevusharud on tugevalt seotud
iga aritegevuse riikliku standardi koostamisega. Tegu
on partnerlusega féderaalvalitsuse ning provintside
ja territooriumide vahel, kes vastutavad Gpipoisidppe
ja aritegevuse sertifitseerimise eest oma provintsis
vOi territooriumil.

- Opipoisidppe ja RedSeal -tunnustuse (Red Seal
endorsement) vaartustamine

- Uldsuse usalduse suurendamine reguleeritud
ametites tootajate padevuse vastu

- sisuka karjaari véimaldamine ja Kanada majanduse
toetamine kutsete Uleriikliku tunnustamise kaudu

- oskustdoliste todllesannete kirjeldamine ja
riihmitamine

- provintside t66jouvajaduse hindamine

- to6tada vilja instrumendid, mida kasutatakse
provintside vaheliste Red Seal -eksamite
ettevalmistamisel ning dppepraktika ja
sertifitseerimisasutuste hindamisvahendid

- hélbustada praktikantide ja oskustooliste liikuvust

- pakkuda t66andjatele, tootajatele, Gihingutele,
koolitus- ja valitsusasutustele ametitega seotud
analtise
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Austraalia
Kutsesiisteemi osad

Kanada (ametite klassifikatsioon)

Kanada (Red Seal)

- kvalifikatsiooniraamistik

- Opitulemuste kirjeldus

- iga kvalifikatsiooni juures on eraldi eesmargid,
Opitulemused, todiilesannete sisu ja
karjaarivoimalused

- Uleminekute kirjeldused, kuidas on vdimalik liikuda
Uhelt kvalifikatsioonitasemelt teisele ning kuidas on
vOimalik omavahel eri kvalifikatsioone siduda

10 taset

Hariduse, Oskuste ja To6hsive Ministeerium, kes
jalgib ja sailitab AQF-i, toetab selle kasutajaid ning
propageerib AQF-i ja selle rolli Austraalia
haridusslisteemis

Kutsesiisteemi tegevust korraldavad institutsioonid

- Riiklik kutsealade klassifikatsioon (The National
Occupational Classification (NOC))

- Kutse- ja oskuste infoslisteem (klassifikatsioonide
otsingumootor, sisaldub NOC siisteemis) (The
Occupational and Skills Information System (0aSIS))

Kutsesiisteemi struktuur

Tasemed puuduvad, kuid lahtutakse TEER-i
klassifikatsioonist

NOC-is on kirjeldatud viis TEER (Training, Education,
Experience and Responsibilities) kategooriat

Kanada Valitsuse to0hdive ja sotsiaalse arengu
osakond ning Kanada Statistikaamet (Employment
and Social Development Canada ja Statistics Canada)

- Red Seal -kutsestandardite slisteem (The Red Seal
Occupational Standard (RSOS))

- Opipoisidppe seadused (The Provincial and
Territorial Apprenticeship Acts)

Kanada Opipoisippe Direktorite Ndukogu (The
Canadian Council of Directors of Apprenticeship
(CCDA))
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Lisa 5. Teiste riikide praktikad kutsesiisteemi arendamisel

Soome

Soomes kehtib kvalifikatsioonide maaratlemiseks riiklik kvalifikatsiooniraamistik (Finnish National
Framework for Qualification, FinQF). FinQF kirjeldab Soome riiklikku haridussiisteemi kuuluvaid
kvalifikatsioone, dppekavu ja kompetentsimooduleid. Raamistiku loomisel 2017. aastal voeti aluseks
Euroopa kvalifikatsiooniraamistik. Kvalifikatsioonislisteemi eesmark on kvalifikatsioonide ja
kvalifikatsioonitasemete vordlemine teiste riikidega ning mobiilsuse ja elukestva 6ppe edendamine.
Susteem koosneb kaheksast tasemest ja hélmab eri haridustasemeid alates pohiharidusest kuni
doktorikraadini. Igal tasemel on soOnastatud Opivaljundid, mis kirjeldavad kvalifikatsiooni
omandamiseks vajalikke kompetentse.1%®

Soome kvalifikatsiooniraamistik kirjeldab pdhjalikult formaalharidust ja selle kaudu omandatavaid
kvalifikatsioone, kuid muude mitteriiklike koolitusasutuste ja nende poolt pakutavate
kvalifikatsioonide temaatikat seal kuigivdrd puudutatud ei ole.’® Seda asjaolu on Soome riikliku
kvalifikatsiooniraamistiku (levaate puudusena vélja toonud ka rahvusvahelised eksperdid®®.

FinQF holmab jargmisi reguleeritud kutsealasid:

e Opetamine, alusharidus ja lastehoid;

e tervishoiu valdkonna ametid;

e sotsiaalhoolekande ametid;

e |oomade ja toiduohutusega seotud ametid;

e transport;

e piaste- ja hidaabiteenused.!?
Eelnimetatud valdkondade alla kuulub kokku 178 vaiksemat reguleeritud kutseala (sh alaliigid).
Kutseslisteemi toimimise eest vastutavad Haridus- ja Kultuuriministeerium ning Soome Haridusamet.
Lisaks kuuluvad mdned kutsed ka Kaitseministeeriumi ja Siseministeeriumi vastutusaladesse.*®

Kvalifikatsiooniraamistikku taiendatakse regulaarselt, ettepanekuid uute kompetentsimoodulite
(kutsekvalifikatsiooni nduete) lisamiseks raamistikku saavad teha k&ik huvirihmad — Haridus- ja
Kultuuriministeerium vaatab ettepanekud lile vdhemalt iga kahe aasta tagant. Kompetentsimoodulid
peavad olema kas reguleeritud kutsealade kutsekvalifikatsioonindudeid kirjeldavad ppemoodulid v&i
standardiseeritud, Gldtunnustatud ja laialdaselt kasutatavad kompetentsimoodulid, mis on mdeldud
varasemalt omandatud kvalifikatsiooni voi muu padevuse tdiendamiseks voi laiendamiseks. Mooduli
maht peab olema vdrreldav vihemalt 20 Euroopa ainepunkti (ECTS) ulatuses dppija tehtava to6ga. !

198 Fyropean Qualifications Framework. (EQF). Finnish National Agency for Education. (2023). Qualifications
frameworks. https://www.oph.fi/en/education-and-qualifications/qualifications-frameworks

109 The Finnish National Agency for Education, Ministry of Education and Culture (2018). Report on the
referencing of the Finnish National Qualifications Framework to the European Qualifications Framework and
the Framework for Qualifications of the European Higher Education Area.
https://europa.eu/europass/system/files/2022-05/Finnish Referencing Report%5B1%5D.pdf

110 Finnish National Agency for Education. (2023). Regulated professions in Finland.
https://www.oph.fi/en/services/regulated-professions-finland

111 Finnish National Agency for Education. (2020). Criteria for placing new competence modules in the Finnish
National Framework for Qualifications and Other Competence Modules.
https://www.oph.fi/sites/default/files/documents/criteria-for-placing-new-competence-modules-in-the-
finnish-national-framework.pdf
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Kutse taotlemine

Kutsekvalifikatsiooni saab omandada koolipGhises kutsedppes voi kompetentsipShise
kvalifikatsioonina. Kutseharidust korraldatakse peamiselt Gppeasutustes (kaasa arvatud todkohal
dppimine) vdi Bpipoisidppena (apprenticeship).t™

Soome kutseharidus (vocational education and training, VET) on mdéeldud nii keskhariduseta noortele
kui ka juba todelus olevatele tdiskasvanutele ja see annab Gpilastele tugeva kutsealase padevuse.
Kutsekvalifikatsiooni saamiseks on mitu voimalust. Jooksev vastuvott pakub vGimalust registreeruda
esmase vOi tdiendava kutsekvalifikatsiooni omandamiseks moeldud O&pingutele. Lisaks saab
kvalifikatsiooni saamiseks vajalike kompetentse omandada v&i arendada ka lihiajaliste
koolitusvdimaluste abil.1*?

Kutseseaduse alusel on kutseGppe ja -koolituse kvalifikatsioonid struktureeritud kolmele tasemele.
Kvalifikatsioonideks on baaskutseharidus, kutseharidus ja spetsiaalne kutseharidus. Baaskutse-
haridust on voimalik omandada p&hikooli jarel ning ope kestab ligikaudu kolm aastat. Kutseharidus on
pohjalikum kui baaskutseharidus ning seda omandatakse t66 korvalt voi 6ppelepingu alusel tootades
— selleks on vajalik valdkonna baasharidus vdi to66 kdigus omandatud vajalikud oskused. Oppelepingu
alusel (té6kohapdhises Gppes) saab omandada kutsekvalifikatsiooni vGi selle osa — see hdlmab sageli
ka Sppeasutuses toimuvat dpet. Oppelepingu alusel &ppijal on digus saada vdhemalt praktikandi
palka. Lisaks on olemas ka praktikaleping, mis on sama mis dppeleping, kuid véimaldab dppida vaid
teatud osi kutseGppest — Oppija ei ole tédsuhtes ega saa palka. Spetsiaalne kutseharidus véimaldab
omandada veelgi p6hjalikumad teadmised — sellele tasemele kandideerimiseks on vajalik valdkonna

baasharidus vdi muud Idpetatud dpingud ning mitmeaastane té6kogemus antud valdkonnas.!3

Kutsedppe moodulid v&ivad olla kas kohustuslikud v&i valikulised. Opilased saavad libida kas kogu
Oppekava voi osa Oppekavast, votta vaiksemaid mooduleid voi ihendada eri 6ppekavu vastavalt oma
vajadustele. Kvalifikatsiooni saamiseks vajalikud 16petamise nduded on kdikides Gpikeskkondades
samad, sealhulgas téokohtadel toimuva dppe puhul. Kutsekvalifikatsiooni tase ei sdltu sellest, kuidas
kutseoskused on omandatud. Opilased demonstreerivad oma oskusi padevuse hindamiseks
praktikatoddes. VET kvalifikatsiooni saamiseks ei ole tdiendavaid eksameid, Gppijad peavad lisaks

dppemoodulite labimisele taitma individuaalse dppeplaanil®s.

Eri kutsealadel on kutse taotlemise tingimused ning protsess erinevad. Naiteks turvatdotajal on
kutsetunnistuse saamiseks vaja esitada avaldus politsei e-teeninduses. Selleks on vaja esitada
jargmised dokumendid:

e koopia tunnistusest valvuri algkoolituse rahuldava labimise kohta;

e koopia sertifikaadist kohustusliku varustuse kasutajakoolituse ja koerte kuulekustesti
rahuldava ldbimise kohta;

e taotleja foto, mis vastab passipildi nduetele.!*

Tuletdrjuja kutsetunnistuse saamiseks on vaja esitada elektrooniline avaldus Soome Riikliku
Haridusameti kaudu. Selleks tuleb esitada jargmised dokumendid:

112 City of Helsinki. (2023). Vocational education and training. https://www.hel.fi/en/childhood-and-
education/vocational-education-and-training/apply-for-vocational-education-and-training
113 |nfoFinland.fi. (2023). Kutseharidus. https://www.infofinland.fi/et/education/vocational-education-and-training
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e kraad/kvalifikatsioonitunnistus;

e koopia Opitulemustest;

e kodakondsust téendav dokument;

e nime muutmist tdendav dokument (vajaduse korral);

e tookogemuse ja elukestva dppe tunnistused (ainult siis kui on soov valjaspool Soomet mdnes
muus Euroopa Liidu (European Union, EU) voi Euroopa Majanduspiirkonna (The European
Economic Area, EEA) riigis omandatud kutsekvalifikatsiooni Soomes tunnistada).'*

Informaalse ja mitteformaalse hariduse tunnustamine toimub Soomes kompetentsipohiste
kvalifikatsioonide (competence-based qualifications, CBQ) tGendamise siisteemi kaudu. CBQ slisteem
pakub taiskasvanutele paindlikke vGimalusi uute oskuste omandamiseks ja valideerimiseks té6kohal.
Mitteformaalse ja informaalse Oppe kompetentsipShine tunnustamine on integreeritud riiklikku
kvalifikatsioonisiisteemi ning tdiskasvanutel on vdimalus ldbida kompetentsipshine hindamine, et
saada tunnistus tdokohal omandatud kutseoskuste kohta.!'®> Kutse omandamise protsess, kui dpilane
on juba programmi vastu véetud, sisaldab kohtumisi karjaarinGustajate ja muude toetavate isikutega.
Lisaks selgitatakse vilja iga Gppija personaalsed arenguvajadused.?® 117

Kompetentsipdhise kutsesiisteemi osapooled — toédmaailma ja haridusasutuste esindajad — to6tavad
tihedas koostdos, et kirjeldada dpivaljundeid, seada hindamise eesmaérgid ja meetodid. Haridusamet
vastutab riikliku kvalifikatsioonistruktuuri ja nduete kehtestamise eest. Valideerimisprotsess hdlmab
taotlusfaasi, taotlejale plaani koostamist, kompetentsitestide labiviimist ja tunnistuste valjastamist.
Kutseoskuste moodulid péhinevad tegelikel to6llesannetel ning 6ppijad demonstreerivad oma oskusi
ametlikult heaks kiidetud kompetentsitestis. Kompetentsitestid, mis viivad kompetentsipShise
kvalifikatsiooni omandamiseni, viiakse labi tihedas koost66s sotsiaalpartnerite ja haridusasutuste
esindajatega, kes osalevad kvalifikatsioonide hindamisprotsessis. Kompetentsitestid nduavad
kandidaatidelt oskuste demonstreerimist oma tegelikes t6oilesannetes, sageli nende enda
todkohal. 't

Koik CBQ kvalifikatsioonid nduavad testi tegemist, samas ei ole testiks ette ndhtud ettevalmistused

(koolitused, kursused jne) kohustuslikud.*®

Kutsetunnistus

Haridus- ja Kultuuriministeerium valmistab ette kutseharidust kasitlevaid Gigusakte ning juhib ja
teostab jarelevalvet sektori lle. Ministeerium annab ka haridusasutustele kutsehariduse andmise

lube.*® Kvalifikatsioonide ja dppekavade tunnistuste sisu vastutab Soome Haridusagentuur. 1998. a

114 Suomi.fi. (2023). Recognition of professional qualifications in Finland.
https://www.suomi.fi/company/responsibilities-and-obligations/professional-qualifications/guide/professional-
qualifications-and-equivalence/recognition-of-professional-qualifications-in-finland

115 UNESCO Institute for Lifelong Learning. (2017). Finland country profile in education and training.
https://uil.unesco.org/document/finland-country-profile-education-and-training

116 Erasmus+. Validation of Prior Learning in Finland. https://wlguidance.wixsite.com/toolbox/vpl-in-finland
117 Finland — Validation of non-formal learning. https://www.onthemosway.eu/finland-validation-of-non-formal-
learning/

118 City of Helsinki. (2023). Vocational education and training. https://www.hel.fi/en/childhood-and-
education/vocational-education-and-training/apply-for-vocational-education-and-training
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andis Haridus- ja Kultuuriministeerium Soome Haridusagentuurile lilesande ndustada kdrgkoole
tunnistuste lisadokumentide kiisimustes. Alates 2017. aastast peab kdigil Idputunnistustel olema viide

nii vastavale FinQF-i kui EQF-i tasemele, et tunnistust oleks v&imalik kasutada ka mujal Euroopas.!*®

Kutsehariduses viéljastavad Opilastele kutsetunnistusi Haridus- ja Kultuuriministeeriumi poolt
litsentseeritud kutsedppeasutused. Kutsetunnistus ja 10putunnistus voivad olla eraldi dokumendid,
kuid see sOltub konkreetsest koolist ja programmist. CBQ puhul, kui kdik ndutavad moodulid on
labitud, antakse tunnistused vélja valdkonnaspetsiifiliste komisjonide (The Sector Specific Qualification
Committees) poolt. Komisjonide liikkmed nimetatakse ametisse vastavalt valdkonna vajadustele ja
nouetele, sealhulgas kutseorganisatsioonide, valitsuse ja muude valdkonna huvirihmade poolt.
Komisjonide lilkkmed esindavad vastavas valdkonnas mitmesuguseid osapooli, sealhulgas ettevétjaid
ja arithinguid. Lisaks kuuluvad liikkmete hulka dpetajad, eksperdid, to6tajate ametitihingute esindajad
ja tOOandjate organisatsioonide esindajad. Komisjonid jalgivad kandidaatide esitatud
dokumentatsiooni varasema 6ppimise kohta ning tagavad, et kompetentsitestid viiakse |dbi vastavalt
kvalifikatsiooninduetele. Soovi korral voib taotleja saada ka eraldi tunnistuse kvalifikatsioonimoodulite

labimise kohta.!*® Kutsesertifikaadil puudub I8ppkuupiev — see tdhendab, et kutsetunnistus ei aegu.?°
Oskuspohine siisteem

Soomes on kompetentsipOhist slisteemi arendatud aastatest 1993-1994. OskuspsOhisele mudelile
Glemineku p&hjuseks olid vajadus selgelt ja konkreetselt selgitada Gpilastele dpivaljundeid, et millised
kompetentsid tuleb omandada, ning anda selge alus Gpitulemuste hindamiseks ja tugevdada
dppijakeskset lahenemist.'?! VET siisteem on dppijate vajadusest ldhtuv — see on kompetentsipdhine
ja arvestab Gppija oskustega. Igale dppijale koostatakse Gppeasutuses personaalne plaan lahtuvalt talle
vajalikest kompetentsidest ja juba olemas olevatest oskustest.}?? Lisaks kompetentsidele, mis on
vajalikud konkreetsel ametikohal, on VET-slisteemis paika pandud ka (ldised kompetentsid
(v6tmekompetentsid), mis voimaldavad inimesel elus hakkama saada. V&tmekompetentsid on
jargmised: Oppima Oppimine, probleemide lahendamine, suhtlemine ja koost6o, esteetika,
suhtlemisoskus ja oskus kasitleda meediat, tehnoloogia ja IT, kutse-eetika, tervishoid, ohutus ja
tegevusvdoime, algatusvdoime ja ettevotlus, sdastev areng, matemaatika ja loodusteadused,

kodanikuaktiivsus ja kultuur. VET-slisteemi arendatakse pidevas koostd6s téémaailmagal?®.

119 EDUFI, Ministry of Education and Culture. (2018). Report on the referencing of the Finnish National Qualifications
Framework to the European Qualifications Framework and the Framework for Qualifications of the European Higher
Education Area. https://europa.eu/europass/system/files/2022-05/Finnish Referencing Report%5B1%5D.pdf

120 The Finnish National Agency for Education, Ministry of Education and Culture.

(2018). Report on the referencing of the Finnish National Qualifications Framework to

the European Qualifications Framework

and the Framework for Qualifications of the European Higher Education Area.
https://europa.eu/europass/system/files/2022-05/Finnish Referencing Report%5B1%5D.pdf

121 Finnish National Board of Education. (2015). Inspiring and Strenghtening the Competence-based Approach
in All VET in Finland — Support Material for Implementation.
https://www.oph.fi/sites/default/files/documents/167400 inspiring_and_strengthening the competence-
based approach_in_all vet in_finl.pdf

122 cedefop (2021). Spotlight on VET — 2020 compilation: vocational education and training systems in Europe.
Luxembourg: Publications Office. http://data.europa.eu/10.2801/667443

123 Ministry of Education and Culture. Vocational education and training in Finland.
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Holland

Hollandi riiklik kvalifikatsiooniraamistik (Dutch Qualifications Framework, NLQF) voeti kasutusele
2011. aastal ning tugines kdrghariduse kvalifikatsiooniraamistikust (QF-EHEA), mis 2009. aastal hinnati
vastavaks Euroopa kvalifikatsiooniraamistikule.'* QF-EHEA tahistab Bologna protsessi kvalifikatsiooni-
raamistikku Euroopa korghariduse alal (European Higher Education Area). See on to0riist, mis aitab

kirjeldada k&rghariduse kvalifikatsioone eri siisteemide vahel v&rreldavalt ja arusaadavalt.!®

NLQF on terviklik ja slstemaatiline klassifitseerimissiisteem kd&igi Hollandis valjastatud
kvalifikatsioonide jaoks ning selle eesmirk on suurendada nende labipaistvust ja vérreldavust.'®

NLQF-i raamistikul on kaheksa taset ning see sisaldab tasemekirjeldusi, mis on maaratud teadmiste,
oskuste, vastutuse, iseseisvuse ja konteksti alusel. Lisaks on raamistikus ka sisenemistasand, mis ei ole
kaheksa taseme sees ning mis loodi madala kvalifikatsiooniga inimeste toetamiseks sertifikaadi
saamisel ja nende motivatsiooni suurendamiseks edasiste dpingute suhtes. Raamistik hélmab kahte
peamist kvalifikatsioonide rihma: riiklikult reguleeritud kvalifikatsioone formaalses haridus- ja
koolitussiisteemis ning mittereguleeritud kvalifikatsioone (kursused, koolitused jne), mida enamasti
pakuvad eradiguslikud organisatsioonid.?

NLQF pakub selget struktuuri haridus- ja koolitusprogrammidele ning valjastatavatel kutsetunnistustel
viidatakse kvalifikatsiooniraamistiku tasemele. Raamistik voimaldab inimestel aru saada, millistele
tasemetele nende kutsetunnistused vastavad. Samuti on t66andjatel lihtsam hinnata, kas inimestel
on vajalikud oskused vdi mitte. Opilastel ja tédtajatel on vdimalus ndidata enda vaartust lbi
omandatud kutsete ning neil on lihtsam leida sobivat t66d vdi koolitust nii Hollandis kui ka mujal
Euroopas. Haridusteenuste osutajatel on vdimalus vorrelda oma Gppekavade Gpivéljundeid teiste
pakkujate sarnaste programmidega.

Hollandi Haridus-, Kultuuri- ja Teadusministeerium (OCW) tellis NLQF-i valjaté6tamise. Tellimuse taitis
Hollandi Kvalifikatsiooniraamistiku Riiklik Koordinatsioonipunkt (NCP-NLQF), kes vastutab ka kvalifi-
katsiooniraamistiku rakendamise eest. Asutus tdidab veel teisigi olulisi Glesandeid seoses NLQF-iga.
Nende hulka kuulub reguleerimata kutsete klassifitseerimine vastavalt NLQF-i ja EQF-i tasemetele. NCP-
NLQF vastutab ka uute kutseandjate lisamise eest NLQF-i registrisse ning Uldise registri haldamise eest.
Register sisaldab kdiki pakkujaid, kes vdivad NLQF-i raames pakkuda oma Gpet, kursusi jm. Lisaks teeb
NCP-NLQF teavitustdod eri sihtriihmadele.

NCP-NLQF toetab séltumatute to6rihmade t66d mitte-reguleeritud kutsete klassifitseerimise
valdkonnas. To6riihmadeks on:

e 15 eksperti klassifikatsioonitaotluste hindamiseks,

e 4 audiitorit, kes kiilastavad taotlejaid kohapeal.

e kvaliteedikomisjon (The Quality Commission),

o klassifikatsioonikomisjon (The Classification Commission),
e programmijuhtimise ndukogu (The Programme Board),

e apellatsioonikomisjon (The Appeal Commission).

124 Nationaal Coérdinatiepunt. (Aasta puudub). Home (nlgf.nl)

125 European University Association. (Aasta puudub). Bologna Process. Bologna Process (eua.eu)

126 Eyropean Centre for the Development of Vocational Training. (Aasta puudub). National Qualifications
frameworks (NQFs) online tool, Netherlands. Netherlands | CEDEFOP (europa.eu)
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Séltumatud tooriihmad osalevad protsessis, et hinnata, kas mittereguleeritud pakkujate kvaliteet
vastab NCP-NLQF-i nduetele. Komisjonid ja programmijuhtimise ndukogusse peab kuuluma vdahemalt
Uiks esindaja tooturult, Uiks reguleeritud hariduse esindaja ning liks reguleerimata hariduse ja koolituse
esindaja. Komisjonid ja nGukogu nimetatakse ametisse maksimaalselt kaheks 12 aasta pikkuseks
perioodiks ning nende tegevus on reguleeritud eeskirjades.

Kvalifikatsiooniraamistiku lldisemad eesmargid on:

e suurendada kvalifikatsioonide tasemete labipaistvust ja Ghilduvust nii riiklikul kui ka
rahvusvahelisel tasandil;

e suurendada suhtlust hariduse ja to6turu huvipoolte vahel;

e edendada Gpivaljundite kontseptsiooni kasutamist;

e hdlbustada osalemist elukestvas dppes.*?’

Kutse taotlemise protsess

Formaalse 6ppe korral saab Gppija kutse parast Gpingute labimist, mille tulemusena antakse Gppijale
kraad, diplom, tunnistus voi muu ametlik dokument, mis kinnitab omandatud teadmisi ja oskusi
kindlas valdkonnas. Mitteformaalse dppe korral on 6ppija ise vastutav sobiva koolituse voi Gppevormi
valimise eest, et omandada soovitud oskused ja kutse. Oppija dpitulemuste tdendamine NCP-NLQF-ile
on koolituste, kursuste jm pakkujatele kohustuslik. Kutse saamiseks on vajalik 6ppijal labida test voi
eksam. Hindamise kaigus hinnatakse Oppija teadmisi ja oskusi ning tagatakse nende vastavus
kehtestatud standarditele.'?®

NCP-NLQF-ile tehtud paringu kohaselt viivad reguleeritud kutsete eksameid ja hindamisi labi
kutselihendused voi reguleerivad asutused (naiteks arstide puhul). Nimetatud asutused vastutavad
padevusstandardite kehtestamise ja sailitamise eest ning tagavad, et spetsialistid vastavad
esitatavatele nGuetele. Enamiku reguleeritud kutsete puhul peavad inimesed regulaarselt tGestama
oma padevust. Konkreetse kutse padevuse sdilitamise nduded erinevad soltuvalt kutsest ja seda

reguleerivast asutusest.

Kutseeksamite korraldajateks on tavaliselt asutused vdi organisatsioonid, kellel on ametlik tunnustus
NLQF-i raames kvalifikatsioonide pakkumiseks. Seega korraldavad koolitusasutused sageli ise Gppija
hindamiseks eksameid. NLQF-i hindamiskomitee kontrollib, kas koolitaja korraldatav eksam vdoi
hindamine on kvalifikatsiooni saamiseks sobilik. Erinevad hindamisviisid on voimalikud, kuid oluline
on pdhjendada, et valitud vorm on sobiv kvalifikatsiooni ja selle taseme jaoks. Uldhariduses vastutab
eksamineerimise eest haridusasutus ning nii pdhikooli kui ka keskkooli 16pus toimuvad riiklikud
eksamid. Kutsedppe diplomi valjastamiseks peab Oppija eksamil tdendama, et on saavutanud
vastavale kutsele voi kvalifikatsioonile ndutavad kompetentsid. Kutsedppeasutused vastutavad
Opilaste eksamineerimise eest ning moodustavad eksamikomisjoni, mis korraldab ja tagab eksamite
kvaliteedi. Kutsedppeasutused véivad eksameid ise valja tootada voi osta sertifitseeritud valiste

eksamiteenuse pakkujatelt.*?®

127 Dashorst, M., Sanden, K., Pijls, T. (Aasta puudub). NLQF - Netherlands qualifications framework. Nationaal
Codrdinatiepunt.

128 Nationaal Coérdinatiepunt. (Aasta puudub). Home (nlgf.nl)

129 Nationaal Coérdinatiepunt. (2019). Referencing the Dutch Qualifications Framework NLQF to the European
Qualifications Framework. https://europa.eu/europass/system/files/2020-
06/The%20Netherlands%20Referencing%20Report.pdf
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Kutse andja

Hollandi kvalifikatsiooniraamistik holmab kahte peamist kutsekvalifikatsioonide rihma: riiklikult
reguleeritud kutseid formaalharidus- ja koolitussiisteemis ning mittereguleeritud kutseid.
Mittereguleeritud kutseid saab omandada enamasti eradppeasutuste poolt pakutavatel kursustel voi
koolitustel. Kutse andjaks saab olla NLQF raamistikus ametlikult kursuste/koolituste pakkujana
tunnustatud asutus.'?® Nendeks on:
e Hollandi Haridus-, Kultuuri- ja Teadusministeerium (OCW), kes pakub formaalhariduse kaudu
saadud kutsekvalifikatsioone ja tunnistusi;
o mitteformaalse 6ppe pakkujad, kes on ametlikult tunnustatud NLQF-i raamistikus kursuste,
koolituste jm pakkujana.3°
NCP-NLQF tegeleb peamiselt mitteformaalse Oppe pakkujatega. Selleks, et saada mitteformaalses
Oppes antava kvalifikatsiooni pakkujaks, toimub hindamine kaheastmeliselt. Esimeses etapis esitab
organisatsioon taotluse pakutavate kursuste ja koolituste kvaliteedi hindamiseks. Positiivse otsuse
jarel saab organisatsioon esitada taotluse pakutavate koolituste ja kursuste vastavuse hindamiseks
NLQF/EQF-i kutsekvalifikatsiooni tasemetele.'3?

Pakkuja peab klassifitseerimistaotluses esitama info jargnevate teemade kohta:

e hindamismeetodid;

e kasutatavad hindamisvahendid ja hindamise tiibid;

e kvalifikatsiooni hindamine kvalifitseeriva hindamise abil;

o kvalifitseeriva hindamise ja 6pivaljundite kirjelduse vastavus;

¢ hindamise ulatus ja katvus, sh kuidas hindamisel k&ik dpivaljundid hdlmatud on.

NLQF-i taseme madramine on seotud jargmiste teguritega:
e kavandatud opitulemused, mis kirjeldavad konteksti, teadmisi, oskusi, iseseisvust ja vastutust;
e Oppet6d maht, mis peab olema vahemalt 400 tundi. Kui 6ppetdo maht on alla 400 tunni, tuleb
pohjendada Gppetdd mahu liihenemist ja selle olulisust to6turul;
e eksam;
e NLQF keskendub eelkdige tulemustele ega sea tdiendavaid ndudeid sisendile, naiteks
dppekavale, dppetundidele vdi dpetajate kvaliteedile.'3?

NLQF-i raamistikku kuulub 2023. aasta maikuu seisuga umbes 925 formaalhariduses pakutavat kursust
ning umbes 169 mitteformaalhariduse kaudu pakutavat kursust.’® Tulevikus on oodata ndudluse
kasvu kutsete klassifitseerimise jarele, sest NLQF-i kvalifikatsioon on nii pakkujate kui ka dppijate jaoks
kvaliteedimark. Organisatsioonid, kes on juba klassifitseerinud oma kursused ja koolitused, peavad iga

kuue aasta tagant libima kordushindamise, mis hdlmab protsesside ja tulemuste llevaatamist.3!

Hollandis on 187 reguleeritud kutset, mis tahendab, et nende kutsetega seotud ametites to6tamiseks

tuleb tiita konkreetseid ndudeid'®3. See hdlmab erialase kompetentsi tdestamist, samuti hollandi

keele oskust ja piisavat tdokogemust®*,

130 Nationaal Coérdinatiepunt. (Aasta puudub). NLQF Qualifications Database. www.database.nlgf.nl

131 Nationaal Coérdinatiepunt. (Aasta puudub). Home (nlgf.nl)

132 Nationaal Codrdinatiepunt. (2019). Referencing the Dutch Qualifications Framework NLQF to the EQF.
https://europa.eu/europass/system/files/2020-06/The%20Netherlands%20Referencing%20Report.pdf
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134 Government of the Netherlands. Professional recognition to practise a regulated profession in the Netherlands.
Professional recognition to practise a regulated profession in the Netherlands | Netherlands Worldwide

111


http://www.database.nlqf.nl/
https://www.nlqf.nl/
https://europa.eu/europass/system/files/2020-06/The%20Netherlands%20Referencing%20Report.pdf
https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/regprof/
https://www.netherlandsworldwide.nl/foreign-qualifications-netherlands/professional-recognition

Reguleeritud kutseid annavad nii avalikult rahastatud kui ka erapakkujad. Erapakkujad peavad iga
reguleeritud kutse Opetamiseks ja hindamiseks saama tunnustuse Haridus-, Kultuuri- ja
Teadusministeeriumilt. Nende puhul kehtivad samad reeglid ja digusaktid nagu avalikel pakkujatel,
kuid nad ei saa rahastust ministeeriumilt. Lisaks reguleeritud kutsetele pakutakse ka palju
reguleerimata kutseid, mida té6andjad tunnustavad. Enamikku neist kutsetest pakutakse

erapakkujate poolt, kuigi ka avalikud pakkujad véivad neid pakkuda.*®

Hollandis vastutavad kutselihendused reguleeritud elukutsete padevuse hindamise eest. Need
Ghendused kontrollivad reguleeritud kutsealadel to6tada soovivate inimeste vastavust
kvalifikatsiooninduetele. Kutselihendused kontrollivad taotlejate haridustaseme, té6kogemuse ja

tdienddppe ning vdivad vajaduse korral nduda ka erialaste eksamite sooritamist.®
Kutsetunnistus

Vastavalt NCP-NLQF-ile tehtud paringu vastusele viéljastatakse Hollandis kutsetunnistusi
haridusasutuste, koolitusasutuste ja kutseorganite poolt vastavalt kutse omandamise viisile.
Haridusasutused annavad akadeemiliste ja kutsekvalifikatsioonide tunnistusi, koolitusasutused
annavad tunnistusi professionaalse arengu ja oskuste omandamise kohta ning kutseorganid
valjastavad tunnistusi reguleeritud elukutsete jaoks. Kutsetunnistuste kehtivus véib varieeruda.
Monede kutsete puhul on ndutud regulaarne padevuse tdestamine labi uuesti valideerimise ja erialase
arengu. Oluline on markida, et kvalifikatsioonitunnistuste kehtivus ei pruugi automaatselt tagada
tooalast sobivust ja moned tddandjad voivad seada tdiendavaid ndudeid kutsetunnistuste
ajakohasuse suhtes.

Oskuspohine siisteem

Hollandis hinnatakse juba praegu Uksikisikute omandatud teadmisi, oskusi ja padevusi vastavalt
kindlaksméaaratud standarditele voi profiilidele. Selleks kasutatakse eelnevate Opingute ja
tookogemuse tunnustamist (Recognition of Acquired Competences, EVC), mis vGimaldab inimestel
valideerida oma teadmisi ja oskusi, olenemata sellest, kuidas ja kus need on omandatud. Need
padevused vdivad olla saadud eri viisidel labi formaalse, mitteformaalse ja informaalse dppimise. EVC
protseduur annab (levaate inimese teadmistest, oskustest ja pddevustest vastavalt valitud
ametiprofiilile. Selleks kasutatakse tunnustatud standarditega profiili (vdimalik on ka taotleda profiili
osade kaupa), mis hdlmab erinevaid reguleeritud kutseid kutse- ja kérghariduses. Lisaks voivad ka

eriala valdkonna harude poolt vilja té6tatud sektori kutsete kirjeldused toimida EVC standarditena.!®

Oskuste hindamine ja tunnustamine toimub alati riikliku standardi alusel, mis tagab (ihtlased ja tldiselt

aktsepteeritud kriteeriumid.

e EVC on avatud turul toimiv slsteem, mis vdimaldab nii avalikel kui ka erakoolidel ja
koolitusasutustel saada EVC pakkujaks, mis tagab mitmekesisuse oskuste hindamise protsessis.
Selleks peab organisatsioon labima hindamise, EVC kvaliteedikood 3.0 satestab tingimused,
mida EVC pakkujad peavad tunnustuse saamiseks jargima. Hollandis on 25 heakskiidetud EVC
pakkujat.

135 Nationaal Coérdinatiepunt. (2019). Referencing the Dutch Qualifications Framework NLQF to the EQF.
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e EVC protsess on suunatud nii té6turule (karjdari arendamine) kui ka haridusele ja koolitusele
(6ppeprogrammi lihendamine). See tdhendab, et EVC voib aidata nii karjaari edendamisel kui
ka haridusliku teekonna kiirendamisel.

e EVC protseduuri voib jargida igalks, sest sellel ei ole spetsiifilisi sihtriihmi. See on kattesaadav
ja avatud koigile, kes soovivad oma omandatud oskusi ja padevusi ametlikult tunnustada.

e EVC protseduur |Gpeb alati kogemustunnistusega (oskuste tGend), mis

e eerib ja tunnustab inimese omandatud teadmisi, oskusi ja padevusi seoses valitud standardiga.
See sertifikaat on oluline tdend, mida saab kasutada karjaari edendamisel ja hariduslikes
taotlustes.

e EVC kasutamist toetab rahaliselt maksustisteem, mis hélmab nii to6andjaid kui ka Gksikisikuid.
Naiteks voivad tooandjad saada hivitist tootajate EVC protsessi kulude eest arengu- voi
koolitusfondidelt ja toostusliitudelt, samuti on olemas toetused haridus- ja koolitusvaldkonnas
tegutsevatele organisatsioonidele'®. See on suurendanud EVC kasutamist ja teinud selle
kattesaadavaks laiemale kasutajaskonnale.

EVC protseduur koosneb jargmistest sammudest:

e Sissejuhatus — selle etapi kdigus antakse EVC kandidaadile teavet EVC protsessi kohta. Koos
kandidaadiga seatakse EVC protseduuri eesmargid ning allkirjastatakse EVC leping. EVC
protseduuri aluseks on konkreetne standard.

e Portfoolio koostamine — juhendaja juhendamisel tdidab kandidaat oma portfoolio, mis sisaldab
tdéendeid omandatud teadmiste, oskuste ja padevuste kohta. Oskuste demonstreerimine vdib
toimuda ka muul viisil, nditeks vestluse voi valdkonnapd&hise uurimist66 kaudu.

e Hindamine — professionaalne hindaja hindab, kas kandidaat vastab portfoolio téendite pohjal
valitud standardi kriteeriumitele.

e Kogemustunnistus — EVC protseduuri I8pptulemusena valjastatakse alati kogemustunnistus,
mille koostab hindaja. See tunnistus kirjeldab, millised on kandidaadi teadmised ja oskused
valitud standardi ndudeid arvestades, ning annab tdenduse tema vdimekuse kohta.**’

Kogemustunnistus on ametlikult tunnustatud dokument, mis véimaldab inimesel hinnata ja tosta esile
oma todkogemust, isegi kui puudub vastav diplomiGppe I6putunnistus. See sertifikaat selgitab
pohjalikult, millised teadmised, oskused ja kogemused on omandatud ning annab neile ametliku

tunnustuse.3®

lirimaa

lirimaal kehtib liri riiklik kvalifikatsiooniraamistik (The Irish National Framework of Qualifications,
NFQ). lirimaal vastutab kvalifikatsioonide tunnustamise ja koordineerimise eest Haridusministeerium.
Kvalifikatsiooniraamistiku juhtimise ja arendamise eest vastutab lirimaa Kvaliteedi- ja
Kvalifikatsiooniamet (Quality and Qualifications Ireland, QQl). See on riigiasutus, mis vastutab lirimaal
tdiend- ja kérghariduse ning -koolituse valise kvaliteedi tagamise eest. Lisaks tunnustavad nad kutse
andjaid ja kaasavad nende kutseid NFQ-sse. NFQ holmab endas kiimmet kvalifikatsioonitaset,

hdlmates kogu dppeprotsessi. Kdik kutsed ja nende omandamiseks vajalikud programmid on kantud

137 Nationaal Coérdinatiepunt. (2019). Referencing the Dutch Qualifications Framework NLQF to the European
Qualifications Framework. https://europa.eu/europass/system/files/2020-
06/The%20Netherlands%20Referencing%20Report.pdf

138 EVC Centrum Nederland. (Aasta puudub). Behaal je Ervaringscertificaat bij EVC Centrum Nederland (evc-
centrum-nederland.nl)
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liri Riiklikku Kvalifikatsiooniregistrisse (The Irish Register of Qualifications, IRQ), mida peab uleval QQl

ning mille jargi on lirimaal 11 385 kutsekvalifikatsiooni.!®

NFQ siisteem:

e voimaldab mdista kutsete sisu ning vorrelda erinevaid kvalifikatsioone;

e tagab kutsete kvaliteedi ja tunnustamise, k.a valismaal;

e pakub Gppijatele edasiliikkumise teed hariduses ja koolitusvaldkonnas;

e voimaldab tooandjatel saada rohkem teavet t66tajate omandatud kutsete kohta, tasemeid
kasutatakse ka varbamisvahendina;

e haridus- ja koolitusasutustel vdimaldab see kvalifikatsioonide taotlejate saadud kutsete
tuvastamist ning vGib aidata ainepunktide tlekandmist eri programmide vahel ja juurdepaasu
saamisel uutele v3i tiiendavatele programmidele, tunnustades varasemat dppimist. 3°

lirimaal asuv QQI alliksusena tegutsev Naric Ireland on loonud andmebaasi vélismaiste formaalsete
kvalifikatsioonide tunnustamiseks. Andmebaasis on tile 1600 kvalifikatsiooni enam kui 160 riigist. See
vBimaldab eraisikutel vGrrelda kvalifikatsioone liri kvalifikatsioonidega. Andmebaasis on oluline teave
ka ulikoolide ja kdrgkoolide registripidajatele, vastuvétuametnikele, rahvusvaheliste suhete ametnikele
ja karjadritoetusega tegelevatele tootajatele, kes tegelevad vilismaalaste taotlustega haridus- ja

koolitusprogrammidesse sisenemiseks lirimaal.*>®

Kutse taotlemise protsess

Kutse taotlemine lirimaal v6ib toimuda nii formaalhariduse kui ka mitteformaalse hariduse pakkujate
kaudu. Kutse saamine on seotud Opingute ldbimisega ning eksamite voi hindamiste edukalt
sooritamisega. See vdoimaldab Gppijatel saada ametlikku tunnustust oma oskuste ja teadmiste kohta.
Reguleeritud kutsealadel kdib kutsetaotlus tavaliselt 1abi vastava valdkonna ametilihingute vdi
padevate asutuste ning taotlusprotsess vdib erineda sdéltuvalt valdkonnast. Tavaparaselt tuleb

taotlejatel esitada vajalikud dokumendid, sealhulgas niiteks elulookirjeldus ja diplomi koopia.*

Kutse andja

Kutse andjateks on lirimaal:

e NFQ ndutele vastavad padevad organisatsioonid, nende eest vastutab lirimaa Kvaliteedi- ja
Kvalifikatsiooniamet (QQl). Oppija hindamist viivad Idbi programmide ja koolituste pakkujad
ise, kuid kutsed antakse valja QQl poolt. Praegu pakutakse kokku 4650 eri kursust. On oluline
markida, et osa kdrgkoole pakuvad ka kursusi.

e Ulikoolid ja tehnoloogiainstituudid (kokku 16) on maaratud kraade ja kutseid andvateks ning
vdljastavateks asutusteks. Selline lahenemine austab nende institutsioonide autonoomiat,
akrediteerimisstaatust ja akadeemilist vabadust.*

QQl poolt tunnustatud kutse andjateks vdivad olla padevad ja usaldusvdarsed organisatsioonid
(enamasti erapakkujad), kes suudavad tGendada, et pakuvad NFQ nduetele vastavaid Gpivaljunditel

pohinevaid kutseid. QQIl tunnustab kutseid valjaandvaid organisatsioone ja lisab nende kutsed

139 Quality and Qualifications Ireland. (Aasta puudub). Quality and Qualifications Ireland (qgi.ie)

140 Government of Ireland. (2022). Recognition of professional qualifications. gov.ie - Recognition of
professional qualifications (www.gov.ie)

141 |rish Register of Qualifications. (Aasta puudub). Quality and Qualifications Ireland. Irish Register of
Qualification (irg.ie)
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sobivuse korral NFQ-sse. Samuti peavad nad QQl-le téendama, et Gppijat on hinnatud diglaselt ja
jarjekindlalt. Selleks, et pakkujad saaksid oma koolitusi, kursusi jm QQI tunnustusel pakkuda ning
inimesed saaksid labimisel kutse NFQ raamistikus, on vaja saada kvaliteeditagamise (QA) heakskiit ning
labida ettevalmistusprogramm nimega Initial Access to Validation (IAV). IAV protsessi eesmark on
aidata pakkujal valja toéo6tada sobiv kvaliteedislisteem, mis soodustab ning toetab kvaliteeti nende

programmides ja teenustes.#?

QQl programmide valideerimise protsess tagab, et pakkuja iga uus programm labib hindamise ja saab
enne Oppijatele pakkumist ametliku heakskiidu. Selle tulemusena tagatakse kvaliteedinduetele vastav
kutse, mis on lirimaal ja rahvusvaheliselt tunnustatud. QQl kehtestab Uldised standardid isikute
teadmiste, oskuste ja padevuse hindamiseks, jalgib dpingute edukuse saavutamist ning annab juhised
NFQ tolgendamiseks ja rakendamiseks pakkujatele nende programmide arendamisel. Samuti kehtestab

QQl kvalifikatsioonide véljastajate kvaliteedihindamise protsessi.*?

Koolituste, kursuste jm pakkujad, kes soovivad saada NFQ raames kutsete pakkujaks, peavad ldbima
jargmised sammud:
e pakkuja poolt pakutavad programmid peavad olema QQI poolt valideeritud;
e pakkuja peab olema QQl-le tdestanud, et nad hindavad 6ppijaid diglasel ja jarjekindlal viisil;
e Oppija peab sbltuvalt hindamisslisteemist saama eduka tulemuse vGi ldbima hindamise;
e pakkujatel on kohustus kasutada turvalist sertifitseerimisplatvormi, et esitada tiksikasjad QQlI-
le oma Oppijate tulemuste kohta;
e parast tulemuste vastuvotmist koostab QQI sertifitseerimisiiksus iga Gppija jaoks tunnistuse;
e tunnistused saadetakse pakkujale, kes vastutab nende viljastamise eest dppijatele.*?

Kutsetunnistus

Kutsetunnistusi valjastab QQl. Info kéigi QQI valjastatud kutsetunnistuste kohta sisestatakse koos
tasemega NFQ registrisse, mis tagab kutsete tunnustamise nii riiklikult kui ka rahvusvaheliselt.
Tunnistus on ametlik kinnitus QQI poolt, et isik on t6endanud vajalikke teadmisi, oskusi ja padevust
konkreetse kutse saavutamiseks.’*? Vastavalt QQl-le tehtud péaringu vastusele on tunnistused ja
seeldbi saadud kutse tdhtajatu. Need tunnistused on otseselt seotud NFQ-ga ning neil puudub

aegumiskuupadev.3

Oskuspohine siisteem

lirimaa valitsuse eesmirk 2025. aastaks on lleminek oskuspdhisele siisteemile'*. Selleks on vilja
tootatud strateegia, mille eesmark on kohanduda tooturu muutuvate vajadustega. Strateegia
keskendub eriti digitaalsete oskuste parendamisele, noorte ja majanduslikult mitteaktiivsete inimeste

kaasamisel to6jousse, et leevendada oskuste puudujaaki teatud valdkondades.

Oskuspdhise visiooni teostamine hdlmab Oppijaid, tddandjaid ja haridustootajaid ning asjakohaseid

riiklikke osakondi ja asutusi. Edu saavutamiseks on oluline slistemaatiline ppija tulemuste hindamine

142 Quality and Qualifications Ireland. (Aasta puudub). Quality and Qualifications Ireland (qgi.ie)
143 Quality and Qualifications Ireland. (Aasta puudub). Quality and Qualifications Ireland (qgi.ie)
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ning koigi aktiivne osalemine. To6andjad vajavad reageerivaid haridus- ja koolitusasutusi ning dpilased

vajavad té6andjate osalust oskuste kavas. Tahtis on ka praktilise kogemuse pakkumine Gpilastele.
Oskuspdhise siisteemi eesméargid®*:

e Haridus- ja koolitusasutused keskenduvad tugevamalt oskuste arendamise vdimaluste

pakkumisele, mis on olulised dppijate, Ghiskonna ja majanduse vajadustele.

Strateegia eesmark on anda inimestele véimalus omandada ajakohast teadmist eri valdkondades ning
arendada vajalikke oskusi aktiivseks osalemiseks t60s ja Uhiskonnas. Koolide ainelilese dppe arenda-
mine soodustab lldoskuste omandamist ning toetab interdistsiplinaarset motlemist, et valmistada

inimesi ette muutuvas maailmas toimetulekuks ning soodustada uudset ja kriitilist motlemist.

e Tobandjad osalevad aktiivselt oskuste arendamises ning kasutavad oskusi oma

organisatsioonides tootlikkuse ja konkurentsivéime parandamiseks.

Edendatakse Uhise arusaama loomist t6dandjate kaasamisest oskuste arendamisse ja nende t6husa
kasutamise viisidest. Selle saavutamiseks toimub suhtlus td6andjate ja haridusasutuste vahel ning
selgitatakse, kuidas ettevotted saavad osaleda oskuste arendamise protsessis. See hGlmab tulevaste
tootajate koolitamist ja senise personali tdiendGpet. Lisaks soodustatakse koost6od haridusasutuste
ja ettevotete vahel, nditeks juurdepadsu tehnoloogiale ja teadusuuringutele, et edendada

innovatsiooni ja teadmiste lUlekannet.

e Opetamise ja dppimise kvaliteeti kdigil haridusetappidel tdiustatakse ja hinnatakse pidevalt.

Paremate Opitulemuste saavutamiseks on oluline pakkuda hariduse ja koolituse otseste osutajate
jaoks kvaliteetset alg- ja tdiendOpet. Kvaliteetse Spetamis- ja dppimiskogemuse tagamine kdigile on
Haridus- ja Oskuste Ameti reformiprogrammi oluline osa. ROhku pannakse ka vastutuse
parandamisele ja hindamise kasutamisele tulemuste mddtmiseks. Kdimasolevate reformide raames

pooratakse tdahelepanu kdigile haridustasemetele, eesmargiga tagada uldine kvaliteedi paranemine.

e Rohkem inimesi osaleb elukestvas Gppes Ule lirimaa.

Elukestva 0ppe eesmark on tagada inimestele voimalus jatkata Gppimist ja oskuste arendamist kogu
elu jooksul. Selle kaudu soovitakse parandada tooOtajate oskuste vastavust muutuva tooturu
vajadustele ning suurendada nende produktiivsust ja innovatsiooni. Oluline on luua laialdased ja
kattesaadavad pideva doppe vdimalused, mis vdimaldavad inimestel kohaneda t66turu muutustega
ning saavutada isiklikku ja to6alast arengut. Tulevikus on vaja suurendada tdhelepanu sobiva hariduse
ja koolituse pakkumisele tootavatele inimestele, eriti vanematele ja madalama kvalifikatsiooniga

tootajatele, ning tagada suurem paindlikkus 6ppimisvdimaluste suhted.

Elukestva Oppe vajaduste toetamiseks plaanitakse |abi vaadata ja kohandada rahastusmudeleid. See
aitaks motiveerida haridus- ja koolitusasutusi mitmekesiste elukestva 6ppe vdimaluste loomiseks ning

toetada eri osapoolte koost6od.

e Kaasamisele p6oratakse erilist tdhelepanu, et toetada osalemist hariduses, koolituses ja to6turul.

144 Department of Education and Skills. (2016). Ireland’s National Skills Strategy 2025. gov.ie - Irelands National
Skills Strategy 2025 (www.gov.ie)
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Koik inimesed, sOltumata nende erinevustest voi erivajadustest, peaksid saama vordse vGimaluse
haridussiisteemis osaleda. See hdlmab vajalikku toetust ja ressursse, et kéik Opilased saaksid dppida
ja areneda vastavalt oma vajadustele. Kutsehariduses on noortel voimalused oskuste arendamiseks

ning taiskasvanutel on saadaval mitmesugused programmid, et oma oskusi arendada.

Alates 2012. aastast on to6tute naasmiseks todle rakendatud olulisi reforme, sealhulgas Intreo
teenuse loomine'®, to6hdive soodustamise programmide kidivitamine ning pikaajaliste to6tute
toovahendusteenuste lepingute sGlmimine. Need meetmed aitavad suurendada t66tute véimalusi

toole naasta ning tagada parem Ghendus avalike to6hdiveteenuste ja oskuste pakkumise vahel.

lirimaa elanikkond vananeb kiiresti, mis m&jutab eri valdkondi, nagu sotsiaalkindlustus, pensionid,
tervishoid, sotsiaalhoolekanne ja haridus. Vanemad inimesed osalevad vdhem tdokoha poolt
pakutavates koolitustes (oskuste arendamiseks ametikohal) ning on vdhem valmis téokohta
vabatahtlikult vahetama, mistottu on tahtis keskenduda koolitustele, arengule ja aktiivsele

karjaariplaneerimisele, et tagada vanematele tdotajatele konkurentsivéimelised oskused tooturul.

e Toetatakse oskuste pakkumise suurendamist tooturul.

lirimaa kasutab toolubade silisteemi, et vastata oskuste puudusele, eriti IKT toostuses ja
tervishoiusektoris. Selleks antakse to6loa voimalus mitte-EEA (Euroopa Majanduspiirkonna) riikide
kodanikele, kui vastavaid oskusi ei ole piisavalt kohalikul turul. Raskem on ka tagasi meelitada iirlasi,
kes on asunud véalismaale Gppima v&i tod6tama. Maksureformid vdiksid toetada talentide meelitamist
ja tootajate riigis plsimist, aidates luua soodsama maksukeskkonna, mis on konkurentsivGimeline

rahvusvaheliste konkurentidega.

Austraalia

Austraalia kvalifikatsiooniraamistik (AQF) on Austraalia haridus- ja koolitussiisteemis kehtestatud
kvalifikatsioonide poliitika. AQF voeti esmakordselt kasutusele 1995. aastal, et toetada Austraalia
riiklikku kvalifikatsioonislisteemi, mis hdlmab kd&rgharidust, kutseharidust ja -koolitust (VET) ning
Uldharidust. AQF-i haldamisega tegeleb valitsuse Hariduse, Oskuste ja T66hdive osakond koost6os
Austraalia osariikide ja aladega. Osakond vastutab AQF-i jarelevalve ja halduse eest ning pakub tuge selle
kasutajatele, samuti edendab AQF-i ja selle olulisust Austraalia haridussiisteemis.#

AQF seob kdik Austraalia formaalharidus- ja kutsesiisteemi osad (iheks tervikuks:

e (ldhariduskoolid;

e (likoolid;

e kutsehariduse ja -koolituse asutused (VET-i pakkujad)
e kutsehariduse ja -koolituse pakkujad (TAFE pakkujad);
e registreeritud koolitusasutused (RTO);

e eradppeasutused.’’

145 |ntreo on teenusepakkuja, mis hdlmab to6hdive ja sissetulekutoetusi ning erinevaid teenuseid.

146 Australian Qualifications Framework. (Aasta puudub). https://www.aqf.edu.au/

147 Tertiary Education Quality and Standards Agency. (2023). Australian Qualifications Framework.
https://www.teqgsa.gov.au/how-we-regulate/acts-and-standards/australian-qualifications-framework
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TAFE on Austraalia valitsuse poolt hallatav slisteem, mis pakub kutseharidust mitmes valdkonnas
parast keskkooli. VET aga hélmab kogu Austraalias pakutavat kutseharidust nii TAFE-ides kui ka
erabdppeasutustes, mida juhivad eraettevdtted.!*®

AQF koosneb kiimnest tasemest. Monda kutset pakutakse rohkem kui Ghes sektoris. Kutseharidust ja
-koolitusi pakutakse AQF-i 1.-8. tasemel ning k&rgharidust 5.—-10. tasemel.1%®

AQF peamine eesmark on lihtsustada juurdepadsu formaalharidusele ja koolitustele. Teisteks
eesmarkideks on pakkuda tanapdevast, pidevalt ajakohastatavat ja paindlikku raamistikku, mis:

e arvestab hariduse ja koolituste mitmekesisust ja erinevaid eesmarke;

e toetab majandustulemusi, toetades tdnapdevaseid, asjakohaseid ja riiklikult Uhtseid
kvalifikatsioonitulemusi, mis suurendavad usaldust kvalifikatsioonide vastu;

e toetab kvalifikatsioonidele juurdepaasu, aidates inimestel liikuda erinevate haridus- ja
koolitussektorite ning t66turu vahel;

e toetab individuaalseid eesmarke, pakkudes alust edasiliikumiseks hariduse ja koolituse
valdkonnas ning tunnustades inimese varasemaid Gpinguid ja kogemusi;

e sobitub riiklike hariduse ja koolituse valdkonna reguleerivate ning kvaliteedi tagamise
meetmetega;

e vdimaldab AQF-i Ghildumist rahvusvaheliste kvalifikatsiooniraamistikega.l4®

Mitte-AQF kvalifikatsioonid on sellised kutsed, mis ei ole Austraalia valitsuse poolt ametlikult
kinnitatud ega akrediteeritud korghariduse voi kutsehariduse ja -koolituse akrediteerimisasutuste

poolt. Seetdttu ei ole neil kutsetel AQF-i kvalifikatsioonide ametlikku tunnustust.4®

AQF:

e pole hariduse pakkuja ega haridusasutus;

e ei paku hindamist ega tunnustamist valismaiste kvalifikatsioonide kohta;

e eiole registripidaja;

e ej oma eriteadmisi kindlate elukutsete voi toostusharude kohta;

o eitegele kutsealase litsentsimise, registreerimise ega akrediteerimisega;

e eisaaanda ndu tédalaste kutsenduete/lepingute, palga vdi tingimuste kohta;

e ei ole immigratsiooni vGi viisaklisimuste asutus ega saa anda karjaarinGuandeid ega

konkreetset kursusealast ndu.'*

Austraalia Oskuste Kvaliteedi Amet (ASQA), mis on Austraalia kutsehariduse ja -koolituse sektori riiklik
regulaator, vastutab umbes 90% Austraalia kutsehariduse ja -koolituse (VET) pakkujate reguleerimise
eest. Lisaks reguleerib ASQA koolitusasutusi, mis pakuvad kutsehariduse kvalifikatsioone ja kursusi
Austraalia tudengitele nii Austraalias kui ka vélismaal. Kutsehariduse ja -koolituse (VET) kvaliteedi-
raamistiku eesmark on saavutada suurem riiklik Ghtsus RTO-de registreerimiste ja jalgimise suhtes
ning VET-sektoris standardite jdustamise suhtes. *° Raamistik tagab, et kutsehariduse ja -koolituste
pakkujad vastavad standarditele ning et nende tegevus on jarjepidev ja kvaliteetne. Registreeritud

kutsedppeasutuste tegevust jalgitakse ja kontrollitakse, et tagada standardite nduete tiitmine.?!

148 Reiners, C. (2022). What is TAFE (Technical and Further Education) and How Can It Benefit You? Tafe
Courses. https://www.tafecourses.com.au/resources/what-is-tafe/

149 pustralian Qualifications Framework. (Aasta puudub). https://www.agf.edu.au/

150 VET-standardid on Austraalia kutseharidussiisteemi aluseks olevad standardid, mis tagavad kvaliteetsed
koolitused ja hindamised ning kehtestavad sobivusnduded asutuse tegevusega seotud isikutele.

151 Australian Skills Quality Autohority. (Aasta puudub). www.asga.gov.au
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AQF-i raames registreeritud kutsehariduse ja -koolituse pakkujate ning nende pakutavate koolituste
kohta on loodud koolituste register, kust saab leida teavet mitmesuguste kursuste kohta.

Kdrghariduse pakkujate kohta on loodud eraldi veebisait, kus inimesed saavad vajalikku infot.}#

Austraalias on ka oskuste klassifikatsioon, mis aitab maaratleda oskused, mis toetavad tookohti
Austraalias. Seda haldab National Skills Commissions. Oskused on grupeeritud oskuste klastriteks, mis
kuuluvad omakorda oskuste klastriperekondade hulka. Oskuste klastri abil saab isik rohkem teavet
antud elukutse kohta. Austraalia oskuste klassifikatsioon vdimaldab paremat to6turu ja
haridussilisteemi kooskdlastamist ning toetab oskuspdhiste lahenemisviiside arendamist t66jou ja

talentide strateegiates, 6ppimises ja arengus ning poliitikas.!>

Austraalia on koostéds Uus-Meremaaga loonud kutsete klassifikatsioonistandardi (ANZSCO), mis
sisaldab enam kui 3000 ameti lihikirjeldusi, peamiste téoillesannete loendit ja kvalifikatsiooni-

slisteemi taseme maarangut®®,

Kutse taotlemine

Austraalias saab kutse taotleja kutse parast formaalhariduse dpingute I6petamist, mis kinnitab vajalike
oskuste ja teadmiste omandamist. Sama kehtib ka kutsehariduse ja tdiendkoolituste valdkonnas. Kdik
pakkujad on kontrollitud ja kvalifitseeritud.

Reguleeritud kutsealadega tegelevad enamjaolt ametilihingud/kutseorganisatsioonid, mis on
spetsialiseerunud konkreetses valdkonnas, nagu nditeks 0&igus, meditsiin, haridus, kasit6o,
inseneriteadus jne. Nemad maaravad kindlaks kutsealase praktika jaoks vajalikud oskused. Mdéned
ametilihingud akrediteerivad ka konkreetseid kursusi Gppeasutustes, mis véimaldavad sisenemist
konkreetsele erialale.’™*

Vastavalt Austraalia Hariduse, Oskuste ja Toohdive Ministeeriumisse tehtud pdringu vastusele on
Austraalias ndutud teatud erioskuste ja teadmistega ametikohtadel enne t66 alustamist vajalike
nouete tditmine, litsenseerimine voi kutseorganisatsiooni liikmeks olemine. Nende ametikohtade

kvalifikatsioonide hindamise eest vastutavad Austraalias spetsiaalsed asutused.

Mitte-AQF kvalifikatsioonid on need, mis ei ole valitsuse kvaliteedikinnitusega ega ole akrediteeritud
Austraalia kdrghariduse ega kutsehariduse ja -koolituse akrediteerimisasutuste poolt. Neil ei tohiks

olla AQF-i kvalifikatsiooni nimetust.*>*
Kutse andja

Ko6ik AQF-i kutsekvalifikatsioonid on ldbinud valitsuse akrediteerimisprotsessi, et tagada nende
kvaliteet. AQF kutsete andjatel on seaduslik volitus kutseid anda. AQF-i kutsed on tuvastatavad AQF-i

152 National Skills Commission. (Aasta puudub). Australian Skills Classification. Australian Government.
https://www.nationalskillscommission.qov.au/australian-skills-classification

153 ANZSCO - Australian and New Zealand Standard Classification of Occupations,
https://www.abs.gov.au/statistics/classifications/anzsco-australian-and-new-zealand-standard-classification-
occupations/latest-release

154 Australian Qualifications & Occupational Registration. (Aasta puudub).
https://www.australianshores.com/work-in-australia/qualifications-occupational-registration/

155 Australian Qualifications Framework. (Aasta puudub). https://www.aqf.edu.au/
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logo voi sOnadega: ,See kutse on tunnustatud Austraalia kvalifikatsiooniraamistikus®. AQF ise ei
registreeri asutusi (kes voivad kutset anda). AQF-i volitatud kutse andjad kdrghariduse valdkonnas on:

e Korghariduse Kvaliteedi- ja Standardite Agentuur (TEQSA), mis on Austraalia soltumatu
korghariduse reguleeriv asutus. TEQSA registreerib korghariduse pakkujaid ja Ulikoole,
akrediteerib kvalifikatsioone, mida pakutakse ning annab volitused dlikoolidele ja
korghariduse pakkujatele oma 6ppekavade akrediteerimiseks.

TEQSA registreerib ja akrediteerib korghariduse pakkujad ning annab (likoolidele ja teistele
korghariduse pakkujatele volitused ise kvalifikatsioone akrediteerida ja kutsetunnistusi valjastada.
TEQSA tagab, et korghariduse kvalifikatsioonid vastavad kehtestatud standarditele ja kvaliteedi-

nouetele, ning haldab kdrghariduse pakkujate registrit, kellel on Gigus kvalifikatsioone valjastada.

Kutsehariduse ja -koolituse valdkonnas on AQF-i volitatud kutse andjad:

e Austraalia Oskuste Kvaliteedi Amet (ASQA), mis on Austraalia kutsehariduse ja -koolituse
sektori riiklik regulaator. ASQA registreerib ja akrediteerib nii riiklikke kui ka erakoolitusasutusi
ja/vdi rahvusvahelistele Glidpilastele suunatud asutusi.

e Victoria Registreerimis- ja Kvalifikatsiooniasutus (VRQA) registreerib ja akrediteerib ainult
Victoria osariigis tegutsevaid asutusi, kes valjastavad kvalifikatsioone Austraalia dpilastele.

e Ldadne-Austraalia Koolituse Akrediteerimise NGukogu registreerib ja akrediteerib ainult Léane-
Austraalias tegutsevaid asutusi, kes valjastavad kutseid Austraalia dpilastele.’>

Organisatsioonid, kes pakuvad riiklikult tunnustatud koolitusi, peavad jargima riiklikku kutsehariduse
ja -koolituse seadust (National Vocational Education and Training Regulator Act 2011). Samuti
kutsekvalifikatsioonide kvaliteedi raamistikku (VET Quality Framework), mis h6lmab mitmesuguseid
dokumente ja norme, sealhulgas:

e standardid registreeritud koolitusasutustele (Standards for Registered Training Organizations
2015, RTO) kehtestavad nduded registreeritud koolitusasutuste kvaliteedile ja headele tavadele;

e sobivuse ja korrektsuse nduded (Fit and Proper Person Requirements 2011) kehtestavad
kriteeriumid koolitusasutuste omanike, juhtide ja to6tajate sobivusele;

e andmete esitamise nduded (Data Provision Requirements 2012) reguleerivad andmete
esitamist ja aruandlust koolitusasutuste poolt;

e Austraalia kvalifikatsiooniraamistik (AQF) maaratleb tunnustatud kvalifikatsioonide tasemed
ja nende omavahelised seosed;

¢ finantsjatkusuutlikkuse riskihindamise nduded (Financial Viability Risk Assessment Requirements)
kasitlevad koolitusasutuste finantsjatkusuutlikkuse hindamist ja riskide juhtimist.t>®

Registreeritud koolitusasutuseks (RTO) saab jargneva protsessi kaudu:

e Tuleb vastavalt ASQA nduetele koostada RTO registreerimistaotlus, kuhu tuleb lisada koik
vajalikud dokumendid ja teave.

e Tuleb registreerimistaotlus esitada ASQA-le vastavalt nende juhenditele ja esitamise
tahtaegadele.

e Tuleb labida pdhjalik hindamisprotsess, mis hélmab dokumentide labivaatamist, kilastusi,
intervjuusid ja vGimalikke tdiendavaid ndudeid vastavalt ASQA standarditele. Hindamine
keskendub koolitusasutuse vdimele vastata AQF standarditele, kvaliteedi tagamisele, Gppijate
toetamisele ja koolituse hindamisele.

e Pirast hindamisprotsessi teavitab ASQA otsusest.™’

156 Department of Employment and Workplace Relations. (2023). Training providers: your requirements.
Australian Government. https://www.dewr.gov.au/training-providers-your-requirements
157 pustralian Skills Quality Autohority. (Aasta puudub). www.asga.gov.au
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Kutseeksam ja kutsetunnistus

Uuringu raames Hariduse, Oskuste ja Toohdive osakonda tehtud paringule antud vastuse kohaselt
vastutavad kutseeksamite korraldamise eest haridus- ja koolitusasutused. Reguleeritud kutsealadel on
vastutavad spetsiifilised asutused, mis reguleerivad ja seavad kutsealadele spetsiifilised nduded ning
viivad labi kutseeksameid.

Koik Idpetajad, kes on edukalt l6petanud Oppekava, mille tulemusena saavad AQF-i kutse, on
Oigustatud saama jargmisi sertifitseerimisdokumente:

e diplom, mis téendab kutse saamist;

e tulemuste aruanne, mis annab Ulevaate |0petaja saavutatud tulemustest;

e lisaks valjastatakse ka IOputunnistus, mis on laialdaselt kasutusel haridus- ja

koolitusvaldkonnas.

Kutsetunnistusi valjastavad peamiselt haridus- ja koolitusvaldkonna organisatsioonid ning vastavad
akrediteerimisasutused. AQF ei ole kutsetunnistustele kindlaks maaranud Uldist kehtivusaja pikkust.
Kehtivusaja maarab tavaliselt tunnistuse valjastav institutsioon voi organisatsioon. Kutsetunnistuse
kehtivusaeg sOltub ka vastavatest riiklikest standarditest, mis kehtivad kutsehariduse vGi
kérgharidusega seotud registreeritud organisatsioonidele. Kdrghariduse valdkonnas kehtivad Higher
Education Standards Framework -standardid ning kutsehariduse valdkonnas Standards for Registered

Training Organizations 2015 -standardid.*®
Oskuspohine siisteem

Aastal 2022 kiideti heaks kutsehariduse ja -koolituse (VET) reform uue riikliku oskuste kokkuleppe
raames. Reform keskendub oskuste (lekantavusele, tuvastades ja mdodtes erinevate elukutsete
sarnasusi. Selleks on loodud oskuste register, mis sisaldab interaktiivset otsingumootorit, et
vOimaldada kasutajatel otsida kutseid ja leida oma kompetentsile sobivaid toovaldkondi. Interaktiivsel

liidesel kuvatakse igale kutsele ka piiratud arv sarnaseid kutseid.'*®

Austraalia oskuste klassifikaator mangib kaalukat rolli t66turu kontekstis, aidates maaratleda
tookohtade aluseks olevaid olulisi oskusi. Klassifikatsioon jagab ametiga seotud oskused kolme
kategooriasse:

e (ldoskused (uldised kompetentsid) — koigile tookohtadele Uhised kiimme pd&hioskust
(lugemine, kirjutamine, suuline suhtlus, digipddevus (naiteks digitaalsete suhtlusvahendite
kasutamine),  kriitiline  md&tlemine, probleemide Ilahendamine, enesejuhtimine,
meeskonnat66, dppimisvoime);

e t00ga seotud erioskused;

e tehnoloogiavahendite kasutamise oskused.

Lisaks sellele plaanitakse Austraalias reformida oskuspéhist siisteemi veelgi. Austraalias on kaivitatud
pikaajaline kutsehariduse ja -koolituse (VET) reform ning sdlmitud on riiklik oskuste kokkulepe.
Kokkuleppe eesmark on tagada korge kvaliteediga, paindlik ja kdttesaadav kutseharidus, mis toetab

austraallaste oskuste arendamist ja majanduslikku edenemist. Peamised eesmargid hdlmavad vajaliku

158 Australian Qualifications Framework. (Aasta puudub). https://www.aqgf.edu.au/
159 The Australian Skills Classification release. https://www.nationalskillscommission.gov.au/data/ASC/release-
2022.09/Australian Skills Classification 2.1 Report.pdf
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t66jou tagamist oluliste toostusharude jaoks, kvaliteetse hariduse ja koolituse edendamist, ligipdasu
ja vordsust koikidele austraallastele (kdik Austraalia elanikud, olenemata nende taustast, soost,
vanusest, rahvusest, puuetest voi asukohast, peaksid omama vordseid vdimalusi ja juurdepdasu
kutseharidusele ja -koolitusele), elukestva Gppe vdimaluste loomist ning tugevat koost6od eri
osapoolte vahel.1°

Oskuspohisele siisteemine lilemineku kdigus on tulemas ka kvalifikatsioonide reform. Eesmark on
tugevdada Austraalia kutseharidussiisteemi, muutes seda efektiivsemaks, lihtsamini navigeeritavaks,
keskendudes (lekantavatele ja asjakohastele oskustele. Praegune siisteem on liiga keeruline,
sisaldades ule 1100 kvalifikatsiooni, 1600 oskuste komplekti ja 15 000 padevusihikut. Reformi
eesmark on viahendada Uksikasjalikkust, soodustada innovatsiooni ja paindlikkust ning tunnustada
Glekantavaid oskusi. Lisaks soovitakse tagada kutsekvalifikatsioonide pidev vastavus tooturu

vajadustele.®?

160 National Skills Agreement: Vision and Principles - Department of Employment and Workplace Relations,
Australian Government. https://www.dewr.gov.au/skills-reform/national-skills-agreement-vision-and-principles
161 Qualifications Reform - Department of Employment and Workplace Relations, Australian Government.
https://www.dewr.gov.au/skills-reform/qualifications-reforms
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Kanada

Kanadas on kasutusel riiklik kutsealade klassifikatsioonisiisteem (The National Occupational
Classification, NOC)*®%. NOC-i hallatakse (ihiselt Kanada Valitsuse td6hdive ja sotsiaalse arengu osa-
konna'®® (Employment and Social Development Canada, ESDC) ning Kanada Statistikaameti koost66s.

Klassifikatsioonisiisteemi eesmargid on

e sistemaatilise klassifikatsioonistruktuuri pakkumine;
e tbobalase tegevuse liigitamine, et koguda, anallilisida ja levitada ametialaseid andmeid t66turu
teabe ja t66hdivega seotud programmide haldamiseks;
e poliitikaloome, programmide kavandamise ja haldamise ning teenuste osutamise
toetamine.®*
NOC voimaldab koguda, analiilisida ja levitada ametialaseid andmeid t66turu teabe ja to6hGivega

seotud programmide haldamiseks, lihtsustades to6turu- ja karjaariteabe pakkumist ning oskuste
arendamise, ametialase prognoosimise, t66jéu pakkumise, t66jou ndudluse anallilsi ja t66hdive
vordsuse teenuste osutamist.*®?

NOC pakub kasulikku teavet eri sihtriihmadele!®®:

e Majandusteadlased, statistikud ja tooturu-uurijad kasutavad seda andmete kogumise ja
andmekooseisu kirjeldamise juhendina.
e Valitsussektori analtitikud kasutavad seda poliitikaloomes, koolitussiisteemide arendamisel,
varbamisel, to6turuprogrammidele kavandamisel ning sisserdande pShimdotete maaratlemisel.
e Karjaarinoustajad ja Opilased kasutavad seda karjaariplaneerimiseks ja uurimiseks.
e To6ootsijad, karjdarindustajad ja toodandjad vajavad seda tooturuinfoteenuste tShusaks
kasutamiseks.
Kvalifikatsioonisiisteem koosneb maatriksist (joonis 15), mille horisontaalteljel on Training, Education,
Experience and Responsibilities (TEER) ehk taseme saavutamise eelduste liigitus (6 taset, lahtuvalt tava-
parasest ametililesannete tditmiseks vajalikust ettevalmistusest). Maatriksi vertikaalteljel on ametialade
kategooriad (10 kategooriat), mis liigitakse pohigruppideks (45 gruppi), need omakorda alamgruppideks
(89 gruppi), siis vaikesteks gruppideks (162 gruppi) ja viimaks ametigruppideks (516 gruppi)®®1®’.
Kanadas on selle slisteemi kasutamise lihtsustamiseks loodud kutsete ja oskuste infoslisteem The
Occupational and Skills Information System (0asSIS), mis on klassifikatsioonide otsingumootor ja sisaldab
NOC-siisteemi kvalifikatsioone®®. NOC vdeti kasutusele 1992. aastal ja see asendab varasemat CCDO
(Canadian Classification and Dictionary of Occupations) siisteemi. NOC-siisteemi on uuendatud iga

viie aasta jarel, praegu on kasutusel NOC 2021 Version 1.0.1%°

162 Government of Canada. National Occupational Classification. https://noc.esdc.gc.ca/?GoCTemplateCulture=en-CA
163 Kanada valitsuses on esmataseme struktuuriiiksusteks osakonnad (department). ESDC valdkonna eest
vastutab neli ministrit.

164 Government of Canada. About the National Occupational Classification. https://noc.esdc.gc.ca/Home/AboutTheNoc
165 Government of Canada. National Occupational Classification. Frequently asked questions.
https://noc.esdc.gc.ca/Home/FrequAskedQuestions

166 Government of Canada. View matrix. https://noc.esdc.gc.ca/Structure/Matrix

167 Government of Canada. Hierarchy and structure. https://noc.esdc.gc.ca/Structure/Hierarchy

168 Government of Canada. About the Occupational Skills and Information System (0aSIS).
https://noc.esdc.gc.ca/Oasis/AboutOasis

169 Government of Canada. Versions of the National Occupational Classification.
https://noc.esdc.gc.ca/Versions/VersionsWelcome
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TEER categories

] 1 2 3 4 5

Management| Occupations | Occupations usually Occupations usually Occupations  [Occupations usually

occupations |usually require| require a college require a college diplomal usually require a | require short-term
MNOC structure a university diploma or or apprenticeship secondary school |work demonstration

degree apprenticeship training| training of less than two [diploma; or several] and no formal
of two or more years; | years; or more than six | weeks of on-the- education
or supervisory months of on-the-job job training
occupations training
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This category includes occupations in art and culture, incluging the performing arts, film and video, broadcasting, journalism, writing, creative
design, lioraries and museums. It also includes occupatiops in recreation and sports. These occupations are linked by subject matter to forma
.
post-secondary educational programs but have, for the/nost part, a range of acceptable qualifications. Occupations in this category are also
characterized by a requirement for creative talent, sughi as for designers and performers, and for athletic ability in the area of sport.
5
53
¥ 34 -Support occupations in sport
¥ 341 - Support occupations in sport
¥ 5410 - Program leaders and instructers in recreation, sport and fitness

= 34100 - Program leaders and instructors in recreation, sport and fitness

Joonis 15. NOC-maatriks (allikas: Government of Canada. Versions of the National Occupational
Classification. https://noc.esdc.gc.ca/Versions/VersionsWelcome)
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Kvalifikatsioonid on esitatud viieastmelises hierarhias (nditena ametigrupp 54100 kirjeldus’):

1. Ametiala kategooria (Broad occupational category), naiteks 5 — kunsti, kultuuri, meelelahutuse ja
spordiga seotud ametid

2. P3higrupp (Major group), naiteks 54 — spordiga seotud tugiametid

3. Alamgrupp (Sub-major group), naiteks 541 — spordiga seotud tugiametid

4. Vaike grupp (Minor group), naiteks 5410 — spordi- ja vabaajategevuse juhid ja instruktorid

5. Ametigrupp (Unit group), naiteks 54100 — spordi- ja vabaajategevuse juhid ja instruktorid

lga ametigrupi juures on loetletud vdimalikud ametinimetused, peamised tddllesanded,
padevusnduded (nt omandatud haridustase, kutsetunnistuse olemasolu (reguleeritud kutse),
konkreetsed oskused voi kogemused jms).

Kutse taotlemise protsess

Sisuliselt voib NOC-i klassifikatsioonislisteemi koos OaSIS-e infoslisteemiga kasitleda todriistakastina
nii formaalharidussiisteemi kui ka kutseslisteemi arendamisel. Kanada kutsestisteem tugineb Gpipoisi-
Opet pakkuvatele 6ppeasutustele (kutsekoolid, tehnikumid, kolledzZid, tlikoolide teatud programmid
jms), kuid tldtunnustatud sertifitseerimissiisteemina on kasutusel Red Seal -programm, mis algatati
1952. aastal eesmirgiga kehtestada iihised standardid, et hinnata tdéliste oskusi kogu Kanadas'’*. Red
Seal -mudel ja eksamiststeem pd&hines ajalooliselt riiklikel ametialastel analiilisidel (National
Occupational Analyses, NOA)'72. 2015. aastal algas ileminek Red Seal -kutsestandardite siisteemile
(The Red Seal Occupational Standard, RSOS)*”. Kuna Red Seal -kutsestandardite valjatodtamine vdtab

aega, jatkatakse NOA kasutamist kutsestandardina nendel erialadel, millel RSOS-i veel ei ole.

Red Seal -kutsestandardite slisteemi reguleeritakse regionaalsete seadustega (The Provincial and
Territorial Apprenticeship Acts) ning see aitab kaasa foéderaalvalitsuse partnerlusele provintsidega®”®.
Red Seal -programmi ja kutsestandardite ajakohasena hoidmise eest vastutab Kanada Opipoisidppe
Direktorite Noukogu (The Canadian Council of Directors of Apprenticeship, CCDA).

Red Seal endorsement (RSE) on (leriikliku kehtivusega tunnustustase, samas kui muud kutse-

tunnistused on piirkondlikud, kehtides ainult provintsis kus need valja antud on.

Red Seal'i tunnustuse taotlemiseks peab uldjuhul olema kutsekvalifikatsiooni tunnistus (voi sellele
vastav dokument) oma provintsist voi territooriumilt, mida on harilikult véimalik hankida ainult
registreeritud Opipoisidppe (apprenticeship) [6petamise kaudu. Eksameid saab monel juhul sooritada
ka ilma ametliku koolituseta, kuid see soltub valitud erialast ja provintsi voi territooriumi nduetest.
Moned provintsid voimaldavad esitada taotluse ,kutse kvalifitseerija“ voéi ,kogenud meistri”
staatusesse, kui taotlejal on juba oluline t66kogemus vastavas valdkonnas. Samuti ei pruugi eri Kanada

provintsides ja territooriumitel olla tunnustatud k&ik 55 RSOS-is kirjeldatud kutsestandardit'’4.

Olulise téokogemuse ning piisavate teadmiste ja oskuse korral on vdimalik taotleda kutseeksami

sooritamist ilma ametliku Gpipoisidppe programmi labimata. Vastavad nduded on provintside ja

170 NOC. View unit group. 54100 — Program leaders and instructors in recreation, sport and fitness.
https://noc.esdc.gc.ca/Structure/NocProfile?objectid=iMNkBnrW%2F7Yr40Xiuerll)PscvWEx%2BY9%2B4rGKQRsbP0%3D
171 Red Seal. (2017). Red Seal Program. https://www.red-seal.ca/eng/about/pr.4gr.1m.shtml

172 Red Seal. (2017). National Occupational Analyses. https://www.red-seal.ca/eng/resources/n.4.1 .1b.4.5t.shtml
173 Red Seal. (2022). Occupational Standards. https://www.red-seal.ca/eng/resources/n.4.1.shtml

174 Red Seal. (2018). Trades in Canada. https://www.red-seal.ca/eng/trades/tr.1d.2s c.1n.1d.1.shtml

125


https://noc.esdc.gc.ca/Structure/NocProfile?objectid=iMNkBnrW%2F7Yr40XiuerlIJPscvVEx%2BY9%2B4rGKQRsbP0%3D
https://www.red-seal.ca/eng/about/pr.4gr.1m.shtml
https://www.red-seal.ca/eng/resources/n.4.1_.1b.4.5t.shtml
https://www.red-seal.ca/eng/resources/n.4.1.shtml
https://www.red-seal.ca/eng/trades/tr.1d.2s_c.1n.1d.1.shtml

ametite 18ikes erinevad (sh vdimaluse olemasolu ildse). Uldjuhul tuleb tdendada oma kogemust,
labida eksamid ja vastata muudele kutsekvalifikatsiooni véljastava asutuse kehtestatud néuetele. Red
Seal'i sertifikaadi saamine ilma ametliku koolituseta vGib olla keerulisem, kuna eksamid on pdhjalikud

ning nduavad laialdasi teadmisi ja praktilisi oskusi.

Igas provintsis v&i territooriumil on kutsesiisteemi korraldamise eest vastutav ametiasutus!”

(piirkondlik koordineerija), kes haldab ka piirkonna kutseregistrit. Naiteks Ontarios on selleks
asutuseks Too, Koolituse ja Oskuste Arendamise Ministeerium (Ministry of Labour, Training and Skills
Development). Ontario kutseregistris on kokku 144 kutset (tabel 4).

Tabel 4. Ontario provintsi kutseregistri requleeritud ja requleerimata kutsed 7

sh Red Seal’i maaratud ametid ja
Kokku
tunnustus
Reguleeritud kutsed 23 14
sh kutseeksam 22 14
Reguleerimata kutsed 121 37
sh kutseeksam 61 37

Reguleeritud kutsed on maaratletud provintside ja territooriumide Gpipoisioppe seaduste (Provincial
and Territorial Apprenticeship Acts) alusel.

2018. aastal registreeriti Kanada Statistikaameti andmetel enam kui 392 000 Gpipoisidppe alustajat.
Nendest ligi pooled olid Ule 30 aasta vanad ehk need, kes soovisid elukestvas dppes oma karjaari
muuta. 2021. aastal valjastati Red Seal -ametitel 34 743 kutsetunnistust, nendest 19 290 koos Red Seal
-tunnustusega!”’. Kutse omandamine Red Seal -ametitel véimaldab taotleda Kanada valitsuselt toetust

vdi laenu (sh ka juba dppimise ajal)*’®.

Kutse andjad

Red Seal'i eksameid korraldavad Kanada provintside ja territooriumide Gppeasutused koostdds
toostus- ja kutsealaste organisatsioonidega. Iga provints voi territoorium vastutab oma dppeasutuste
ja sertifitseerimissiisteemi korraldamise eest, sealhulgas eksamite labiviimise eest vastavalt
kehtestatud standarditele. Need eksamid on osa Kanada laiendatud oskuste tunnustuse siisteemist,
mis vOimaldab kutseoskuste tunnustamist ja mobiilsust kogu riigis. Kutsetunnistusi valjastavad

piirkondlikud koordineerijad.

175 Red Seal Trades: What They Are & How to Get Into One, ptk 8 Where Do | Register for a Red Seal
Apprenticeship? Red Seal Trades: What They Are & How to Get Into One (vocationalschools.ca)

176 Skilled Trades Ontario. https://www.skilledtradesontario.ca/about-trades/trades-information/

177 Statistics Canada. https://www150.statcan.gc.ca/t1/tbl1/en/tv.action?pid=3710014201

178 Red Seal Trades: What They Are & How to Get Into One, ptk 5 What Are Red Seal Grants, and How Do | Get
Them? Red Seal Trades: What They Are & How to Get Into One (vocationalschools.ca)
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Kutsestandard, kutseeksam ja kutsetunnistus

Igal Red Seal -ametil on kutsestandard ja on voimalik sooritada kutseeksamit. Kutsestandardite valja-
tootamist koordineerib CCDA, tapsemalt CCDA alamkomitee nimega provintsidevaheline standardite
ja eksamikomisjon (Interprovincial Standards and Examinations Committee, ISEC) ning sellesse on
oluliste partneritena kaasatud piirkondlikud koordineerijad, to6andjate ja ametilihingute esindajad,
korgelt kvalifitseeritud ametiala eksperdid ja koolitajad.'”®

Kutsestandardi loomise to6rihma (National Workshop) liikkmete seas on piirkondlikud koordineerijad,
tooandjate liidud ja ametiGhingud. Toimub mitu arutelusessiooni, mille tulemusena valmib
kutsestandardi mustand, millele jargneb laiem kooskdlastusring. Kahe kuu jooksul kogutakse online-
uuringuga voimalikult paljudelt sihtriihmadelt tagasisidet kutsestandardi mustandi kohta. LGpuks
kutsutakse kokku dleriigilised eksperdikomiteed, et online-uuringust saadud sisendit arvestades
standardi sisu pd&hjalikult Gle vaadata. Nende tagasiside ja kommentaarid lisatakse valminud
standardisse, mis seejarel avaldatakse Red Seal'i veebisaidil.

Red Seal -kutsestandardi tiilipilise naitena vdib tuua torulukksepa kutsestandardi'®. Kutsestandardi

Glesehitus on kirjeldatud tabelis 5.

Tabel 5. Red Seal -kutsestandardi struktuur®®

Kutsestandardi osad Eesmark/sisu

(Major Work Activities, MWA) |Ulevaade kdigist todiilesannetest ja nende téditmiseks vajalikest
oskustest ja teadmistest.

Kutseala ametikirjeldus Ulevaade ametiga seotud kohustustest, tdokeskkonnast,
tootingimustest, sarnastest ametitest ja karjaarivéimalustest.

Uldised kompetentsid Uldiste kompetentside kirjeldused konkreetse ameti kontekstis.

Tulevikutrendid Vajalikud tulevikuoskused ja oodatavad valdkondlikud arengud.

Keelenduded Keelenduded, mis on seotud to6tamise ja Gppimisega selles ametis
Kanadas

Tooandjate ootused Ametillesannete taitmisele seatud Uldised ootused (sh t606 kvaliteet,
ohutus, enesearengjms).

Eksamikisimuste jaotus t66 Kirjeldab eksamikiisimuste struktuuri, st kui suur osa eksami-

osade vahel sektordiagrammina |kiisimustest mingi hinnatava téévaldkonna kohta kaib.

Tooulesannete maatriks ja Toovaldkondade, llesannete ja alamilesannete graafiline esitlus ning

eksamililesannete kaalud iga toéovaldkonna ja llesande kohta kaivate eksamiklisimuste osakaal.

RSOS-i lisamaterjalid

Ameti profiil Ulevaade kdigist ametiiilesannetest. Ametiprofiili saab kasutada
naiteks enesehindamiseks.

Oppekava kokkuvéte Ulevaade kutsestandardis ndutud teadmistest ja oskustest ning nende
tasemest. Saab kasutada Gppekavade koostamisel ja arendamisel.

Red Seal -eksamite Enesehindamise tooriist, et hinnata oma teadmisi ja kogemust

enesehindamise juhend ametililesannete suhtes, mis on vajalikud Red Seal -eksamil.

179 Red Seal programme. Red Seal Occupational Standards Development Process. https://www.red-
seal.ca/eng/resources/occ-stand-dev-proc.shtml

180 Red Seal programme. Plumber Red Seal Occupational Standard (RSOS). https://www.red-
seal.ca/eng/trades/plumbers/2016rs.4s _.4v.2rv.3.2w.shtml#a3

181 Red Seal programme. Structure of RSOS. https://www.red-seal.ca/eng/resources/rs.4s .1b.4.5t.shtml
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Kutseeksami konkreetne sisu séltub ametist ning koosneb 100-150-st valikvastustega kiisimusest.
Eksam ei sisalda toollesannete praktilist tditmist ning selle labimiseks tuleb 70% kiisimustest Gigesti
vastata. Eksam hdlmab jargmisi valdkondi: tooilesanded ja tegevused, tehnilised ja ametispetsiifilised
terminid, ohutusprotseduurid, ameti jaoks vajalikud kompetentsid, ametis kasutatavad tooriistad ja

seadmed, Ulesanded, seotud matemaatilised oskused. Eksam on tasuline.

Provintsi voi territooriumi Red Seal -programmi eest vastutav ametiasutus tegeleb ka Gpipoisidppe
koordineerimise ja tunnistuste valjastamisega. Igaiiks neist ametiasutustest peab ka oma kutseregistrit.

Reguleerimata kutsete puhul Red Seal-kutsekvalifikatsiooni tunnistustel kehtivusaega ei ole.

Reguleeritud kutsete puhul on kutsekvalifikatsiooni tunnistus tahtajaline ja seda tuleb uuendada.

Kanadas on teatud valdkondades vélja to6tatud ka Uleriiklikud kutsestandardid, naiteks keskkonna-

valdkonnas?®2,
Oskuspohine siisteem

Kutse- ja oskuste infoslisteem 0aSIS sisaldab ka ESDC poolt vilja tootatud kompetentsiraamistikku

nimega oskuste ja padevuste taksonoomia (The Skills and Competencies Taxonomy, SCT)*3,

SCT loomise tingis vajadus Uhtse kompetentsimudeli jarele, et ihtlustada arusaamu, definitsioone ja

terminoloogiat. Kompetentsiraamistik on jaotatud seitsmeks tldkategooriaks:

e Voimed (Abilities)

e Isikuomadused ja hoiakud (Personal Attributes)
e Huvid (Interests)

e Oskused (Skills)

e Teadmised (Knowledge)

e T66 kontekst (Work Context)

e Tooulesanded (Work Activities)

Taksonoomial on neli hierarhilist astet ja kokku ligikaudu 300 padevuskirjeldust. Padevuskirjeldusi on

aasta-aastalt lisandunud.

Red Seal -kutsestandardite slisteemis kasutatakse mdénevérra teistsugust ldhenemist. Igas kutse-

standardis on kirjeldatud ka vajalikud tldised kompetentsid (Essential Skills), mida on kokku tiheksa®®

ja mis on kirjeldatud ameti spetsiifikast lahtudes. Naiteks v6ib tuua juba eespool viidatud torulukksepa

kutsestandardi®®>.

Red Seal -kutsestandardite stisteemis kirjeldatud Uldised kompetentsid:

e lugemine ja loetu mdistmine

e jooniste, diagrammide ja muu visuaalse info m&istmine, tdlgendamine ja koostamine
e matemaatika

e kirjalik valjendusoskus

182 National Occupational Standards for Environmental Employment. https://eco.ca/nos-summary/

183 Government of Canada. Skills and competencies included in the Occupation and Skills Information System
(OasIS). https://noc.esdc.gc.ca/TaxonomyStructure/OasisSkillsCompetencies

184 Red Seal programme. Essential Skills. https://www.red-seal.ca/eng/resources/.2ss.2nt.3.1l.shtml

185 Red Seal programme. Plumber Red Seal Occupational Standard (RSOS). https://www.red-
seal.ca/eng/trades/plumbers/2016rs.4s _.4v.2rv.3.2w.shtml#a3

128


https://eco.ca/nos-summary/
https://noc.esdc.gc.ca/TaxonomyStructure/OasisSkillsCompetencies
https://www.red-seal.ca/eng/resources/.2ss.2nt.3.1l.shtml
https://www.red-seal.ca/eng/trades/plumbers/2016rs.4s_.4v.2rv.3.2w.shtml#a3
https://www.red-seal.ca/eng/trades/plumbers/2016rs.4s_.4v.2rv.3.2w.shtml#a3

e suuline kommunikatsioon

e koostoo

e kriitiline motlemine ja ajajuhtimine
e digitehnoloogiate kasutamine

e Oppimisoskused

Red Seal -programmi veebilehel on viited Kanada valitsuse kodulehel olevatele to6alase konkurentsi-

186 187

vOime enesehindamise tooriistale’®® ja kompetentsiprofiilide otsingulehele'®’. Tegu on eelkdige

karjaarivalikuid ja enesehindamist toetavate to6vahenditega.

Veebilehel on olemas ka otsingusiisteem, mis voOimaldab leida &ppimisvdimalusi Gldiste
kompetentside arendamiseks ning oskuste taseme hindamiseks, sh enesehindamiseks méeldud Skills
for Success Mobile Assessment App.

186 Government of Canada. Skills for Success — Assessment and training tools.
https://www.canada.ca/en/services/jobs/training/initiatives/skills-success/tools.html#tab2
187 Government of Canada. Job Bank. https://www.jobbank.gc.ca/essentialskills
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