Euroopa Liit Eesti
Eurcopa Sotsiaalfond tuleviku heaks

Haridus- ja Teadusministeerium

Digitaalsed dppevideod puhastusteeninduse erialal

SELGITAV DOKUMENT

1.

ULDANDMED

1.1.Hanke nimi: Digitaalsed dppevideod puhastusteeninduse erialal

1.2.T66 liik: teenuse tellimine

1.3.CPV kood: 92111100-3 dppe- ja videofilmide tootmine

1.4.Hankemenetluse liik: sotsiaalteenuse tellimine

1.5.Teenuse osutamise asukoht: teenust osutatakse Eesti VVabariigis

1.6.Hanke iseloomustus: Hanke eesmérk on digitaalsete Oppevideote loomine
puhastusteeninduse 3. ja 4. taseme kutsedppe ldbiviimist puhastusteeninduse
erialadel ja on tasuta kittesaadavad 14bi E-koolikoti platvormi koikidele
koduteeninduse dpperithmas dppijatele.

1.7.Hanke alusdokumendid on kittesaadavad HTM vilisveebis. Taotluste esitamisel
edastatakse need ka e-posti teel.

HANKIJA JA TELLIJA
2.1.Hankija on: Haridus- ja Teadusministeerium (hankedokumendis ja selle lisades voib
hankija olla nimetatud ka tellijaks).

2.2. Aadress: Munga 18, Tartu 50088
2.3. Registrikood: 70000740

2.4. Telefon: 7350222

2.5. Faks: 7350250

2.6. E-post: hm@hm.ee

2.7. Kodulehekiilg: https://hm.ee

2.8. Hankija kontaktisik: Mari-Liis Seer mari-liis.seer@hm.ee

ETTEPANEK PAKKUMUSTE ESITAMISEKS

3.1 Kédesolevaga teeb hankija ettepaneku esitada pakkumus ldhtudes hanke
alusdokumentidest.

TEHNILINE KIRJELDUS

4.1.Digitaalsete Oppevideote miinimumnduded on toodud tehnilises kirjelduses,
selgitava dokumendi lisa 1.

HANKELEPINGU PROJEKT
5.1.Hankelepingu projekt on toodud hankedokumentides lisa 6.


mailto:hm@hm.ee
https://hm.ee/
mailto:mari-liis.seer@hm.ee

5.2.Hankedokumentatsiooni tingimustele vastav hankeleping sOlmitakse eduka
pakkumuse esitanud pakkujaga.

HANKELEPINGU RAHASTAMINE
6.1.Tegevusi rahastatakse Euroopa Sotsiaalfondi tegevuse ,,Kaasaegse ja uuendusliku
Oppevara arendamine® vahenditest.

PAKKUMUSTE TAGATIS
7.1.Pakkumuse tagatist ei nduta.

. KONTAKTANDMED, KUST ON VOIMALIK HANKE ALUSDOKUMENTIDE

SISU KOHTA TAIENDAVAT TEAVET KUSIDA

8.1.Kdikidel huvitatud isikutel on digus saada hankija kontaktisikult selgitusi voi
taiiendavat teavet hanke alusdokumentide kohta, samuti palume pakkumuste
esitamise tdhtaja jooksul hankija kontaktisikut informeerida igast hanke
alusdokumentides ja/voi selle lisades avastatud ebatipsusest, ebaselgusest voi
vastuolust viivitamatult, avastamisest arvates. Pdrast pakkumuse esitamist ei
rahulda hankija tihtegi pakkuja ettendgematutele asjaoludele,
mitteinformeerimatusele, teisiti tdlgendamisele voi muule ettekddndele tuginevat
pretensiooni voi lisanduet, sh rahalist nduet.

8.2.Hankija vastab koikidele lackunud kiisimustele 3 to6pdeva jooksul.

8.3.Kui riigihanke alusdokumentidega seotud selgitustaotluse hankijale laekumise ja
pakkumuste esitamise téhtpdeva vahele ei jad vihemalt {ihte to0paeva, ei ole hankija
kohustatud selgitustaotlusele vastama.

PAKKUMUS JA SELLEGA KOOS ESITATAVAD DOKUMENDID

9.1.Pakkumused esitatakse e-kirja teel.

9.2.Pakkumused tuleb esitada hankija kontaktisiku Mari-Liis Seer e-posti aadressile
mari-liis.seer@hm.ee hiljemalt 17. aprilliks 2023. Teemareale markida ,,Digitaalsed
oppevideod®. Pakkumuse esitamise tdhtajast hiljem esitatud pakkumusi ei arvestata.

9.3.Pakkumus peab sisaldama:

9.3.1. Hankemenetlusel osalemise avaldust (pakkuja ja tema kontaktisiku andmed,
kinnitus pakkumuse jousoleku kohta; lisa 2);

9.3.2. Hinnapakkumust vastavalt vormile (lisa 3);

9.3.3. Tehnilise kirjelduse punktidest 3. ja 4. 1ahtuvalt koostatud tegevuskava ehk
pakkuja kirjeldust (lisa 4), milliseid digitaalseid Oppevideoid pakkuja
kavatseb luua arvestades tehnilises kirjelduses esitatud nduetele ja eesmérgi
saavutamiseks vajalike tegevuste Kirjeldusi ja ajakava (sh kirjeldada
tegevusega seonduvaid vdimalikke riske ja nende maandamist) koos muu
vajaliku informatsiooniga;

9.3.4. Meeskonna nimekirja ja meeskonna liikmete kogemuste ja teadmiste
kirjeldust lahtuvalt tehnilise kirjelduse punkti 8. nduetest (lisa 5).

9.4.Pakkumus peab olema koostatud eesti keeles.
9.5.Pakkumuse esitamisega kinnitab pakkuja koikide tingimuste {ilevotmist.
9.6.Pakkumus peab olema jous 3 kuud alates pakkumuste esitamise tdhtpdevast

(kinnitus esitatakse avaldusel lisa 2).
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10. PAKKUMUSTE VASTAVUSE KONTROLLIMINE

10.1. Hankija kontrollib pakkujate esitatud ja avatud pakkumuste vastavust
hanketeates ja hanke alusdokumentides esitatud tingimustele.

10.2. Pakkumus tunnistatakse vastavaks, kui see vastab riigihanke alusdokumentides
esitatud tingimustele.

10.3. Hankija vdib tunnistada pakkumuse vastavaks, kui selles ei esine sisulisi
korvalekaldeid riigihanke alusdokumentides nimetatud tingimustest.

10.4. Hankija likkab pakkumuse tagasi, kui see ei vasta hanketeates voi hanke
alusdokumentides esitatud tingimustele. Hankija voib tunnistada pakkumuse
vastavaks, kui selles ei esine sisulisi kdrvalekaldeid nimetatud tingimustest.

10.5. Kui hankija peab seda vajalikuks, v3ib ta pidada enne pakkumuste vastavaks
tunnistamist pakkujatega vordsetel alustel ldbirddkimisi. Lébirddkimisi juhib
hankija. Labirddkimiste eesméirk on kohandada laekunud pakkumusi esitatud
nduetele vastavaks. Kui muutub to6de maht, siis on ldbirddkimiste objektiks ka
pakkumuse maksumused. Lébirddkimised peetakse kas suuliselt vdi kirjalikult.
Suulised ldbirddakimised protokollitakse ning protokoll edastatakse ldbirddkimistel
osalenud pakkujale. Parast labiradkimisi voib hankija nduda pakkujatelt tdiendatud
10plikke pakkumusi.

10.6. Pakkuja, kelle pakkumus on tagasi liikatud, ei osale edasises hankemenetluses.

11. KOIGI PAKKUMUSTE TAGASILUKKAMINE
11.1. Hankija voib teha podhjendatud kirjaliku otsuse kdoigi pakkumuste
tagasiliikkamise kohta, kui:

11.1.1. Koikide vastavaks tunnistatud pakkumuste maksumused iiletavad hankija
prognoositud hankelepingu eeldatavat maksumust;

11.1.2. Hankemenetluse toimumise ajal on hankijale saanud teatavaks uued
asjaolud, mis vilistavad v0i muudavad hankijale ebaotstarbekaks
hankemenetluse 10pule viimise hanke alusdokumentides sédtestatud
tingimustel;

11.1.3. Vastavaks tunnistatud pakkumusi on vihem kui kaks.

11.2. Hankijal on digus tunnistada hankemenetlus omal algatusel kehtetuks, kui:

11.2.1. hankemenetluse toimumise ajal on hankijale saanud teatavaks uued asjaolud,
mis vilistavad vdi muudavad ebaotstarbekaks hankemenetluse
16puleviimise hanke alusdokumentides sétestatud tingimustel;

11.2.2. on toimunud siindmus, mida saab lugeda védramatuks jouks (force majeure).
Viidramatu joud on asjaolu, mida hankija ei saa mdjutada ja mdistlikkuse
pohimottest 1dhtuvalt ei saa temalt oodata, et ta hankemenetluse ajal selle
asjaoluga arvestaks voi seda véldiks vdi takistava asjaolu vai selle tagajirje
tiletaks.



12. HINDAMISKRITEERIUMID

Hindamiskriteeriumid Osakaal

Pakkumuse maksumus (ilma km-ta) 50

Tegevused ja nende ajakava koos pohjaliku | 30
kirjeldusega

Riskide analiiis sh meetmed nende |20
minimeerimiseks

Punktide maksimaalne kogusumma 100

13. HINDEPUNKTIDE ANDMINE
13.1. Pakkumuse maksumus (kokku maksimaalselt 50 punkti)

Madalaima véairtusega pakkumus saab maksimaalse arvu punkte. Teised pakkumused
saavad punkte proportsionaalselt vihem ja arvutatakse valemiga: ,,madalaim vaartus® /
“pakkumuse vaartus“ x ,,osakaal®.

13.2. Tegevused ja nende ajakava (kokku maksimaalselt 30 punkti)

30 punkti antakse pakkumusele, mis on tehniliselt hésti 1dbi mdeldud ning iga loodava
oppevideo kohta on olemas pdhjalik kirjeldus ja tegevuste loetelu, et tulemusi
saavutada. ToOprotsess on loogiliselt planeeritud ja 1dbi moeldud ning tegevuskava on
etteantud tihtaja raames hésti teostatavad.

20 punkti antakse pakkumusele, mis on tehniliselt 14bi mdeldud ja iga loodava
oppevideo kohta on olemas kirjeldus ja tegevuste loetelu, mis aitavad tulemusi
saavutada, kuid esineb mdningaid kiisitavusi vdi ebaloogilisusi. TdOprotsess on
planeeritud ja tegevuskava on etteantud tihtaja raames teostatavad.

10 punkti antakse pakkumusele, mis ei ole tehniliselt piisavalt 1abi moeldud ja iga
loodava dppevideo kohta ei ole piisavat kirjeldust ja tegevuste loetelu, mis aitaks
tulemusi saavutada. Tegevus- ja ajakava on mingil méaral kirjeldatud, kuid on raske
hinnata, kui teostatavad need etteantud tdhtaja raames on.

13.3. Riskide analiiiis (maksimaalselt 20 punkti)

20 punkti antakse pakkumusele, kus on pdhjalikult analiiiisitud tookulgu ja pakkujast
soltuvaid voimalusi t60 edukaks teostamiseks, loetletud on vdimalikud digitaalsete
oppevideote loomisega kaasnevad riskid ja koikide riskide puhul on kirjeldatud
pohimatteid/tegevusi nende ennetamiseks ja/voi maandamiseks.

15 punkti antakse pakkumusele, kus on analiilisitud t66kulgu ja pakkujast sdltuvaid
voimalusi t66 edukaks teostamiseks, loetletud on voimalikud digitaalsete dppevideote
loomisega kaasnevad riskid ja enamike riskide puhul on kirjeldatud
pohimotteid/tegevus nende maandamiseks, kuid Kirjeldused pole ammendavad, esineb
moningaid kiisitavusi voi ebaloogilisust.

10 punkti antakse pakkumusele, kus on analiiiisitud t66kulgu ja pakkujast sdltuvaid
vOoimalusi t66 edukaks teostamiseks, kuid riskide loetelu on formaalne ja
viheinformatiivne ja kirjeldused riskide ennetamiseks voi maandamiseks kasutatavate
meetmete kohta ebaselged voi kavandatud tegevused ebarealistlikud.



