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1. Rahulolu mé6tmine kutsehariduse rahulolu-uuringuga

Haridus- ja teadusministeeriumi eestvottel alustati 2016. aastal ettevalmistustega, et korraldada
kutsedppurite seas tileriigiline rahulolukiisitlus. Andmekogumine toimus 2017. aasta novembris-
detsembris ning siinses raportis kajastuvad selle, jarjekorras esimese kutsedppurite rahulolu-
uuringu peamised tulemused. Rahulolukiisitluse jargmine voor viiakse kutsedppeasutustes 1dbi
2019. aasta kevadel. Kuna 2017. aastal toimus kiisitlus esmakordselt, ei ole voimalik vaadelda
rahulolu muutumist ajas. Sellest hoolimata on kasvoi hetkeseisu kajastamine oluline, kuna
voimaldab hinnata, missugune on eri osaliste (antud juhul Gpilaste ja Opetajate) iildine kooliga
seotud heaolukogemus, mis seda mdjutab ning milliste aspektidega koolielus ollakse rohkem ja
millistega vahem rahul. Kéesolevat rahulolukiisitlust on vdimalik vorrelda ka koolide poolt
eelmistel aastatel 1dbiviidud asutusesiseste kiisitluste tulemuste ja tulemusnditajate muutustega,
mis saavad aluseks koolide tulemusrahastamisel. Matlemisainet peaksid need tulemused
kahtlemata pakkuma.

Kutsehariduse rahulolukiisitluse andmekorje teostas SA Innove novembris-detsembris 2017.
Uuringu valimisse kuulusid koikide kutsekoolide Gpilased ja dpetajad (kdikne valim). Kiisitlusele
vastas enam kui 900 dpetajat ja ligi 6700 Opilast 37 (kutse)oppeasutusest. Vaadeldavast analiiiisist
jaeti vélja Tallinna Balletikooli dppurid, kuna ei olnud voimalik eristada kutsedppe ja iildhariduse
dppureid. Detailsem valimi kirjeldus on allolevas tabelis 1. Uhtlasi kajastuvad tabelis ka
sotsiaalmajanduslikud tunnused, mida edasises analiiiisis kasutatakse ning mille 13ikes rahulolu
vaadeldakse.

Tabel 1. Kutsehariduse rahulolukiisitlusele vastanud Sppurite jagunemine sotsiaalmajanduslike
tunnuste 16ikes

Mees 54%

Sugu Naine 46%

16 ja alla selle 17%

17 21%

Vanusriihm 18-19 24%

20-24 12%

25+ 25%

Ernakeel Eesti keel 67%

Vene keel 33%

Majanduslik toimetulek |Ei 23%

hea Jah 77%

Ma ei toota 64%

- . Tootan osalise koormusega 17%
Tootamine — —

To6tan rohkem kui tdiskoormusega 3%

Tootan tdiskoormusega (reeglina 40 tundi nédalas) 16%

Kutsedppe liik Kutsekeskharidusdpe 35%

Neljanda taseme kutsedpe, kutsedpe pdhihariduse baasil 45%




Kutsedppe liik Teise voi kolmanda taseme kutsedpe, pohihariduse ndudeta 506
kutsedpe
Viienda taseme kutsedpe, kutsedpe keskhariduse baasil 15%
Oppevorm Koolipdhine dpe 88%
Tookohapohine dpe (Opipoisiope) 12%
Esimene 49%
Kursus Teine 32%
Kolmas voi korgem 19%

Analiiiisis vaadeldakse dppurite ja dpetajate rahulolu dppeprotsessiga kiisitluse toimumise hetkel.
Oluline on seejuures mdista, et rahulolu on oma olemuselt subjektiivne, sdltudes nii isiklikest kui
ka vilise keskkonnaga seotud teguritest, mistottu respondendi hinnang voib ajas muutuda.
Rahulolukiisitluses vaadeldi oppijate ja Opetajate kooliga rahulolu kui subjektiivset heaolu: st
isiklikku kooliga seotud kogemust, mis ldhtub vastaja dpi- voi tookeskkonnaga seotud tunnetest ja
meeleoludest (nt kuidas dppija ennast teatud laadi dppes tunneb, kas talle meeldib koolis kéia jne).
Selles tahenduses véljendab rahulolu pigem koolis toimetuleku emotsionaalset kiilge. Subjektiivse
heaolu mottes kajastavad rahuloluhinnangud vastaja suhet keskkonda, aga ei kirjelda objektiivseid
keskkonnatunnuseid. Samas olukorras voib iiks inimene olla rahulolev ja teine mitte. Rahulolu
kasitlemisel lihtutakse enesemédratluse teooriast!, mille kohaselt inimese sisemise motivatsiooni
kujunemise ja heaolu kogemise oluliseks sisendiks on kolme pohivajaduse — autonoomia,
enesetohususe/kompetentsuse ja seotuse — kiillaldane rahuldatus. Lisaks mojutab {ildist
koolikogemust ka rahulolu spetsiifiliste kooli Opikeskkonna tahkudega, samuti moningate
kooliviliste teguritega, mis voiksid Gpetajatel ja Oppijatel seostuda kooliga rahuloluga. Kooli
opikeskkonna puhul vaadeldi nii keskkonna sotsiaalset (nt turvatunne, dpetajate ja juhtkonna
tegevus, suhted) kui ka fiitisilist kiilge (nt dppevahendid, ruumid, toitlustus, tugiteenused).
Keskkonna sotsiaalse kiilje avamisel késitleti ka dppetdd iseloomu ning koguti andmeid tunnuste
kohta, mis kajastaksid dpikisituse muutumist?. Kooliviliste teguritena, mis vdiksid seostuda
rahuloluga, kisitleti tildisi hinnanguid kutsedppe korraldusele, dpilaste puhul ka naiteks rahulolu
Oppetoetustega jne.

Tabelis 2 olevad korrelatsioonid annavad voimaluse hinnata, millised aspektid (detailsemalt vt lisa
1) on iildise kooliga rahuoluga ehk antud juhul kooliga seotud isikliku heaolukogemusega
(edaspidi ka kooliga seotud heaolu) rohkem seotud. Kui iildiselt mistahes rahuloluaspekti
tugevnedes (nt rahulolu ruumide v&i toitlustuse voi tunniplaaniga) kasvab ka iildine kooliga
rahulolu, siis dppurite kurnatuse® suurenedes rahulolu viheneb. Kui votta aluseks seose tugevus,
siis peamised rahulolu mdjutavad aspektid on Oppijate rahulolu koolikeskkonnaga, eeskétt
rahulolu doppet66 korraldusega, aga ka kutsekoolist saadavate oskustega (nii erialased kui muud).
Sarnased tulemused joonistusid vilja ka tildhariduskoolide rahuolu-uuringust — ka seal mééras

L Vit tipsemalt https:/skytte.ut.ee/sites/default/files/skytte/hariduse rahulolu_aruannel.pdf ja
https://skytte.ut.ee/sites/default/files/skytte/hariduse_rahulolu_aruanne2.pdf

2 Vit tipsemalt https://www.hm.ee/et/opikasitus

3 Oppurite kurnatus kitkeb endas suhestumist viidetega ,.kooliga seotud probleemide tdttu magan 6dsel halvasti ja
»tunnen, et olen koolitéddega iile koormatud®. 19% Oppuritest vdidab, et magab kooliga seotud probleemide tottu
halvasti ja 21% tunneb end {ilekoormatuna — need on siiski vrdlemisi suured osakaalud. Samal ajal ei ole kurnatuse
ja tildise rahuolu vaheline seos kuigi tugev.



https://skytte.ut.ee/sites/default/files/skytte/hariduse_rahulolu_aruanne1.pdf
https://skytte.ut.ee/sites/default/files/skytte/hariduse_rahulolu_aruanne2.pdf
https://www.hm.ee/et/opikasitus

rahulolu peamiselt koolikeskkond ning selle eri aspektid (Innove 2019, ilmumas). Tugevam seos
rahuloluga on ka kutsekooli mainel.

Edasisse analiitisi on kaasatud koik tabelis 2 esitatud komponendid, vilja arvatud rahulolu
muutunud Spikésitlusega. Analiiiis on iiles ehitatud vastavalt sellele, kui suur on iihe voi teise seose
tugevus erinevate rahuolu aspektidega. Detailsemalt vaadatakse, millest soltub dpilaste iildine
rahulolu, st rahulolu nii kooliga kui ka eluga iildiselt. Seejirel keskendutakse erinevatele
koolikeskkonnaga seotud ja ka koolivélistele aspektidele. Samuti on analiiiisis kajastatud oppijate
rahulolu praktikaga. Eraldi peatiikis késitletakse Opetajate rahulolu. Ehkki eclukestva &ppe
strateegia 2020 iiks vGtmenditaja on eri osaliste rahulolu elukestva dppe toimimisega ning siht on
rahulolu kasv ajas, ei ole veel vdimalik hinnata rahulolu muutust ajas, kuna kutsehariduse
rahulolukiisitlus viidi 1dbi esimest korda.

Nii rahulolu ildiselt kui ka selle erinevad aspektid on olulised niihdsti kooli kui ka Oppuri
seisukohalt. Kutsekoolid seisavad silmitsi mitme véljakutsega: Oppurite viljalangevuse
kahandamine, vastuvdtuarvude suurendamine voi stabiilsena hoidmine, to6turu vajadus praktiliste
(uute) oskustega spetsialistide jarele, kutsehariduse maine parandamine, heade opetajate leidmine,
koostdd todandjatega, dppe sisu vastavus todandjate ja -turu ootustele jne. Uhelt poolt osutab
suurem rahulolu hariduse ja ka kooli heale kvaliteedile, teisalt aga, nagu eespool 6eldud, on
rahulolu kujunemise aluseks mitmed tegurid, mis avalduvad eri olukordades erinevalt. Rahulolu
uurimine voiks seega anda koolidele infot selle kohta, millised on need aspektid, millele voiks
oppekvaliteedi tostmiseks edaspidi suuremat tahelepanu poorata. Riigi tasandil aga voimaldab
sissevaade rahulolu eri aspektidesse vilja selgitada Kitsaskohad, mida vétta arvesse
kutseharidussiisteemi arendamisel.

Tabel 2. Erinevate rahulolu aspektide korrelatsioonid ja keskmised*

Seos Keskmine | Standardhilve
rahuloluga skoor
(Pearsonr)
Oppijate Autonoomia 0,555 3,89 0,85
pohivajaduste Seotus 0,480 4,25 0,74
rahuldatus Enesetohusus 0,497 4,15 0,76
Oppijate rahulolu Oppimine ja 0,681 3,98 0,88
koolikeskkonna eri Oppet6o korraldus
aspektidega Oppekavaja 0,554™" 3,62 0,98
tunniplaan
Oppedistsipliin 0,627 3,77 0,93

4 Seoseanaliiiisi ldbiviimisel kasutati lineaarset Pearsoni korrelatsioonikordajat. Lineaarne ehk Pearsoni
korrelatsioonikordaja mdddab lineaarset (ehk sirgjoonega kokkuvdetavat) seost kahe arvulise tunnuse vahel.
Korrelatsioonikordaja véértused asuvad vahemikus -1 kuni 1. Kui korrelatsioonikordaja véértus on positiivne, siis
tdhendab see kasvavat seost tunnuste vahel: kui ithe tunnuse vdirtus on suur, siis on tavaliselt suur vaartus ka teisel
tunnusel. Naiteks inimese pikema kasvuga kdib tavaliselt kaasas ka suurem kaal. Kui korrelatsioonikordaja véartus
on negatiivne, siis tdhendab see kahanevat seost tunnuste vahel: ihe tunnuse suure véértusega kaib siis enamasti kaasas
teise tunnuse viike véirtus. Keskmine (ehk keskvéirtus) nditab, milline on 14bildikeline vastus kiisimusele. Keskmise
saamiseks liidetakse kokku kdigi vastajate antud tunnuse viédrtused ning jagatakse vastajate arvuga. Standardhélve
iseloomustab vastuste hajuvust keskmise imber ehk erinevust iildisest keskmisest. Suur standardhilve osutab, et
vastajate vastused iildiselt on keskmisest kaugel, vdike standardhélve seevastu niitab, et vastused on koondunud
keskmise iimber.



KKk

Erialased 0,540 4,16 0,84
teadmised ja
oskused
Muud oskused 0,585 4,09 0,84
Ruumid 0,636™" 4,12 0,76
Toitlustus 0,434™" 3,78 1,14
Oppijate hiiiritus Kurnatus -0,260™" 2,44 1,06
Oppijate rahulolu Praktikakorraldus | 0,473 4,01 0,93
praktikaga Praktikakoht 0,361 4,18 0,90
Oppijate rahulolu Eriala véirtus 0,501™" 4,01 0,80
kooliviliste Oppetoetused 0,310 3,90 0,98
aspektidega
Oppijate hinnang Kutsekooli maine | 0,794™" 4,16 0,89
kutsekooli mainele
Muutuv épikisitlus Arengut toetav 0,529 4,01 0,87
tagasiside
Pingutamine 0,462 3,94 0,82
Koostoisus 0,144™ 3,72 1,28
Oppijate 0,361 4,71 1,18
aktiivsuse
toetamine
Individuaalne 0,383 4,62 1,25
tunnustamine
Moatestatus 0,443™" 4,81 1,20

***QOluline tasemel p<=0,01.

2. Kutseharidus Eestis

Kutsehariduse jérjepideva arengu algusajaks Eestis voib lugeda 19. sajandit (Sirk 1983). Ehkki
kutsehariduse korraldus on vahepeal oluliselt muutunud, on peamised eesmaérgid jaédnud suuresti
samaks — valmistada ette t60- ja laiemalt {ihiskonnaelus, aga ka elukestvas Gppes osalemiseks
piisavate oskuste, teadmiste ning vilumusega inimesi. Kuna kutseharidus on olemuselt praktilise
suunitlusega, on oluline, et peetaks sammu majanduses ning t66turul toimuvate muutustega. See
tadhendab, et kutsedppe sisu peab vastama tooandjate ja -turu ootustele, isedranis olukorras, kus
majandusstruktuur muutub aina keerukamaks ning suureneb ndudlus spetsialistide ja oskustdoliste
jarele. Edukaks toimetulekuks tooturul on vaja senisest enam panustada erialasele haridusele ja
(uute) oskuste omandamisele. Sama oluline on tdiendus- ja imberdpe, kuna olemasolevad oskused
voivad kiiresti vananeda. Seega saame radkida elukestvast dppeprotsessist, milles kutsekoolidel ja
-haridusel on kaalukas roll.

Kutseharidust voivad Eestis asuda omandama koéik soovijad soltumata oma varasemast
haridustaustast. Enamasti toimub kutseharidusope keskhariduse tasemel voi keskhariduse
omandamise jirel. On ka Iopetamata pShiharidusega Oppijatele mdeldud oppekavasid, kus aga
Opib viga viike osa oppureid (HaridusSilm). 2013. aastal rakendus uus kutsedppeasutuse seadus,



mille kohaselt eristatakse kutsehariduses esma- ja jitkudpet® (vt joonis 1). Nii esma- kui ja
jatkudppe Oppekavad annavad tooleasumiseks vajalikud teadmised ja oskused, esmadpe
voimaldab lisaks jétkata dpinguid jargmisel haridustasemel. Kutsekoolide poolt tdiskasvanutele
pakutavad koolitused moodustavad kutseharidussiisteemi mitteformaalse osa. Nii esma- kui ka
jatkudppe lopetajad omandavad kutsekvalifikatsiooni. Eestis saab kutseharidust omandada neljal
kvalifikatsiooniraamistiku (EKR®) tasemel: teise taseme kutsedpe, kolmanda taseme kutsedpe,
neljanda taseme kutsedppe esma- ja jitkudpe ning viienda taseme kutsedppe esma- ja jitkudpe’.
Teise taseme kutsedppesse astumisel haridusndue puudub, ent dppurid peavad olema vihemalt 17-
aastased. Ope valmistab ette lihttoolisi nagu nt abilised, elektroonikaseadmete koostajad ja
raiet6olised ning annab EKR tasemele 2 vastava kvalifikatsiooni. Kolmanda taseme kutsedppesse
asumisel samuti haridusndue puudub ja dppur omandab EKR tasemele 3 vastava kvalifikatsiooni.
Kolmanda taseme kutseOppes saab Oppida nt seadme- ja masinaoperaatoriks, teenindus- ja
miiligitootajaks. Kutsedppe neljas tase jaguneb kaheks. On iiksnes kutseharidust holmav esma- ja
jatkudpe, mis ei anna digust jargneval haridustasemel dpinguid jétkata (v.a juhul, kui omandatakse
lisaks iildkeskharidus), ning kutsehariduse esmadpe, mis sisaldab nii tild- kui ka kutsehariduse
mooduleid (ehk kutsekeskharidus). Kiill aga annavad kdik kutsedppe liigid® diguse edasi dppida
jargmisel kvalifikatsioonitasemel. Esimene kahest ehk iiksnes kutseharidust holmav esma- ja
jatkudpe annab 1opetades EKR tasemele vastava kvalifikatsiooni 4 ning valmistab ette keerukamat
tood tegevaid inimesi, nt keevitaja, noorem-tarkvaraarendaja, IT-siisteemide spetsialist voi
pdllumajandusspetsialist. Oppima asumise eeltingimuseks on pdhihariduse olemasolu. Teine,
neljanda taseme kutsedppe esmadpe ehk kutsekeskharidusdpe annab Iopetajale ka keskhariduse ja
oiguse jatkata Opinguid korgemal tasemel. Kutsekeskhariduses omandatakse ametid nagu nt
toitlustusteenindaja, logistiku abi, metallildikepinkide toGtaja jne.

Viienda taseme kutsedppe Oppekavad annavad kvalifikatsiooniraamistiku 5. tasemele vastava
kvalifikatsiooni. Viienda taseme esmadppe Oppekavad valmistavad ette nt raamatupidajaid,
grikorralduse spetsialiste, miiligikorraldajaid ja viikeettevotjaid. Oppima asumiseks on vajalik
keskhariduse olemasolu. Viienda taseme jatkudppes dppimiseks eeldatakse nii keskharidust kui
ka vdhemalt EKR tasemele 4 voi 5 vastavaid oskusi. Jatkudppe dOppekavad valmistavad ette nt
maksuspetsialiste, mootorsdiduki diagnostikuid ja infohalduse spetsialiste.

5 Rohkem Eesti kutseharidussiisteemi kohta leiab Cedefopi viiljaandest ,,Eesti kutseharidus: iilevaade*.

6 EKR — Eesti kvalifikatsiooniraamistik, vt ka siit https://www.kutsekoda.ee/eesti-kvalifikatsiooniraamistik-ekr/
7Vt ka siit https://www.hm.ee/sites/default/files/kutseoppe liigid.pdf

8 Siin ja edaspidi kasutatakse mdisteid dppeliik ja dppetase siinoniiiimidena.
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Joonis 1. Kutsehariduse korraldus Eestis. Allikas: Cedefop ja ReferNet Estonia

Kutsedppes on voimalik Oppida nii kooli- kui ka tookohapohises Oppes. Alates 2015/2016.
Oppeaastast on tookohapdhises dppes Oppijate arv kasvanud — nt 2018/2019. dppeaastal dppis
tookohapdhises Oppes 7% koikidest kutsedppuritest.  Tookohapdhisus tdhendab, et t60
praktikakohas moodustab dppekavast vihemalt kaks kolmandikku. Ope toimub samade
oppekavade jargi kui koolipohine ope, ent moodulite rakendamine erineb. Téokohapohist dpet
voib korraldada kdigil kutsedppe tasemetel® ja vormides (esma- ja jitkudppes) ning see annab
kvalifikatsiooniraamistiku 2.-5. taseme kvalifikatsiooni.

Kutseharidusstandardi muudatus joustus 1. septembril 2016 ja sellest 1dahtuvalt hinnatakse enne
2017/2018. dppeaastat vastu voetud dpilaste puhul Sppekavas kirjeldatud dpiviljundite saavutatust
erialase 10pueksamiga, mille v3ib asendada kutseeksamiga. See tihendab, et kui seni oli
kutseeksami sooritamine vabatahtlik, siis 2017/2018. dppeaastast Opingute ldpetamise kord
muutus: alates 1. septembrist 2017 dpinguid alustavatel dpilastel tuleb kutsedppe 10petamiseks
teha kutseeksam koigil erialadel, kus eksami sooritamine on vdimalik.

Kutsekeskhariduse 10petajad peavad sooritama kas kutse- voi erialase 10pueksami. Aprillis 2019
joustunud kutseharidusstandardi muudatuste alusel hinnatakse Opivéljundite saavutatust
kutseeksamiga. Juhul, kui kutseeksami sooritamine ebadnnestub, on Opilasel digus sooritada
opingute 1dpetamiseks 10pueksam ja kutsedppeasutus saab 15petatud. 2018/2019. dppeaastal Sppis
kutsedppes 23 387 Oppurit. Viimase kiimne aasta jooksul on dppurite arv viahenenud ligi 5000
vorra, kusjuures vihemaks on jddnud just kutsekeskhariduse tasemel Oppijaid. Samal ajal on
vastuvoetute arv veidi kasvanud ning 18petajate arv piisinud suhteliselt stabiilne. Kutsehariduses
tervikuna on suurenenud tiiskasvanud Oppijate ehk 25-aastaste ja vanemate osakaal.
Kutsehariduse tiks suuremaid katsumusi on viljalangevus, mis on jadnud 20% timber aastas.

® Erandiks on kutsekeskharidusdpe, kus tdokohapdhist dpet eriti ei rakendata.
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Joonis 2. Kutsehariduse peamised arvulised néitajad 2010/2011-2017/2018. Allikas: HaridusSilm

Kutsehariduses opib mehi rohkem kui naisi — 53% vs 47% ning see proportsioon ei ole ajas
oluliselt muutunud (paari protsendi vorra on kasvanud naiste osakaal). Mehed eelistavad tehnilisi,
tehnikaalade, tootmise ja tootlemise, arhitektuuri ja ehitamise dppesuuna alla kuuluvaid erialasid.
Naised aga eelistavad heaolu, isikuteeninduse ning drinduse ja halduse dppesuuna erialasid. See
on kaasa toonud olukorra, kus mdningatel erialadel on meessoost, teistel aga naissoost dppurid
tile- voi alaesindatud.

Kutsedppeasutuste Opetajate puhul on aga tdheldatav kahanev trend. Vahemikus 2008/2009 —
2018/2019 vihenes kutsedpetajate ametikohtade arv rohkem kui veerandi vorra (27%). Samal ajal
suurenes 60-aastaste ja vanemate Opetajate osakaal: 2018/2019. Sppeaastal moodustasid nad
Opetajaskonnast ligi 25%. Seevastu nooremaid, alla 30-aastasi opetajaid ei ole juurde tulnud: nii
2008/2009. kui 2017/2018. Oppeaastal oli selle vanusrithma osakaal 6-7%. Need andmed
osutavad, et kutseharidussiisteemi Opetajaskond nii vananeb kui ka kahaneb (vrd — dppurite arvu
viahenemine on olnud samal perioodil mérksa vdiksem, 11%).

3. Opilaste rahulolu analiiiis

3.1 Kool ja heaolu

Kooliga seotud heaolu mojutavad mitmed tegurid — nii kooli fiiiisiline keskkond nagu suurus ja
asukoht, aga ka 0ppet66 korraldus koolis (tingimused, vahendid, dppetdo labiviimine jms), suhted
koolis ning koolivilised tegurid (suhted valjaspool kooli ning mitmesugused individuaalsed
tegurid nagu nt sotsiaalmajanduslik taust, eelnev Opikogemus jms). Kooliga rahulolu on iiks
peamisi aspekte 6ppuri elukvaliteedis — dppuri jaoks on oluline tunda end koolis histi. Uldist
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kooliga seotud heaolu (ehk rahulolu) maddeti rahulolukiisitluses kolme véite abil: tunnen end oma
kutsekoolis hdsti, koolis on huvitav, enamasti ldhen kooli hea meelega. Joonisel 3 on niidatud
hinnangute jagunemine viidete 1dikes. Uldist kooliga seotud heaolu mdddeti viiepalliskaalal ning
68% Oppureist on hinnanguks andnud vdhemalt 4 (ehk pigem rahul). Vaid 7% hinnang on
madalam kui 3. Uksiktunnuseid analiiiisides ilmneb, et valdav enamik dpilasi tunneb end koolis
hasti ning vaid 5% annab viidetele negatiivse hinnangu. Sarnaselt jagunevad vastused ka teistele
heaolu koondtunnust/faktorit!® moodustavatele viidetele, ehkki vihem ndustutakse viitega
»enamasti ldhen kooli hea meelega“.

100% 5,0
81% 75% 71%
4,5
0,
80% . 40
60% : = 4.0 35
3,0
40% 25
2,0
20% 21% ’
15% 19% 15
0% 1,0
Tunnen ennast oma kutsekoolis Koolis on huvitav Enamasti ldhen ma kooli hea
hasti meelega
Pigem ei Nii ja naa Pigem jah Keskmine hinnang

Joonis 3. Rahulolu kooliga

Rahulolu koolikogemusega on kompleksne néhtus, mida omakorda mdjutab vastaja rahulolu eluga
laiemalt. Kutseharidusoppe Opilased on eluga iildiselt rahul — vaid 9% iitleb, et nad pigem ei ole
oma eluga rahul, 18% ei ole endas kindlad (vastusevariant ,,nii ja naa“) ja 73% on rahul. Analiitisist
selgub, et seos eluga rahulolu ja kooliga rahulolu vahel on keskmise tugevusega ning positiivne —
see tdhendab, et mida suurem on eluga rahulolu, seda suurem on rahulolu kooliga, ja vastupidi
(r=0,47,p<0,01).

Taiendavalt analiiiisiti, kes on need vastajad, kes eluga rahul ei ole, ning kas see rahulolematus
kandub edasi ka teistesse eluvaldkondadesse. Kogu dpilaskonna keskmine hinnang eluga
rahulolule oli 4,0 ning rahulolule kooliga 4,1 8 (viiepalliskaalal). Uldiselt hinnangud rahulolule
elu ja kooliga sotsiaalmajanduslike rithmade sees oluliselt ei kdikunud — nt naiste hinnang
rahulolule kooliga oli 4,2 ja rahulolule eluga 4,1 (vt tipsemalt lisa 1). Kiill aga on méargatavad
riihmadevahelised erinevused: naised on nii elu kui ka kooliga rahulolevamad kui mehed,
samamoodi on rahulolevamad 25-aastased ja vanemad éppijad. Veidi madalama hinnangu
rahulolule elu ja kooliga annavad 17-19-aastased ning kutsekeskharidusdppes dppijad*!, samuti
dppurid, kelle majanduslik toimetulek on kehvem. Oppuri emakeelest sdltuvalt rahuloluhinnangud

10 Faktor ehk summamuutuja koosneb erinevatest {ithisosa moodustavatest viidetest-tunnustest, mis kirjeldavad iihte
ja sama aspekti. Faktorite moodustajatunnused on esitatud lisas 1.
11 Sarnased rahuloluskoorid on 11. klassi dppurite seas.
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markimisvaarselt ei erine (eesti emakeelega Oppuritel on see 4,1, vene emakeelega dppureil 4,0),
kiilll aga tootamisest soltuvalt — mittetdotavate dOppurite rahuloluskoor on 4,0, osakoormusega
tootavatel 4,1 ning tdis- voi enama koormusega tdotavatel oppuritel 4,4.

Kooliga seotud rahulolukogemust mojutab ka see, kuivord hea meelega dppur kooli ldheb. Kui
71% koikidest oppuritest 1dheb kooli hea meelega, siis on ka neid, kes seda nii hea meelega ei tee
(sh 8% ehk ligi 500 &ppurit). Mojutegureid voib siin olla mitmeid — nditeks vdhendab
kooliminekurddmu koolis dpitud aeg? (r = -,216**) (ehk siis mida pikem on olnud &ppeaeg, seda
vidhemaks on jaanud koolirddmu), samuti dppeliik (kui kutsekeskharidusdppe Gpilaste keskmine
hinnang antud viitele on 3,7, siis teistel kutsedppuritel on see 4,1). Samas vanusrithmas, nt 18-19-
aastaste seas ei erine rahuloluhinnangud dppeliigi 16ikes — nii kutsekeskhariduses kui ka neljanda
taseme kutsedppes Oppijate rahuloluskoor on 3,8. Seega oppeliikidest ehk olulisemgi hinnangute
eristaja on vanus — mida vanemad on oppurid, seda korgemad on nende hinnangud (see aga seostub
ka dppeliigiga, kuna nooremad dppurid on just kutsekeskhariduses). Naiteks korreleerub viitega
,enamasti ldhen kooli hea meelega‘ positiivselt vastaja vanus (r = ,256**) — mida vanem Oppur,
seda parema meelega ta kooli 1dheb.

3.1.1 Kooliga seotud heaolu ja sotsiaalmajanduslik taust

Regressioonanaliitis voimaldab meil ennustada rahuloluhinnanguid, aga teisalt ka kirjeldada
voimalikult hésti ja usaldusvaérselt soltuvat tunnust (ehk rahulolu) mitmesuguste sdltumatute
tunnuste, antud juhul sotsiaalmajandusliku tausta kaudu. Binaarse regressioonanaliiiisi abil
prognoositi toendosust, kellel voiks olla keskmisest korgem rahuoluhinnang ehk millised
sotsiaalmajanduslikud grupid on kooliga rohkem rahul. Tabeli 3 tolgendamisel tuleb tdhelepanu
poorata eksponentsiaalkoefitsendile exp(B) — kui see on suurem kui 1, siis siindmuse toimumise
toendosus suureneb, kui vaiksem, siis viheneb. Sotsiaalmajandusliku tausta tunnustest on analiiiisi
kaasatud jargmised: sugu, vanus, majanduslik toimetulek, emakeel ja kursus.

Tabel 3. Rahulolu prognoosimine taustatunnuste abil

Kutsekeskharidus Muud Kutseharidus
kutsedoppeliigid kokku

Naised (vrdl mehed) 1,07 1,37*** 1,26***
Vanusrithmad 1,30*** 1,51%** 1,50***
Eesti emakeel (vrdl vene | 1,32*** 1,30%** 1,31%**
emakeel)
Hea majanduslik 1,31* 1,38*** 1,37%**
toimetulek (vrdl kehv)
Kursus 0,62*** 0,58*** 0,57***
Konstant 1,20 0,45 0,95
-2 Log likelihood 2721,46 4082,29 6787,28
***pn < 0,01, **p>0,01 p<0,05, * p <0,1

12 Kursus, millel dpitakse. Esimesel kursusel dppijad on rahuolevamad jne.
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Sugu

Regressioonanaliiiisi tulemused osutavad, et sugu ei ole kutsekeskhariduse tasemel Oppijate
rahulolu mojutajana statistiliselt oluline, kiill aga on teistel kutsedppe tasemetel dppivate dppurite
seas naiste rahulolu meeste omast ligi poolteist korda suurem. Soolisi erinevusi koolides on uuritud
vordlemisi palju, eeskatt iildhariduse tasemel. On uurijaid, kes on leidnud, et poiste rahulolu
kooliga on madalam (Okun jt 1990, Epstein 1981). Uks vdimalikke poiste (vdi meeste) madalama
rahulolu seletusi voib olla fakt, et nende suhted klassi- ja koolikaaslastega on negatiivsemad (nt
kiusamine, iseseisvuse taotlemine jms) (Smith ja Shu 2000). Samuti katkestavad meessoost
oppurid Opingud naistest veidi sagedamini. Teisalt on erinevusi meeste ja naiste
rahuloluhinnangute vahel seletatud elukestva dppe protsessiga. Nt Yang ja kolleegid (2016) on
tostnud esile, et naised on elukestvast dppest rohkem huvitatud kui mehed: naistel areneb huvi
Oppeprotsessi vastu vilja suurema tdendosusega. Sarnase jarelduse voiks teha ka Eesti kontekstis.
Samas on ka uurimistulemusi, mille kohaselt mehed ja naised tajuvad subjektiivset heaolu
sarnaselt, mistottu sugu ei ole heaolu kujunemisel madrav tegur (Joshi 2010), ning neid, mille
kohaselt sugu ja heaolu omavahel ei korreleeru (Kahneman ja Krueger 2006).

Vanus

Nii kutsehariduses iildiselt kui ka kutsekeskharidusdppes on kooliga rohkem rahul vanemad
Oppurid — vanuse kasvades suureneb ka rahulolu (vt ka tdiskasvanud dppurite peatiikki Ik 14).
Kutsekeskhariduse mudelis on selle kordaja vaartus veidi madalam, mis on seletatav asjaoluga, et
kutsekeskhariduses &pivad valdavalt alla 20-aastased (iihtlasi ei ole vanemad Oppurid
kutsekeskharidusoppes vorreldavad vanemate Oppuritega teistel kutsedppe tasemetel). Ent ka siin
on téheldatav lineaarne korrelatsioon — nt on 20-24-aastased rahulolevamad kui 18-19-aastased
voi 17-aastased. Muude kutsedppeliikide puhul suureneb rahulolu vanuse kasvades veelgi. Kui
kutsekeskhariduses on vanus ja rahulolu omavahel norgas korrelatsioonis ja see seos ei ole
statistiliselt oluline, siis muude kutsedppeliikide puhul on seose tugevus keskmine ning se0s on ka
statistiliselt oluline. Uldiselt mdeldakse vanemate dppurite all eeskitt tdiskasvanud dppureid, st
inimesi, kes on 25-aastased voi vanemad. Taiskasvanud kutsedppureid on lisandunud iga aastaga
jarjest enam. Lisaks on Oppimiseks palju paindlikke vdimalusi ning peamine motivatsioon
opinguteks on timber- voi tidiendusdpe. Téiskasvanud Oppurite suuremat rahulolu voib selgitada
ka kognitiivse arenguga ning muutunud suhtumisega keskkonda ja dppekorraldusse. Nt on Pope jt
(2005) USAs kolledzisse sisseastujate (17-19-aastased) nditel leidnud, et nende kognitiivne,
kaitumuslik ja tundeline areng on sisseastumise hetkest alates pidevas muutumises. 25-aastaste ja
vanemate puhul voiks aga ecldada, et eespool mainitud arenguetapid on ldbitud ja isiksus vélja
kujunenud, mistottu hinnangud on vihem mojutatavad.

Emakeel

Ehkki regressioonanaliiiis viitab, et eesti emakeelega oppurid on rahulolevamad, ei paku Kirjeldav
statistika sellele head selgitust: eesti ja vene keeles dppivate dppurite rahuloluhinnangud ei
erine markimisvairselt, ka mitte Sppeliikide 16ikes. Rahulolu-uuringu andmetel opib 65% vene
emakeelega Oppureist vene keeles, 29% eesti ja vene keeles ning 6% eesti keeles. Kuna ka
oppekeele 10ikes (ja dppekeel kombineerituna emakeelega) hinnangud méarkimisvéarselt ei eristu,
voib vilja pakkuda iildisemat laadi selgitusi. Niiteks on kohaliku keele oskust seostatud
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oppeprotsessiga kohanemisega (Lizzio jt 2002) — mitte-emakeeles Oppijatel on see keerukam. Ka
Vihalemm jt (2011) leiavad, et venekeelse elanikkonna keeleoskus iildisemalt seostub nende eluga
rahuloluga — kehvema keeleoskusega vene keelt emakeelena kdnelevad inimesed on eluga vihem
rahul. Sotsiaalministeeriumi ja kultuuriministeeriumi tellimusel 2018. aastal valminud uuring
,Eesti keelest erineva emakeelega tdiskasvanute eesti keele dpe 1oimumis- ja toohdivepoliitikas:
kvaliteet, mdju ja korraldus® tostab esile, et mitte-eesti rahvusest noorte haridustee viib neid
suurema toendosusega kutsekooli ja tehtud valik ei pruugi olla vabatahtlik. PGhjusena tuuakse
vélja, et vene emakeelt konelevad Oppurid vdivad tunda, et ei tule osaliselt eestikeelse
glimnaasiumidoppega toime. Veelgi enam, erialad kutsekoolides eristuvad dppekeele 16ikes, mis
omakorda piirab erialavalikuid: kutsekoolides, kus dpe toimub ka vene keeles, domineerivad
tehnikaalad, eestikeelsetes teenindusega seotud erialad (Roosalu jt 2018). Oma osa voib olla ka
sellel, et venekeelseid dppekavu on vihem ja seetdttu on ka valikuid venekeelsele oppijale vihem.
Need on aga selle analiiiisi fookust silmas pidades siiski pigem kaudsed pdhjused, mis voiksid
erinevusi eesti ja vene emakeelega dppurite hinnangutes selgitada.

Majanduslik toimetulek

Regressioonimudeli kohaselt eksisteerib seos rahalise toimetuleku ja rahulolu vahel — parem
majanduslik olukord seostub suurema rahuloluga. Need, kelle majanduslik toimetulek on
nende enda hinnangul hea, on kolmandiku vorra rahulolevamad kui need, kelle olukord nii hea ei
ole. Ka mitmete uurijate (Easterlin 1974, Diener 1994) arvates on heaolu ja sissetulek omavahel
seotud. Nt leidis Easterlin (1995), et inimeste jaoks médravad heaolu sissetulek, tervis ja pereelu
ning et joukamad inimesed on dnnelikumad. Watson jt (2010) lisavad, et sissetuleku olulisus
heaolu kujundamisel tuleb iseédranis esile siis, kui inimese majanduslikud vdimalused on kesised
ja tema pohivajadused rahuldamata. Kaudselt saab eluga rahulolu s6ltuvuse sissetulekust {ile kanda
ka kooliga rahulolu mdGtmisse. Samal ajal erinevad regressioonimudeli lahendused kirjeldavast
statistikast, mille jargi nii paremas kui ka majanduslikus olukorras olevad oppurid hindavad
rahulolu 4-ga. Kirjeldav statistika seega {itleb, et nii paremas kui ka kehvemas rahalises seisus
Oppurite subjektiivne kooliga seotud heaolu on hea. Seejuures on oluline mairkida, et
rahuloluskoorid eri eristu ka sellest sltuvalt, kas dppur téotab voi mitte: nii tootavad kui ka
mittetootavad Oppurid hindavad oma rahalist seisu vordselt pigem heaks. Seega vdiks
kokkuvotteks jareldada, et rahalise olukorra moju rahulolule Spingute ajal on prognoositust
viiksem.

Kursus

Ilmneb, et virskelt dppima asunute®® rahulolu on suurem — mida vanem kursus, seda viiksem
rahulolu. Seda toetab ka kirjeldav statistika (vt ka joonis 4). Sellisele jareldusele on joudnud
nditeks Toman (2010) Belfasti Queensi iilikooli tudengeid vaadeldes. Mis vdiks olla pohjus, et
koolis veedetud aeg kahandab rahulolu? Uks vdimalik mdjur vdib olla valimi disain (vt ka tabel
1) — ligi pooled vastanutest on esmakursuslased, nad on kiisitluse tditmise ajaks joudnud Oppida

132017/2018. dppeaasta algas arvestuslikult 1. septembril. Rahulolukiisitlus toimus novembris, u 2,5 kuud pérast
Oppima asumist.
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napid paar kuud ning neil ei ole toimuvast veel tdit iilevaadet. See peegeldab aga ka tegelikkust,
mis osutab, et vanematel kursustel dppijaid on vidhem — nt 2017/2018. dppeaastal moodustasid
esmakursuslased dppureist 57%, teisel kursusel oppijad aga vaid 27% (st vdljalangevus on suurem
just opingute alguses). Teisalt aga vdivad ootused ajas muutuda. Sisse astudes on omandatavale
haridusele voi koolile seatud teatud kindlad ootused ning nende tditumine voi mittetditumine
mdjutab rahulolu. Koolis veedetud aastatega voib lisanduda negatiivseid kogemusi, voidakse
mérkama hakata ka probleeme ja kitsaskohti. Kahjuks ei voimalda kvantitatiivne andmestik seda
tdpsemalt hinnata. Kiill aga saab nditeks tuua moningaid vabavastuseid kiisimusele ,,Tépsustage
neid asju, mis teid koolis hdirivad®. Vastuste analiiiisimisel paistab silma erinevus esmakursuslaste
ja kauem Oppinute vahel. Nii nditeks vastab iiks esimese aasta Oppur jargmiselt:

., Kuna olen koolis liihikest aega kiinud, ei oska opetajate kohta viga asjakohast infot
oelda. Senini olen viga rahul koigega, mida see kool pakub “

., Koik on okei! O~petajad on toredad ja sallivad, moistvad. Ei noua teadmisi asjadest,
mida alles hakkame oppima. suhtuvad meisse kui inimestesse, kellel on ka muu elu
peale kooli*.

Kui esmakursuslaste vastused on valdavalt positiivsed (ehkki on nurinat nt koolisdokla voi
toitlustuse osas), siis vanemate kursuste Gppurid on juba kriitilisemad:

»Mone koha pealt pole siisteem kuigi hdsti ldbi moeldud ega ole sellisel kujul
Jétkusuutlik ega tulemuslik. Oppekavas on mitu "iilearust” ainet, mis kuidagi ei seostu
erialaga ning on seal justkui kohatditeks. Eriti kutseoppes on oluline, et opilased
saaksid votta niigi napist oppeajast maksimumi ning seda just erialaselt. “

., Paljudes ainetes teemad korduvad ja monda ainet liiga palju, mida poleks vaja. Mida
Jjdlle vaja neid liiga vihe. *

Selline oma opikogemuse refleksioon osutab, et esimese aasta jarel Sppurite mottemaailm muutub,
kasvab otsuste tegemise teadlikkus, aga ka teadlikkus eriala sisust ja sellest, mis on eriala
kontekstis oluline, ning valmisolek eriala dppida. Kui esimese aasta dppurite rahulolu keskmine
on 4,2, siis teisel aastal on see 4,0 ning kolmandal juba 3,8. Enim eristuvad esimese aasta ja
ilejadanud Oppurite vastused véidetele ,,koolis on huvitav* ja ,,enamasti ldhen kooli hea meelega“:
esimese kursuse dppurid noustuvad nende viidetega rohkem. Nii voi teisiti osutavad selgunud
tulemused, et dpingute teisel aastal tekkinud muutused oppurite rahulolus néuavad tdhelepanu.
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Joonis 4. Koolis 6pitud aeg ja rahulolu (vastusevariandid ,,ei ndustu iildse* ja ,,pigem ei ndoustu)

Kokkuvatteks voib 6elda, et kutsedppurite kooliga seotud rahulolu mdjutavad erinevad tegurid:
tihelt poolt méngivad rolli Sppuri endaga seotud tunnused nagu sugu, vanus ja majanduslik heaolu,
teisalt aga on oma moju ka vilistel teguritel, mida konkreetse mudeliga on raske modta. On
tegureid, mille mdju ajas muuta on keeruline — nagu sugu ja vanus. Tahes-tahtmata nt vanuse
kasvades huvid selginevad ja vajadused joonistuvad paremini vélja ning sellest voib tuleneda ka
kdrgem hinnang kooliga seotud subjektiivsele heaolule. Eespool esitatud analiiiisis ei leidnud
Kirjeldava statistika osas Kinnitust rahalise olukorra md&ju. Siiski vdib arvata, et majanduslik
kindlustatus ja vdimalus segamatult dpingutele pithenduda voiks rahulolu suurendada. Selge on
ka, et Opingute viltel kooliga seotud rahulolu tunnetamine muutub, ning see viitab vajadusele
arendada Oppekvaliteeti. Siivendatud analiilisi vajab aga asjaolu, miks rahulolu parast
sisseastumist viheneb, mis toimub dppes, mida saaks muuta kooli ja riigi tasandil jne. Oppurite
rahulolu-uuringu vastustest voib vilja lugeda, et pdhjused voiksid peituda pigem Sppeprotsessis,
sh tunniplaani ja dppekava iilesehitus'®, arvestamine dppuri vajadustega.

3.2 Taiskasvanud oppijate kooliga seotud heaolu kogemus

Taiskasvanute dppes osalemise méadra suurendamine on iiks elukestva dppe strateegia eesmérke.
Alates 2010. aastast on kahanenud eri- ja kutsealase hariduseta tdiskasvanute osakaal (inimesed
vanuses 25 aastat ja vanemad) ning koigil haridustasemetel kasvanud tdiskasvanute elukestvas
oppes osalemise maar (tous 11%-It 2010. aastal 19,7%-ni 2018. aastal). Oluliselt on suurenenud
ka tdiskasvanud Oppurite arv ja osakaal kutsehariduses — kui 2007. aastal moodustasid 25-aastased
ja vanemad koigist Oppuritest 15%, siis 2018. aastal juba 40%. Téiskasvanuid on enim lisandunud
just  keskharidusjdrgsesse ja  poOhihariduse  baasil omandatavasse  kutseharidusse.
Regressioonanaliiiis néitas, et vanuse lisandudes rahulolu suureneb. Seda nii kooliga kui eluga

14 K gsitletakse 1dhemalt ka ptk 5.
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tildiselt. 25-aastastest ja vanematest on eluga rahul 83%, samal ajal kui nt 18—19-aastaste seas on
eluga rahul 66%. Samal moel erinevad ka kooliga seotud rahuloluskoorid: kui 18-19-aastaste
rahuloluhinnang on 3,8, siis 25-aastastel ja vanematel on see 4,5 (keskmine on 4,1). Tekib
kiisimus, miks on tiiskasvanud Oppijate rahulolu kooliga kdrgem. Uldise heaolu mdttes on
teoreetilistes késitlustes levinud arusaam, et vanuse ja subjektiivse heaolu vaheline seos on
negatiivne — mida vanem inimene, seda madalam hinnang oma heaolule (Dolan jt 2008). Samas
on uuringuid, mis viitavad vanuse ja heaolu positiivsele korrelatsioonile. Niiteks Schaie ja Lawton
(1997) on leidnud, et vanemate inimeste heaoluhinnangud on positiivsemad. Pohjusena nimetavad
nad asjaolu, et vanemad inimesed seavad endale madalamaid eesmirke, ootusi ja standardeid,
mida on lihtsam saavutada. Joonisel 5 on korvutatud vanuseliselt kdige rahulolevam (25+) ja
rahulolematum (18-19) rithm. 25-aastased ja vanemad on hoolimata sotsiaalmajanduslikust
taustast kooliga rohkem rahul kui 18-19-aastased’®. Ilmneb, et tdiskasvanud &ppurite
rahuloluskoor on sotsiaalmajanduslikust taustast hoolimata keskmisest kdrgem (X = 4,1). Topala
(2014) arvates peituvad rahulolu erinevused ldhenemises Oppimisele: tdiskasvanud suhtuvad
Oppeprotsessi teistmoodi, nende motivatsioon ja saavutUsvajadus soltuvad varasematest
kogemustest. Gorges ja Kandler (2010) tostavad tdiendavalt esile, et tdiskasvanud opivad
teistmoodi, kuna nad suhestuvad iilesannetega vastavalt oma eesmérkidele, mida omakorda
vahendavad nende ootused.
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Joonis 5. 18-19-aastaste vs 25-aastaste ja vanemate Sppurite rahulolu kooliga (keskmised) ja eluga
% (Paremal on kuvatud % vastavasse sotsiaal-demograafilisse riihma kuulujatest, kes on eluga rahul. Nt 67%
mittetootavatest 18—19-aastastest on eluga rahul. Vasakul on rahuloluskoori keskmised vastavas riithmas. )

15 Ehk siis iihtlasi need, kes enamjaolt dpivad kutsekeskhariduse tasemel.
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Téiskasvanute puhul tuleb arvestada ka sellega, et suure tdendosusega on kutsehariduse
omandamise puhul tegemist iimber- Voi tdiendusdoppega, oppuril on enamjaolt mingi baasharidus
ja tookogemus ning kutsekooli minek on olnud teadlik ja sisemisest motivatsioonist juhitud otsus,
et omandada kindlaid teadmisi-oskusi to6turul paremini hakkama saamiseks. Rahulolu-uuringu
valimisse sattunud tdiskasvanutest oli 28% korgharidusega, 26%-I oli kutseharidus keskhariduse
baasil ja 8%-l pohiharidus; iilejadnud olid keskharidusega (sh kutsekeskharidus). Seega voiks
eeldada, et haridus on iiheks rahuloluhinnanguid eristavaks teguriks. Paraku tdiskasvanud dppurite
puhul see paika ei pea — pohiharidusega 25-aastased ja vanemad oppijad hindasid oma kooliga
rahulolu viiepalliskaalal 4,4-ga, samal ajal kui nt kdrgharidusega tiiskasvanute rahuloluskoor oli
4.5 ja keskharidusega inimestel 4,6.

Eespool mainitu  pdhjal ilmneb, et erinevalt noorematest, 17-19-aastastest, ja
kutsekeskharidusdppes Oppijatest on tdiskasvanud dppurid koolis asetleidvaga rahul. Kuna aga
statistika osutab tdiskasvanud Oppurite osakaalu kasvule kutseharidusdppes, tasub
tdiskasvanuoppele iildiselt rohkem tdhelepanu podrata — kuidas muuta Oppeprotsessi
paindlikumaks'®, kuidas tiiskasvanud &ppija saab kiitte just need oskused-teadmised, mis on talle
vajalikud, kuidas hoida tdiskasvanud dppijate kooliga rahulolu tase edaspidigi korge jne.

3.3 Kooliskdimisega seotud negatiivsed aspektid ja heaolukogemus

Oppetdds osalemisega ja kooliskdimisega kaasneb tahes-tahtmata ka negatiivseid aspekte. Selles
peatiikis vaadeldakse, kuidas mojutavad {ildist kooliga seotud rahulolukogemust koolist
puudumine, kokkupuuted vaimse ja fiiisilise végivallaga ning ildine kurnatus. Tundides
mitteosalemine ja sellega sageli kaasnev viljalangevus ei ole Eestile ainuomane probleem.
Puudumiste tekkepdhjused vdivad olla erinevad, sdltudes nii inimesest endast, perekonnast,
majanduslikust olukorrast kui ka koolist. Oppetddlt puudumine on oluline koolist viljalangemiseni
viiv ja seda soodustav tegur — tekib mahajaédmus, mis omakorda toob kaasa dppevdlgnevusi, mille
likvideerimine voib aga osutuda iile jou kaivaks. 52% kiisitlusele vastanud Oppureist ei olnud
viimase kahe nddala jooksul koolist puudunud. Reeglina oli tegemist esmakursuslastega (vrd 11.
klassi Oppurite seas oli neid, kes kiisitlusele eelnenud kahe nidala jooksul tundidest ei puudunud,
60%). Protsentuaalselt enam on puudujaid teise ja kolmanda kursuse dppurite seas (nt kolmanda
kursuse Oppuritest 50% puuduvad aeg-ajalt ning 15% korduvalt). Ka allolev joonis 6 osutab, et
rahulolu eluga ja sellega seoses ka rahulolu kooliga on suurem nende seas, kes on oppetoost
rohkem osa votnud. Paraku ei voimalda kdesolev analiiiis vaadata, kas tegu on pdohjuse voi
tagajarjega: kas oppurid puuduvad koolist, kuna nad ei ole seal pakutavaga rahul ning seetdttu on
ka rahuloluhinnang madalam, v6i on puudumine tingitud millestki muust, mis omakorda mdjutab
eluga ja sealtkaudu kooliga rahulolu. On siiski selge, et oppetdost eemalolek mojutab tildist
kooliga seotud heaolu ja otstarbekas oleks uurida puudumiste individuaalseid pdhjuseid. Vajalik
on ka kooli sekkumine ja tugi oppurile.

16 Selle analiiiisi fookusesse ei mahtunud see, et vabasisestusega vastuste pohjal heidavad just 25+ vanuses dppurid
ette paindumatust dppeprotsessis ja Oppekava/tunniplaani ebaloogilist iilesehitust, samuti sessioondppe korraldust.
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Joonis 6. Puudumised ja eluga rahulolu (sulgudes kooliga rahulolu keskmine)

18% Oppuritest on kiisitlusele eelnenud kahe nidala jooksul kokku puutunud koolivégivallaga
(norimine, monitamine, solvamine, dhvardamine, asjade 10hkumine, 166mine jms). See on viga
suur hulk dppureid — tegemist on probleemiga, mis nduab sekkumist ja lahendamist. Uhel voi
teisel moel kiusamist kogenud oppurite rahuoluhinnang on ootuspiraselt ka monevorra
madalam (3,7 vs 4,1 vorreldes nendega, kes ei ole kiusamist kogenud). Rohkem on
koolikiusamisega kokkupuuteid esimeste kursuste Oppuritel: kutsekeskhariduses 10% ning
neljanda taseme kutsedppes 7%. Samal ajal on aga just esimese kursuse Oppurid need, kes
hindavad rahulolu tildiselt kdrgemalt. Kiusamist kogenud naised annavad rahulolule negatiivsema
hinnangu kui kiusamist kogenud mehed. Samas ei saa kokkupuude kiusamisega olla peamine
mdjur, mis rahulolu vahendab, vaid ainult iiks mojutavatest teguritest.

Teine tegur, mis voib tekitada koolidpilastes stressi ning sellest johtuvat madalamat rahulolutaset,
on mitmesugused dppetédga seotud probleemid — nt iilesannete rohkus, sellest tingitud ebapiisav
uneaeg vms. Uuringutes on kinnitust leidnud seos tervise ja heaolu vahel — mida parem fiiiisiline
ja vaimne tervis, seda suurem subjektiivne heaolu (vt nt Dolan jt 2008). Parem tervis tagab seega
suurema rahulolu ning tervemad inimesed elavad elamisvadrsemat elu. Kehvem tervis aga voib
tekitada probleeme igapdevaste tegevustega toimetulekul ning sellega kaasneb paratamatult ka
teiste tegurite mdju suhtelisele heaolule. Nt hindavad selles uuringus osalenud erivajadusega
oppurid oma rahulolu madalamalt (X = 3,8) ja on rohkem kurnatud (X = 2,8). Samal ajal need, kel
erivajadust ei ole, on ka rahulolevamad (x = 4,1).

Kutsehariduse rahulolu-uuringus kiisiti dppuritelt, kas nad magavad kooliga seotud probleemide
tottu halvasti, kas nad tunnevad, et on koolitoodega iile koormatud ja kas nad annavad probleemide
tekkides kohe alla. Noustumine nende viidetega voiks viidata keskmiselt suuremale kooliga
seotud stressile ja kurnatusele, mis omakorda vdiks mojutada ka rahuloluhinnangut. Siin tuleb aga
silmas pidada, et kurnatus on teatud etappides Oppeprotsessi paratamatu osa. Siinne analiiiis ei
voimalda luua otseseid seoseid kurnatuse ja iildise kooliga seotud rahulolu vahel. Voib vaid
oletada, et stress ei saa rahulolu suurendada. Ka voimaldab statistika osutada, et need oppurid, kes
on kogenud kiusamist (lihel voi teisel viisil) vi on Oppetdd tdttu kurnatud, annavad rahulolule

19



madalamaid hinnanguid. See on kooskolas nt Dieneri jt (2003) ja Realo (2008) leituga —
stressitingimustes elavate inimeste heaoluskoorid on alla keskmise, kuna rahulolu on viga tugevalt
seotud emotsionaalse seisundiga. Kiesolev analiiiis nditab, et rohkem on niisuguseid inimesi 18—
19-aastaste ja kutsekeskhariduses dppijate seas, samuti nende seas, kes dpivad teisel voi kolmandal
kursusel. Oluline on silmas pidada, et oppurite hinnangud enda kurnatusele, halvasti magamine
jms on alarmeerivad ndhtused, mis viitavad terviseprobleemidele ning seetdttu tuleks neile
koolides tdhelepanu poorata.

3.4 Rahulolu kooli ja 6ppekavariihma tasandil

Kutsekoolid erinevad nii oma suuruse, asukoha kui ka dpetatava osas. On kitsama suunitlusega
koole, aga ka koole, mis Opetavad laia spektrit erialasid. Selles peatiikis analiiiisitakse, kuivord
soltub dppurite tildine kooliga seotud heaolukogemus koolist ja erialast, mida opitakse. Erialade
sisu on erinev, Oppekava iilesehitus erineb, samuti erinevad oskused, mis dppetdd tulemusena
omandatakse. Just seetdttu on oluline vaadata, milliste erialasid koondavate dppesuundade dppurid
on rahulolevad ja milliste mitte. Kuna v3ib eeldada, et kooliga seotud rahulolu on suuresti sdltuv
ka erialast ja koolist, kus dpitakse, osutab saadud info kohtadele, mis nduavad tdhelepanu.

Eestis on 2018. aasta septembri seisuga kokku 38 asutust, kus saab omandada kutseharidust — 32
kutsekooli ning 6 rakenduskodrgkooli (Kaitsevdie Uhendatud Oppeasutused, Liine-Viru
Rakenduskdrgkool, Sisekaitseakadeemia, Tallinna Tervishoiu Korgkool, Tartu Tervishoiu
Kdrgkool ja alates 2018 septembrist Eesti Lennuakadeemia). 1. septembril 2018 10petas tegevuse
Viike-Maarja Oppekeskus, mille Oppurid saavad kooliteed jdtkata Rakvere ametikoolis.
Kutsekoolid paiknevad iile Eesti, ehkki rohkem on neid koondunud pealinna piirkonda. Ka erialad,
mida koolides dpetatakse, varieeruvad — on kitsama suunitlusega koole (nt muusikakoolid, Eesti
Merekool, Tartu Kunstikool, Luua Metsanduskool, Tallinna Majanduskool jt), aga ka laia
erialaspektriga dppeasutusi (tavaliselt suuremad kutsekoolid, mis paiknevad maakonnakeskustes
— Haapsalu, Tartu, Viljandi, Tartu, Ida-Virumaa Kutsehariduskeskus). Seega ei tegutse koolid
tihtmoodi. Pigem vdib koole Roffey (2012) sonastuse jérgi pidada mitmekiilgseteks
kogukondadeks, millele on omane erinevat laadi fiiiisiline (inventar, ehitised), sotsiaalne (suhted)
ja inimkapital (oskused, teadmised).

Vaatamaks, kuidas rahulolu varieerub kooliti, jagati koolid analiilisis Opetatavatest erialadest
lahtudes kolme kategooriasse, et vaadelda, kuidas erineb rahulolu n-6 monosuunitlusega koolides
ja mitmekesise erialavalikuga koolides. Kategooriad on jargmised: viike kool ehk 1-4
oppekavarithma, Kitsama spetsialiseerumisega; keskmine kool ehk 5-9 dppekavariithma ja suur
kool ehk iile kiimne dppekavariihma. Uldjuhul on vihem erialasid dpetavates koolides ka viihem
oppureid. Tabelis 4 on esile toodud, kuidas erineb rahulolu eri suurusega kutsekoolides. 1lmneb,
et kooliga rahulolu hindavad koige korgemalt viiksemates koolides Gppivad Opilased, kdige
madalamalt aga keskmise suurusega kutsekoolide dppurid. Kooli suurus ja rahulolu on omavahel
negatiivselt seotud — mida suurem kool, seda madalam rahuloluhinnang (r = - 0,35).
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Tabel 4. Koolipdhine rahulolu ja tulemusnéitajad (2017/2018. 6.-a.)

Viike kool Keskmine kool | Suur kool | Kokku
Palk aasta peale lopetamist 874 850 783 838
Toohdive aasta peale 16petamist | 82% 77% 75% 78%
Kutseeksami sooritanute %*’ 42% 50% 57% 48%
Nominaalajaga l6petanute % 50% 47% 49% 49%
Opingud katkestanute % 18% 22% 21% 20%
Rahulolu keskmine 4,3 3,8 4,0 4,1

Kooliga rahulolu vodiks mdjutada ka dpitav eriala — seos Oppekavariihma ja kooliga rahulolu vahel
on keskmine (Crameri V = 0,4). Erialad aga on erinevad ja jargnevas vaadeldaksegi, milliste
dppekavarithmade puhul ollakse rahulolevamad. Oppesuunati on rahulolu suurim heaolu®® suuna
oppuritel, madalaim aga informatsiooni- ja kommunikatsioonitehnoloogia dppureil. Alla keskmise
jadvad ka arhitektuuri ja ehituse, transporditeenuste ja tehnikaalade dppurite skoorid. Uks vdimalik
seletus skooride erinevusele on vanus (vanusega rahulolu tdusis) ja sugu (naiste rahulolu on
kdrgem). Heaolu suunal dpib rohkem naisi — nende osakaal kdigist dppureist on 94%. IKT
oppesuunal on 82% Oppureist mehed. Samuti joonistub vilja seos vanusega — IKT suunal Gppinuist
12% on vanemad kui 25, samal ajal kui heaolu suunal Oppijatest 90% kuuluvad sellesse
vanusrithma. Siiski ei ole sugu ja vanus ainsad tegurid, mis mdjutavad rahuolu dppesuuna tasandil
— nt transporditeenuste dppesuunal dppinutest 59% on naissoost ja tdiskasvanud oppurite osakaal
on 30%, ent ometi jadb rahuloluhinnang alla keskmise.

Oppekavarithma vaates on vdimalik andmeid detailsemalt analiiiisida. Vottes arvesse, et rahulolu
keskmine skoor on 4,1, jadvad keskmisele alla kaevandamise ja rikastamise (X = 3,4),
andmebaaside ja vorgu disaini ja halduse (X = 3,8), tarkvara ja rakenduste arenduse ja analiiiisi (X
= 3,9), elektroonika ja automaatika (x = 3,9) ning ehituse ja tsiviilrajatiste (X = 3,9)
Oppekavarithmades oppijate hinnangud. Rahulolu hindavad skooriga 4,0 mehaanika ja metallit60,
pollunduse ja loomakasvatuse, majutamise ja toitlustamise ning transporditeenuste
oppekavarithmade o&ppijad. Kdrgemaid hinnanguid kooliga rahulolule annavad jargmistes
oppekavarithmades Oppijad: kdsitoo (X = 4,8), lastehoid ja teenused noortele (X = 4,7), sotsiaalt6o
jandustamine (X = 4,6), koduteenindus (X = 4,5) ning juuksurit6é ja iluteenindus (X = 4,5). Allolev
tabel 5 aitab lahti motestada, mis on eri 6ppekavariihmade kdrgema ja madalama rahulolu taga.

Avalikkuses on korduvalt juhitud tdhelepanu iitha kasvavale vajadusele IT-haridusega
spetsialistide jarele. IT-erialasid saab oppida paljudes kutsekoolides ning need on kahtlemata
populaarsed, ent samas iisna laia spektriga. Rahulolu-uuringu tulemused viitavad paraku, et IT-
erialade Opilaste rahulolu on koikide dppekavariihmade ja -suundade vordluses iiks madalamaid.
Eespool esitatud regressioonanaliiiis (vt tabel 3) osutas, et rahulolu on madalam vene emakeelega
Oppurite seas. Teatava paralleeli sellega voib tommata — niditeks on 64% tarkvara ja rakenduste
arenduse ja analiilisi Oppureist vene emakeelega. Kui vorrelda aga nende dppekavariithmade vene
ja eesti emakeelega Sppurite keskmisi, siis need on samad: X = 3,8. Millise taustaga on dppurid,
kes IKT erialasid madalamalt hindavad? Tarkvara ja rakenduste arendus ja analiiiis kitkeb endas
Oppekavasid nagu tarkvaraarendaja, noorem-tarkvaraarendaja ja siisteemiadministraator.

17 Niitaja mdddab kutseeksami edukalt sooritanute osakaalu (%) koigist kutsehariduse 15petajatest, mis tdhendab, et
siin vdivad sisalduda ka koolid, kus tegelikult kutseeksamit sooritada ei saa.
18 Heaolu dppesuuna alla kuuluvad dppekavad nagu lapsehoidja, hooldustddtaja ja tegevusjuhendaja.
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Andmebaaside ja vorgu disaini ja halduse alla kuuluvad erialad nagu nt IT-silisteemide (noorem)
spetsialist, tarkvara ja andmebaaside haldus, IT tugiisik, arvutid ja arvutivorgud. Kirjeldav
statistika osutab, et selle uuringu valimist lahtuvalt dpivad nendel erialadel valdavalt meessoost
oppurid — 82%. Nimetatud erialasid saab oppida peamiselt kas kutsekeskharidusdppes voi neljanda
taseme kutsedppes; vaid andmebaaside ja vorgu disaini Oppekavarithma kuuluvaid iiksikuid
erialasid saab Oppida ka teise, kolmanda vdi viienda taseme kutsedppes (nt 2017/2018. dppeaastal
oppis selles dppekavariihmas 1377 dppurit ning neist vaid 4% mujal kui kutsekeskharidusoppes
voi neljandal tasemel). Rahuloluhinnangud erinevad nimetatud Sppekavariithmades peamiselt
vanusest, dpitud ajast, aga ka dppevormist tulenevalt®®. Oppeliik sedapuhku hinnangutes erinevusi
ei tingi. Keskmisest veidi madalama hinnangu rahulolule annavad 18-19-aastased 6ppurid (X =3,6,
tarkvara ja rakenduste arenduse ning analiiiisi dppekavariihmas X = 3,4), samal ajal tdiskasvanud
Oppurite seas on rahuloluskoor 4,3. Rahulolu IT oppekavariihmades kahaneb koolis veedetud
aastatega — kui esmakursuslaste hinnang on veel 4 (ehk pigem rahul), siis need, kes kéivad koolis
kolmandat aastat (vdi rohkem) annavad rahuloluhindeks 3,6. Oppevormi mdju tuleb iseéranis
selgelt esile tarkvara ja rakenduste arenduse ning analiiiisi Oppekavarithmas: koolipShises dppes
oppijate rahuloluskoor on 3,9, ent tookohapdhises dppes dppijatel 3,5. See erinevus vdib aga olla
tingitud vastajate arvust: kui koolipShises Oppes Opib selles Oppekavariihmas 230, siis
tookohapdhiselt 19 inimest. Nimetatud dppekavariihmas on tildises vordluses ka vordlemisi suur
katkestanute osakaal (ligi neljandik) ja vordlemisi vdike nominaalajaga lopetajate osakaal (41%).
Samal ajal need, kes Opingud edukalt 16puni viivad, saavad kutsehariduse Oppekavarithmade
vordluses veidi korgemat toist tulu.

Tabel 5. Rahulolu ja tulemusniitajad dppekavarithmades (allikas: EHIS ja ,, Edukus toéturul “°).

Rahulolu|{Haive Palk aasta [Nominaalajaga |[Opingud  |Kutseeksami|Oppurite
aasta pirast Iopetanud %  |katkestanud |sooritanud |keskmine
pirast lopetamist % % vanus
lopetamist

Aiandus 4,4 73% 832 55% 21% 33% 32
Andmebaaside ja  |3,8 75 780 37 20% 48% 19
vorgu disain ja

haldus

Audiovisuaalsed 4,1 69% 780 46% 21% 42% 22
tehnikad ja meedia

tootmine

Ehitus ja 3,9 69 758 53 20% 65% 20
tsiviilrajatised

Elektrienergia ja 4,1 70% 972 53% 22% 82% 27
energeetika

Elektroonika ja 3,9 79 923 46 17% 52% 20
automaatika

19 Uldiselt on td6kohapdhises dppes dppijate rahuloluskoor kdrgem — 4,3 vs koolipShise dppe dppurite 4,0.
20 Palga- ja hdivenditajate puhul on kasutatud 2016. a andmeid (2015. a 15petajad), iilejdanud juhtudel 2017. a
andmeid.
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rakenduste arendus
ning analiiiis

Hulgi- ja 4,2 T7% 690 48% 31% 69% 25
jaekaubandus

Juhtimine ja haldus 4,3 2% 859 47% 26% 23% 31
Juuksuritoo ja 4,5 68% 736 78% 14% 35% 31
iluteenindus

Kaevandamine ja (3,4 65 1170 70 16% 89% 19
rikastamine

Keemiatehnoloogia 4,1 70% 825 53% 17% 68% 19
ja -protsessid

Koduteenindus 4,5 61% 754 64% 23% 51% 35
Kiisitoo 4,8 68% 805 60% 19% 82% 41
Lastehoid ja 4,7 70% 784 81% 10% 86% 34
teenused noortele

Majandusarvestus ja|4,1 7% 823 54% 20% 52% 31
maksundus

Majutamine ja 4,0 69% 581 50% 19% 7% 19
toitlustamine

Materjalide 4,2 71% 878 59% 23% 37% 26
tootlemine (klaas,

paber, plast ja puit)

Mehaanika ja 4,0 76% 981 57% 26% 56% 21
metallitoo

Metsandus 4,3 80% 916 49% 24% 73% 24
Mootorliikurid, 4,0 80% 874 50% 23% 47% 18
laevandus ja

lennundustehnika

Muusika ja 4,4 65% 530 46% 17% 11% 19
esituskunstid

Pollundus ja 4,0 76% 902 66% 12% 96% 19
loomakasvatus

Reisimine, turism ja |4,3 70% 664 63% 24% 0% 38
vaba aja veetmine

Sekretiri- ja 4,3 77% 799 54% 21% 53% 22
kontoritoo

Sotsiaaltoo ja 4,5 82% 653 83% 12% 94% 43
noustamine

Tarkvara ja 3,9 79 945 41 26% 50% 21
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Tekstiili, roivaste, 4,1 64% 584 55% 24% 4% 26
jalatsite
valmistamine ning
naha tootlemine

Teraapia ja 4,3 74% 1190 25% 20% 24% 41
taastusravi
Toiduainete 4,1 68% 658 68% 18% 29% 22
tootlemine
Transporditeenused (4,0 72% 1214 66% 21% 29% 23
Vara- ja isikukaitse [4,3 90% 689 90% 8% 46% 25

*kaevandamise ja rikastamise riihmas on 22 isikut.

Selle peatiiki pohjal on selge, et dppurite iildist kooliga seotud heaolu mdjutab eriala, mida nad
dpivad, ning seelibi ka kool, kus nad vastavat haridust omandavad. Uhelt poolt on rahulolevad
viiksemate ja keskmise suurusega koolide kutsedppurid ning veidi vdhem rahulolevad need, kes
opivad suuremates kutsedppeasutustes. Vdiksemate koolide puhul on enamasti tegemist kitsamat
erialavalikut pakkuvate asutustega, samuti koolidega, mis ei pruugi paikneda suuremates keskuses.
See osutab, et kdrgema rahulolu pdhjused voivad olla viaga erinevad ning sugugi koik ei pruugi
olla seotud koolikeskkonnaga. Selle analiiiisi pohjal on keeruline arvata, miks just suuremate
koolide dppurid on kooliga viahem rahul. Kiill aga saab jareldada, et rahulolematumad on tehniliste
erialade oppurid, kes on statistikale tuginedes pigem meessoost (tulemust kinnitavad ka tabelis 3
nédidatud regressioonanaliiiisi tulemused). Siiski tdhendab madalam rahuloluskoor seda, et tasub
lahemalt vaadelda nende erialade Gppeprotsessi ja teha kindlaks, kas pakutav kvaliteet (aga ka
Opetatavad oskused-teadmised) vastavad Oppurite ootustele.

4. Oppurite autonoomia, enesetdhusus ja seotus

Eespool esitatud tabel 2 osutas pdhivajaduste ja rahulolu positiivsele korrelatsioonile — mida
korgem hinnang on antud kolmele pdhivajadusele (autonoomiale, seotusele ja enesetdhususele),
seda kdrgem on ka tildise rahulolu hinnang. Samuti osutab see tulemus asjaolule, et rahulolu on
oma olemuselt komplekssem ja nii autonoomia, seotus, enesetohusus kui ka kooliga rahulolu
iildiselt moodustavad 6ppuri subjektiivse heaolu kogemuse.

Joonis 7 aitab avada erinevate tegurite tausta. Kdige positiivsemalt hinnatakse suhteid
kaasOppuritega (seotus) — enam kui kaks kolmandikku Oppuritest hindavad oma suhteid
kaasopilastega heaks. Veidi vdiksem on rahulolu autonoomiaga: u 65% Oppureist arvavad, et neil
on piisavalt autonoomiat?® — &petajad arvestavad nende arvamusega ja annavad piisavalt
valikuvdimalusi. 10% Oppureist arvab, et Opetajad ei anna neile piisavalt valikuvdoimalusi ega

21 Uuringus vaadeldi autonoomiat dpetaja-Opilase suhetes ja eeldati hierarhilist vdimusuhete olemasolu, kus dpetaja
suunab ja raamistab dpiprotsessi, mitte vastupidi. Lisaks on olemas ka teisi dppekorralduslikke mudeleid (nt po6ratud
klassiruum).
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arvesta nende arvamusega. Enesetohusus viljendub uuringus eneseusus, mille jargi suudetakse
Opingud Iopetada ja iilesannetega hakkama saada. Vaid ligi 5% Oppureist on ebakindlad, seevastu
kaks kolmandikku dppureist saavad koolis antavate lilesannetega hakkama ning on kindlad oma
suutlikkuses opingud 16petada. Seejuures nt on eri kursuste Oppurite vastused pigem sarnased:
esmakursuslastest 85%, teise kursuse Oppureist 82% ja kolmanda voi kdrgema kursuse dppureist
79% on kindlad, et suudavad Spingud 16petada. Kahtlemata oleneb nende vdidetega ndustumine
vOi mittendustumine ka inimese sotsiaalmajanduslikust taustast, keskkonnast, kust ta tuleb, ja
olukorrast, milles ta hetkel viibib.

0 ) 0
Kaasdppijad hoolivad minust — — —
% 129 0
Ma saan teiste Oppijatega hasti 1abi — B4%
0 0 )
Teised Oppijad aitavad mind, kui seda vajan a% 17% i
Ma tunnen, et saan koolis antavate {ilesannetega 5%  21% 74%
hakkama
Olen kindel oma Nvélmetes need Gpingud 6% 15% 79%
16petada
~ ) ) 0
Opetajad annavad mulle valikuvdimalusi _— S —
~ 0 ) 0
Opetajad arvestavad minu arvamusega 10% — 65%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Pigem ei Nii ja naa Pigem jah

Joonis 7. Rahulolu pohivajadustega

Joonis 8 toob vilja hinnangud rahulolule ja pohivajadustele soltuvalt Sppeliigist. Ilmneb, et nii
pohivajaduste rahuldatust kui ka rahulolu iildiselt hindavad madalamalt kutsekeskhariduse
Oppurid. Autonoomiale antavad hinnangud on madalamad koikidel Oppeliikidel, kdrgemalt
hinnatakse aga seotust. Kutsekoolide 6ppurite keskmine hinnang autonoomiale on 3,9 (vt ka joonis
8), mis on monevorra madalam kui hinnang teistele pShivajadustele. Avaneva pildi pdhjal voiks
oletada, et Oppurite vaates on suhted kaasoppuritega paremad kui Opetajatega (arvamuse
arvestamine, valikuvabadus). Tegelikus elus aga rikub dppuritevahelisi suhteid koolis aset leidev
kiusamine?? — need, kes on kiusamist kogenud, suhteid nii heaks ei hinda (nt seotusele antud
hinnang on kiusamist kogenud oppuril 3,7, kiusamiskogemuseta dppuril aga 4,4).

Madalamaid hinnanguid koigile kolmele pohivajadusele annavad OJpete vordluses
kutsekeskharidusdppe dpilased, kellest 65% arvab, et dpetajad arvestavad nende arvamusega ja
annavad piisavalt valikuvoimalusi. Kutsehariduses keskmiselt on nende viidetega ndustunuid u
70% ning viienda taseme kutsedppe Oppurite seas ligi 80%. See tdhendab, et kutsekeskharidus

22 Seotus ehk suhted kaasdppuritega ja kiusamine on omavahel negatiivses korrelatsioonis, r = -0,33 (pigem keskmise
tugevusega seos) — see tdhendab, et kiusamist kogenud dppurid annavad suhetele negatiivsema hinnangu.
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vastab Oppijate hinnangul oppeliikide vordluses kodige vihem Oppija pohivajadustele. Naiteks on
tiks veidi kehvema hinnangu andnud Sppur arvanud jargmist:

.,Mind hdirivad osad opetajad, kas arvavad, et nad on dpilastest paremad. Muidugi nad
on targemad, sest nende to6ks on oma teadmiste edasi andmine, aga see ei anna oigust
suhtuda opilastesse iileolevalt, end paremaks pidada. Paljudes tundides ei julge ma
Opetajale vastata, isegi siis kui arvan vastust teadvat, sest alati kui olen vastanud valesti
saan diendada ja halvustavaid kommentaare.  (kutsekeskharidusoppe oppur)

Teisalt need, kes hindavad autonoomiat korgemalt, iitlevad vastupidist:

“Eriala opetajatega ei saa olla rohkem rahul. Pole varem nii hdid opetajaid ndinud.
,Siin  opetajad votavad sind kui inimest, mis mulle viga meeldib“. (V taseme
kutseopppur)

Taas tuleb aga arvestada viienda taseme kutsedppes Oppijate soolist ja vanuselist koosseisu —
keskharidusjérgses kutsedppes Oppijad on valdavalt naissoost (74%), 25-aastased vdi vanemad
(59%) ning reeglina tootavad dpingute korvalt (62% viienda taseme kutsedppes Oppijaid to6tab).
Kutsekeskhariduses opivad aga pigem virsked pohikoolilopetajad — 58% on nooremad kui 17.
Voib eeldada, et dpetajad suhtuvad eri vanuses ja soost Sppijatesse erinevalt.

Kutsehariduse erinevate dppeliikide 1dikes hinnangud enesetdhususele mirkimisvaarselt ei kdigu:
kutsekeskhariduses on vastav skoor 4,1, kutsehariduses keskmiselt 4,2. Korgema hinnangu
annavad viienda taseme kutsedppes Oppijad. Positiivsed on ka eri Opetes Oppijate hinnangud
seotusele: kutsehariduse keskmine on 4,2. See osutab, et koolis on suhted dppurite vahel dppest
olenemata pigem head. Uksikviidete tasandil eristuvad ka siin viienda taseme kutsedppes dppijate
vastused: 92% vastanutest leiab, et teised Oppijad aitavad neid vajaduse korral, ning 94%
hinnangul saavad nad kaasOppijatega hésti l1dbi. Kutsekeskharidusdppe Opilaste seas on need
osakaalud 79% ja 85%.

4,6
44
42
4,0
3,8
3,6
3,4
3,2
Teise vdi kolmanda Neljanda taseme Kutsekeskharidusdpe Viienda taseme Oppetasemed kokku
taseme kutsedpe, kutsedpe, kutsedpe kutsedpe, kutsedpe
pohihariduse ndudeta  pdhihariduse baasil keskhariduse baasil
kutsedpe

Rahulolu Autonoomia Seotus Enesetdhusus

Joonis 8. Oppijate hinnang pdhivajaduste rahuldatusele dppetasemete 18ikes
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Hinnangud pdhivajaduste rahuldatusele ei eristu oluliselt emakeele ega majandusliku toimetuleku
jargi. Soolises vaates annavad naissoost Oppurid autonoomiale, seotusele ja enesetohususele
korgemaid hinnanguid; sama teevad need, kes dpingute korvalt todtavad. Oluliseks hinnangute
eristajaks on aga Oppuri vanus. Eespool nidgime, et vanusega rahulolu suureneb. Tasub vaadata,
kas see on nii ka pohivajaduste rahuldatusega. Joonisel 9 on esile toodud autonoomia,
enesetOhususe ja seotuse keskmised skoorid vanusrithmades. IImneb, et hinnang pohivajaduste
rahuldatusele on kdrgem vidga noorte puhul (16-aastased vOi nooremad), seejarel vanuse
suurenedes hinnang langeb, kuid 20-aastaste ning vanemate seas tduseb uuesti. Sarnaselt eespool
viidatuga on rahulolevamad taas 25-aastased ja vanemad.

48
46
44
42
4,0
3,8
3,6
3,4
32

3,0
16 ja alla selle 17-aastane 18-19 -aastane 20-24-aastane 25-aastane ja vanem

autonoomia seotus enesetohusus

Joonis 9. Rahulolu pdhivajadustega vanusrithmades

Seega voib Oppurite kolme peamise pdhivajaduse — seotuse, autonoomia ja enesethususe —
rahuldatusele antud hinnanguid vaadates 6elda, et Eesti kutsekoolide dppurid on pigem rahul.
Isedranis ollakse rahul dppuritevaheliste suhetega, vihem Opilase-Opetaja omavaheliste suhetega.
Kui seotuse ja enesetohususe osas on dppurite hinnangud head, siis probleeme paistab tekitavat
autonoomia. Analiiiisi tulemused osutavad murekohale selles osas, kui palju dpetajad Opilastega
arvestavad ja neile valikuvoimalusi annavad. See seostub ka eespool esitatud Kriitikaga
oppeprotsessi ja Oppekavade iilesehituse kohta. Autonoomia peaks tdhendama ka seda, et see
voimaldab dppuril teha talle sobivaid valikud. Kui see vabadus on mingil mééral piiratud, mdjutab
see tildist kooliga seotud heaolu.

5. Rahulolu koolikeskkonna ja kooli mainega

Selles alapeatiikis késitletakse rahulolu Oppetoé korralduse ja distsipliini, Oppekava ja
tunniplaaniga ning oskuste ja eriala véartusega seonduvat. Lisaks vaadatakse, millised on
hinnangud kutsekooli mainele ning kas ja mil moel see mojutab iildist kooliga rahulolu. Eespool
esitatud tabelis 2 on keskmised hinnangud koolikeskkonna eri aspektidele — madalamad hinnangud
on antud rahulolule dppedistsipliiniga ning dppekava ja tunniplaaniga.
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Rahulolu 6ppet66 korralduse, distsipliini ja dppekavaga kirjeldavad dra 58% kooliga seonduvast
rahulolust, mis osutab, et tegemist on oluliste teguritega. Rahulolu oppekavariihmade tasemel
vaadeldi peatiikis 3.4 (vt tabel 5). Kuna on selge, et rahulolu dppekavaga on oluline, tasub koolidel
madalamate skooridega Oppekavarithmade puhul dppet66 korralduse, distsipliini ja tunniplaani
aspektid kriitiliselt iile vaadata.

Nimetatud kolmest tegurist on kooliga rahuloluga tugevamas korrelatsioonis dppet6o korraldus ja
Opetamine (r = 0,68), aga ka dppedistsipliin (r = 0,63). Sotsiaalmajanduslike taustatunnuste alusel
eristuvad mees- ja naissoost Oppurite hinnangud — naised annavad koigile kolmele aspektile
kdrgema hinnangu kui mehed. Kahtlemata tuleb siin silmas pidada ka valikuid, mis meestel ja
naistel kalduvad olema erinevad. V3ib aga ka olla, et erialadel, kus dpib nii mehi kui ka naisi,
tajutakse distsipliini erinevalt. Suurem on vahe arvamustes Oppedistsipliini kohta — naissoost
oppurite rahuloluskoor on 4,0, aga meestel 3,6. Seega dppedistsipliini osas on meessoost dppurid
rahulolematumad. Oppetdd korralduse ja dpetamise hindamise osas mees- ja naissoost dppurite
rahulolu oluliselt ei erine (0,1 punkti vorra). Rahulolu dppekava ja tunniplaaniga on pigem tildiselt
madal (meeste X = 3,6, naiste X = 3,7). Allpool esitatud joonis 10 aitab mdista, mis on selliste
tegurite nagu oppedistsipliin ning oppekava ja tunniplaan taga ning kuidas mees- ja naissoost
Oppurite vastused erinevad. On néha, et Gppekava loogika ja tunniplaaniga ollakse vihem rahul —
neid, kes véidetega ndustuvad, on 60% voi vihem. Seevastu dppedistsipliini tegur kétkeb endas
kaht véidet — ,kaasdppijad kuulavad, mis Opetaja rddgib“ ja ,,kaasOppijad peavad Oppimist
oluliseks* — ning nende vididetega ndustumine erineb soost soltuvalt. Ligi kaks kolmandikku
naissoost oppureid ndustub viidetega, ent meessoost dppurite seas on ndustunuid vihem — veidi
enam kui pooled arvavad, et kaasoppijad kuulavad Gpetajat ja peavad oppimist oluliseks. Kindlasti
on oma osa faktil, et kutsedpe on sooliselt segregeerunud — poisid dpivad koos poistega ja tiidrukud
tidrukutega. Naiteks on IKT, elektroonika ja toostuse erialadel peaasjalikult meessoost dppurid,
naissoost Oppurid aga eelistavad sekretéri- voi sotsiaaltod, majandusarvestuse ja maksunduse,
kasitdo ja iluteenindusega seotud erialasid.

100%
90%
80%
70%
60%

50%
40%
30%
20%
10%

0%

Minu kaasoppijad ~ Minu kaasdppijad peavad ~ Minu dppekavaon  Olen rahul tunniplaaniga
kuulavad, kui opetaja Oppimist oluliseks loogiliselt iiles ehitatud
radgib
Oppedistsipliin Oppekava ja tunniplaan
m Mees ® Naine = Kokku

Joonis 10. Rahulolu dppedistsipliini ning dppekava ja tunniplaaniga
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Joonisel esitatud vididetega noustumine (vOi mittendustumine) erineb ka vastajate teiste
taustatunnuste poolest, nagu vanus, dppeliik, emakeel, majanduslik toimetulek, Gpitud aeg.
Majandusliku toimetuleku ja emakeele jéargi ei saa vastuseid eristada, kiill aga dpitud aja, vanuse
jaselle jargi, millisel tasemel opitakse, aga ka selle jargi, kas dpingute korvalt téotatakse voi mitte

Tootavad oppurid on iildiselt nii 6ppekava kui tunniplaaniga rohkem rahul kui need, kes
tootavad osakoormusega voi ei toota (sh koikidest tdis- vOi suurema koormusega tootavatest
Oppureist 68% Opib koolipdhises Oppes ja 32% tookohapohises Oppes). Todtavad peamiselt
téiskasvanud Oppurid (nt 73% 25-aastastest ja vanematest tootab tdiskoormusega voi isegi rohkem,
samal ajal kui 19-aastaste ja nooremate seas on neid alla 7%). Teistest pessimistlikumad on
vanemate kursuste oppurid, kel koolikeskkonnaga rohkem kokkupuuteid, ja samuti need &ppurid,
kes dpivad kutsekeskharidusoppes (S.t pohikooli baasil). Teadlikum kaalutlus hinnangute andmisel
on iseloomulikum viienda taseme kutsedppe dppureile — kui rahulolu Sppedistsipliiniga on pigem
hea, siis Oppekava ja tunniplaani ning Oppet6d korraldusega nii vdga rahul ei olda ning
rahuloluhinnangud on madalamad kui kutsekeskharidusdppes Oppijail. Voib vaid oletada, miks
keskhariduse jargses kutsedppes Oppijad on nende aspektide suhtes negatiivsemalt meelestatud —
nt ei pruugi tiiskasvanud ja teadlikud Oppijad saada Oppetodst seda, mida ootavad. Andmed
osutavad niisiis kitsaskohtadele dppekava ja tunniplaani koostamises ning doppet66 korralduses.
Voib oletada, et kaugdppes oppijad annavad kehvema hinnangu, aga nende andmete pohjal seda
otseselt kinnitada ei saa. Sellele viitavad moned vabasisestusvastused (nt ei olda rahul
sessioondppe korraldusega, tunniplaaniga, stisteemiga, info lilkumisega).
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4.4

4,2

4,0

3,8

3,6

34

3,2

Kutsekeskharidusdpe Neljanda taseme Teise vdi kolmanda ~ Viienda taseme kutsedpe,
kutsedpe, kutsedpe taseme kutsedpe, kutsedpe keskhariduse
pohihariduse baasil pohihariduse ndudeta baasil
kutsedpe

Oppedistsipliin Oppetdd korraldus Oppekava ja tunniplaan

Joonis 11. Rahulolu dppetegevuse aspektidega dppetasemete kaupa

Kuigi tdiskasvanud Oppijate rahulolu tildiselt on olnud kdrgem, hakkab silma nende madalam
rahulolu eespool kasitletud oppet6od korralduse ning dppekava ja tunniplaaniga. Mingil mééral
voimaldab teemat avada vabavastuste analiiiis. Néiteks on kirjutatud jargmist:
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»oppekavas on oluliste erialaliste tundide osakaal liiga vdike®, ,.ei ole voimalust valida
oppeaineid ja keskenduda neile rohkem. Opime igat asja natukene*

voi
,hdirib see, et oOpetatakse ebavajalikke asju, kui selle saaks asendada vajalike
ainetega“.

Ehkki tdiskasvanud Oppijad on need, kes on iildiselt rahulolevad, on just kutsekoolide
oppekorralduslik pool see, mis vihem vastab tdiskasvanud Oppurite vajadustele. Jooniselt 12
selgub, et tdiskasvanud dppurid ndustuvad vihem sellega, et tunniplaan ja Oppekava on loogiliselt
tiles ehitatud. Samas on nende iildised hinnangud siiski korgemad kui noorematel oppuritel.
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Joonis 12. Rahulolu dppekorralduse ning dppekava ja tunniplaaniga vanusrithmade kaupa

Koolikeskkonnaga, kitsamalt just oppetddga seondub ka see, millised oskused ja teadmised
oppurid koolist kaasa saavad. Kutsehariduse rahulolu-uuringus piititi kaardistada rahulolu erialaste
teadmiste ja oskuste ning muude oskustega. Selleks kasutati joonisel 13 esitatud viiteid. Selgub,
et oppurid on koolist saadud oskuste ja teadmistega suures osas rahul, ent ligi viiendik
Oppureist ei ole kindlad, kas nende erialased teadmised ja oskused on pohjalikud. Joonisel 13 ndha
olevad vastused ei erine oluliselt ka vanuseriihmiti, monevorra vihem ndustuvad 18-19-aastased
(ehkki kaks kolmandikku neist on allpool olevate viidetega ndus). Meeste ja naiste vastused
erialaste oskuste ja teadmiste osas on sarnased, ent eristuvad sotsiaalsete ja ettevotlusoskuste osas
— 74% meessoost Oppureist arvab, et Opingud arendavad neis ettevotlusoskusi, iseseisvust,
sotsiaalseid oskusi ja ajaplaneerimist; naiste seas on samal arvamusel iile 80%. Minimaalsed
erinevused on vastustes Opete 10ikes — kui muidu on viienda taseme kutsedppurid rahulolevamad,
siis vorreldes teiste Oppeliikidega on nende seas veidi vihem neid, kelle hinnangul annavad
opingud neile pdhjalikud erialased teadmised ja oskused. Viienda taseme kutsedppes Gpib aga
rohkem korgharidusega inimesi ning voib oletada, et ka nende ootused on veidi korgemad.
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Opingud arendavad minus ettevdtlusoskusi ning 17% 77%

iseseisvust ja vastutust todtamisel

Opingud arendavad minus sotsiaalseid oskusi ja 17% 78%
ajakasutusoskust
16% 80%
Opingud annavad mulle pdhjalikud erialased oskused
Opingud annavad mulle pdhjalikud erialased 15% 81%
teadmised
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Joonis 13. Rahulolu erialaste teadmiste ja oskustega

Erialaste teadmiste ja oskuste ning muude oskuste rahuloluskoorid sotsiaalmajanduslike
taustatunnuste jargi markimisvéarselt ei erine ning on sarnased tabelis 2 naidatud keskmisega.
Seega voib eeldada, et hariduse selle aspektiga ollakse kutsekoolides pigem rahul.

Kiill aga vaib rahulolu erialaste teadmiste ja oskustega erineda doppekavariihmade 16ikes. Enim
ollakse Opingute kdigus saadavate erialaste teadmiste ja oskustega rahul késit6o, iluteeninduse,
lastehoiu, koduteeninduse ja sotsiaaltdd Oppekavariihmades. Samuti on nende Sppekavarithmade
Oppurid enim rahul dppest saadavate muude oskustega. Rahuloluskoorid on madalamad IT-
erialade Oppurite seas, samuti nendel dppuritel, kes dpivad juhtimise ja halduse, turunduse ja
reklaami, majandusarvestuse ja maksunduse vdi kaevandamise ja rikastamise dppekavarithmades.
Jooniselt 14 paistab ka silma, et juhtimise ja halduse ning turunduse ja reklaami dppekavariihma
kuuluvatel erialadel dppijad annavad madalama hinnangu koolist saadavatele erialastele oskustele,
ent samas hindavad tisnagi korgelt muid oskusi. See osutab, et Gpetatav eriala ei pruugi kiill koolist
saadavate oskuste mottes Oppurite vajadustele sajaprotsendiliselt vastata, ent opingute raames
omandatakse Oppurite hinnangul edaspidises elus vdgagi vajalikke ettevotlus-, ajakasutus- ja
sotsiaalseid oskusi.
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Joonis 14. Hinnangud erialastele oskustele ja teadmistele ning muudele oskustele
oppekavariithmade kaupa (* vastajaid alla 20)

Koolikeskkonnast lahus ei saa vaadelda ka eriala vaartustamist. Rahulolu-uuringus kiisiti dppurite
kiest, kuivord nad ndustuvad sellega, et nende Opitaval erialal antav kutseharidus on ajakohane
ning tdodandjad vidrtustavad seda eriala. Uldiselt jiib rahuloluskoor olenemata
sotsiaalmajanduslikust taustast 4 juurde (viiepallisel skaalal). See tihendab, et oppurid leiavad
taustast hoolimata, et nende eriala on véértuslik ja ajakohane. Monevdrra erineb arusaam soltuvalt
sellest, mis erialal Gpitakse. Allpool joonisel 15 on kujutatud rahuloluskoori keskmine
Ooppekavariihmades. Selgub, et enim on valitud erialaga rahul juuksurité6 ja iluteeninduse,
metsanduse ning vara ja isikukaitse dppekavarithmade oppurid. Rahulolu on madalam juhtimise
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ja halduse, reisimise ja turismi ning kaevandamise ja rikastamise Oppekavariihma kuuluvate
erialade dppijate seas.
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Joonis 15. Hinnang eriala véirtusele ja ajakohasusele soltuvalt dppekavarithmast (* vastajaid alla 20)

Kooliga rahulolu on viga tihedalt seotud hinnangutega kutsekooli mainele. Rahulolu
kutsekooli mainega kirjeldab &dra 63% iildisest kooliga rahulolust, iihtlasi on kutsekooli maine ja
rahulolu sellega omavahel tugevas korrelatsioonis (r = 0,8, p = 0,00). Kutsekooli maine
faktortunnuse moodustavad kolm viidet: ,,soovitaksin enda kutsekooli sobrale, ,,olen uhke, et
opin just sellest kutsekoolis* ja ,,minu kutsekoolil on hea maine*?. Joonisel 16 on esile toodud,
kui paljud dppureist soovitaksid oma kooli sopradele — seda teeks enam kui kaks kolmandikku.
Samuti ndustub enamik oppureid, et kutsekoolil, kus nad dpivad, on hea maine. Veidi vidhem on
nende vaidetega ndustujaid kutsekeskharidusdppe Opilaste seas — 75% soovitaks kooli sopradele,

23 \/t rohkem tegureid moodustavate iiksiktunnuste kohta lisast 1.
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71% on uhked, et dpivad just selles koolis, ning 75% arvavad, et koolil on hea maine. Ehkki
hinnangud veidi erinevad, voib kokkuvdttes siiski jareldada, et iildiselt on kutsekoolide maine
Oppurite seas hea. Kutsekooli mainele antud hinnangud ei erine maérkimisvaarselt ka
sotsiaalmajanduslike taustatunnuste 1dikes — ldbivalt jdéb hinnang kutsekooli mainele pigem heaks
vOi vdga heaks ja seda ka muidu madalamaid skoore andvates rithmades (nooremad vanusrithmad,
kutsekeskharidusdppes oppijad).

100%
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40%

- -
0%

Ma soovitaksin enda kutsekooli Olen uhke, et dpin just selles Minu kutsekoolil on hea maine
oma sdbrale kutsekoolis

mPigemei = Niijanaa ®Pigem jah

Joonis 16. Rahulolu kutsekooli mainega

Kokkuvottes voib selle peatiiki pohjal jareldada, et Sppetod korraldus, distsipliin ning dppekava
ja tunniplaani {lesehitus on peamised tegurid, mis madravad kooliga seotud iildise
heaolukogemuse. See tdhendab, et koolidel tasub panna nendele aspektidele rohkem rohku, eriti
tasemetel, mis ahvatlevad rohkem tdiskasvanud Oppijad. Téiskasvanud Oppurite Kriitika ja
hinnangud on kindlasti asjakohased ja pdhjendatud ning neid tuleks oppeprotsessi korraldamisel
arvesse votta. Positiivsena nditas analiiiis, et sotsiaalmajanduslik taust ei sega eriala vairtustamist,
kiill aga hinnatakse erialasid erinevalt. Kui nt kdsit66 voi iluteenindusega seotud erialadelt saadud
oskustega on Oppurid rahul, siis IT voi juhtimise erialade kutsedppurite rahulolu Opingutest
saadavate teadmiste ja oskustega on madalam. Seega tasub Oppekorraldusele, sh dppekavade
iilesehitusele neil erialadel rohkem tdhelepanu pdorata, eriti arvestades, et koigist kutsehariduse
rahulolu-uuringus osalenud ppureist ligi viiendik ei ole oma koolist saadud oskuste ja teadmiste
pohjalikkuses kindlad.
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6. Rahulolu praktikaga

Praktilise t66 osakaal kutsedppes on oluline — praktika moodustab 6ppetoost olenevalt dppeliigist
viahemalt kolmandiku, ent 16pliku otsuse praktika kestvuse osas teeb kool. Tihtipeale on
kutsekoolidel olemas oma praktikaettevotete vorgustik, mis aga ei tdhenda, et dppur ei voiks
endale ise praktikakohta leida. Praktika ehk Oppurite kaasamine todellu ei ole midagi uut. Nt
Cincinnati tilikoolis alustati praktikaga juba sajand tagasi — 1906. aastal (Coco 2000).

Praktikakogemusel on kahtlemata palju plusse, muu hulgas valmistab see dppureid otseselt ette
eesolevaks tooeluks. Muu hulgas toonitatakse kirjanduses, et dppuritel, kel on olnud rahuldav
praktikakogemus, on positiivsem vaade oma karjdérile vai todotsingute protsessile, samuti on nad
positiivsemalt meelestatud oma kooli suhtes (Paulins 2008). Oppurid on praktikaga ronkem rahul,
kui see pakub neile positiivse kogemuse voi kui nad tajuvad, et saavad maksimeerida oma isiklikku
kasu (nt vorgustiku loomine). Uhtlasi aitab praktika parandada todalaseid viljavaateid ja
hdlbustada téootsimise protsessi (Gupta ja Burns 2010) ning ainuiiksi see tunnetus voiks dppurite
rahulolu suurendada. Praktika formaat vodimaldab arendada sotsiaalseid oskusi, mis on
iilekantavad ka teise konteksti. Oppurid saavad sel moel luua kontakte neid huvitavates ettevdtetes
voi valdkonnas. Inimkapitali teooria vaatevinklist aga v3iks praktika parandada dppurite toohdivet
parast Iopetamist (Salas-Velasco 2007). Seega on praktika peamine eesmérk valmistada oppureid
ette siirdumiseks klassiruumist tooturule ja varustada nad realistlike ootustega nende tulevase
karjadri suhtes, samuti lihvida nende to6oskusi ja pakkuda tegelikku to6kogemust (Paulins 2008).
Suurem osa tehtud uurimusi osutab, et dppurid peavad praktikat ainulaadseks voimaluseks saada
oma esimene tookoht, kuna praktiline kogemus aitab neil kiiremini ja lihtsamini to6turule padseda
(Charles 1992, Collins 2002).

Oppurite praktikakogemused sdltuvad mitmetest teguritest ja oOppurite enda ootustest.
Praktikandid vaartustavad korgelt sotsiaalset kliimat, viidates suhetele kolleegide ja juhendajaga
(Kin ja Park 2013). Lisaks hinnatakse tootamist professionaalses keskkonnas, mis
julgustab/edendab uute oskuste praktiseerimist ja kogemuslikku dppimist (Lam ja Ching 2007).
Praktika edukas lopuleviimine suurendab oppuri enesekindlust, julgustab ennast arendama ja
osalema professionaalsetes vorgustikes ning parandab nende arusaamist todstusharust, kus nad
praktikal on (Zopiatis 2007). Rahulolematust ja motivatsioonilangust tekitavad madalapalgaline
vOi tasustamata praktika, kehvad suhted todandja ja praktikajuhendajaga, vilets kommunikatsioon,
organiseerimata tookeskkond, piiratud voi puuduv juhendamine/delegeerimine, pikad to6tunnid ja
hektiline tookeskkond (Collins 2002, Lam ja Ching 2007). Seega on praktika iilioluline 0sa
Opingutest ja voib kujundada Oppuri edasist karjdari. Praktika peaks olema kooskdlas to6turu
vajadustega, sellest peaksid kasu saama nii dppija ise kui ka ettevote, kus praktikat sooritatakse,
aga ka kool.

Rahulolu-uuringus osalenud Sppuritest 27% oli praktika ldbinud, 16% Oppuritel praktika veel
kestis ja 54% jaoks ei olnud praktika veel alanud?*. Kutsedppuritel on vdimalus minna praktikale
ka vilismaale — nt 73% Oppuritest arvab, et kutsedppes on head voimalused praktika sooritamiseks
vélismaal.

Jargnevalt jooniselt 17 ilmneb, et enamjaolt ollakse praktikakorralduse eri aspektidega rahul — nii
arvab kaks kolmandikku dppureist. Rohkem ollakse rahul to6andjapoolse juhendamisega (80%),

24 Suures osas esmakursuslased.
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samuti sellega, et praktikakohas antakse piisavalt arendavaid iilesandeid (80%). Enim tekitab
Oppurite seas muret see, et kool ei aita piisavalt kaasa praktikakoha leidmisele — nii arvab ligi
viiendik. Analoogsele jareldusele jouti ka 2012. aasta kutsedppe vilistlasuuringus — ka seal heideti
ette raskusi praktikakoha leidmisega. 2012. aasta uuringu kohaselt leidis valdav enamik vilistlasi
endale praktikakoha tutvuste kaudu voi ise tooandjaga iihendust vottes. Kooli abi sai suhteliselt
véike osa lopetanutest (Nestor 2012). Samas Ernst ja Youngi poolt 2017 tehtud vilistlasuuringu
kohaselt oli kooli roll praktikakoha otsimisel suurenenud — keskmiselt kolmandik vilistlasi sai
praktikakoha kooli toel. Kéesoleva analiiiisi tulemused osutavad, et {ildiselt ollakse rohkem rahul
praktikakohaga kui praktikakorraldusega, ehkki keskmiste mottes ollakse molema aspektiga siiski
pigem rahul — keskmine hinnang praktikakorraldusele on 4,0 ning praktikakohale 4,2 (viiepallisel
skaalal). Samal ajal aga osutavad andmed, et ehkki praktikakogemus ja rahulolu on omavahel
tugevalt seotud, ei erine tildise rahulolu hinnangud praktika sooritanute ja mittesooritanute seas
oluliselt.

Kooli ja tooandja koost6o praktika korraldamisel.. [10%" " 17% 73%
Saan praktika sooritamise ajal ja jargselt tagasisidet [8%""16% 76%
Olen rahul koolipoolse praktika juhendamisega 1% ""16% 74%
Olen rahul to6andjapoolse praktika juhendamisega 6% "14% 80%
Praktikakohas antakse mulle arendavaid. . 6% "14% 79%
Kool aitab kaasa praktikakoha leidmisele 19% 17% 64%
Praktika maht minu dppekavas on sobiv F12%"15% 73%
Uldiselt olen praktika korraldusega rahul [OUGNN17% 73%
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Joonis 17. Rahulolu praktikaga

Seda, et kooli ajal ldbitud praktika on kasulik, kinnitavad ka varasemate vilistlasuuringute andmed.
Samas on ette heidetud koolide geograafilisest paiknemisest tingitud ebavordsust — sobivaid
ettevotteid, kus praktikat sooritada, on piirkonnas vihe (Nestor 2012). Selge on, et kutsekoolid
ahvatlevad dppureid tile Eesti, esmajoones aga eelistatakse oppida elukohale 1dhimas koolis. Seda
kinnitavad ka HaridusSilma?® andmed. See tihendab, et nt Liine-Virumaal elavad dppurid
eelistavad Rakvere Ametikooli ja Liddne-Viru Rakenduskorgkooli (2018. aastal oppis u 50%
Léddne-Virumaal elavaist Oppureist just nendes koolides), Viljandimaalt parit dppurid eelistavad
koduldhedasi Olustvere ja Viljandi koole, Valgamaa Oppurid jillegi kohalikku
kutsehariduskeskust (41%). Kooli ja elukoha iihitamise tendents osutab, et suure tdendosusega
paikneb ka praktikat pakkuv asutus vdi ettevote ldhedal. Joonisel 18 on vélja toodud, millistes

25 \/t ka http://www.haridussilm.ee/?leht=kutse 1
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maakondades paiknevates koolides ollakse praktikakorralduse ja -kohaga enim rahul.
Maakondade vordluses hinnati rahulolu suurimaks Parnumaal asuvates kutsekoolides (Parnumaa
Kutsehariduskeskus ning Parnu Saksa Tehnoloogiakool, kus 10.11.2018 seisuga Spib kokku
vastavalt 63% Parnumaa kutsehariduse oppureist). Jooniselt 18 ilmneb, et mones mdttes dikteerib
rahulolu piirkonna majandus ja tdmbekeskuste 1dhedus. Rahulolu praktikakoha ja -korraldusega
jaab alla keskmise PSlva, Valga, Hiiu ja Jarva maakonnas. Samal ajal on rahulolu praktikakohaga
suurem nt Rapla maakonna voi Jogevamaa koolides ning seda ilmselt Tallinna ja Tartu ldheduse
tottu. Otsest seost olemasoleva andmestiku pohjal siiski kinnitada ei saa. Ka osutab allolev joonis,
et sdltumata kooli asukohast ollakse rohkem rahul praktikakoha kui praktikakorraldusega.
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Joonis 18. Rahulolu praktikakorralduse ja -kohaga, keskmised hinnangud soltuvalt kooli
asukohamaakonnast (tulpades on konkreetse maakonna kooli dppurite hinnangud praktikakorraldusele ja
-kohale, jooned kajastavad tileriigilist keskmist)

Viga suuri erinevusi hinnangutes praktikakorraldusele ja -kohale soo ja vanuse 16ikes ei esine,
samuti on sarnane eesti ja vene emakeelega Oppurite, aga ka todtavate ja mittetootavate dppurite
rahulolu tase. Hinnangud eristuvad veidi enam Oppeliigist soltuvalt. Joonisel 19 on niha
rahuloluskooride keskmised dppeliikide kaupa.
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Joonis 19. Rahulolu praktikaga dppetasemete kaupa

Kahtlemata vdib rahulolu praktikaga mdjutada ka see, mis erialal dpitakse. Uldiselt ollakse
oppekavarithmades rohkem rahul praktikakohaga ja veidi vihem praktikakorraldusega. Taas saab
radkida pigem positiivsetest rahuloluskooridest Oppekavariihmast soltumata. Rahulolu
praktikakohaga on peaaegu koikides dppekavarithmades keskmisega hinnanguga (X = 4,2) samal
tasemel, veidi madalam on rahulolu praktikakohaga aianduse, hulgi- ja jaekaubanduse,
koduteeninduse ning sotsiaaltod ja noustamise Oppekavariihmas Oppijate seas. Rahulolu
praktikakorraldusega on suurem kisito0, juuksuritdo ja iluteeninduse, sekretéri- ja kontoritoo ning
muusika ja esitluskunstide oppekavarithmades dppijate seas.

Allolevalt jooniselt (vt joonis 20) joonistub vilja ka mdningane vastuolu ehk tihe dppekavariihma
erinevad hinnangud praktikakohale ja -korraldusele. Suuremad on kaérid nt majandusarvestuse ja
maksunduse, juhtimise ja halduse, transporditeenuste, aga ka muusika- ja esituskunstide ning
sekretéri- ja kontoritoo dppekavarithmades dppijate rahuloluhinnangute vahel. 2012. aastal tehtud
kutsedppe vilistlaste uuring (Nestor 2012) viitab, et praktika puhul ollakse kdige vdhem rahul kooli
rolliga praktikakoha saamisel, nt on just sotsiaalteaduste, drinduse ja diguse valdkonna dppurite
seas rohkem neid, kes on praktikakohta otsides saanud vdhem koolipoolset tuge. Ka eespool
nimetatud majandusarvestuse ja maksunduse ning juhtimise ja halduse Oppurid on
praktikakorraldusega vihem rahul.

38



Késit6o
Juuksurit6o ja iluteenindus
Sotsiaaltdo ja ndustamine
Sekretiri- ja kontoritdd
Tekstiili, roivaste, jalatsite valmistamine ning naha..
Koduteenindus
Keemiatehnoloogia ja -protsessid
Majutamine ja toitlustamine
Toiduainete to6tlemine
Metsandus
Vara- ja isikukaitse
Mootorliikurid, laevandus ja lennundustehnika
Andmebaaside ja vorgu disain ning haldus
Muusika ja esituskunstid
Ehitus ja tsiviilrajatised
Reisimine, turism ja vaba aja veetmine
Elektroonika ja automaatika
Elektrienergia ja energeetika
Materjalide to6tlemine (klaas, paber, plast ja puit)
Mehaanika ja metallit6o
Audiovisuaalsed tehnikad ja meedia tootmine
Tarkvara ja rakenduste arendus ning analiiiis
Hulgi- ja jaekaubandus
Transporditeenused
Aiandus
Juhtimine ja haldus

Majandusarvestus ja maksundus
00 05 10 15 20 25 30 35 40 45 50

® Praktikakoht = Praktikakorraldus

Joonis 20. Rahulolu praktikakoha ja -korraldusega dppekavariihmiti

Seega on niha, et rahulolu praktikaga erineb sdltuvalt sellest, mida opitakse. Monel erialal Gppijate
rahulolu on suurem kui teistel ning kokkuvottes on murekohaks pigem praktikakorraldus, mitte nii
viga praktikakoht. Praktikakorraldus kétkeb endas kooli ja ettevotte koostodd, samuti koolipoolset
juhendamist. Eesti To6andjate Keskliit on oma 2015. aasta uuringus ,,Eesti hariduse ja t66turu
vajaduste kokkusobitamine® jareldanud, et ettevotted votavad meelsasti Oppureid praktikale, ent
kuna iga praktikakohaga kaasneb ettevottele lisakoormus, oleks vaja parandada koost6dd kooliga.
Samasugusele jareldusele on joutud ka raportis ,,Kutseharidus ja muutuv téoturg. To6andjate
uuringu 16pparuanne® (Nestor ja Nurmela 2013), mille kohaselt vajaks parendamist kooli ja
ettevotte koostdd. Ehkki koostdo tildiselt on hea, on probleemiks osaliste vihene algatusvdime.
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Samuti on raportis viidatud, et ettevotete vaates on kontakt koolidega nork — koolide huvi
praktikantide vastu tookohal (voi kooli tugi) on kesine. Jargnevad Oppurite vabavastused osutavad
tegelikult samale probleemile:

., Tookoht ja kool pole omavahel pdris hdsti kokku leppinud praktikakorralduse. Koik
ettevotted on asjast omamoodi aru saanud. “

Kool ei toeta praktika koha otsimisel/leidmisel. 300 tundi oppeaasta jooksul on
tootavale oppijale liiga palju. Kahe oppeaasta jooksul teostatud 600h on majanduslikult
monele oppijale viga koormav. Sest praktika eest raha ei maksta aga kulutused jddvad
oppuril enda kanda. *

On aga ka positiivsemaid niiteid:

., Kool otsib ise praktikakoha, peab ldbirddkimisi. Keegi ei jdd ilma praktikakohast.
., Voimalus praktikat ldbida teistes linnades ja vilismaal. *

vOi

., Opetajad pakuvad erinevaid praktikavéimalusi ning aitavad informatsiooni leidmisel
ja juhendavad opilasi. “

Seega saab dpilaste tagasisidet moista kaheti — on neid, kes on praktikakorraldusega rahul, aga ka
neid, kellel on sellele etteheiteid. Parendamisruumi on siiski selgelt nii tsitaatide kui ka
rahuloluskooride pohjal.

Peatiiki kokkuvdtteks voib oelda, et kindlasti mojutab rahulolu praktikaga see, missugusel erialal
Opitakse. Monel erialal voib praktikakoha leidmine olla lihtsam kui teisel, pakkumine voib iiletada
ndudluse, aga vdib olla ka vastupidi. Oppurite vastustest jaib kdlama veidi suurem kriitika
praktikakoha leidmise, aga ka praktika kestvuse osas. See oleks miski, millele koolid ja riik
peaksid ehk veidi enam tdhelepanu poorama, Kindlustades seejuures, et iga Oppur ikka
praktikakoha leiaks.

7. Opetajate rahulolu tooga

Muutunud todkultuur on inimeste jaoks kaasa toonud t66 tdhenduse muutumise — enam ei piisa
tiksnes pohivajaduste rahuldamisest, vaid t60 peab pakkuma ka eneseteostust ja véljakutseid
edasiseks arenguks ning mis veelgi olulisem, inimesed peaksid tundma oma t66st rdomu ja olema
sellega rahul. Viimane viljendub inimese suhtumises oma t60sse ja tookohta puudutavatesse
aspektidesse (Spector 1997) ning sarnaselt rahulolule kooli voi haridusega on rahulolu oma t66ga
tiks oluline osa inimese terviklikust eluga rahulolust. T66ga rahulolu néitab, kuivord positiivse voi
negatiivsena tajub téotaja oma t66d, selle korraldust, aga ka suhteid tookaaslastega (Tirk ja
Siimon 2004) — see kajastab rahuldatuse astet ning néitab, kuivord to6tajale tema t66 meeldib.
Samuti voib t66ga rahulolu all moista erinevaid tundeid, hoiakuid ja eelistusi, mis igal inimesel
oma t66 suhtes on (Skaalvik ja Skaalvik 2010).
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Porter ja Lawler on jaganud to6rahulolu mojutavad tegurid kahte gruppi: sisemised ja vélised.
Sisemised on seotud t60 endaga — nt iseseisvuse ja saavutuste tunnetamine tddkohal,
eneschinnang, kontrolli tundmine, muud t66st saadavad emotsioonid. Ka on uuringud tdestanud,
et suurem autonoomia tootegemisel suurendab t66ga rahulolu. To6tajad, kes saavad ise oma t66d
juhtida, méirata selle tempot voi todaega, on rahulolevamad kui need, kelle iseseisvus on piiratud
(Cabrita ja Perista 2006, Metle 2005). Viiliste tegurite alla liigitavad uurijad tegurid, mis ei pruugi
olla otseselt t66ga seotud — head suhted kolleegidega, juhtimine, heaolu, teenused, kooli hea
sisekliima, head tootingimused ja tugev kaasatus. Uuringud on ndidanud, et to6tajate rahulolu
suurendab muu hulgas kaasav juhtimisstiil (Dogan and Ibicioglu 2004 1ibi Gupta ja Gokhale
2013). Lisaks mdjutavad to6ga rahulolu kindlasti ametialane staatus ja palk, aga ka t66lepingu
tiitip, tookeskkond, tédaeg ning karjéddri- ja enesetdiendamisvoimalused (Employment in Europe
2001). Carr ja Kazanowski (1994) on leidnud, et ebapiisav tootasu on tihedalt seotud tootajate
rahulolematusega. T66ga rahulolemise v&i rahulolematuse pdhjused peituvad nii t66s kui ka
tootajas endas, kuna isikuomadused mojutavad rahuloluhinnanguid samavord palju kui
toosituatsioon voi -keskkond (Metle 2005). Positiivse tookeskkonna ja heaolutunde loojana tdstab
Holmes (2005) esile jargmised aspektid: véérikas ja lugupidav kohtlemine, samuti kohtlemine
professionaalina, tunnustamine ning tasustamine pingutuste ja saavutuste eest, regulaarsed
voimalused suhtlemiseks ja kogemuste vahetamiseks kolleegidega.

Lisaks eespool osutatule m&jutavad tooga rahulolu ka sotsiaaldemograafilised niitajad, mh sugu
ja vanus. Soo moju todga rahulolule on piitidnud tdestada mitmed uurijad. Naiteks Haviland (2004)
on leidnud, et naised on t66ga rahulolevamad kui mehed, kuna nende ootused on madalamad.
Samal ajal voivad aga meestel ja naistel olla erinevad viddrtushinnangud, mistottu
rahuloluhinnangud erinevad (sealsamas). Cabrita ja Perista (2006) on joudnud jareldusele, et
Taanis ja Portugalis on mehed t66ga rohkem rahul kui naised; Rootsis, Soomes ja Hollandis on
aga vastupidi ning nt Itaalias, TSehhis ja ka Eestis meeste ja naiste rahuloluhinnangud ei erine.

On vaadeldud ka seoseid vanuse ja tooga rahulolu vahel. Niiteks Metle (2005) on leidnud, et
vanemad inimesed on rahulolevamad, kuna ajapikku harjutakse ja kohanetakse to6ga, ootused
muutuvad realistlikumaks kui noortel ning ndustutakse kergemini tddandja poolt pakutavaga.
Samas Wright ja Hamilton (1978) leiavad, et pigem on vanemad tddtajad padevamad ning
té0andja vaartustab seda parema tootasu ja tootingimustega, mis omakorda tingib suurema tooga
rahulolu.

Opetajate kui tootajate heaolu mdjutavad kahtlemata kdik eespool loetletud tegurid, aga lisaks ka
t00 spetsiifikast tingitud mdjurid nagu nt kontaktid Sppuritega. Holmesi (2005) jargi on opetajad
iga pdev kaasatud umbes tuhandesse isikutevahelisse kontakti ja just nende kontaktide kvaliteet
maéérab, kas Opetaja tunneb end t66]1 histi voi kas ta tunnetab heaolu. Positiivsed suhted dpetajate
ja Opilaste vahel mojutavad dppurite dppimist ja kéditumist, aga nende suhete kvaliteet mojutab ka
Opetajate heaolu ja voimet kohaneda stressiga (Hattie 2009, Roorda 2011).

Opetajate heaolu on vaadeldud ka defitsiidi aspektist (nt kuidas stress mojutab &petajate
probleeme, samuti kuidas opetajaid koolis hoida). Kui hinnanguliselt 20% opetajatest lahkub
haridusstisteemist esimese kolme aasta jooksul ning 50% viie aasta jooksul, nditab see, et dpetajate
heaolu ei ole oluline mitte ainult kooli iildise heaolu seisukohast, nditeks Oppuritele stabiilse
keskkonna loomiseks, vaid ka majanduslikel kaalutlustel (Roffey 2012).
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7.1 Opetajate rahulolu té6ga ja pohivajaduste rahuldatus

Eespool esitatud Sppurite analiiiisis ilmnes, et dpilaste rahulolu eluga mojutab nende tildist kooliga
seotud heaolu ja vastupidi. Samamoodi on ka dpetajate todga rahulolu seotud nende iildise eluga
rahuloluga — mida enam on dpetaja oma eluga rahul, seda enam on ta rahul ka oma toéga (r
= 0,51 p = 0,001). Seejuures hinnang eluga rahulolule ei sdltu tootatud ajast, koormusest, dpetaja
soost ega kuigivord ka tema vanusest (alla 30-aastased on veidi vahem rahul kui nt 30—39-aastased,
ent keskmine hinnang on siiski 4,1 viiepallisel skaalal).

Rahulolu-uuringus hinnati dpetajate to6ga rahulolu kahe viite?® abil: ,,olen oma tédga rahul“ ning
»tunnen ennast t00l hésti“. Keskmine Opetajate rahuloluhinnang oli 4,2 ning seejuures 84%
Opetajatest on oma tdoga rahul ning 86% tunneb end t66l hdsti. Todga rahuloluga on ldhedalt
seotud pdhivajaduste rahuldatus, kolmest pdhivajadusest kdrgemalt hindavad Opetajad
kompetentsust (vt joonis 22). 95% Opetajatest tunneb end Opetades enesekindlana ja t66l
kompetentsena, 90% Opetajatest on arvamusel, et nende ettevalmistus Opetaja to06ks on piisav.
Valdav enamik dpetajaid hindab korgelt ka suhteid kolleegidega ehk seotust: iile 90% Opetajatest
saab kolleegidega hasti 14bi ning usub, et saab kolleegidelt vajaduse korral abi. Natuke madalamalt
hinnatakse usaldust, u 20% Opetajatest ei ole kindlad, kuivord nad voivad kolleege usaldada.
Opetajad on oma t66s vordlemisi autonoomsed: ligi 90% saab t661 olla tema ise ja 84% saab t66d
teha vastavalt oma drandgemisele. Seega voiks joonise 22 pohjal viita, et Opetajate pShivajadused
on koolis sdltumata kooli suurusest laias laastus rahuldatud, erinevused hinnangutes voivad olla
pohjustatud konkreetse Opetaja erinevatest taustatunnustest. Ei soo, vanuse, tootatud aja ega
tookoormuse pohjal ei saa aga olulisel mééral eristada hinnanguid autonoomiale, enesetdhususele
ja seotusele. Hinnangud enesetdhususele erinevad veidi todstaazist?” soltuvalt:  ehkki
rahuloluskoorid on kd&ik positiivsed, on kauem té6tanud Opetajate hinnang oma kompetentsusele
korgem. See on ka loogiline, kuna ajaga kogemustepagas kasvab. Kui dpetaja staaziga 0-5 aastat
hindab oma enesetohusust hindega 4,2, siis kuus aastat vdi kauem todtanud Opetajate vastav
hinnang on juba 4,5 (viie palli siisteemis).

%6 Rohkem tegureid moodustavate tunnuste kohta vt lisas 2.
27 Enesetohusus ja tddstaaz on omavahel positiivses korrelatsioonis, r = 0,24***
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Joonis 21. Opetajate pdhivajaduste rahuldatus

Oma t60ga on enim rahul ja t66] tunnevad end histi opetajad, kes on koolis kauem té6tanud (11
aastat voi kauem), ning need, kes on iihtlasi ka vanemad (60 ja vanemad). Veidi vdiksem on
rahulolevate osakaal nende Gpetajate seas, kes on nooremad kui 30 ja kellel on toostaazi alla viie
aasta. Tool tunnevad end histi eeskétt need Opetajad, kelle koormus jiib alla 0,5 (92% vs 85%
taiskoormusega tootajatel). To6ga rahulolule antud keskmine hinnang ei erine markimisvaarselt
s00, vanuse, to0staazi, koormuse ega ka kooli suuruse 1dikes, kiill aga varieerub veidi sdltuvalt
sellest, mis aineid Gpetatakse. Joonisel 23 on esitatud opetajate tooga rahulolu keskmised soltuvalt
sellest, mis valdkonna aineid GOpetatakse. T6dga rahulolule antud hinnangud (keskmine 4,2)
koiguvad vihe, todga on rohkem rahul humanitaar- ja sotsiaalteaduste dpetajad ning veidi vdhem
pollumajanduse, metsanduse, kalanduse ja veterinaaria valdkonna aineid Opetavad Opetajad.
Uldiselt on t66ga rahulolule antud hinnangud madalamad kui hinded kolmele pdhivajadusele —
autonoomiale, enesetdhususele ja seotusele. Neist kolmest hinnatakse Opetajate seas korgemalt
enesetohusust (X =4,5), aga ka seotust (X = 4,4), veidi madalamalt autonoomiat (X = 4,3).
Autonoomiat hindavad korgemalt humanitaar- ja sotsiaalteaduste valdkonda kuuluvaid aineid
Opetavad Opetajad, veidi madalamalt aga drinduse, IKT ning pdllumajanduse ja seotud
distsipliinide Sppeaineid Spetavad Opetajad. Hinnangud enesetohususele samuti véga ei koigu,
jaddes soltuvalt valdkonnast 4,3 ja 4,6 vahele ning olles korgeimad {ild-, sotsiaalteaduslikke ja
loodusteaduslikke  aineid  Opetavatel  Opetajatel, veidi ~madalam on  hinnang
pollumajandusvaldkonna aineid Opetavatel Gpetajatel. Jooniselt 23 vaatab vastu positiivne pilt —
tildjoontes on eri valdkondade aineid pShiainetena dpetavad dpetajad oma téoga rahul ja ka nende
pohivajadused on rahuldatud.
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Joonis 22. Opetajate rahulolu t66ga ja pdhivajaduste rahuldatus

Pelgalt keskmiste skooride vordlemise pdhjal on raske delda, miks iihe valdkonna aineid opetavad
opetajad on rahulolevamad kui teised. Joonisel 24 on korvutatud {ldaineid ja
pollumajandusvaldkonna aineid Opetavate Opetajate vastused Tlksikkiisimustele. Ilmneb, et
tildainete dpetate seas on 20% rohkem neid, kes on oma t66ga rahul, ning u 10% rohkem neid, kes
tunnevad end t66l hasti. Ka kahtlevate (nii ja naa) vastuste andjaid on iildainete Opetajate seas
vihem. Pollumajanduse, metsanduse, kalanduse ning veterinaaria valdkonda kuuluvaid aineid
Opetavatest Opetajatest u 10% on neid, kes ei tunne end t661 hésti, ja 35% neid, kes ei ole kindlad,
et to0 neile rahuldust pakub. Mingi selgituse voiks pakkuda dpetajate sooline ja vanuseline jaotus:
iildainete Opetajatest 82% on naissoost ja pigem vanemad, pdllumajanduse ja seostuvate
distsipliinide Opetajatest on aga ligi 50% meessoost ja pigem nooremad. See kattub ka uurijate
jéareldusega, et just mehed ja nooremad vanusriihmad on need, kes on t66ga vihem rahul.
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Joonis 23. Pollumajanduse valdkonna ja tildaineid opetavate dpetajate rahulolu t66ga

Opetajate t66ga rahulolu suurendavad kiesoleva analiiiisi pdhjal niiteks koolis veedetud aeg —
mida pikem staaz, seda suurem rahulolu, ning samuti vanus, mis seostub otseselt eespool 6elduga.
Noored Opetajad voivad olla ebakindlamad ja seetSttu voivad ka nende hinnangud olla madalamad.
See aga osutab, et just kooli ja kolleegide tugi voiks olla see, mis nooremate Gpetajate
enesekindlust ja rahulolu suurendaks. Rahulolevamad on ka need Opetajad, kes ei Opeta
erialaaineid. Ilmnes, et erinevad sotsiaaldemograafilised tunnused ega ka toostaaZz ei mojuta
rahulolu sedavérd, kui seda teeb dppeaine, mida Gpetatakse. Oleks vaja tdiendavat analiiiisi,
selgitamaks vélja, mis on need tegurid, mis tingivad mone aine dpetajate madalama rahulolu.

7.2 Opetajate rahulolu juhtimise ja suhetega koolis

Koolijuhi iiks iilesandeid on tagada opetajatele rahulolu, temalt oodatakse tasakaalukaid ja koiki
arvestavaid otsuseid ning turvalise ja usaldusvédirse keskkonna loomist (Jakobson 2013).
Rahulolu-uuringus kiisiti dpetajate kdest muu hulgas, kuidas nad hindavad juhtide juures koost66
edendamist, tagasisidestamist, ndudlikkust ja tulevikku vaatamist. Need neli juhtimisega seotud
aspekti kirjeldavad dra 26% todga rahulolu varieeruvusest (12 = 0,26) ning on keskmisel méaral®
t00ga rahuloluga seotud. Nelja juhtimise aspekti kisitlevad viited ja nende vididetega ndustumine
ning keskmised hinnangud on esitatud joonisel 24. Uldjoontes on dpetajad juhtimisega rahul, enim
tunnustamise, tulevikuvaate ja tagasiside andmise osas, vihem juhi ndudlikkuse osas. Sarnaselt
jaotuvad ka keskmised hinnangud. Madalamalt hindavad opetajad juhi ndudlikkust, nt ligi 30%
Opetajatest ei oska Oelda, millist sooritust juht neilt ootab. Kdrgeimalt on dpetajad hinnanud
tunnustamist, 77% iitleb, et juht tunnustab neid hea t606 korral, ning sama paljud titlevad ka, et juht
huvitub tagasiside saamisest.

28 Koostdd r = 0,44, tagasiside r = 0,41, tulevik r = 0,42, ndudlikkus r = 0,20.
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Joonis 24. Opetajate tagasiside erinevatele juhtimise aspektidele

Hinnangud juhtimise eri aspektidele ei erine markimisvairselt soo, tdokoormuse ega toostaazi
jargi. Uldiselt on mehed juhtimisega rohkem rahul kui naised, ehkki iihtmoodi madalamalt
hindavad moélemad juhi noudlikkust. Tookoormust arvestades on rahulolevamad need, kelle
koormus on viiksem kui 0,5. Ka tdiskoormusega to6tajate rahuloluhinnangud on juhtimise osas
veidi madalamad. Tagasiside ja koostooga on rohkem rahul need dpetajad, kes on koolis to6tanud
viahem kui viis aastat. Tulevikuaspektiga on aga enim rahul dpetajad, kel to0staazi 20 aastat voi
rohkem.

Rahulolu juhtimist puudutavaga eristub veidi rohkem vanusriihmade 16ikes. Kui alla 30-aastaste
Opetajate rahulolu juhtimisega on veel vdrdlemisi korge, siis vanuse kasvades see veidi langeb
ning hakkab vanemates vanusriihmades taas tdusma, nt ei erine alla 30-aastaste ja iile 60-aastaste
hinnangud juhi ndudlikkusele (X = 3,9), samal ajal kui nt 30—39-aastaste seas on hinnang sellele
aspektile madalaim (X = 3,5). Enim erinevadki vanusrithmade sees hinnangud ndudlikkusele,
koostddle ja tulevikule — nooremad (voi alustavad Opetajad) on rahulolevamad, 30—49-aastased
aga vihem rahul.

Juhtimisega ollakse eri suurusega koolides erineval maiéral rahul — viikestes koolides pigem
rohkem ja suurtes pigem vihem. Naiteks suurtes, laia spektrit erialasid dpetavates koolides, kus
on iihtlasi ka rohkem Oppureid (ja sellest tulenevalt personali), on veidi madalam hinnang
tagasisidele, aga ka koostoole ja tulevikuvaatele. Kooli suurusest soltuvalt ei erine hinnangud juhi
ndudlikkusele.
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Seega voib eespool oleva pdhjal jareldada, et pigem ollakse juhtimisega rahul. Seejuures hindab
oma suhteid juhiga heaks 90% Gpetajatest ehk valdav enamik. Suhted aga on kahtlemata oluline
tegur, mis mojutab nii rahulolu kooliga kui ka eluga tildiselt.

Valdav enamik opetajatest viitis, et saab oma kolleegidega histi libi (95%). Ligi 90%
opetajate jaoks on kool turvaline koht. Need on kahtlemata vidga head niitajad. Kui votta
kdorvale suhted dppuritega, siis neid hindab heaks 98% opetajatest. Lisaks arvab 96% Opetajatest,
et Oppijad suhtuvad Opetajatesse lugupidavalt. Keskmiste mdistes on hinnang suhetele Opilastega
4,5 ning see ei erine erinevate taustatunnuste ega valdkondade 16ikes. Seega voib jareldada, et
olenemata soost, tootatud ajast, vanusest, koormusest voi isegi Oppekeelest on suhted dpilaste ja
Opetajate vahel vdhemalt dpetajate vaates head. Tulemused ei eristu méarkimisvaérselt ka soltuvalt
Opetatavast valdkonnast.

7.3 Rahulolu épetajaameti ja kooli mainega

Opetajate rahulolu to6ga on iisnagi tugevalt seotud kooli mainega — mida kdrgemalt dpetajad
hindavad kooli mainet, s.t on uhked, et seal todtavad, ja soovitavad seal tootamist teistelegi, seda
suurem on ka nende rahulolu td6ga. Jooniselt 25 hakkab silma {isna vastuoluline pilt — iihelt poolt
ndustuvad Opetajad, et koolil, kus nad todtavad, on hea maine ning nad tunnevad seal to6tamise
tile uhkust. Teisalt aga ollakse vdordlemisi rahulolematud koolipidaja ja kutsehariduse
rahastamisega (40% Opetajatest ei ole kutsehariduse rahastamisega rahul), samuti kutsehariduse
korraldusega (50% on rahul). Enamik dpetajaid hindab kutseharidust ajakohaseks, ent vaid pooled
Opetajatest arvavad, et kutsehariduse maine Eestis on pigem hea. Kdige kriitilisemad ollakse
Opetajaameti maine osas: vaid 30% Opetajatest arvab, et Opetajaid vairtustatakse, ning 40% on
rahul Opetaja kuvandiga meedias. Rohkem on rahulolematuid — 40% leiab, et Opetajaid ei
vadrtustata, ning neljandik dpetajatest ei ole rahul dpetajate kuvandiga meedias.
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Meie koolil on hea maine 2% 87%

S
g Soovitaksin siin to6tamist ka teistele dpetajatele 13% 853
é Olen uhke, et tootan just selles koolis 9% 89%
ég% Olen rahul koolipidaja toetusega koolile 25% 36% 39%
é - ‘SE Olen rahul kutseharidusdppe rahastamisega Eestis 41% 30% 30%
% é é Olen rahul kutsehariduse korraldusega Eestis 15% 35% 50%
= E £ Olen rahul dppekavade suundumuste ja arengutega... 19% 31% 50%
%if § ;‘;‘g « Eestis antav kutseharidus on ajakohane 21% 5%
E © g % Kutsehariduse maine Eestis on hea 1070 34% 50%
-% = 2 Eestis védrtustatakse Opetajaid. 41% 30% 29%
é‘ E g Olen rahul dpetajate kuvandiga meedias 26% 35% 40%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pigem ei Nii ja naa Pigem jah

Joonis 25. Opetajate rahulolu dpetajaameti ja kooli mainega, rahastamise ja kutsehariduse
korraldusega

Hinnangud kooli mainele ei olene sellest, kui pikk on dpetaja todstaaz, millise koormusega ja kui
suures koolis ta Opetab, samuti ei ole erinevusi meeste ja naiste ning erinevas vanuses Opetajate
rahuloluhinnangutes — esineb viikseid kdikumisi, ent kooli mainega ollakse tihtmoodi rahul (X =
4.4).

Rahulolu kutsekoolide rahastamisega ja koolipidamisega ei erine soo ldikes, kiill aga tulevad
erinevused sisse eri vanuses Opetajate arvamustes. Noored, alla 30-aastased Opetajad on
rahastamise ja koolipidamisega rohkem rahul (x = 3,4), samal ajal nt 40-49-aastaste Gpetajate
rahulolu on marksa viiksem (X = 2,8). Kahtlemata on see seotud ka koolis todtatud ajaga,
nooremate Opetajate staaz on lithem ja probleemkohad ei pruugi kohe silma hakata. Hinnangud
erinevadki staazi 16ikes: mida kauem on koolis tootatud, seda madalam on hinnang. Olulisi
erinevusi soltuvalt to6koormusest voi kooli suurusest ei ole.

Kutsehariduse korraldusega oli rahul 50% Opetajatest, mis tdhendab, et iilejaéinud 50% olid
kriitilisemad. Keskmine hinnang kutsehariduse riiklikule korraldusele oli 3,4 (viiepallisel skaalal)
ning enim eristus hinnang Opetaja peamise valdkonna sdltuvalt. Joonis 26 osutab, et teistest
positiivsemad on tervise ja heaolu ning teeninduse valdkonna ainete Gpetajad, negatiivsema
hinnangu aga annavad iildaineid, pdllumajanduse, metsanduse, kalanduse ja veterinaaria ning
tehnika, tootmise ja chituse Gppevaldkonda kuuluvaid aineid opetavad opetajad. Kuna rahulolu
hinnati viiepallisel skaalal, viitavad allolevad skoorid valdkonnaga seotud voi isegi laiematele
probleemidele kutsehariduses. Samal ajal iitleb 40% Opetajatest, et hiljutised muutused
kutsehariduses on olnud asjakohased, 20% ei ndustu sellega ja 40% on kahtleval seisukohal.
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Joonis 26. Opetajate rahulolu riikliku hariduskorraldusega

Kutsehariduse mainet peetakse iildjoontes heaks. Hinnang ei erine markimisvéarselt erineva
to0staazi, koormuse, vanuse ega sooga Opetajate seas. Kutsehariduse mainet hindavad keskmisest
(x=3,7) kdrgemalt nooremad ja naissoost Opetajad ning samuti need, kes todtavad tdiskoormusega.
Valdkonniti annavad keskmisest korgema hinnangu teeninduse, loodusteaduste ja matemaatika
ning sotsiaalteaduste ainete dpetajad, madalama aga IKT ning drinduse, diguse ja halduse aineid
Opetavad Opetajad.

Opetajate viidrtustamine on probleem, arvab iile 40% opetajatest. Veel 30% on kahtleval
seisukohal ning vaid veidi vdhem kui kolmandik leiab, et Gpetajate vadrtustamisega on pigem
hésti. Tabelis 6 on nidha, mida arvavad dpetajaameti véddrtustamisest erineva profiiliga dpetajad.
Nais- ja meessoost dpetajate arvamused ei erine, kiill aga eristuvad vastused vanusrithmade 15ikes.
Pessimistlikumad on just vanematesse vanusrithmadesse kuuluvad dpetajad, aga ka need, kes on
koolis pikemalt to6tanud. Kui alla 30-aastastest dpetajatest ligi 40% arvab, et dpetajaametit Eestist
védrtustatakse, siis 50-aastaste ja vanemate seas on vastava vditega ndustunuid alla veerandi.
Erinevad ka erineva to0staaziga Opetajate vastused: need, kes on téotanud koolis vdhem kui viis
aastat, leiavad, et dpetajaametit hinnatakse piisavalt korgelt. Opetajad, kellel on todstaazi rohkem
kui 10 aastat, on pigem arvamusel, et Opetajaametit {thiskonnas ei vaartustata. Tookoormusest
soltuvalt vastused oluliselt ei erine.

Ilmneb, et peamiselt iildopingute moodulisse kuuluvaid aineid Opetavate Opetajate arvates
Opetajaametit pigem ei vaértustata; vaid 18% on vastupidisel arvamusel. Sellisel arvamusel on ka
loodusteaduste, matemaatika ja statistika valdkonda kuuluvate ainete opetajad. Veidi paremal
arvamusel Opetajaameti vadrtustamisest on dpetajad, kelle peamine valdkond on kas teenindus voi
tehnika, tootmine ja ehitus. Ka erineva suurusega koolides tootavad Opetajad arvavad dpetajaameti
vaartustamisest erinevalt — vaikeste koolide opetajad veidi kehvemini, suuremate koolide opetajad
veidi paremini.

49



Rahulolu opetajaametiga voib mojutada ka palk. Nt vaid 34% kutsedpetajatest on oma tootasuga
rahul; rohkem on neid, kes rahul ei ole (38%). Palk ja rahulolu dpetajaameti mainega on omavahel
isnagi tugevas korrelatsioonis ning rahuloluskoorid palgaga rahulolevate ja rahuolematute seas
erinevad: need, kes pole palgaga rahul, annavad negatiivsema hinnangu ka dpetajaameti mainele
(x=2,3) ning vastupidi — need, kes on tootasuga rahul, hindavad ka mainet kdrgemalt (x X= 3,6).

Tabel 6. Rahulolu Opetajaameti vadrtustamisega

Pigemei | Niijanaa | Pigem jah
Mees 41% 30% 30%
Sugu -
Naine 42% 30% 29%
Alla 30-aastased 17% 44% 39%
30-39 34% 28% 38%
Vanusrithm 40-49 42% 28% 30%
50-59 47% 29% 23%
60 ja vanemad 42% 34% 24%
alla 5a 28% 26% 46%
Téistaas 6-10a 31% 41% 28%
11-20a 47% 28% 25%
tile 20a 49% 29% 22%
Osakoormus alla 0,5 43% 31% 26%
Tookoormus Osakoormus 0,5-0,99 49% 21% 30%
Téaiskoormus voi rohkem 38% 33% 29%
Uldained 54% 28% 18%
Humanitaaria ja kunstid 46% 32% 22%
Sotsiaalteadused 38% 38% 25%
Arindus, haldus ja digus 33% 40% 26%
Peamine valdkond Loodusteadused ja matemaatika 49% 30% 21%
IKT 42% 34% 24%
Tehnika, tootmine ja ehitus 36% 32% 32%
Pollumajandus ja seotud valdkonnad 46% 26% 28%
Tervis ja heaolu 43% 25% 32%
Teenindus 26% 35% 39%
Viike 46% 27% 27%
Kooli suurus Keskmine 42% 27% 30%
Suur 37% 34% 29%

Uldiselt on aga hinnangud Opetajaameti mainele pigem negatiivsed. Sellisele tulemusele on
joudnud ka mitmed varasemad uuringud. Niiteks Euroopa Komisjoni 2013. aasta aruanne osutab,
et Opetajaameti kuvand on peaaegu koigis riikides halvenenud. Valk (2016) lisab, et kuna
Opetajaameti kuvand riiklikus meedias on negatiivne, votavad ka dpetajad selle omaks. Samal ajal
EMORI 2016. aasta uuring ,,Opetajaameti kuvand ja atraktiivsus* osutab, et dpetajatodd peetakse
vadrtuslikuks, ehkki vdhevéartustatud ametiks ning uuringus osalenute hinnangul on dpetajatoo
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suure missioonitundega tehtav, ent ka suure tookoormusega stressirohke amet ning see hinnang
kujundab lisaks palgatingimustele, toohkkonnale ning karjddrivoimalustele olulisel méaéral ameti
mainet. Veel toob uuring esile, et dpetajaameti maine on madal eeskéitt dpetajate endi silmis (TNS
EMOR 2016). Opetajaameti madalale viirtustamisele viitavad ka TALISe uuringu tulemused,
mille kohaselt vaid 14% Eesti dpetajatest tajub, et ihiskond vaartustab nende t66d piisavalt (Valk
2016).

Seega voib Opetajate rahulolu kohta Gelda, et just peatiikis 7.3 késitletavad aspektid — kooli ja
Opetajaameti maine — mojutavad enim tooga rahulolu. Siin on tegureid, mis sdltuvad koolist, aga
ka riigist. Rahulolu-uuringu andmed osutavad, et Opetajaameti maine on eriti vananeva ja
viaheneva Opetajaskonna kontekstis ka tildise to6ga rahulolu mottes oluline tegur ning sellele tuleks
kindlasti nii avalikus debatis kui ka konkreetsetes kutsedppe korraldust puudutavates sammudes
tihelepanu poddrata. Opetajaameti maine ei ole pelgalt kutsehariduse probleem, tegemist on
haridustasemete iilese (aja)kriitilise kiisimusega. Kutsehariduses lisanduvad aga sellele
probleemile just Gpetajate vaates ka Oppe rahastamise ja koolipidaja toetuse teemad. Analiiiis toi
esile, et need on dpetajate hinnangul olulisemad kui nt riiklik hariduskorraldus voi kutsehariduse
maine. Oma t66 ja muude kooliga seotud aspektidega rahul olevad Opetajad on need, keda on riigil
vaja ja kes suurema tdendosusega piisivad ka stabiilsemalt to0l.
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8. Kokkuvote ja jiareldused

Teaduskirjanduses on korduvalt viidatud, et rahulolu vdi subjektiivse heaolu puhul on tegemist
mitmetdhendusliku ndhtusega, mis hdlmab inimeste emotsionaalset seisundit, rahulolu mingi
konkreetse (iihiskonna)elu valdkonna vdéi aspektiga ning iildisi hinnanguid eluga rahulolule
(Diener 1999). Inimese subjektiivset heaolukogemust mojutavad kahtlemata mitmed tegurid: muu
hulgas on esile toodud, et kooliga rahulolu on seotud paremate opitulemustega, teisalt aga voib
tegemist olla téiesti eraldiseisva ndhtusega (vt nt Epstein ja McPartland 1976). Nii vdivad dppurid,
kes tajuvad Opiruumi vordseid vdimalusi pakkuvana, olla kiiremad kohanejad ja nende
akadeemiline voimekus voib olla korgem. Samal ajal osutab téoga rahulolu, kuivord hea voi
halvana tajutakse oma t66d, selle korraldust, aga ka suhteid kolleegidega. Igal juhul on nii kooliga
kui ka to6ga rahulolu puhul tegemist kompleksse nédhtusega, millele eri méaral avaldavad mdju nii
sisemised kui ka valised tegurid.

Selle analiiiisi pohjal méjutavad kutsedppurite kooliga seotud rahulolukogemust enim
koolikeskkonna aspektid, nt 6ppedistsipliin ja 6ppetoo korraldus, samuti see, kuidas on iiles
ehitatud oppekava ja tunniplaan. Rahuloluga on tugevasti seotud ka kutsekooli maine —
mida parem on kooli maine, seda rahulolevamad on oppurid. Veidi vihem on iildise
subjektiivse heaolu kogemusega seotud dppurite pdhivajaduste rahuldatus, s.t autonoomia, seotuse
ja enesetohususe tunnetamine. Neist kolmest méngib kdige suuremat rolli autonoomia ehk see, kui
palju antakse dppuritele valikuid ja arvestatakse nende arvamusega. Opetajate tooga rahulolu
mojutab enim Opetajaameti maine. Laias laastus saab analiilisi pohjal teha jargmised jareldused:

» Kooli vdi tooga rahulolu on seotud iildise eluga rahuloluga: mida rahulolevam on dppur
vOi Opetaja eluga iildiselt, seda suurem on ka tema iildine kooliga seotud heaolukogemus.
See osutab, et ehkki rahuloluhinnang soltub suuresti koolikeskkonna eri aspektidest, on
selles oma osa ka n-6 koolile ndhtamatutel ja individuaalsetel teguritel.

» Madalamalt hindavad kooliga seotud rahulolu 17-19-aastased ja kutsekeskharidusoppe
opilased (60% kutsekeskhariduse Oppuritest on just vanuses 17-19). Kui keskmine
rahuloluhinnang on 4,1, siis 17-19-aastastel on see 3,8 ja kutsekeskhariduse opilastel 3,9.

» Analiiiis osutas, et rahulolukogemus ja vanus on omavahel positiivses korrelatsioonis —
mida vanem on oOppur, seda rahulolevam ta on, seejuures on 25-aastaste ja vanemate
oppurite rahuloluhinnang 4,5 (vrdl keskmine 4,1). See on oluline tulemus eeskitt
taiskasvanuhariduse vaates, kuna koolides on suurenemas just 25-aastaste ja vanemate
kutsedppurite osakaal. Ehkki tdiskasvanud Sppurid hindavad kooliga seotud tildist heaolu
korgemalt, on nad kriitilisemad koolikeskkonna mone aspekti suhtes, nt oppekava ja
tunniplaani iilesehitus, Opetamine ja Oppetdd korraldus. See tdhendab, et vastamaks
paremini tdiskasvanud Oppija ootustele, on vaja Sppekavade rakendamine ja sisuline
ileschitus {ile vaadata, samuti Opet paindlikumaks muuta. Kutsedppe vastavus
taiskasvanud Oppija vajadustele on oluline tagada eeskitt dppekavadel ja Sppetasemetel,
kus Opib rohkem 25-aastaseid ja vanemaid dppureid.

» Taustateguritest mojutavad kooliga seotud rahulolukogemust rohkem eespool mainitud
Oppurite vanus ja sugu, aga ka kursus, millel Opitakse. Meessoost Oppurite
rahuloluhinnangud on madalamad (4,0 vs 4,2 naissoost Oppuritel), samuti on
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rahulolematumad kdrgemate kursuste dppurid. Esimese kursuse dppurite rahuloluhinnang
on 4,2, kolmandat aastat koolis dppivatel dppuritel aga 3,8. Neist teguritest vajab kindlasti
suuremat tdhelepanu Oppimise Kursus. On oluline kooliti kindlaks teha, mis leiab
Oppeprotsessis aset parast sisseastumist ning miks see kahandab kooliga seotud
rahulolukogemust ja viib oppetdo katkestamiseni.

Rahulolevamad on kasitd6 ja lastehoiu dppekavarithmade dppurid (keskmine hinnang 4,7),
kodige madalam on aga subjektiivne hinnang kooliga seotud rahulolule IT-erialade dppurite
seas (3,8 vrdl iildine keskmine 4,1). Nendel erialadel on ka suurem viljalangevus ning
vdhem nominaalajaga I0petajaid kui teistes Oppekavariilhmades. See on kahtlemata
konekas tulemus, kuna IT-spetsialistide jarele on to6turul suur ndudlus ja koolipidaja peab
tagama neil erialadel piisava jarelkasvu. Viiksemat rahulolu voib ehk selgitada ka
oppekorralduslike probleemidega — Oppesuundade vordluses olid hinnangud
oppekorraldusele madalaimad just IKT suuna dppuritel.

Oppijate rahulolu suurendavad head suhted koolis, eeskitt suhted kaasdppurite voi
kolleegidega: ligi 90% Gppurite ja 95% Opetajate suhted kaasdppurite ja kolleegidega on
head. Seevastu koolikiusamise juhtumid, mida on {ihel voi teisel kujul kogenud veidi enam
kui 15% kutsekoolide dppureist, kahandavad ka {ildist kooliga seotud heaolu.

Valdav enamik kutsedppureid (veidi enam kui 80%) on rahul teadmiste ja oskustega, mida
kutsekoolid pakuvad. Vaid ligi viiendik ei ole kindel, kas nende erialased teadmised ja
oskused on piisavalt pdhjalikud. Rahulolematus on suurem IT-erialade dppurite seas: nt
tarkvara ja rakenduste arenduse ja analiiiisi Oppekavariihma kuuluvate erialade dppuritest
73% on saadavate erialaste teadmiste ja oskustega rahul. Kriitilisemad erialaste oskuste ja
teadmiste osas on ka juhtimise ja halduse ning turunduse Oppekavariihmades Oppijad
(rahulolevaid 71% ja 69% vastavalt). Samal ajal hindavad nimetatud dppekavariithmade
Oppurid headeks koolist saadavaid muid oskusi (ajakasutus-, sotsiaalsed,
ettevotlusoskused).

Kutsekoolide praktikakorralduse aspektidest on Oppurid pigem rahul praktikaaegse
ja -jérgse tagasiside ning kooli ja tddandja koostodga. Veidi enam rahulolematust tekitab
kooli tugi praktikakoha leidmisel — ligi viiendiku Sppurite arvates ei aita kool piisavalt
kaasa praktikakoha leidmisel.

Rahulolu-uuringu tulemused osutavad, et valdavalt on Opetajad oma t6oga rahul:
keskmiselt 85% Opetajatest on todga rahul ja tunneb end t661 hésti. Korgemaid hinnanguid
t00ga seotud rahulolule annavad kutsedpetajad, kelle toostaaz on pikem ja vanust 60 aastat
voi enam. Noorte Opetajate rahuloluhinnangud seevastu on veidi madalamad (4,1 vrdl 4,2,
mis on iildine keskmine).

Opetajate rahulolu t66ga mdjutab teistest teguritest ronkem see, mis valdkonna aineid nad
Opetavad. Teistest rahulolevamad on sotsiaal- ja humanitaarainete opetajad (keskmised
vastavalt 4,4 ja 4,2), rahulolematumad aga pdllumajanduse, metsanduse, kalanduse ja
veterinaaria ainete dpetajad, kelle keskmine rahuloluhinnang on 3,9.

Opetajad on iildjoontes rahul sellega, kuidas kooli juhitakse, eriti viiksemates (1-4

oppekavarithma ehk kitsamat erialavalikut dpetavates) koolides. Samuti hindab ligi 90%
Opetajatest suhteid koolijuhiga heaks.
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» Koige kriitilisemalt hinnatakse Opetajaameti mainet — kutsehariduse rahulolu-uuringu
andmetel on vaid 30% Opetajatest arvamusel, et Opetajaid vaartustatakse, ja 40% on rahul
Opetajaameti kuvandiga meedias. Keskmine hinnang Opetajaameti mainele on vordluses
teiste aspektidega iiks madalamaid niitajaid.

> Opetajaameti kuvandit modjutab selle uuringu andmeil muu hulgas ka tootasu: need, kes ei
ole palgaga rahul, annavad negatiivsema hinnangu ka dpetajaameti mainele.
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Lisa 1. Opilaste kooliga rahulolu faktorite sisu ja jaotused

Pigem | Nii ja | Pigem
ei naa jah
Oppijate kooliga Tunnen ennast oma kutsekoolis hésti 4% 15% 81%
rahulolu Koolis on huvitav 7% 19% | 75%
Enamasti ldhen ma kooli hea meelega 8% 21% 71%
Autonoomia Opetajad arvestavad minu arvamusega 7% 22% 71%
Opetajad annavad mulle valikuvdimalusi 9% 22% 69%
Enesetéhusus Olen kindel oma vdimetes need Opingud | 4% 13% 83%
16petada
Ma tunnen, et saan koolis antavate iilesannetega | 4% 19% 7%
hakkama
Seotus Teised dppijad aitavad mind, kui seda vajan 4% 13% 83%
Ma saan teiste Oppijatega histi 1abi 3% 9% 88%
Kaasoppijad hoolivad minus 6% 18% 76%
Opetamine ja Olen rahul dpetajate ja Gpetamise tasemega 5% 19% 76%
Oppetdod korraldus Olen rahul dppet66 korraldusega 8% 21% 71%
Oppekava ja Minu dppekava on loogiliselt iles ehitatud 12% 27% 61%
tunniplaan Olen rahul tunniplaaniga 17% | 28% | 55%
Oppedistsipliin Minu kaasdppijad kuulavad, kui dpetaja radgib | 11% 28% 61%
Minu kaasdppijad peavad dppimist oluliseks 9% 27% 64%
Erialased teadmised | Opingud annavad mulle pdhjalikud erialased | 4% 15% 81%
ja oskused teadmised
Opingud annavad mulle pdhjalikud erialased | 4% 16% 80%
oskused.
Muud oskused Opingud arendavad minus sotsiaalseid oskusi ja | 5% 17% 78%
ajakasutusoskust
Opingud arendavad minus ettevdtlusoskusi | 6% 17% 7%
ning iseseisvust ja vastutust todtamisel
Ruumid, vahendid Olen rahul Oppematerjalidega, mida koolis | 7% 23% 70%
ja materjalid kasutatakse
Olen rahul kooli dpperuumidega 4% 12% 84%
Koolis on olemas oOppetodks vajalikud | 4% 13% 83%
vahendid
Toitlustus Olen rahul toitlustamisega koolis 16% 20% 64%
Olen rahul kooli s66klaga 14% 18% 68%
Kurnatus Kooliga seotud probleemide tottu magan 66sel | 61% 20% 19%
sageli halvasti.
Tunnen, et olen koolitdddega iile koormatud 51% 28% 21%
Praktikakorraldus Olen rahul koolipoolse praktika | 11% 15% 74%
juhendamisega.
Saan praktika sooritamise ajal ja jirgselt | 8% 16% 76%
tagasisidet
Praktikakoht Praktikakohas antakse mulle arendavaid | 6% 14% 80%
todlilesandeid
Olen  rahul  todandjapoolse  praktika | 6% 14% 80%
juhendamisega
Eriala véirtus ja Eestis minu erialal antav kutseharidus on | 4% 16% 80%

ajakohasus

ajakohane
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Eesti to0andjad véértustavad kutseharidust | 6% 21% 73%
~ minu erialal
Oppetoetused Opingute ajal on Kkéttesaadavad erinevad | 8% 18% 74%
rahalised toetused
Erinevad toetused voimaldavad Opingute ajal | 14% 21% 65%
majanduslikult toime tulla.
Kutsekooli maine Ma soovitaksin enda kutsekooli oma sobrale 6% 15% 79%
Olen uhke, et opin just selles kutsekoolis 7% 18% 5%
Minu kutsekoolil on hea maine. 6% 14% 80%
Lisa 2. Opetajate kooliga rahulolu faktorite sisu ja jaotused
Pige | Niija | Pigem
m ei naa |jah
Opetajate tooga Olen oma to6ga rahul 20| 14%| 849
rahulolu Tunnen ennast 561 hiisti. 2%| 12%| 86%
Autonoomia Tunnen, et saan t661 olla mina ise 3%| 9%| 88%
Tunnen, et saan teha t66d nii nagu ma ise parimaks
pean 4% | 13%| 83%
Enesetohusus Tunnen ennast t661 kompetentsena 1%| 3%| 96%
Tunnen ennast Opetades enesekindlana 2% 4% | 94%
Minu ettevalmistus Opetaja tooks on piisav 1% 8% | 91%
Seotus Ma saan kolleegidega hésti 1dbi 1% 4% | 95%
Ma saan kolleege usaldada 3%| 16%| 81%
Kolleegid aitavad mind, kui seda vajan. 1% 7% | 92%
Juht - koost6o Ta edendab tootajate vahelist koostodd 9% | 16%| 75%
edendamine Ta arendab tootajate seas meeskonnavaimu ja —
hoiakuid. 13%| 16%| 71%
Juht - tagasiside Vahetu juht tunnustab mind hea t66 korral 9% | 14%| 77%
Vahetu juht huvitub tagasiside saamisest 8% | 15%| 77%
Juht - ndudlikkus Ta nduab ainult parimat sooritust 8% | 22%| 70%
Ta ei rahuldu vihemaga kui parim 12%| 27%| 61%
Juht - tulevik Ta innustab teisi tulevikuplaanidega 9% | 18%| 73%
Ta visandab meie kooli jaoks huvitava tulevikupildi 9% | 19%| 72%
Opetajate suhted Ma saan dppijatega histi 1ibi 2% | 38%| 60%
oppijatega Oppijad suhtuvad minusse lugupidavalt 0% 4% | 96%
Rahulolu ruumidega | Olen rahul teoreetilise dppe labiviimiseks mdeldud
ruumidega 5% 9%| 86%
Olen rahul praktilise dppe labiviimiseks mdeldud
ruumidega 6% | 18%| 76%
Olen rahul &petajatele moeldud t66- ja
puhkeruumidega. 8% | 14%| 78%
Opetajaameti maine Olen rahul opetajate kuvandiga meedias 26% | 34%| 40%
Eestis viirtustatakse Opetajaid 41%| 30%| 29%
Kutsehariduse maine | Kutsehariduse maine Eestis on hea 16% | 34%| 50%
Ja ajakohasus Eestis antav kutseharidus on ajakohane 4% | 21%| 75%
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Riiklik Olen rahul dppekavade suundumuste ja arengutega
hariduskorraldus Eestis 19% | 31%| 50%
Olen rahul kutsehariduse korraldusega Eestis 15% | 35%| 50%
Koolipidaja ja Olen rahul kutseharidusdppe rahastamisega Eestis 41% | 29%| 30%
rahastus Olen rahul koolipidaja (riik, kohalik omavalitsus voi
eraettevotja) toetusega koolile 25% | 36%| 39%
Kooli maine Olen uhke, et todtan just selles koolis 2% 9% | 89%
Soovitaksin siin tootamist ka teistele dpetajatele 2% | 13%| 85%
Lisa 3. Opilaste faktorite kirjeldavad statistikud
N Miinimum | Maksimum | Keskmine | Standardhilve
5968 1,0 5,0 4,07 0,87
Autonoomia 6040 1,0 50 3,89 0,85
Seotus 5946 1,0 5,0 4,25 0,74
Enesetohusus 6317 1,0 50 4,15 0,76
Kurnatus 6206 1,0 5,0 2,44 1,06
Oppedistsipliin 5668 1,0 5,0 3,77 0,93
Opetamine ja 6ppetooé korraldus 6005 1,0 50 3,98 0,88
Toitlustus 5443 1,0 50 3,78 1,14
Ruumid, vahendid ja materjalid 5991 1,0 5,0 4,12 0,76
Oppekava ja tunniplaan 5884 1,0 50 3,62 0,98
Praktikakorraldus 2437 1,0 50 4,01 0,93
Praktikakoht 2623 1,0 50 4,18 0,90
Erialased teadmised ja oskused 6024 1,0 50 4,16 0,84
Muud oskused 5900 1,0 50 4,09 0,84
Eriala véirtus ja ajakohasus 5225 1,0 50 4,01 0,80
Oppetoetused 5224 1,0 50 3,90 0,98
Kutsekooli maine 5525 1,0 50 4,16 0,89
Lisa 4. Opetajate faktorite kirjeldavad statistikud
N Miinimum Maksimum Keskmine Standardhélve
867 1,0 5,0 4,23 0,73
Autonoomia 915 1,0 50 4,30 0,70
Enesetohusus 920 1,0 50 451 0,54
(kompetentsus)
Seotus 886 1,0 50 4,41 0,60
Juht - tagasiside 843 1,0 50 4,04 0,90
Juht - néudlikkus 739 1,0 5,0 3,77 0,92
Juht - koostoo 814 1,0 5,0 3,93 0,98
edendamine
Juht - tulevik 756 1,0 5,0 3,95 0,95
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Opetajate suhted 893 1,0 5,0 4,53 0,52
oppijatega

Rahulolu ruumidega 805 |10 5,0 4,22 0,76
Opetajaameti maine 815 |10 50 2,97 0,98
Kutsehariduse maine ja | 831 1,0 50 3,70 0,76
ajakohasus

Riiklik hariduskorraldus [809 |1,0 5,0 3,43 0,90
Koolipidaja ja rahastus 660 |1,0 50 2,99 1,01
Kooli maine 886 1,0 50 4,40 0,76
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Lisa 5. Opilaste kooliga rahulolu faktorite korrelatsioonitabel

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
1. Kooliga rahulolu 1
2. Autonoomia ,555™ 1
3. Seotus ,4807| ,514™ 1
4. Enesetdhusus 4977 | 4677 ,450™ 1
5. Kurnatus -,2607|-,224™ | -,162" | -,284" 1
6. Oppedistsipliin ,6277| ,469™| ,489™| ,323"|-,120" 1
7. Opetamine ja ,6817| ,5777| ,362™| ,370"|-,207"|,525" 1
oppetoo korraldus
8. Toitlustus 4347 | ,3477| ,250™| ,239"|-,103"|,392™|,467" 1
9. Ruumid, vahendid ja | ,636™| ,532™| ,395"| ,411"|-,206™|,497"|,693"|,471" 1
materjalid
10. Oppekava ja ,554™| ,486™| ,302™| ,352"|-,191"|,462™|,642™|,360" |,521" 1
tunniplaan
11. Praktikakorraldus | ,473"| ,432"| ,302"| ,324™|-,120"|,355" |,546" | ,304™ |,507"|,483™ 1
12. Praktikakoht ,3617| ,360™| ,306™| ,305"|-,128"|,298™|,386™|,198™|,396" | ,345" | ,682" 1
13. Erialased teadmised | ,540™| ,439"| ,315"| ,382™|-,156"|,374™ | ,587" |,326™ | ,554™|,549™| ,529™ | ,424™ 1
ja oskused
14. Muud oskused ,585"| ,472™| ,366™| ,394"|-,139"|,435™|,564™|,325" | ,549" | 548" | ,528"™|,430™|,734" 1
15. Eriala viirtus ja ,5017| ,428™| ,339™| ,352"|-,136"|,391"|,530™|,324™|,532" | ,497" |,482" | , 400" | ,594™ | ,567" 1
ajakohasus
16. Oppetoetused ,310"| ,278™| ,186™| ,247"|-,095"|,171"|,372™|,291" |,394" | ,328" |,374™ | ,261™|,392™ | ,388™ | ,475" 1
17. Kutsekooli maine , 794 | ,528™| ,404™| ,401"|-,204"|,565™|,705™|,476™|,666" | 543" |,512" |,358™ |,598™|,596™|,558 |,361"| 1

** p < 0.001 (Pearsoni
korrelatsioonikordaja).
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Lisa 6. Opetajate td6ga rahulolu faktorite korrelatsioonitabel

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
1. Tooga rahulolu 1
2. Autonoomia ,513™ 1
3. Enesetohusus ,358™ | ,440™ 1
(kompetentsus)
4. Seotus AL7TT| 4617 3077 1
5. Juht - tagasiside 413" | ,403™| ,123™| ,498™ 1
6. Juht - néudlikkus ,2017| ,159™| ,111™| ,184™| ,238™ 1
7. Juht - koostoo edendamine | ,440™ | ,4117| ,160™ | ,494™| 5857 | ,294™ 1
8. Juht - tulevik 4167 | ,358™| ,143™| ,413™| /5517 | ,408™| ,791™ 1
9. Opetajate suhted 3747|3977 | 4757 | 3617 | ,198™| ,144™| ,214™| ,203™ 1
oppijatega
10. Rahulolu ruumidega ,3317"| ,338™| ,209™| ,288™| ,249™| ,126™| ,250™"| ,284™| ,254™ 1
11. Opetajaameti maine ,329™| ,162™| 0,043| ,218™| ,1877| ,093"| ,194™| ,178™| ,142™"| 217" 1
12. Kutsehariduse maine ja ,3997| ,306™| ,216™| ,309™| ,309| ,200™| ,373"| ,374™| ,224™| ,230™| ,452™ 1
ajakohasus
13. Riiklik hariduskorraldus | ,373"| ,333"| ,184™| ,257™"| ,290™| ,174™| ,312™| ,341™| ,180™| ,294™| ,476™| ,624™ 1
14. Koolipidaja ja rahastus 2717 202" | ,101™| ,207™"| ,281™"| ,116™| ,310™| ,303™| ,132™| ,178™| ,475™| ,416™| ,492™ 1
15. Kooli maine 564" | 524™| ,253™| 451" | ,498™| ,246™| 5667 | ,552"| ,325"| ,374™| ,244™| ,391™| ,341™| ,200™

**p < .0001 (Pearsoni
korrelatsioonikordaja).
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