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Fookusvaldkonna eesmark

Teadus- ja arendustegevuse, innovatsiooni ning ettevotluse toel: luuakse, pakutakse ja kasutatakse
digilahendusi igas eluvaldkonnas; kasutatakse andmemajandust uute drivoimaluste loomiseks ja
kindlustatakse turvaline kiiberruum.

Fookusvaldkonna eesmargi saavutamiseks koostatakse teekaart. Fookusvaldkonna teekaart on siht- ja
sidusrihmade kokkulepe TAIE fookusvaldkonna prioriteetsete arengusuundade ja arenguks vajalike
tegevuste osas. Teekaart loob aluse edasisele koosloomelisele tegutsemisele valdkonna sihtide
saavutamiseks teadus- ja arendustegevuse ning innovatsiooni toel.

Fookusvaldkonna arengu eeldused ja voimaldajad

Arvestades valdkonna arengukavadest, uuringutest ja tanaseks juba ldbiviidud kaasamistest saadud
sisendiga, tousid esile jargmised fookusvaldkonna arengu eeldused ja voimaldaja:

e 5@ vilja arendamine

o Digivaldkonna té6joupuuduse leevendamine, nt kasutades kaugt6éd voimalusi ja rahastades
erinevaid IT Gppimist toetavaid algatusi.

o Inimeste digikompetentside suurendamine. OSKA anallilis nditab, et muus Euroopas on ligikaudu
60% IT spetsialiste teistes majandussektorites, aga Eestis on see suhe vastupidine.

e Riigi IT platvormide uuendamine. Kriitiline kiisimus digisektori arenguhiippe tegemisel on ka riigi
IT platvormide kaasajastamine.

e EttevOtete teadus- ja arendustegevuse toetamiseks T&A investeeringutele maksusoodustuste
kehtestamine sarnaselt OECD riikide parimatele praktikatele.

e Elektroonikaté6stuse TA tegevused digilahenduste valdkonnas.

Fookusvaldkonna arengusuunad

Arvestades valdkonna arengukavadest, uuringutest ja tanaseks juba ldbiviidud kaasamistest saadud
suunistega, tousid esile jargmised fookusvaldkonna arengsuunad:

1. Kasutajakesksed digilahendused

Digilahendused ei ole tdnapaeva maailmas enam midagi uut, vaid sellest on saanud meie igapaeva elu
loomulik osa. Kasutajasdbralikud digilahendused avavad ettevdtetele uusi vdimalusi, soodustavad
usaldusvaarse tehnoloogia arengut, edendavad avatud ja demokraatliku Uhiskonna kujunemist,
elavdavad majandust, toetavad selle jatkusuutlikkust, aitavad voidelda kliimamuutuste vastu ja viia
ellu rohepooret. Parimad digilahendused on lihtsasti leitavad ja kasutatavad, oma sisult intuitiivsed,
loogilised ja lihtsad ning vastavad kasutajate reaalsetele vajadustele.

Inimeste digilahenduste tarbimise praktikad on muutunud ja tihes nendega on kasvanud ka ndudlus
paindlikemate digiteenuste (sh mobiilsete teenuste) jarele. Ettevotted ei keskendu enam ainult
protsesside tohustamisele (operation excellence), vaid otsitakse vGimalusi, kuidas pakkuda paremat
kliendikogemust (customer experience). Sellest tulenevalt on kasvanud inimeste/klientide kaasav roll
teenuste ja ka drimudelite valja tootamisel ning rakendamisel. Mobiilsetel seadmetel pdhinevad




(stinergilised) digilahendused, mis oleksid voimelised labi Il66ma ka valisturgudel on vaid tiks vdimalik
ndide arivdimalustest.

Suurt rolli kasutajakesksete digilahenduste arendamisel ja rakendamisel mangib tehisintellekt,
suurandmed ja nende too6tlemisvdoimalused, kiire ja ligipaasetav internetiiihendus, inimeste enda
digioskused ja ka kaitse vGimalike kiiberohtude eest.

2. Digilahendused andmemajanduses uute drivoimaluste loomiseks

Andmed on majanduses ja Uhiskonnas kiiresti kasvava tahtsusega ressurss, mille on kaasa toonud
tehnoloogia areng. Pea kdigist meie tegevustest jadb jargi andmete jalajidlg. Andmed loovad vdimaluse
paremateks ja efektiivsemateks toodeteks ja teenusteks aga ka targemaks poliitikakujunduseks.
Selleks tuleks toetada avaliku sektori andmevahetuse lahenduste kasutamist erasektori poolt,
soodustada erasektoris toimuvat andmevahetust ja ristkasutada avaliku sektori andmeid. Uheks
nditeks on nodusolekuteenuse arendamine parandamaks ettevotetel kodaniku andmetele
nousolekupdhiselt ligipaasu.

Teisalt on andmestunud maailm meie jaoks killalt uus ndhtus ning parimad praktikad alles
kujunemisjargus. Selgust vajavad tehnoloogilised, diguslikud, ja juhtimisalased kiisimused.

Andmeid, mida vaarindada on meil palju, kuid probleem peitub selles, kas suudame neid andmeid ka
turvaliselt rakendada, ilma et sellega kaasneks riive inimeste privaatsusele ja eraelu puutumatusele voi
manipuleerivate arimudelite levikule vms. Tehisintellektil pdhinevate lahenduste turvalisus ja
masindppe ,ennustatvus” on olulised teemad, millega erinevate rakenduste loomisel arvestada.
Samuti pilveteenuste turvaline kasutamine (k.a kriipteeritud andmete kédideldavus ja andmete
anallls) - rakendused voivad olla terviseandmete taaskasutuses, suurandmetelt tehtavas turvalises
statistikas, digitaalse identiteedi pettuste valtimisel ja tuvastamisel piirilileses koost66s, andmete
taristute loomisel (sh geeniandmed), finantsandmete taaskasutuses ning pettuste ja rahapesu
tokestamises, sisekaitses ning lldistes tehisintellekti ja krattide rakendustes.

Uheks oluliseks valdkonnaks, kus andmete kittesaadavus ja taaskasutus palju lisavaartust luua saaks
ongi tervisevaldkond. Nt digilahendused tervisetehnoloogiate — ja teenuste arendamiseks, sh andmete
kogumisvoimalused; kogutud andmete kvaliteedi tagamine ja kvaliteedikontroll (andmebaaside
standardiseerimine); andmemudelite arendamine selleks, et andmeid saaks kasutada eri otstarbel ja
erinevate inimeste poolt terviseteenuste ja -toodete arendamiseks; suurandmete kombinatoorika ja
tulemuste valideerimine; tehisintellekti rakendus andmete to6tlemise lihtsustamiseks.

3. Kiiberturvalisust (sh digitaalse identiteedi turvalisust) suurendavad digilahendused

Digitaalsed tehnoloogiad loovad Uhiskonnale markimisvaarset lisavaartust. Paljude e-teenuste (sh
digiriigi teostuse) osas on Eesti rajaleidja kogu maailmas — see toob kaasa nii voimalusi kui ka riske.
TosiseltvGetavat alternatiivi digitihiskonnale ei ole, mistéttu ei ole ka alternatiivi turvalisusesse
investeerimisele. Kiberturvalisus ei tdhenda Eesti jaoks kitsalt tehnoloogiliste lahenduste kaitsmist,
vaid ennekdike digitaalse Uhiskonna ja eluviisi kaitsmist tervikuna. Olulised valjakutsed Eesti
kiiberjulgeoleku ja -turvalisuse tagamiseks ei erine oluliselt teiste vGrreldavate riikide ees seisvatest
probleemidest. Eesti on maailma (ks kdige digisdltuvamatest riikidest, mistdttu on kiiberohtude
vOimalikud mdjud meie jaoks vorreldes paljude teiste riikidega oluliselt kaalukamad.

Oma kiiberturbetoodet voi -teenust arendavate ja valisturgudel edukate Eesti ettevotete hulk on
endiselt vdike. Samas on kiiberturbe- ja julgeolekutddstusel Eesti valdkondlikke tugevusi arvestades
suur ekspordipotentsiaal. Oluliseks arengut parssivaks faktoriks on sealjuures spetsialistide puudus,



mis pidurdab kasvu kogu IKT sektoris tervikuna. Teisalt ei ole tdna piisaval hulgal ressursse ka Eesti
jaoks  strateegiliselt olulistes teadusvaldkondades nagu kriptograafia v&i turvalised
identimislahendused. Uheks v&tmekiisimuseks on sealjuures ebapiisav sidusus teadustegevuse ja
ettevotluse vahel — probleemiks nii Eestis kui kogu Euroopas on teadustéd tulemuste
kommertsialiseerimine: teaduspublikatsioone avaldatakse, kuid neist ei arene edasi reaalseid
prototllpe, tooteid ja patente. Tugeval ja voimekal sektori ettevotlusel ja seda vGimaldaval teadus- ja
arendustegevusel on lisaks panusele riigi arengusse (majanduskasv) ka vaga vahetu mdju vajalike
turbelahenduste pakkujana — Eesti kérge digitaliseeritus tingib vajaduse innovaatiliste ja paindlike
lahenduste jarele, mida valisettevGtetelt sageli ei saa — ning teisalt roll 6hukese riigi kriisivaruna,
tagades teadmuse ja talendi olemasolu, keda on vdimalik vajadusel riigile appi kutsuda.

Digitaalse identiteedi 6koslsteem ja selle turvalisus (krlipto kui alustala) on digiriigis eluline vajadus.
Kogu digitaalse identiteedi elukaar, sealhulgas digitaalse identiteedi taotlemine, valjastamine, vahendi
loomine, vahendi kasutamine, vahendusteenuste kasutamine, seotud e-teenused, ja muud digitaalse
identiteedi 6koslisteemi komponendid, on vaja dra katta — mitte ainult kripto, vaid ka turvaline
rakendamine jne. Plokiahela tehnoloogia kasutamine vdiks siin abiks olla.

Vahem tadhtis ei ole ka kiberturvalisuse koolitused, dppused ja harjutused.

4. Digilahendused, mis aitavad kaasa ettevotete digitaalsele innovatsioonile

Lahima kiimne aasta jooksul on oodata kogu Euroopas kdikide majandusvaldkondade tempokat
digiarengut, millel on t6ostusettevotetel kandev roll. Oluline on selle trendiga kaasas kdia, et uute
tehnoloogiate kasutuselevétmise ja tarkvaraarendusega saaksid ettevétted t6hustada oma tootmist,
luua korgesti tasustatavaid todkohti ja kasvatada eksporti. Globaalselt konkurentsivoimeline
toostussektor annab suure panuse majanduskasvule.

Naiteks tehisintellekti ja andmekaeve meetodite rakendamine tootmise ariprotsesside efektiivsuse
tostmiseks ning tootlikkuse suurendamiseks. Efektiivsuse ja tootlikkuse tdstmine aitaks lisaks
konkurentsis plsimisele vaadata julgemalt ka uute turgude poole. Reaalaja majanduse lahenduste
laialdasem kasutuselevott. Naiteks e-kaubanduse ja digitaalse tellimuse arenduse kasv
teenindussektoris. Selles muutuses on oluline roll ka COVID-19 kriisi mdjudel. Samuti erinevad
digilahendused pdéllumajanduses ja metsanduses ning energiatarbimise juhtimiseks.

Perspektiivsed digivaldkonnad on veel naiteks tootmise automatiseerimine, robootika, digitaalsed
kaksikud, droonid, V2X kommunikatsioonid, 3D-printimine, liitreaalsus/virtuaalreaalsus.

5. Digilahendused hariduses ja elukestvas 6ppes

Viiruskriisiga seoses on eriti teravalt esile kerkinud vajadus digilahendusteks haridusevaldkonnas.
Eestis juba luuakse maailma tippklassi lahendusi, mis toetavad dpetajaid ja Opilasi Gppetdds. Naiteks
Tartu Ulikooli uuringu alusel aitab keeledppe tarkvara Lingvist &ppida keeli neli korda kiiremini
vorreldes alternatiivsete ldhenemistega. Samuti on Eestist parit mitmeid silmapaistvaid digilahendusi,
mis aitavad haridusasutustel kokku hoida administratiivtod jaoks kuluvat aega. Digitaalsed
haridusteenused Eesti jaoks liks perspektiivikaimad ekspordiartikleid.

Oluline suund on ka Gppe- ja teadusmaterjalide muutmine interaktiivseks, isikule suunatuks ning
mugavalt ajast ja asukohast séltumatuna kattesaadavaks tegemine.

Digilahendused ja -metoodikad, mis toetavad organisatsioonis padevuste vajaduste maaratlemist ja
nende padevuste efektiivset arendamist. See hélmab ka t66kohapdhist dpet ja kompetentsihaldust



toetavaid digilahendusi. Kompetentsihaldus toetaks t66taja teadmiste ja oskuste t6delu nduetega
paremasse kooskdlla viimist. Lisaks erinevad digilahendused, mis toetavad distantsGpet ning Sppuri ja
Opetaja omavahelist interaktiivset suhtlust.

6. Elukeskkonda parandavad (alternatiiv: kestlikust soodustavad) digilahendused

Euroopa rohelise kokkuleppe eesmark on muuta Euroopa 2050. aastaks kliimaneutraalseks,
hoogustada majandust keskkonnahoidliku tehnoloogia abil, luua jatkusuutlik td6stus ja transport ning
vahendada saastet. Kliima- ja keskkonnaprobleemid tuleb p66rata véimalusteks ja muuta rohep6ore
koigi jaoks Oiglaseks ja kaasavaks.

Olulised tulevikusuunad on seotud digilahendustega, mis aitavad modelleerida kasvuhoonegaaside
heitkoguseid, maakasutuse ja matsamajandamisega (targad linnad ja hooned, metsade
inventeerimine), sddstev transport ja liikuvus (isejuhtivad ja Ghendatud sdidukid, nutikas transpordi
infrastruktuur, nutikad lahendused inimeste liikuvuses ning kaubaveos, logistika protsesside
digitaliseerimine ja automatiseerimine), asjade internetiga (loT) seotud lahendused, ressursside
taaskasutus.

Fookusvaldkonna arenguks vajalikud tegevused

Arvestades valdkonna arengukavadest, uuringutest ja tanaseks juba labiviidud kaasamistest saadud
suunistega, tousid esile jargmised fookusvaldkonna tegevused:

e Koostéé ehk erinevate valdkonnaiileste koostoovormide, -platvormide ja -vorgustike
arendamine. Pd&hjendus: olemasolevad meetmed toetavad eeskdtt valdkonnasisest
(valdkonnaldhedast) koostodd, mille tulemuseks on Eesti jatkuv mahajddamus téostuse
digitaliseerimise vallas. Riigi raha suunamine ei peaks olema n6 juhtumipdhine ja isoleeritud. Kui
riik investeerib mingi valdkonna arendamisse labi ettevotete (sh RUP kaudu), siis loodud
teadmusest peaksid kasu saama ka teised sektori ettevotted. Teised ettevotted peaksid loodud
teadmuse pealt saama uusi ideid kasvatada ja arendada. Sellega kiirendatakse mastaapselt kogu
ahelaefekti.

o TeadustOotajate ja ettevotete koost66mehhanismide toetamine, sealhulgas mdlema suunalise
ja ajutise t66jou liikumise soodustamise. Parimate rakenduslike praktikate kasitlus eri- ja
korgharidussisteemis on hetkel ebapiisav, millest tuleneb vajadus toetada t66stusekspertide
(Ihiajalist/ststemaatilist) kaasamist dppetegevusse.

o Meetmed teadusgruppide kaasamiseks teadusmahukate toodete viljatootamisse. Eesmargiks
kompetentsi koondumine (likoolide teadusgruppidesse, mida siis saaks koost00s teiste
ettevotetega edasi arendada ja jagada. Ettevotteid toetav kompetents areneb teadusgruppides

labi mitmekesise koostoo ettevotetega ja I6puks mdojutab see kogemus ka teadus- ja Oppetdd
temaatikat. See on pikas perspektiivis palju tohusam kui teadlaste dra noppimine to0stusesse.

e EttevOtete teaduspotentsiaali kohapealset kasvu voOiks toetada Ilabi téodstusdoktorantuuri
toetamise. Teaduse poole pealt ei ole valist66jou Eestisse toomine seni probleem olnud. Pigem on
probleem see, et kohalikud I6petajad ise ei taha eriti digivaldkonnas akadeemilist karjaari valida.
Eesti doktorantide osakaal on vdike ning parast kraadi kaitsmist minnakse sageli mujale. Nendes
otsustes on oluline roll ka to6tasu suurusel, mida nt ettevotluses pakutakse. Lisaks mangib otsustes
rolli ka digivaldkonna teaduse suhteliselt hea tase Eestis, mis muudab potentsiaalse noorteadlase
kiire liikumise karjaariredelil ka raskemaks.



Globaalsete toodete tootestamise ja teenuste teenustamise toetamine. Eri osapooled (sh Info-
ja Kommunikatsioonitehnoloogia Liit) kaasa aitama, et Eesti digivaldkonna ettevétted suudaksid
lilkuda globaalsete toodete tootestamise ja teenuste teenustamise poole. Oluline on, et ettevotted
jouaksid labi innovatsiooniprotsessi efektiivsest tunnimiimisest globaalsete toodeteni. See peaks
toimuma kooskdlas tavamajandusega. See tahendab, et digivaldkond tootestaks ja teenustaks
tavamajanduse teadmusmahukaid probleeme/lahendusi. Seal on kindlasti suur potentsiaal, kuhu
tuleks jouda.

Klastrimeetme jatkamine digivaldkonnas. Viimase 10 aasta jooksul on klastrimeede olnud
digivaldkonna ettev&tete arengus oluline tugi. Uhistegevuste toetamine, sh eksporditurgudel on
vaga oluline just kasvufaasis olevatele valdkonna ettevotetele.

Toostusdoktorantuuri meetme jatkamine. Erinevates majandussektorites on vaja kasvatada IT
kompetentsi. Selle kdrval on vaja ka eksperte, kes suudavad IT valdkonnas ka strateegilist teadmist
luua ja kasutada. To6stusdoktorantuur on oluline ka rahvusvahelise TA vorgustiku kujundamiseks,
sest doktorandid kadivad konverentsidel ning loovad kontakte mdjukate isikutega sektoris (sh
suurettevotete TA suundade juhtide jt).

Toostuse digitaliseerimise arendamise toetamine. Toostuse digitaliseerimist tuleks teha
rohujuure tasandil ehk tuleks tuua kokku akadeemia ja erasektor. Vastavad konkreetsed meetmed
on vaja osapooltega labi arutada ja kokku leppida. Kaaluda vdiks missioonipGhiste innovatsioonide
kaivitamist koostoos IT ja seotud majandusvaldkondadega (nt energeetika). ToOstuse
digitaliseerimise meetmete kujundamisel voiks keskenduda kahele perspektiivile. Esitaks nn
,pimetehased” ehk see osa to0stuse automatiseerimisest, mis ei vaja sisuliselt muud kui
kvalifitseeritud t66joudu. Teine perspektiiv seondub nende tegevustega, mis teenustavad voi
tootmistavad ehk mille tulemusena tekib t66stuse ja digisektori koost66s mingi toode, mida saab
(ka) eksportida. Mida vahem riigi investeeringutest ldheb lihtsalt kohalikku t66stusesse (ksiku
probleemi lahendamisse, ja mida rohkem ldaheb selliste probleemide lahendamisse, millele on
maailmas potentsiaalset turgu, seda targemalt saab meetmete raha kulutanud. Projektide
valimisel tuleks eelistada neid, millel on ekspordi potentsiaali.



